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RESUMEN

Esta es una publicacién sobre los procesos del
urbanismo ciudadano en América Latina. Un recorrido
por la vida reciente de un movimiento impulsado desde,
paray por la ciudadania que, con amor urgente por sus
ciudades, ha articulado actores de todos los ambitos
para cocrear nuevos modelos de espacios publicos mas
inclusivos y equitativos. Empleando herramientas como
innovacion, creatividad y solidaridad corresponsable, el
trabajo del urbanismo ciudadano ha logrado
complementar los enfoques tradicionales de
planificacion urbana y gobernanza en las ciudades.

Esta es, ademas, una publicacion que nos invita a viajar
desde la teoria y conceptos que fundamentan las
razones de ser del urbanismo ciudadano, hasta las
mismas experiencias practicas que contribuyen a su
formacién y consolidacién como movimiento regional.
Asi, nos lleva a través de casos exitosos desarrollados
en distintas localidades y contextos de América Latina,
y por la experiencia de los primeros laboratorios de
innovacion urbana, en una busqueda por reflexionar
sobre los nuevos horizontes para un futuro con
inclusién ante los retos, conocidos y por conocer, de la
primera mitad del siglo XXI.

El movimiento del urbanismo ciudadano, tan im-
presionantemente diverso y enérgico en la practica
urbana, a lo largo de menos de una década, ha hecho
posible cambios en sus calles, en sus barrios y en sus
ciudades. Cambios en las maneras de pensar de sus
conciudadanos y autoridades; en las politicas publicas,
que impactan no solamente en el paisaje urbano sino
también en la manera en la cual las personas nos
relacionamos entre nosotras con eso que llamamos “lo
urbano” y con los ecosistemas, con nuestras
necesidades individuales y con la urgencia de
gestionarnos como colectivos para lograr soluciones
por el bien comun.

Es por ello que este libro se convirtié en un superlibro:
una gran compilacion de una fabulosa aventura colectiva
protagonizada por miles de personas, cuyo hilo
conductor es la creatividad y la voluntad de pensar y
hacer las cosas de manera diferente. Esperamos que
sirva como inspiracion a sus lectores para que se
conviertan, a su vez, en nuevos protagonistas.
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Prélogo

“Las ciudades son un conjunto de muchas cosas:
memorias, deseos, signos de un lenguaje; son
lugares de trueque, como explican todos los
libros de historia de la economia, pero estos true-
ques no lo son sélo de mercancias, son también
trueques de palabras, de deseos, de recuerdos.”
ftalo Calvino, Ciudades Invisibles.

Buenos Aires, Monteria, Quito, Ciudad de Méxi-
co, S&do Paulo, Montevideo, Temuco... Cada ciudad
latinoamericana es epicentro de vida, y en ellas, tal
como ftalo Calvino escribe, sus habitantes construi-
mos significados, memorias e historias individuales y
colectivas. Cada ciudad es distinta, Unica, irrepetible
en sus condiciones, dindmicas y potencialidades. Y
cada una es un laboratorio vivo de experimentacién
y transformacién constante.

Esta transformaciéon a veces se logra con maés
tensién que con gracia, pues existimos en una rea-
lidad de recursos finitos, poblaciones en crecimiento
exponencial, emergencias climéticas, desigualdades
econdémicas y problemas sanitario-sociales como
ha sido la pandemia de la COVID-19. Si bien antes
de la pandemia el espacio publico urbano era foco
de atencién por su valor como lugar de generacién
de bienestar comunitario, ambiental, econémico y
educativo —y por su desigual distribucién en las ciu-
dades—, hoy en dia adquiere ain mayor relevancia
por su potencial papel reactivador de economias y
potenciador de resiliencia e inclusién social.

Es en este contexto que el Banco Interamericano
de Desarrollo ha acompafiado procesos innovadores

Carolina Piedrafita
Coordinadora del Laboratorio
de Innovaciones para las Ciudades, HUD-BID
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de transformacién colaborativa en los espacios pu-
blicos de las ciudades de América Latina. Desde
el Laboratorio de Ciudades BID innovamos experi-
mentando nuevas formas de ser, hacer y cohabitar
ciudad(es) con visién de regeneracién, resiliencia y
sostenibilidad. Lo hicimos de la mano de ciudadanos
organizados, lideres creativos, urbanistas visionarios
y, por supuesto, los gobiernos municipales y locales.

Entre 2014 y 2020, el Laboratorio de Ciudades
BID generd, documentd y potencié méas de cien pro-
yectos de urbanismo téctico para crear, transformary
mejorar ciudades biodiversas, inclusivas y resilientes.

Con gran satisfacciéon presentamos entonces
Urbanismo Ciudadano en América Latina. Superli-
bro de acciones civicas para la transformacién de las
ciudades. Aqui incluimos una seleccién de los mas
distinguidos e innovadores proyectos de pequeia
escala y gran visién, cuyas metodologias y procesos
permitirdn su adaptacién, replicabilidad y escalabili-
dad en otros contextos.

Agradecemos a cada una de las personas que
participaron en los proyectos y reflexiones inclui-
dos en este superlibro, por formar parte de este
movimiento de transformacién de ciudades para
hacerlas mas inclusivas, creativas, seguras o pro-
ductivas, seglin el caso. Es nuestro deseo que
esta publicacién inspire a servidores publicos, in-
vestigadores y ciudadanos a trabajar juntos para
transformar, mantener, gestionar y/o crear nuevos
y mejores espacios plblicos que atiendan las ne-
cesidades sociales, econémicas y ambientales de
quienes viven en las ciudades.






Introduccién

¢Por qué un superlibro sobre urbanismo

ciudadano en América Latina?

En la Gltima década han surgido una serie de ini-
ciativas, nacidas desde distintos ambitos de la
ciudadania, que proponen una alternativa al urbanis-
mo tradicional en la basqueda de hacer frente a las
diversas probleméticas que aquejan a las ciudades
latinoamericanas en relacién al espacio publico. Este
movimiento ha ido creciendo organicamente a través
de referentes, como Jane Jacobs y Jan Gehl —entre
muchos otros—, y a través de conceptos como place-
making, que evoluciona a partir de las investigaciones
de William H. Whyte sobre “las plazas publicas y su
uso —o la falta de ellas— en Nueva York” (Schroeder
y Coello Torres, 2019), junto con el trabajo de Project
for Public Spaces; o conceptos como el urbanismo
tactico, impulsado por Lydon, y la acupuntura urbana
que plantea Jaime Lerner desde Curitiba.

Si bien existe un movimiento muy activo en la
préactica civica y en redes sociales, esto se contrapo-
ne con la poca evidencia desde la investigaciéon que
se encuentra sobre su trayectoria y evolucién en la
regién de América Latina y el Caribe. Vimos la necesi-
dad de investigar sobre la diversidad del movimiento,
levantar datos, sistematizar proyectos y herramien-
tas, evaluar casos de estudio y resumir lecciones
aprendidas; y asi ofrecer herramientas de aprendizaje
para replicar y adaptar a otros contextos. Buscamos
también reflexionar sobre cémo escalar los principios
de las iniciativas encontradas a la politica publica ur-
bana. Asi fue como, frente a una compleja diversidad
y cantidad de casos de estudio y experiencias, nace,
més que un libro, un superlibro.

Este movimiento, emergente y en proceso de con-
solidacién, emplea diferentes conceptos o términos
para (auto) definirse: urbanismo activista, urbanismo
colaborativo, urbanismo DIY (Do It Yourself, hazlo td mis-
mo), urbanismo participativo, urbanismo de resistencia,
urbanismo de guerrilla®, urbanismo tactico, innovacién
urbana, urbanismo social, urbanismo feminista, etc.

En este libro proponemos el concepto de urba-
nismo ciudadano para englobar este movimiento
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de procesos, proyectos, actores e instituciones que
plantea alternativas al urbanismo tradicional, y que
apunta a la construccién de un nuevo modelo para
pensar y hacer la ciudad basado en una ciudadania
activa en todos los niveles de la toma de decisiones y
que se sitlia en el centro del disefio, del planeamiento
de las ciudades y de su desarrollo urbano. Este nuevo
modelo se enfoca en mejorar la calidad del espacio
cotidiano y comun, integrando el conocimiento urba-
no especializado y el conocimiento desde el habitar
de los diversos actores que transforman y experimen-
tan la ciudad dia a dia.

La intencién

Este libro explora el movimiento emergente de ur-
banismo ciudadano como una forma innovadora de
reivindicacién de hacer y pensar ciudades desde,
para y con las personas. Reflexionamos sobre su
potencial para contribuir al desarrollo de un nuevo
modelo urbano més eficaz, inclusivo y sostenible en
América Latina y el Caribe, y buscamos posicionarlo
como una disciplina en el discurso teérico actual de
hacer ciudad.

Nos preguntamos también sobre el rol profesional
del urbanista. En varios articulos y casos se propone el
rol del “experto urbano” como mediador, traductor o
curador en procesos horizontales de transformacién
urbana. Son ellas y ellos quienes pueden combinar
las actuaciones ciudadanas inmediatas con visiones
y estrategias a largo plazo, integradas en las politicas
publicas o préacticas privadas.

Finalmente, este libro busca inspirar nuevas
formas de hacer ciudad, e invitar a la ciudadania,
las autoridades publicas, la academia y las empre-
sas a sumarse al movimiento y tomar un rol activo
en la discusién sobre urbanismo en el siglo XXI,
incentivando el uso y exploracién de nuevas herra-
mientas de desarrollo de nuevos modelos urbanos
para las ciudades del mundo. Es un llamado a la
accién para generar un cambio en el paradigma



del urbanismo tradicional en América Latina y el
Caribe, alentando formas innovadoras de gober-
nanza urbana que enfrenten los grandes desafios
de las ciudades de este siglo.

iLa ciudad la hacemos
todas las personas que
vivimos en ella!

Un proceso editorial colaborativo
Este libro fue elaborado en un proceso editorial de
forma colaborativa entre el Laboratorio de Ciudades
(LAB Ciudades del BID) del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) con el proyecto Ocupa Tu Calle (Pert)
y Ciudades Comunes (Argentina), quienes conforma-
mos el equipo editorial. El proceso contemplé una
investigacién y recopilaciéon de actores y proyectos
que fue posible gracias al trabajo, trayectoria y redes
de cada una de las organizaciones.
Invitamos autores diversos que, desde la
academia y la préactica, contribuyeron con sus ar-
ticulos a la construcciéon de un marco teérico que
permita la consolidacién del concepto que defi-
ne este libro. En la curaduria del catdlogo hemos
buscado tanto representar la diversidad geogréafi-
ca de América Latina y el Caribe, con un esfuerzo
especial en identificar casos en el Caribe, donde
se tenfan menos casos registrados en las bases de
datos, como visibilizar la diversidad de tipos de
intervenciones, metodologias, herramientas y de-
safios enfrentados.

El contenido

Todo el contenido de este libro se enfoca en la dis-
cusién del urbanismo ciudadano en América Latina
y el Caribe en base a experiencias y casos de es-
tudio. La mayoria de los autores invitados son de
América Latina o tienen su centro de vida y trabajo
en la regién, con el fin de visibilizar el contexto lo-
cal y su capacidad de respuesta. La recopilacion de
trabajos busca servir como un catélogo para que
los lectores puedan aprender, replicar y adaptar a
sus contextos.

El libro cuenta con un indice tematico (Glosa-
rio de términos importantes) para comprender el
urbanismo ciudadano y facilitar la lectura, ademas
de una recopilacién de palabras clave que permiten
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una lectura alternativa y una exploracién libre de los
contenidos de acuerdo a las tematicas y el interés
del lector. Cada médulo y seccién se pueden leer
en orden secuencial o independiente. El concepto
gréfico de la publicacién, a través de su sistema
de iconos y colores, es una ayuda para explorar la
publicaciéon de forma diversa. Por dltimo, nosotras,
el comité editorial, siempre estaremos acompanan-
do a través de los textos en color rojo a lo largo
del libro.

El contenido se encuentra estructurado en
tres partes:

P Parte 1. Urbanismo ciudadano en América Latina.
El concepto

En esta primera parte introducimos y definimos el
urbanismo ciudadano como concepto. Para com-
prender el movimiento y su fuerza, analizamos su
statu quo en la regién e invitamos a varios auto-
res a reflexionar desde la teoria y a caracterizar e
identificar el potencial del urbanismo ciudadano
frente a las probleméticas de las ciudades y el es-
pacio publico.

» Parte 2. Accién civica.
La diversidad del urbanismo ciudadano
en América Latina.

Esta parte es el corazén del libro, y muestra la
diversidad y complejidad del urbanismo ciudada-
no en América Latina y el Caribe a través de la
narracién de casos de estudio, divididos en seis
ejes tematicos: ciudad cultural, ciudad inclusiva,
ciudad informal, ciudad mévil, ciudad resiliente y
ciudad verde.

En cada eje tematico presentamos, junto a la re-
flexién de autores invitados, tres casos de estudio
con un mayor detalle para que el lector compren-
da el contexto local, las metodologias aplicadas,
los actores involucrados y las lecciones aprendi-
das. Adicionalmente, se encuentra un un catélogo
de proyectos que contiene diez experiencias en
formato de ficha técnica. Sistematizar estos ca-
sos de forma resumida muestra la gran diversidad
de intervenciones en América Latina y el Caribe, e
invita al lector a profundizar a través de hipervin-
culos o literatura secundaria.
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» Parte 3. Gobernanza colaborativa.
Oportunidades de incorporar el urbanis-
mo ciudadano en la politica publica.

En esta dltima parte discutimos formas innova-
doras de incluir las herramientas y el potencial
del urbanismo ciudadano en la politica publica.
Reflexionamos sobre cuéles son los potenciales
usos del urbanismo ciudadano para una gober-
nanza urbana innovadora. Después, invitamos a
los autores a narrar diversos casos que abordan el
concepto de la gobernanza urbana colaborativa.
En esta seccién hemos agregado casos interna-
cionales a la discusién para tener referencias que
permitan complementar y comparar con las expe-
riencias que encontramos ya en la region.

Para poder navegar entre las distintas secciones y
capitulos del libro pueden hacer uso de los hiperlinks
que se encuentran en cada indice de contenidos, asi
como en la parte inferior de cada pagina.

Al cierre de este superlibro se encuentra la Carta
por el urbanismo ciudadano, donde sumamos multi-

ples voces en un llamado a la accién para el futuro de
hacer ciudad con y para las personas.

Esta publicacién busca ser un primer acerca-
miento para discutir el urbanismo ciudadano de
América Latina y el Caribe desde la reflexién. No
pretende ser una muestra completa ni terminada,
sino més bien una fotografia instantdnea de un mo-
vimiento en ebullicién. Debido a la temporalidad de
algunas acciones y su constante evolucién, es pro-
bable que en el momento que este libro se publique
o sea consultado, algunos casos u organizaciones se
hayan desactivado o transformado.

1. Lanocién de urbanismo de guerrilla sirve para pensar cémo
ciertas actividades insurgentes, configuradas desde la base hacia
arriba a través de acuerdos colectivos, se extienden mas alla de los
cldsicos espacios de protesta ampliando asi la capacidad de ima-
ginacion y diseio urbanos (Hou, 2010). Recuperado de: Arboleda
Correa (2018) Urbanismo desde abajo. Experimentando la ciudad
y sus practicas. Revista inmaterial nro 05.
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Este libro es el resultado
de mucho esfuerzo, en

un proceso de mas de

dos aiios, con reuniones
semanales del equipo
editorial. Verlo terminado
nos llena de alegria. Les
invitamos a explorar esta
fotografia del movimiento
de urbanismo ciudadano en
América Latina y el Caribe.

iOjala les sirva de
inspiracion para mejorar
sus comunidades,
barrios y ciudades!






Equipo editorial

Editado por LAB Ciudades del
BID en colaboracién con Ocupa
Tu Calle y Ciudades Comunes.

Lia Alarcén

Arquitecta por la Pontificia Universi-
dad Catdlica del Pert (PUCP). A lo lar-
go de su formacién ha colaborado con
diversos proyectos participativos y en
grupos de activismo urbano, que la han
llevado a enfocarse en la investigacién
en temas de desigualdad urbana, género
y espacio publico. Es codirectora de la
iniciativa Construye Identidad desde

el 2014, y adicionalmente trabaja como
asistente de investigacion del Centro

de Investigacion de la Arquitecturay la
Ciudad (CIAC-PUCP) y como coordi-
nadora de investigacién y conocimiento
de Ocupa Tu Calle.

Patricia Alata

Es periodista (UPC), con diplomas

de especializacién en Estadistica
Aplicada por la Escuela Nacional de
Estadistica e Informatica, y en Diseno
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y Gestién de Proyectos Sociales por
la PUCP. Posee estudios en gestién
territorial, gobernabilidad y politicas
publicas, planificacién metropolitana
ambiental, metodologias de incidencia,
y mecanismos de participacion. Se ha
enfocado en la generacién, andlisis y
democratizacién de datos y cono-
cimiento, asi como en procesos de
incidencia para ciudades y territorios
regenerativos. Cursa la maestria en
Planificacién Territorial y Gestién
Ambiental de la Universidad de
Barcelona. Desde 2013 trabaja con los
indicadores de calidad de vida urbana
en Lima Cémo Vamos, asi como en la
coconstruccién de sus proyectos para
lograr ciudades mds humanas.

Mariana Alegre

Mister en Disefio de Ciudades y Cien-
cias Sociales por la London School of
Economics and Political Science (LSE)
y becaria Chevening. Estudié Derecho
en la PUCP y cuando realiz6 su maes-
tria en Derechos Humanos supo que
su pasion eran los derechos urbanos.
Desde el 2010 es directora ejecutiva del
observatorio ciudadano Lima Cémo
Vamos y fundadora de la estrategia
Ocupa Tu Calle. Es profesora en la
Facultad de Gestién y Alta Direccién
y en la Maestria en Arquitectura,
Urbanismo y Desarrollo Territorial
Sostenible de la PUCP.

Tamara Egger

Arquitecta y urbanista austriaca. Su
trabajo gira en torno del urbanismo
centrado en las personas, las practicas
colaborativas y el activismo urbano.
Desde 2014, ha trabajado y vivido en
numerosas ciudades de América Lati-
na, como parte del equipo del Labora-
torio de Ciudades del Banco Intera-
mericano de Desarrollo. Previamente,
contribuy6 al Lab de Disefio Urbano,
en colaboracién con la Universidad
Tecnolégica de Viena (UT Viena). En
la actualidad, Tamara es doctoranda de
la Facultad de Arquitectura y Entorno
Construido de la mencionada casa de
estudios, y su investigacion se centra
en los aspectos sociales y conductuales
de la circularidad.

Rosario Fassina

Candidata a magister en Politicas So-
ciales Urbanas de la Universidad Tres
de Febrero. Tiene una licenciatura en
Sociologia de la Facultad de Ciencias
Sociales, UBA. Coordina el programa
Derecho a la ciudad, de la Asociacién



Civil por la Igualdad y la Justicia
(ACIJ). También es investigadora en
estudios urbanos en la Facultad de Ar-

quitectura, Disefio y Urbanismo, UBA.

Es docente en la Universidad Nacional
General Sarmiento. Forma parte de la
iniciativa Ciudades Comunes.

Analia Hanono

Arquitecta (UBA). Magister en
Urbanismo (Escuela de Urbanismo
de Paris). Especializada en tem4-
ticas socio-urbanas, con expertise

en herramientas de participacién
ciudadana y disefio centrado en las
personas. Ha desempefiado cargos en
docencia universitaria y colaborado
en distintas Oficinas de Planificacién.
Integré el Observatorio Metropolita-
no del CPAU de 2014 a 2021. Es parte
de equipos de trabajo centrados en
proyectos de urbanismo colaborativo
como Urbanismo Vivo, CivicWise y
Ciudades Comunes.

Carolina Huffmann

Arquitecta dedicada al urbanismo y
especializada en caminabilidad, ma-
gister del Laboratorio de la Vivienda
del siglo XXI (Universitat Politécnica
de Catalunya). Fundé Urbanismo
Vivo en 2012. Es docente de urba-
nismo desde 2012, actualmente en la
Universidad de Buenos Aires. Desde
2012 es representante de Jane’s Walk
en Buenos Aires. Es lider regional
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de la red Placemaking X y miembro
de Placemaking Latinoamérica. Es
cofundadora de Ciudades Comunes.
Trabajo en la Secretaria de Trans-
porte en Intervenciones Peatonales
(2013-2016).

degradadas. Fue consejera senior del
Director Ejecutivo por Argentina en
el Directorio del BID entre 2016-2019.
En la actualidad estd liderando el Lab
de Ciudades de la Divisién de Desa-
rrollo Urbano y Vivienda. Posee un
Master en Administracién Publica con
especialidad en desarrollo urbano de
la Universidad de Columbia en Nueva
York, y es licenciada en Ciencias Poli-
ticas de la Universidad de San Andrés,
Argentina.

Lucia Nogales

Mister de arquitectura por la Univer-
sidad Politécnica de Madrid. Tiene

un diplomado de Habitabilidad Bésica
para la Inclusion Social de la UNI-Pe-
ru. A raiz de su estancia en la PUCP
(2012) decidié orientar su carrera
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El Laboratorio de Ciudades del
Banco Interamericano de Desarro-
11o (BID) es una plataforma dentro de
la Divisién de Vivienda y Desarrollo
Urbano (HUD) del Banco, que busca
transformar el desarrollo urbano en
América Latina y el Caribe (ALC) con
ideas que no solo son novedosas, sino
escalables y replicables. Promueve la
innovacién urbana, el codisefio, la
experimentacion y sus lecciones. Du-
rante los ultimos afnos, las estrategias
del BID para relacionarse con la socie-
dad civil evolucionaron de la consulta
ala colaboracién con la ciudadania
como socio en procesos de desarro-
1lo. En este sentido, el Laboratorio

de Ciudades del BID entiende que la
innovacién civica posee el potencial
para contribuir al desarrollo urbano
sostenible en ALC.

Ocupa Tu Calle es una estrategia

que busca mejorar la calidad de vida
urbana en términos de espacio publico
y comun, promoviendo el concepto

de urbanismo ciudadano como un
modelo alternativo forjado desde las
iniciativas y el conocimiento de las di-
namicas sociales. Se consolidé gracias
al observatorio ciudadano Lima Cémo
Vamos, y fue impulsada por ONU-H4-
bitat y Fundaciéon Avina. Ocupa Tu
Calle utiliza herramientas de innova-
cién, participacién y colaboracién para
el disefio y la planificacién de ciudades
mds equitativas, pensadas desde, para
y con las personas.

Ciudades Comunes es un proyecto
de colaboracién entre personas de
diferentes organizaciones para repen-
sar la coconstruccién de las ciudades.
Su objetivo es hacer ciudades mds
equitativas, solidarias y participativas
a través de la empatia, la escucha yla
experimentacién con herramientas
fisico-digitales. Busca acompafiar y
generar propuestas que se centren en
la vida de las personas, para construir
asi un nuevo sentido comun que
permita repensar de una manera mas
justa las ciudades del mafiana y su
entramado social.
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Indice temético (Glosario)

Este glosario retne conceptos de uso
comun en el urbanismo ciudadano, y
que aparecen transversalmente en toda
la publicacién, ya sea en los articulos o
en los casos de estudio.

Sus definiciones, propuestas por el
equipo editorial, retoman o se inspiran
en el contenido del libro. Asimismo,
sus distintas acepciones se ubican como
familias de palabras dentro de la pu-
blicacién, y se mencionan los articulos
en los cuales se hace referencia a estos
conceptos, para poder comprenderlos
en contexto y en detalle. De esta forma,
el glosario se convierte en una propues-
ta alternativa de lectura del libro, que
funciona como un mapeo de conceptos
claves alo largo de estas paginas.

Activismo urbano

Acciones realizadas en favor de
una causa comun, de tipo politico
o social, que implica una demanda
por la solucién de un problema en
la ciudad.

P.34 (Mariana Alegre)

activismo comunitario
P.130 (Carlos Escobar)

P..432 (Jota Samper)

activismo ciudadano y
activismo digital

P.88 (Ciudades Comunes)
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Acupuntura
urbana

Estrategia de disefio urbano en la
que se transforma un espacio pe-
quefio, generalmente en estado de
abandono o subutilizado, buscando
revitalizar el entorno. Su nombre
se inspira en la premisa de la
acupuntura tradicional, en la que,
trabajando sobre puntos deter-
minados y especificos, se puede
generar un bienestar a un conjunto
mayor. Busca reintroducir estos
espacios en el contexto de la ciudad
y generar pequefias reactivaciones
en diversos sectores. El término
fue introducido por Jaime Lerner.

P.9 Introduccién (Equipo editorial)

Autogestion urbana

La ciudadania es quien organiza

y toma decisiones en procesos de
transformaciones urbanas. Las
comunidades locales se apropian
de la gestion, implementacién y
mantencién de proyectos urbanos.
En algunos casos, implica desde la
autoconstruccion de las viviendas
hasta los equipamientos colecti-
vos, infraestructuras y espacios
publicos.

P.122 (LAB Ciudades, Translab
Urb)

P.370 (LAB Ciudades, Arqui
Urbano, IAA Studio)

autogestion colectiva

P.70 (Pablo Vitale)

barrios autogestionados /
barrios informales / ciudad
informal

P.180 (LAB Ciudades, Ciudad de
Bolsillo)

P.214 (Tomas Folch, Cristian
Robertson, Tamara Egger)

P.314 (ACIJ y WINGU)

Ciudad en comun

Plantea la necesidad de pasar de
un sentido comin a un sentido de
lo comin como marco de pensa-
miento y accién, alternativo a la
sociedad individualista, para po-
ner en el centro la sostenibilidad y
el mantenimiento cotidiano de la
vida en su conjunto. Al entender
que el bienestar es cada vez mas
una demanda personal y comuni-
taria, su articulacion alrededor de
la vida cotidiana y los espacios de
proximidad representa hoy mas
que nunca una redefinicién del
urbanismo como disciplina hacia
la vida en comun.

P.88 (Ciudades Comunes)

Ciudad inclusiva

Entiende a las personas como

sus protagonistas y las pone en el
centro del debate, priorizando su
experiencia cotidiana a la hora de
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concebir y habitar las ciudades.
Promueve ciudades humanizadas,
disefiadas contemplando las nece-
sidades y deseos de las personas.

P.78 (Ana Fald, Cintia Rizzo,
Adriana Vaghi)

P.88 (Ciudades Comunes)

Comunes urbanos

Comprende aquellos espacios co-
munes fisicos ubicados en las ciu-
dades, asi como el conocimiento,
creaciones y tradiciones tangibles e
intangibles de una comunidad. En
lo que respecta al ambito publico,
son todos los espacios urbanos ac-
cesibles ptblicamente que forman
el escenario en que la ciudadania
puede convivir con sus distintas
necesidades cotidianas e interac-
tuar. En general, son los elementos
urbanos tipicos: calles, carriles,
plazas, parques y dreas ambientales
de diferentes escalas y propésitos.

espacio comun
P.4tO (Ocupa Tu Calle)

P.88 (Ciudades Comunes)
P.314 (ACIJ y WINGU)

bien comin
P.456 (Ocupa Tu Calle)

Derecho a la ciudad

Derecho individual y colectivo de
los habitantes de una urbe a cons-
truir, decidir y crear la ciudad; en
el que se asegura una distribucién
justa de los recursos, servicios,
bienes y oportunidades que esta
ofrece. Es un término acunado
por Henri Lefebvre.

P.60 (Patricia Ramirez)

P.70 (Pablo Vitale)
P.78 (Ana Fald, Cintia Rizzo,
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Adriana Vaghi)
P.130 (Carlos Escobar)

P.170 (Ocupa tu calle)

P.314 (ACIJ y WINGU)

P.432 (Jota Samper)

P.446 (Jorge Martin Motta,
Florencia Almansi, Maria Elisa
Rocca, Tomés Reverter)

Desarrollo
regenerativo

Paradigma asentado en el pen-
samiento sistémico, que revela la
interdependencia de la especie hu-
mana con el ambiente y comprende
alas comunidades humanas como
sistemas vivos equivalentes a las
comunidades ecoldgicas. Por ende,
las ciudades también son entendi-
das como metabolismos o sistemas
vivos que intercambian materia,
energia e informacién con el
entorno, que deben tender hacia un
equilibrio saludable. La resiliencia,
la adaptacién, la biodiversidad y la
economia circular son los grandes
desafios que propone el paradigma
del desarrollo regenerativo en aras
de un futuro mas resiliente.

P.88 (Ciudades Comunes)

Gobernanza
Colaborativa

Inclusién en los procesos de toma de
decisiones de los diversos actores in-
volucrados en la gobernanza urbana
(ciudadania, ONG, academia, sector
publico y privado). Implica una
actitud de apertura y flexibilidad,

y requiere de una voluntad politica
que permita romper las dindmicas
de la planificacién tradicional para
la consolidacién de una estrategia de
toma de decisiones participativas.

P.9 Introduccién (Equipo editorial)

P.40 (Ocupa Tu Calle)
P.88 (Ciudades Comunes)

P.112 (LAB Ciudades, Ciudad de
Bolsillo)

P.446 (Jorge Martin Motta,
Florencia Almansi, Maria Elisa
Rocca, Toméas Reverter)

gobernanza local

P.222 (Verénica Adler, Espacio
Ludico)

P.380 (Némada Lab
P.456 (Ocupa Tu Calle)

gobernanza innovadora

P..416 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)

Hacer ciudad
(citymaking) y
hacedores de ciudad
(citymakers)

Hace referencia a todos los proce-
sos de generar ciudad: servicios,
habitabilidad, paisaje, progreso y
futuro; y a todas aquellas personas
que contribuyen en estos desde sus
capacidades.

El proceso de hacer ciudad se
entiende como un proyecto co-
lectivo en el que todos los actores
contribuyen desde sus saberes y
habilidades de forma activa, con-
virtiéndose en hacedores de ciudad.

P.9 Introduccién (Equipo editorial)

P.180 (LAB Ciudades, Ciudad de
Bolsillo)

P.330 (LAB Ciudades, Ciudades
Comunes)

P.416 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)
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Innovacién civica

Proceso de generacién de cambios
creativos e importantes con el
propésito de mejorar los resulta-
dos obtenidos en la planificacién
“tradicional” de los distintos
territorios. Son realizados desde la
comunidad y para su bienestar.

P.330 (LAB Ciudades, Ciudades

Comunes)

innovacién ciudadana

P.54 (José Chong)
P.88 (Ciudades Comunes)

innovacién urbana

P.130 (Carlos Escobar)

P.162 (A Cidade Precisa de Vocé)
P.222 (Verdnica Adler, Espacio
Ladico)

P.274 (LAB Ciudades. IAA
Studio)

P.370 (IAA Studio, Taller
Arquiurbano, Mcrit, Iber Geo,

LAB Ciudades BID)
P.380 (Némada Lab)

P.4116 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)

P.432 (Jota Samper)

Inteligencia

colectiva

Conocimiento generado a través
de la integracién del saber técnico
con la experiencia y el saber co-
tidiano de la ciudadania. En este
proceso, el rol de los mediadores
urbanos —los profesionales que
intermedian y traducen a los dis-
tintos agentes de los procesos de
transformacién urbana- es clave
en la articulacién de la experien-

0. Apertura

cia colectiva y saberes inherentes
a la diversidad de actores (inclu-
yendo profesionales técnicos,
ciudadania, 4mbito publico, entre
otros) para fortalecer el trabajo
participativo y dejar capacidades
instaladas en las entidades muni-
cipales y residentes.

P.122 (LAB Ciudades, Translab
Urb)

P.330 (LAB Ciudades, Ciudades
Comunes)

P.370 (IAA Studio, Taller
Arquiurbano, Mcrit, Iber Geo,

LAB Ciudades BID)

Intervenciones
urbanas

Se caracterizan por ser acciones
estratégicas, usualmente pun-
tuales en tiempo y espacio, que
emplean estrategias participativas
y colaborativas en las distintas
etapas de su desarrollo, y son
relativamente sencillas y de bajo
presupuesto en comparacién con
los grandes proyectos urbanos.
Muchas de ellas son temporales,
con elementos que luego pueden
ser reemplazados por una infraes-
tructura mas permanente, y otras
tienen vocacion de permanencia,
teniendo como objetivo lograr un
cambio significativo y estable.

P.34 (Mariana Alegre)

P.40 (Ocupa Tu Calle)

P.60 (Patricia Ramirez)

P.88 (Ciudades Comunes)

P.130 (Carlos Escobar)

Laboratorios urbanos

Son aquellos espacios tempo-
rales o permanentes, fisicos o
virtuales, y practicas ligadas a la

experimentacion y al prototipado
(desarrolladas desde la colabora-
cién, la transdisciplinariedad y la
promocién de la participacién de
diferentes sectores y dmbitos del
territorio), con especial énfasis

en la implicacién y bisqueda de
protagonismo de las comunidades
locales. Son espacios donde pro-
mover, activar y potenciar aquello
que es de utilidad para quienes
habitan un mismo territorio.

P..416 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)

P.422 (Alessandra Richter)

P.470 (Roberto Madera-Arends,
Ninike Celi-Atala)

laboratorios ciudadanos /
civicos
P.88 (Ciudades Comunes)

P.122 (LAB Ciudades, Translab
Urb)

Participacion
ciudadana

Derecho de la ciudadania a tener,
a través de diversos mecanismos,
la capacidad de decision sobre lo
publico en favor de los intereses
comunes. Puede abarcar desde
etapas pasivas, como el acceso a
la informacion, a instancias que
requieren el involucramiento
activo de la comunidad, como la
cocreacion de ideas, la coopera-
cién en la gestion de proyectos o la
transferencia de poder.

P.54 (José Chon
P.70 (Pablo Vitale)
P.88 (Ciudades Comunes)

P.314 (ACIJ y WINGU)
P.422 (Alessandra Richter)
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P.470 (Roberto Madera-Arends,
Ninike Celi-Atala)

Placemaking y

Urbanismo Tactico

El placemaking es un proceso prac-
tico que transforma y revitaliza

la vida publica en un espacio de-
terminado. Fortalece la conexién
entre las personas y el espacio que
comparten, a partir de reinventar
y reimaginar los espacios publicos.
Es un proceso colaborativo que
busca fomentar el sentido de
pertenencia, maximizar el valor
compartido de la calle, el bienestar
vy la cohesioén ciudadana.

El placemaking recurre al urbanismo
téctico —transformaciones urbanas
temporales, de bajo costo y rapida
ejecucion- con el objetivo de mejo-
rar espacios publicos y vecindarios
locales. También se lo conoce como
guerrilla urbanism, pop-up urbanism,
city repair o DIY urbanism (Lydon y
Garcia, 2015) o bajo el lema “répido,
ligero y barato”.

P.9 Introduccién (Equipo editorial)

P.34 (Mariana Alegre)

P.40 (Ocupa Tu Calle)

P.54 (José Chong)

P.4116 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)

P.470 (Roberto Madera-Arends,
Ninike Celi-Atala)

Urbanismo
ciudadano

Nuevo modelo forjado desde las
iniciativas y el conocimiento de
las dindmicas sociales, utilizan-
do herramientas de innovacién,
participacion y colaboracion para
el disefio y la planificacién de
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ciudades mis equitativas, pensadas
desde, para y con las personas,
incluyéndolas en todos los niveles
de toma de decision.

El urbanismo ciudadano es partici-
pativo, transdisciplinar, colaborativo
y, sobre todo, replicable, y con €l las
comunidades implementan cambios
urbanos basados en sus usos y necesi-
dades. Podemos encontrar diversidad
tematica, de actores, lugares y formas
de trabajo, pero en todos vemos

lo mismo: sociedades organizadas

y convencidas de que son ellas
quienes mejor conocen su territorio
y entienden el potencial de los bienes
comunes como recursos colectivos.

P.9 Introduccién (Equipo editorial)

P.32 (Mariana Alegre Escorza)

P.34 (Mariana Alegre)

P.54 (José Chong)

P..416 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)

P.506 Carta por el urbanismo
ciudadano

Urbanismo
colaborativo

Procesos que crean estructuras de
gobernanza urbana donde varios
agentes trabajan juntos hacia
metas comunes, combinando los
conocimientos y los recursos de
todas las personas. Aprovecha

la inteligencia colectiva para la
optimizacién de procesos urba-
nos, que resultan en proyectos de
sinergia entre los conocimientos
técnicos y la comunidad. Para for-
talecer estos procesos de cocrear
ciudad, es necesario establecer ca-
nales y espacios en los que generar
disefnos colaborativos. Ademis, se
necesitan instancias de traduccién
de este conocimiento a proyectos
concretos y estrategias urbanas.

P.60 (Patricia Ramirez)

P.470 (Roberto Madera-Arends,
Ninike Celi-Atala)

Urbanismo desde
abajo (bottom-up
urbanism) o
urbanismo social

Procesos de transformacién
urbana “de abajo hacia arriba”
incentivados por la sociedad civil.
Refiere a la autogestién de la
ciudadania de proyectos, que son
de pequena escala, de bajo presu-
puesto y de caricter incremental.
Esté en oposicién directa a la pla-
nificacién urbana “de arriba hacia
abajo”, desde la mirada técnica, sin
acercarse a conocer las necesida-
des de los diferentes territorios.
Las estrategias de planificacién
urbana bottom-up capturan y
empoderan procesos de urba-
nismo civico para incorporarlos
en transformaciones de mayor
escala y largo plazo. Esta forma de
planificacién urbana entiende los
proyectos urbanos como procesos
abiertos, dindmicos y en constante
evolucién.

P.40 (Ocupa Tu Calle)

P.88 (Ciudades Comunes)

P.130 (Carlos Escobar)

P..416 (Juan Pablo Lépez Gross,
Federica Volpe, Tamara Egger)
P..432 (Jota Samper)

P.438 (Jennifer Duyne
Barenstein, Daniela Sanjinés)

P.446 (Jorge Martin Motta,
Florencia Almansi, Maria Elisa
Rocca, Tomés Reverter)

P.502 (Andrés G. Blanco B.)

Urbanismo feminista
y ecofeminista

Trabaja desde una perspectiva de
género o interseccional, permitien-
do visibilizar las fuentes estructu-
rales de desigualdad. Entre sus con-
tribuciones principales, propone
pluralizar la experiencia cotidiana
de la diversidad de personas a
través de la participacién comuni-
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taria. El espacio urbano feminista
debe contemplar el disefio de equi-
pamientos, de espacios publicos, de
la vivienda, de la movilidad, en pos
de ser el escenario de la diversidad
de necesidades.

La ecodependencia visibiliza la
necesaria conexion con la natura-
leza y la imposibilidad de vivir sin
ella. La mirada del ecofeminismo
ayuda a entender cémo funciona,
se sostiene y mantiene la vida como
una cuestién de corresponsabilidad
entre comunidades, instituciones y
personas (Herrero, 2020).

P.78 (Ana Fald, Cintia Rizzo,
Adriana Vaghi)

P.88 (Ciudades Comunes)
P.264 (Urbanismo Vivo)

Vida publica

Los aspectos de la vida social que
ocurren en el hébitat urbano. Su
estudio permite comprender cémo
las personas se mueven y perma-
necen en los espacios publicos.

Es el opuesto a la interaccién
social privada dentro de las
familias, clubes privados, centros
de trabajo, entre otros. El término
fue desarrollado principalmente
por Jan Gehl.

P.60 (Patricia Ramirez)

P.180 (LAB Ciudades, Ciudad de
Bolsillo)

P.282 (LAB Ciudades, Ciudad
Emergente)

P.330 (LAB Ciudades, Ciudades
Comunes)
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Si bien el urbanismo ciudadano es un concepto re-
ciente —al que desde esta publicacién buscamos
posicionar en la discusién y debates actuales de las
ciudades— a lo largo de los Ultimos afios diversos
actores han estado trabajando y desarrollando una
serie de reflexiones desde este enfoque. Entonces,
¢{Qué se ha hecho hasta el momento? ;Cémo se ha
ido articulando el movimiento? ;Cudles son los deba-
tes al respecto? Estas son algunas de las preguntas
que nos haciamos mientras explordbamos la inten-
cién de concretar este superlibro.

Decidimos trabajar en dos investigaciones que
permitan conocer mas sobre cémo se han desa-
rrollado en la regidn las experiencias vinculadas al
urbanismo ciudadano. Una de estas investigacio-
nes, La fuerza del urbanismo ciudadano en América
Latina. Una aproximacién al movimiento emergente
en la regién (Ocupa tu Calle, 2022), buscé identi-
ficar cémo ha crecido el movimiento de urbanismo
ciudadano, los espacios de articulacién que se han
formado, dénde estan surgiendo maés iniciativas y
bajo qué miradas se estd proponiendo. La segun-
da, Experimentacién en tiempos de crisis para la
co-construccién de las ciudades comunes. Herra-
mientas digitales durante la pandemia del COVID-19
(Ciudades Comunes, 2022), se centré en cémo el

1. Urbanismo Ciudadano

contexto de la COVID-19 hizo que la innovacién exis-
tente en la regién repensara las formas de generar
conexién y accién para enfrentar las crisis que vivi-
mos cotidianamente. En esta Ultima investigacién,
tomando experiencias puntuales, buscamos recoger
las oportunidades vistas para mantener los lazos, re-
des y acciones vivas en tiempos de distanciamiento
fisico. Estos textos, nacidos de nuestro interés por
descubrir y aportar al conocimiento de lo que se
hace en América Latina, los compartimos esperan-
do que se conviertan en un aporte para conocer mas
sobre los afios en los que estamos viviendo esta ex-
plosién de experiencias.

El urbanismo ciudadano es, a su vez, transver-
sal. Permite trabajar diversos temas y en contextos
distintos, por lo que es enriquecedor ver la amplitud
de miradas sobre como se puede abordar. Asi, en-
contrardn también a autores invitados que, desde
sus diversas disciplinas, especialidades y ambitos
de accidn, se han vinculado en acciones de urbanis-
mo ciudadano —o lo proponen como estrategia para
atender problematicas de América Latina y el Cari-
be- y asi ampliar la mirada desde la reflexién sobre
qué ocurre, y lo que puede surgir y potenciarse, en
nuestra regién.

iEmpecemos!
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El urbanismo ciudadano:
el poder de las personas
para hacer ciudad

Autora
Mariana Alegre Escorza’

Trabajo colaborativo de la comunidad-Proyecto AMA Amancaes.
Foto: Arturo Diaz, 2020
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En América Latina los vecinos y vecinas han construido
las ciudades con sus propias manos.? Sus viviendas,
por supuesto, han sido producto de la autoconstruc-
ciény del esfuerzo individual, pero también colectivo,
que ha generado la conocida “ciudad informal”.® Pero
una ciudad no existe solo con viviendas y, por ello, el
hébitat ha sido también un resultado de la autoge-
neracién urbana: el proceso por el cual los propios
ciudadanos producen su vivienda y el entorno en el
que viven a través de faenas de construccién de re-
des de aguas y desaglie, espacios publicos, veredas
y vias, etc. Ciudadanos y ciudadanas que han inver-
tido su tiempo, su energia, su esfuerzo y su dinero
en producir, ademés de las paredes y techos de sus
viviendas, sus calles —vias peatonales, llamadas en
algunos paises aceras, veredas o andenes—, pistas,
plazasy parques. Es la ciudadania la que pudo atender
su necesidad de “tener ciudad” ante la ausencia de
politicas pulblicas urbanas y/o ante los intentos falli-
dos de desarrollo urbano impulsado por los gobiernos
de turno, ya sean nacionales o locales. Esta situacion
es muy comun en la regién, y continla sucediendo
hasta el dia de hoy, afectando principalmente a las
personas que viven en mayores condiciones de pre-
cariedad. Por ello, a pesar de que se considera como
una préctica cotidiana y aceptable en los procesos
de urbanizacién de nuestras ciudades, esto refleja un
problema estructural con una deuda pendiente por
parte de los gobiernos que no han logrado plantear
alternativas a los continuos y rapidos crecimientos y
expansiones de las ciudades.

Esta realidad urbana latinoamericana, en la que la
desigualdad” también se hace tangible en la calidad
del espacio publico, nos muestra ciudades donde la
injusticia espacial® es tan cotidiana que muchisimas
personas no interpretan que tienen derecho a un me-
jor entorno urbano. Asi, si bien una gran mayoria no
se involucra en la produccién de la ciudad, otros se
han convertido —sin tenerlo planeado y a veces sin
quererlo— en lideres comunitarios que dirigen e inspi-
ran a sus vecinos y logran resultados concretos.

Es asi que la responsabilidad de “hacer ciudad”
en América Latina histéricamente ha recaido en los
hombres y mujeres que no se quedaron de brazos
cruzados esperando a que los fondos publicos al-
guna vez alcancen el territorio que ocupan vy, por el
contrario, no se contentaron con lo que se les ofre-
cia. Empezaron a generar, via la accién colectiva, més
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y méas metros cuadrados de espacios urbanos que
atendieran sus diversas necesidades; desde la imple-
mentacién de servicios pUblicos como la instalacién
de conexiones de agua y desaglie a través de faenas
y jornadas de trabajo, hasta centros comunitarios y
comedores populares, y, por supuesto, desde plazas
y juegos infantiles hasta la construccién de pistas y
veredas. Ademaés, en este contexto de crisis econé-
mica producto de la pandemia, reaparece fortalecida
la olla comunal que ocupa, principalmente, el espacio
publico.®

Asi, es erréneo afirmar que el cada vez mayor uso
de técnicas de urbanismo téctico o placemaking en
las ciudades de la regién sea lo que ha generado una
reapropiacion del espacio publico por parte de los
ciudadanos cuando, histéricamente, el espacio pu-
blico se ha hecho por vecinos y vecinas de nuestros
propios barrios. Siempre ha sido suyo o, al menos,
siempre debié haberlo sido. Sin embargo, la impor-
tacién de estas estrategias si ha servido para traer a
la agenda publica el debate en torno a la importan-
cia del espacio publico y a la necesidad de promover
politicas publicas que generen mas y mejores espa-
cios publicos para la ciudadania. Y es aqui donde
se encuentra el valor de consolidar el movimiento
que —desde esta publicacién— llamamos urbanismo
ciudadano’ para fortalecer el esfuerzo de vecinos y
vecinas por la mejora de sus barrios. Esto se realiza a
través del rol que los diversos grupos de activistas y
promotores de intervenciones urbanas ocupan como
facilitadores o intermediarios, mas nunca protagonis-
tas, de las historias de transformacién urbana. Es asi
que se pueden identificar dos grupos distintos pero
complementarios®: 1) los ciudadanos, habitantes de
sus barrios, con la necesidad, el interés y la energia
para propiciar la transformacién del espacio publico
y mejorar su calidad de vida y, 2) los técnicos y/o ac-
tivistas urbanos especializados en estrategias para la
generacién de espacios publicos a través de las téc-
nicas que hacen parte del movimiento.

En el 2014 se credé en Lima, Peri el colectivo
Ocupa Tu Calle, una estrategia de generacién de
espacios publicos desde, para y con las personas, y
que empezd con unas intervenciones urbanas como
un ejercicio simbdlico para que se discutiera sobre
ciudades sostenibles, aprovechando que Lima era la
ciudad anfitriona de la Convencién Marco de las Na-
ciones Unidas sobre el Cambio Climéatico (COP20)°.
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En ese entonces, no se imaginaba el despegue y
consolidacién que tendria la iniciativa y la enorme
posibilidad que ha brindado para visibilizar el interés
por los espacios publicos y contribuir a construir ca-
pacidades en miles de personas de la regién.*°

Debido al trabajo de estos afios, se ha podido
conocer de primera mano el ejercicio de mdiltiples
actores ya sea desde el interés individual o el colecti-
vo, agrupados en movimientos ciudadanos, estudios
de arquitectura y diversas organizaciones. Esto se
refleja claramente en los resultados de las convoca-
torias de eventos como el Festival Internacional de
Intervenciones Urbanas** (FIIU), que entre el 2016 y el
2020 recibié 560 postulaciones para participar en las
cinco ediciones. Esto ha generado un momento, atin
vigente, que permite que hablemos de la emergen-
cia y consolidacién de un movimiento de urbanismo
ciudadano que se suma a lo que yo he identificado
como la “nueva generacién urbana”, producto de la
efervescencia en el interés por las ciudades, en la que
participan estudiantes, investigadores, activistas, re-
presentantes del sector privado y del sector publico,
cuya participacién e interés ha ido creciendo en los
Ultimos afios.

Es asi que el urbanismo ciudadano consolida lo
técnico con la experiencia propia del habitar, y esta
amalgama hace posible potenciar los resultados para
generar que las inversiones sean mas eficientes y que
atiendan a las reales necesidades de las personas sin
desperdiciar recursos que son en si mismos escasos.
Tiene pues el potencial de lograr que los beneficios
lleguen més rapido a quienes los necesitan, y pre-
viene que los errores sean demasiado costosos. Los
gobiernos pueden encontrar en este modelo una so-
lucién a los problemas que trae la distancia con los
ciudadanos, rompiendo su usual desconfianza. Ade-
mas, el trabajo tripartito de vecinos, facilitadores y
gobierno permite asignar con més claridad los roles
en funcién de sus especialidades. Si, hay que rom-
per con la inercia de hacer urbanismo de arriba hacia
abajo o pretender implementar proyectos hechos
desde el gabinete, y esto implica también la mo-
dernizacion de los procesos de gestién publica para
dar cabida a procesos de participacién reales y pro-
fundos. Pero este cambio debe tener en su agenda
la capacidad de entregar el poder a los ciudadanos
desde el reconocimiento real del derecho a la ciudad
“que surge de las calles, de los barrios, como un grito
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Vecinos y vecinas de Comas en manifestaciones en contra de la
privatizacion del parque Manhattan

de socorro de gente oprimida en tiempos desespe-
rados” (Harvey, 2012) y no desde una consolidacién
del statu quo ni de las “modas intelectuales” (Harvey,
2012); ni tampoco del urbanismo basado en el mar-
keting. La revolucién del espacio publico no es fisica,
sino ciudadana y se manifiesta en la calle.

Se puede decir que las experiencias de activismo
urbano permiten mejorar las condiciones fisicas del
espacio publico en las ciudades latinoamericanas,
pero su fuerza va mucho més alla. No se trata solo de
infraestructura sino del poder de transformacién de
un segmento de la ciudadania que, aunque ain con
timidez, se hace cada vez més grande y més fuerte, y
que esta dispuesto a pelear por hacer ciudad con sus
propias manos, no solo porque no le queda otra sino
también por la conviccién real y sincera de que podra
—que podremos— vivir mejor.

Asi, el urbanismo ciudadano y las estrategias de
generacién de espacio pulblico abonan también a la
organizacién colectiva y la defensa ciudadana, per-
mitiendo a la ciudadania activar estrategias para
luchar contra la privatizacién de los bienes publicos.
Esta quiza sea, a mi juicio, la mayor ventaja para pro-
mover estas practicas: la posibilidad de entregar a
ciudadanos una herramienta para la lucha, una ma-
nifestacién tangible del uso de sus espacios publicos,
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Fotos dreas de dos zonas de la ciudad de Lima, Miraflores a la derecha y Chorrillos a la izquierda, distritos que se encuentran a quince

minutos de distancia en auto. Foto: Eugenio Gastelum

una demostracién ineludible de que ellos ocupan sus
calles, sus parques, sus plazas, y que merecen ser
escuchados y participar de la transformacién de sus
propios territorios.

Estos son gritos ciudadanos, expresados en la
accién colectiva como protestas e intervenciones
urbanas fisicas, que no pueden ser desoidos por las
autoridades, a quienes, como minimo, les resultan in-
cémodos. Sin embargo, el poder que tienen va mucho
mas alla al evidenciarlos —para fuera, pero también
para ellos mismos— como protagonistas de su terri-
torio, de su ciudad, de su barrio. Y esto es algo que
no puede ser arrebatado, aunque lo intenten de mil
maneras: la nocién y la conciencia de ser hacedores 'y
merecedores de su propia ciudad.

Un elemento adicional a tener en cuenta es la
forma en que el Estado, a nivel de los gobiernos lo-
cales o nacionales, ha empezado a adoptar técnicas
y estrategias vinculadas al movimiento de urbanismo
ciudadano para la regeneracién de espacios publicos,
que procuran ser participativas y promueven la ex-
perimentacién. Sin embargo, en muchas ocasiones,
estas iniciativas no llegan a buen puerto puesto que la
estructura clésica de la maquinaria de la administra-
cién publica no suele incorporar ni facilitar procesos
de participacién real y efectiva en el desarrollo de
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sus obras publicas, y mucho menos aceptar que los
experimentos y proyectos pilotos pueden fracasar y
sus consecuencias. Por ello, sus esfuerzos no suelen
ser bien recibidos por la opinién pudblica, ya que pa-
reciera que optan por el “camino facil” antes que por
desarrollar politicas de espacios publicos con inver-
sién en infraestructura y equipamiento permanente.
Esto muestra el gran reto que implica este cambio:
lograr la integracién tanto en lo conceptual como en
lo procedimental para permitir una relacién de tra-
bajo fructifera entre vecinos, activistas y técnicos, y
funcionarios publicos.

La pandemia no ha hecho sino fortalecer el dis-
curso en relacién a la relevancia de las ciudades y sus
espacios publicos. Mas aiin cuando pasamos del man-
dato del #QuédateEnTuCasa’? a uno algo mas realista
pero igual de dificil, el #QuédateEnTuBarrio. ¢Cémo
quedarnos en nuestros barrios cuando estos no cuen-
tan con los servicios urbanos esenciales a disposicién?
¢Cdémo usar la calle cuando la calle es inexistente?

Regreso a la olla comunal como ejemplo de apro-
piacién de la calle para atender colectivamente a la
vulnerabilidad social, y también a la ocupacién de la
calle como escenario para la generacién de ingresos
a través del comercio ambulatorio, la instalacién de
puestos de venta, laimplementacién de equipamiento
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Fila de personas en la Olla Comiin Alto Progreso en el distrito de
San Juan de Miraflores, Lima.
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Alcalde de Comas declarando que el parque no es productivo.
Noticia del diario La Republica
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urbano, la redistribucién del espacio publico. Todas
estas son férmulas vélidas de apropiacién y uso de
la calle y, en la gran mayoria de los casos, no se ha
necesitado de “facilitadores” promoviendo el uso del
espacio publico.

Entonces, ¢qué utilidad tienen aquellos que
hacen parte del movimiento del urbanismo ciuda-
dano? Pues, entender el valor de su rol primigenio
para articular, para amplificar las voces y gritar las
necesidades, para conseguir recursos, para apo-
yar, para compartir, para tender manos y construir
puentes siempre con humildad, sin soberbia, sin
sentir que son indispensables. No existe el urbanis-
mo ciudadano sin los vecinos. Sin ellos, esto no es
mas que un intento fallido de pretender hacer ciudad
desde un conocimiento vacio. Un absurdo, un sin-
sentido. Y también entender, por supuesto, el valor
que se encuentra en la mejora en la calidad de los
procesos integrales y del aprovechamiento de los
recursos existentes y potenciales, incluso sorteando
las condiciones de precariedad de la infraestruc-
tura y el equipamiento existente, o inexistente.

El movimiento del urbanismo ciudadano se
mantendré vigente si y solo si comprende que es ur-
gente su resignificacién. Le corresponde entender
que sus esfuerzos seran vanos si no inciden en las
politicas publicas, trayendo con ello la posibilidad
de escalar sus resultados para llegar a més perso-
nas. Para ello es importante trabajar y construir la
ciudad colectivamente y compartir las experiencias,
ya sean de éxito o fracaso, para acortar el camino
de la transformacién. B
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1. Un agradecimiento especial a Hélida Quispe, quien me ayudé
en la verificacién de datos y fuentes, y a Juan José Arrué, quien me
hizo llegar comentarios a lo largo de todo el proceso.

2. En América Latina, las ciudades son producto de diversos
procesos como la planificacién estatal, el desarrollo inmobiliario,
la ocupacién de tierras y la autoconstruccién, entre otros, invo-
lucrando a distintos actores tales como el Estado, los desarro-
lladores inmobiliarios, los traficantes de tierras y los habitantes
organizados.

3. Para el caso peruano, el profesor Julio Calderén Cockburn
indica que la principal politica de vivienda es “dejar hacer, dejar
pasar’.

L. De acuerdo con la Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (2016), América Latina es el continente con mayor
desigualdad del mundo debido a la heterogeneidad estructural, la
riqueza estd concentrada en unas pocas manos, en pocas empresas
que generan PBI, pero no igualdad.

5. Como dice Fernando Carrién: “América Latina, que se carac-
teriz6 por tener ‘ciudades de campesinos’, dio paso a las ‘ciudades
de pobres”.

6. Esto demuestra como el espacio ptiblico, ademds de sus atribu-
tos como espacio de encuentro, es escenario tanto para la atencién
de la emergencia como para ofrecer oportunidades de empleo
desde lo informal y precario.

7. Para urbanismo ciudadano planteamos el modelo que involucra
ala ciudadania activa en todos los niveles de la toma de decisiones
y que la ubica en el centro del disefio y planeamiento de las
ciudades. Sus acciones se centran en mejorar la calidad del espacio
comun a través del trabajo unificado de los propios habitantes y
especialistas.

8. También podria identificar un grupo adicional, aunque
menor: aquellos quienes llegaron al movimiento motivados

por lanovedad y el interés que despertaba un proceso vistoso y
mediético pero que su foco estaba puesto mds en cémo podrian
generar ganancia econémica para ellos mismos que en apostar
por los resultados finales, quienes se preocupan mds por la foto y
el video que por realizar un proceso genuino de involucramiento
ciudadano.

9. La COP 20 fue llevada a cabo en diciembre de 2014.

10. Ocupa Tu Calle ha participado en las cinco ediciones del
Festival Internacional de Intervenciones Urbanas (FIIU), llegando
a un nimero estimado de once mil personas.

11. Para mds informacion se puede revisar el articulo “La fuerza
del urbanismo ciudadano en América Latina: una aproximacién
al movimiento emergente de la regién”, escrito por Ocupa tu Calle
en este mismo libro.

12. #QuédateEnTuCasa fue una de las frases mds usadas como
parte de las campanas promovidas por los gobiernos para frenar la
expansion de los contagios de la COVID-19. Sin embargo, la gran
critica a la politica de inmovilizacién social que trajo la pandemia
es que no tomaba en cuenta las condiciones de precariedad
extrema de muchisimas personas que no cuentan con condiciones
dignas en sus viviendas o, peor aun, ni siquiera cuentan con una.
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La fuerza del urbanismo
ciudadano en América Latina

Una aproximacién al movimiento emergente en la regién

Autoras
Ocupa tu Calle, Lucia Nogales, Lia Alarcén, Hélida Quispe

Reinicia tu Barrio Pamplona.
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En las ciudades de América Latina, la gran velocidad
de los procesos masivos migratorios campo-ciudad
rebasaron la capacidad del Estado de planificarlas
y desarrollarlas, lo que, sumado a su falta de capa-
cidad para resolver los problemas de habitabilidad,
dio pie a que los habitantes deban resolver sus
necesidades mediante la autogestién y autocons-
truccién de su propio habitat. Esta forma de hacer
ciudad desde las personas convive con el urbanismo
moderno proveniente de Europa y Estados Unidos,
instaurado como referente principal en el mundo, y
que se encuentra enmarcado en los modelos econé-
micos, avances cientificos y la revolucién industrial
del siglo XVIII, los principios urbanisticos y tenden-
cias arquitecténicas que surgen de los CIAMY, y la
ciudad de posguerra de inicios del siglo XX (Gehl,
2011; Fernandez, 2017).

Actualmente, estas dos formas de hacer ciudad
evidencian la desigualdad y la fragmentacién urba-
na y social a la que se enfrentan las ciudades de la
region. La vulnerabilidad de los territorios autogestio-
nados, junto a los ya evidenciados efectos negativos
del proyecto urbano moderno —como la separacién
de funciones urbanas y la prioridad que se le dio al
automévil en detrimento de las personas—, deriva en
ciudades inseguras, poco accesibles y poco inclu-
sivas. Los espacios publicos, insuficientes, son, en
muchas ocasiones, degradados y abandonados por
falta de inversidn del sector publico, o por la demanda
de suelo y acceso a la vivienda del sector “informal”.
Esta situacién ha llevado a la bisqueda de modelos
alternativos para construir ciudades mas equitativas,
inclusivas, sostenibles y resilientes.

Podria decirse entonces que en América Latina
la rebeldia frente al proyecto moderno llegé antes,
debido a las necesidades de las personas de crear
ciudades para poder habitarlas, a diferencia de la
actual aspiracién de crear “ciudades para la gente™.
Esta cultura latinoamericana de hacer ciudad, suma-
da a la inclusién de conceptos como participacién
ciudadana en la agenda internacional, la incipiente
renovacién de técnicos y profesionales en el sector
publico, asi como la creciente difusiéon de proyectos
colaborativos de referencia que mejoran de manera
instanténea la calidad de vida de las personas, han
generado las condiciones para que emerja un movi-
miento® desde la ciudadania, definido en este libro
como urbanismo ciudadano. Un movimiento que
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busca a través de acciones y propuestas de caracter
participativo reivindicar la mejora de la experiencia
de la vida cotidiana y la construccién de un nuevo
modelo urbano (Magro, Martinez y Rosellé, 2016)."

Este articulo tiene como objetivo comprender
la amplitud y el potencial de este movimiento en los
Ultimos diez afios, y asi buscar la transformacién del
actual modelo urbano —en términos del espacio pu-
blico y comiin— en un nuevo modelo forjado desde las
iniciativas y el conocimiento de las dindmicas sociales,
utilizando herramientas de innovacién, participacién
y colaboracién para el disefio y la planificaciéon de
ciudades mas equitativas, pensadas desde, para y
con las personas, incluyéndolas en todos los niveles
de toma de decisién. Un urbanismo mas complejo,
que tiene en cuenta el contexto y otras dimensiones
como la social y medioambiental y sobre todo la par-
ticipacién de sus habitantes en la construccién de
ciudad (Magro, 2011).

Grafico 1.
Tipos de promotores de urbanismo ciudadano segin
sector. Fuente: Ocupa Tu Calle, 2020
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Debido a
movimiento en la regién, para su estudio se ha desa-

la escasez de literatura sobre este

rrollado y empleado una base de datos de mas de 630
organizaciones y actores de 19 paises como fuente de
informacién cuantitativa de aproximacién. Esta reco-
ge la participacién de organizaciones, instituciones
y actores en los eventos promovidos desde distintos
espacios vinculados al mismo movimiento del urba-
nismo ciudadano, como las ediciones de Placemaking
Latinoamérica (Chile 2017, México 2018, Lima 2019,
Argentina 2020) y los cinco Foros Internacionales de
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Intervenciones Urbanas (FIIU, del 2016 al 2020, Perq).
Asimismo, se han utilizado las bases de datos de las
organizaciones de Ocupa Tu Calle® (Per(), con 242
organizaciones nacionales e internacionales, y de
TransLAB.URB® (Brasil) con 123 organizaciones bra-
silefias. No obstante, si bien esta base de datos no
representa a la totalidad de la regién y existen un
gran ndmero de organizaciones alin no mapeadas,
sirve como un primer insumo para el anélisis del tema.

V Foro Internacional de Intervenciones Urbanas, 2019.

Urbanismo ciudadano: actores y pilares

Las ciudades latinoamericanas se enfrentan a pro-
bleméticas como el acceso a la vivienda y a servicios
urbanos de calidad, o la vulnerabilidad frente al
cambio climatico. Ademés, su continua expansién y
crecimiento consumen tierras y recursos naturales.
De este modo, se generan problemas de congestién
que afectan a la productividad urbana (BID, 2019),
asi como a la vida cotidiana de sus habitantes, que
ven limitadas sus libertades. Por otro lado, la falta de
continuidad de los planes urbanos y la ausencia de un
marco legal que asegure la permanencia de sus pro-
cesos, son caracteristicas transversales a la gestién
publica en muchos de los paises de la regién. Esta
realidad hace més dificil la implementacién de pro-
yectos de transformacién urbana de gran escala que,
ademas, suelen estar vinculados a largos y complejos
procesos burocréaticos y politicos, teniendo en mu-
chas ocasiones objetivos e intereses particulares que
se desligan del bien comin de sus habitantes. Una
ciudad necesita de proyectos integrales a pequefa
y gran escala, que se vinculen desde sus distintas
variables, como el transporte, los espacios publicos,
los servicios comunitarios, entre otros. Ademas, para
resolver la gran complejidad de sus probleméticas, es
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necesario introducir el conocimiento de sus habitan-
tes en la toma de decisiones.

Sin embargo, es importante reconocer a las ciu-
dades no solo como escenario y fuente de problemas
sino también como los espacios donde las soluciones
se gestan desde distintos frentes de la ciudadania
(Lehmann, 2020). En ese sentido, las ciudades lati-
noamericanas cuentan con la experiencia de la masa
de poblacién migrante, y de aquellos que no pudieron
acceder a la oferta del mercado formal, que tuvieron
que autoconstruir sus viviendas y barrios, convir-
tiéndose en referente —en términos de participacién
ciudadana— para el movimiento urbano alternativo de
Europa en los afos setenta (Magro, 2011).

Esta experiencia de las ciudades de América La-
tina, sumada a la persistente incapacidad y falta de
respuesta de la gestidon publica a las problematicas
mencionadas y la falta de soluciones que ofrece el
modelo urbano actual a las necesidades de las per-
sonas, fomenta el crecimiento del movimiento de
urbanismo ciudadano a través de diversos grupos
de la ciudadania que se organizan para la busqueda
de soluciones. Como primera accién, estos grupos
buscan contactar a los interlocutores gubernamen-
tales, y es asi que, frente al desinterés o inaccién de
las autoridades, terminan por tomar acciones direc-
tas (Ziccardi, 2009, p. 68). De esta manera, la idea
de que la organizacién comunitaria ha servido desde
tiempos remotos para responder a necesidades y de-
mandas de la ciudadania se ve reforzada.

Al ser los principales impulsores del proyecto,
estas personas se convierten en promotores y ten-
dran, a su vez, un rol articulador y mediador con
el resto de actores participantes; realizan las con-
vocatorias y deben manejar de forma integral las
fases del proyecto. Actualmente, este rol lo juegan
la ciudadania organizada, las ONG, la cooperacién
internacional y la academia, aunque es importante
mencionar la creciente participacién de los gobier-
nos locales.

Dentro de la informacién recogida en la siste-
matizacion de este articulo, los promotores, en su
mayoria, son representados por la ciudadania organi-
zada (31,7%), y organizaciones y asociaciones (18,6%),
tanto a nivel global como al interior de cada uno de
los paises de estudio. Cuantitativamente, las enti-
dades de cooperacién internacional representan el
menor porcentaje (5,7%); sin embargo, muchas veces
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son las que tienen un mayor alcance en distintos pai-
ses y se encuentran como aliados o promotores de
una gran cantidad de proyectos en la regién. Por otro
lado, el sector publico no ha estado muy presente en
los eventos que han servido de base para la construc-
cién de esta matriz, por lo que su participacién (13%)
no ha sido representativa en relacién a los programas
o politicas publicas que se estan impulsando.

Si bien la organizacién vecinal es trascendental
en los procesos de urbanismo ciudadano, es nece-
sario realizar una mezcla y una complementacién de
saberes, que pueden obtenerse a través de alianzas
que nutran estos procesos con conocimiento técnico,
financiacién, respaldo institucional y/o ayuda legal.
En ese sentido, la academia, las ONG, la cooperacién
internacional y las empresas técnicas especializadas
tienen el rol de brindar el conocimiento técnico y/o
respaldo institucional necesario para el desarrollo de
las metodologias, herramientas técnicas y enfoques
a utilizar durante los procesos. Por otra parte, las
empresas privadas, la cooperacién internacional y el
sector publico suelen ser las principales fuentes de
financiacién de estos procesos, a través de distintas
figuras como donaciones directas, concursos, pro-
gramas y fondos de cooperacion.

La fuerza del movimiento de urbanismo ciudadano
latinoamericano, que se identifica como un fenémeno
no organizado, se observa en cuatro caracteristicas
o pilares esenciales de su forma de accionar, que a
continuacién se enumeran sin orden de prioridad o
relevancia.

En primer lugar, se encuentra el trabajo colabo-
rativo, que forma parte de las dindmicas sociales y
tradiciones culturales de América Latina. Por ejemplo,
las estrategias de mejora de las comunidades a tra-
vés de una accién colectiva como la minga’, utilizada
principalmente en las zonas rurales; o el ayni® prac-
ticado en la cultura inca, que consiste en un trabajo
de reciprocidad entre los miembros del ayllu®. Estas
préacticas migraron a las ciudades con la organizacién
comunitaria de faenas para el mejoramiento de ba-
rrios o las “ollas comunes”, que se hicieron populares
a partir de la crisis econdémica de los afios treinta y
que han vuelto a resurgir con fuerza en el contexto
actual de la pandemia de COVID-19.

Un segundo pilar, muy relacionado al primero,
podria denominarse como el efecto contagioso®’,
que hace referencia a la rédpida réplica y propagacion
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Grafico 2.
Datos histéricos asistentes al FIIU
Fuente: Ocupa Tu Calle, 2020
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Grafico 3.

Datos histéricos postulaciones al FIIU
Fuente: Ocupa Tu Calle, 2020
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de proyectos con este enfoque en la regién, que con-
llevan una gran complejidad y diversidad de actores,
lugares, teméticas y formas de trabajo, asi como un
gran impacto en sus ciudades.

Las acciones provenientes de este movimiento se
relacionan, conviven y vinculan a través de enfoques
relativamente nuevos como la acupuntura urbana,
el urbanismo tactico y el placemaking. Estos dos ul-
timos, enmarcados en el concepto “de abajo hacia
arriba” (bottom-up) surgen, también, como una alter-
nativa a los problemas y oportunidades que presentan
las ciudades, buscando trabajar colaborativamente y
dando respuesta a probleméaticas cotidianas.

En tercer lugar, se encuentra la participacién ciu-
dadana, que es inherente al urbanismo ciudadano ya
que es la misma poblacién la que tiene el conocimien-
to, a través de su experiencia cotidiana del espacio,
de las caracteristicas y dindmicas culturales, sociales,
territoriales y econémicas, asi como de sus problema-
ticas y recursos. Ademas, la participacién directa de
los usuarios en los distintos procesos contribuye a la
sostenibilidad del proyecto y ayuda a cultivar el sen-
tido de pertenencia, lo que implica un mayor cuidado
posterior del espacio.

Por otra parte, las problematicas de la ciudad son
complejas e imposibles de abordarse desde una ani-
ca mirada, puesto que involucran distintos aspectos
(sociales, ambientales, econdémicos, legales, entre
otros) por lo que, desde el lado técnico, es necesa-
rio abordarlo desde distintas disciplinas, expertos y
actores que ayuden a responder adecuadamente a
estas variables. Es por esto que, como cuarto pilar,
ademas de colaborativo, el urbanismo ciudadano
tiene un caracter transdisciplinar, lo que permite
que cada disciplina de la que provienen los distintos
actores aporte de manera equitativa en la toma de
decisiones del proyecto, sin que los intereses o con-
tribuciones particulares predominen (Acero, Aguirre,
Arévalo, Diaz, y Romero, 2014).

El urbanismo ciudadano no solo persigue ac-
ciones tangibles, sino que también comprende una
parte intangible, como la practica y el conocimiento
de las dindmicas sociales que surgen a partir de pro-
cesos de participacién y observacién. De esta forma,
el mismo proceso del proyecto se convierte también
en una experiencia de aprendizaje para todos los
actores que se encuentran involucrados. Las inter-
venciones tangibles, en muchas ocasiones, son solo
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un medio para un objetivo mayor, como la cohesion
social, la sensibilizacién en torno a la importancia de
los espacios publicos o la capacitacion en temas ted-
ricos y practicos.

Grafico L.
Participacién por paises
Fuente: Ocupa Tu Calle, 2020
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Panorama regional: eventos y redes

En los dltimos afios se han realizado eventos de ca-
racter local e internacional que han servido como
espacios que relnen y visibilizan el trabajo de perso-
nas, organizaciones e instituciones sobre lo que, en
este libro, se denomina como urbanismo ciudadano.
Estos espacios no solo han permitido la difusién de las
practicas e iniciativas, sino que, también, son vitales
para la articulacién de esfuerzos, el fortalecimiento y
la promocién de redes tanto al interior de sus propios
territorios como con los paises vecinos; y han servido
principalmente como fuente de inspiracién para con-
tagiar el entusiasmo por transformar las ciudades de
América Latina.

Uno de los eventos mas importantes en los Gltimos
afios, por su trayectoria y proyeccién local e interna-
cional, ha sido el Foro Internacional de Intervenciones
Urbanas (FlIU)'*, organizado anualmente por Ocupa
tu Calle (Pert). Su alcance ha ido en aumento des-
de su primera edicién en el aifio 2016, en el que se
registraron 178 asistentes, registrandose la cifra mas
alta de manera presencial en el afio 2019, con 1862
asistentes. Es importante recalcar que la edicién del
afio 2020 fue virtual, en el contexto de la pandemia
de COVID-19, y conté con un registro de 1714 asisten-
tes. Del mismo modo, a lo largo de los cinco afios que
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Grafico 5.
Cantidad de organizaciones por pais
Fuente: Ocupa Tu Calle, 2020
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tiene el evento, se han postulado a través de las con-
vocatorias abiertas que se realizan como promocién
mas de 560'? proyectos provenientes de distintos
ambitos de la ciudadania, siendo finalmente 165 de
ellos seleccionados y teniendo cada uno de ellos un
espacio de difusién de distinto formato dentro del
foro que pueda ayudar a mostrar el trabajo realizado.
Estos espacios pueden ser talleres, conferencias, pa-
neles, entre otros.

Otro espacio importante son los encuentros de
Placemaking y sus distintas ediciones. Placemaking
es la practica en la que se realizan distintas acciones
que buscan mejorar los espacios publicos, barrios y
entornos urbanos a pequefia escala, y que involu-
cran directamente a las comunidades. Es también el
nombre que llevan los encuentros promovidos en un
inicio por Project for Public Spaces (pps.org) en 2013,
a través del Placemaking Leadership Council*®, y en

1. Urbanismo Ciudadano > 1.1. Concepto de Urbanismo Ciudadano

los que se relinen diversas organizaciones y actores
que desarrollan proyectos alineados a los objetivos
mencionados, con la intencién de fortalecer el pla-
cemaking en una red internacional. Desde entonces,
se han desarrollado una serie de eventos en paises
de todo el mundo y se ha ido construyendo una base
importante desde la que han surgido lideres y acto-
res, que han elaborado redes y trabajado de manera
colectiva y transversal con el objetivo de fortalecer el
movimiento en otros paises. La red de Placemaking
Latinoamérica se crea en el afio 2016 en el Placema-
king Leadership Forum; y la conferencia Pro Walk/Pro
Bike/Pro Place (walkbikeplaces.org) en Vancouver,

Canadé (Lugares Publicos, 2018). Desde entonces
se han llevado a cabo cuatro encuentros de Place-
making Latinoamérica, que buscan generar espacios
para el intercambio de conocimiento y la sinergia de
sus miembros en la regién.

A su vez, se han formado y/o consolidado redes
de activistas'* que trabajan voluntaria y constan-
temente desarrollando diversas actividades para
promover el cambio en sus ciudades. Estas se or-
ganizan basadndose en teméticas o areas de trabajo
como el ciclismo, género y feminismo, espacios ladi-
cos y nifiez, caminabilidad, entre otras. En este caso,
las plataformas digitales y redes sociales constituyen
espacios importantes para su organizacién interna,
la cocreacién, y para compartir la informacién nece-
saria (Freire, 2009), asi como para la difusién de sus
proyectos, eventos y actividades.

Dentro de la base de datos y la informacién reco-
gida para este articulo, se ha podido determinar que
de los 46 paises que conforman la regién de América
Latina y Caribe, se tiene el registro de la participa-
cién de 19 de ellos en los distintos eventos realizados
(45,2%); los paises de América del Sur cuentan con
una participacién importante (84,6%); y se destaca
la falta de informacién que se tiene sobre las accio-
nes que se estan llevando a cabo en el Caribe, con
la participacién de sélo el 14,3% de sus paises. En el
caso de América Central y México, méas de la mitad de
los paises que conforman la regién han participado
en los distintos eventos realizados, representando un
62,5% del total.

Al analizar la cantidad de organizaciones ma-
peadas segln pais, se destaca el vinculo entre los
mayores porcentajes de representacién y los paises
que han sido sede de un encuentro de Placemaking,
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como Pert, México, Chile y Argentina. Es importante
evidenciar que, a excepcién de Brasil, la cantidad de
organizaciones esté relacionada directamente al im-
pacto local de estos eventos, lo que a su vez impide
tener un registro mas amplio a nivel regional. Pert y
Brasil también lideran los primeros puestos al ser los
paises de las organizaciones (Ocupa tu Calle y Trans-
LAB, respectivamente) cuyas bases de datos fueron
usadas como insumo principal de informacién. Lue-
go, encontramos otros paises que, a pesar de no
haber sido sede de algin evento internacional, han
tenido una representacién importante y han servido
igualmente como fuentes para este articulo, como
por ejemplo Colombia, Ecuador y Venezuela.

Otro punto a destacar es la categoria internacio-
nal, que hace referencia a aquellas organizaciones e
instituciones de cooperacién internacional que han
logrado tener un alcance mayor en la regién a través
de su participacién como gestores o aliados en los
proyectos mapeados.

La intervencién urbana

Intervenir. Tomar parte en
un asunto. (Real Academia
Espafiola, s/f, definicién 10)

“Las intervenciones urbanas se caracterizan por ser
acciones estratégicas, cominmente puntuales —en
tiempo y espacio—, que recurren a estrategias
participativas y colaborativas; relativamente
sencillas —en términos de implementacién—y de
bajo presupuesto —en comparacién con los grandes
proyectos urbanos-". (Ocupa Tu Calle, 2018)

En la dltima década, las intervenciones urbanas
de pequefia escala y de disefio centrado en las per-
sonas se han replicado con rapidez y entusiasmo en
la regién. Estas experiencias han sido recopiladas y
estudiadas en diversas publicaciones'®, muchas de
ellas de libre acceso a través de plataformas digi-
tales, convirtiéndose sin duda en una herramienta
clave de incidencia para la promocién del urbanismo
ciudadano. Gracias a su capacidad para la difusiéon
de los resultados, logros y mejoras que alcanzan las
experiencias, estas publicaciones cumplen, a su vez,
un rol pedagdgico, porque brindan herramientas de
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transformacién urbana a los diversos actores que
forman parte (o debieran) de la gobernanza de las
ciudades y centros urbanos (por ejemplo, ciudadania,
ONG, academia, sector publico y privado).

Los tipos de intervenciones enmarcadas en el
movimiento de urbanismo ciudadano de la regién son
muy diversos: desde ciclovias temporalesy calles pea-
tonalizadas, hasta la instalacién de parklets®®, areas
de juego para nifios, pintado de murales, realizacién
de ferias y festivales, o la promocién de huertos urba-
nos, entre muchos otros. Establecer una clasificacién
para ellos es reducir las posibilidades a una lista finita
de acciones predefinidas (Ocupa Tu Calle, 2018) que
podria dejar afuera a muchas de ellas, debido a su
gran diversidad y evolucién constante. Por tanto, en
este articulo se toma la clasificacién en funcién del
uso del espacio publico y comun, tal como se utiliza
en el Manual de intervenciones urbanas hechas por
ciudadanos, que no es excluyente entre si sino com-
plementario, y establece una mirada més amplia de
sus posibilidades. Estas son:

P Manifestaciones ciudadanas. Son acciones co-
lectivas efimeras, cuyo objetivo principal es el
cambio o mejora social de algin tema especifi-
co. Utilizan el espacio publico como medio de
exposicién. En este grupo se encuentran las
manifestaciones publicas, los flashmobs, las pro-
testas, entre otros tipos.

P> Innovaciones del espacio social. Transforman los
sentidos y significados del espacio publico o sus
recursos, a partir de un nuevo uso, de manera
puntual y/o periédica. Pueden utilizar el espacio
existente como Unico soporte o complementarlo
con algin elemento. En este grupo se encuentran
las calles abiertas, las ciclovias, los huertos urbanos
y las intervenciones artisticas, entre otros tipos.

P Transformaciones en el disefio. Son transforma-
ciones espaciales que proponen nuevas maneras
de entender el espacio con elementos fisicos.
Suelen tener un grado de permanencia mayor que
las intervenciones conceptuales y utilizan el es-
pacio publico como materia prima. En este grupo
se encuentran los parklets, los parques de juego,
los paraderos y los parques de bolsillo, entre otros
tipos. (Ocupa Tu Calle, 2018, p. 67-68)
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Proceso de construccién comunitario en Alto Pert, Chorrillos.

Ademés, estas intervenciones urbanas pueden

diferenciarse en relacidén a ciertas caracteristicas:

P Temporalidad. Se trata del tiempo de duracién

de la intervencién: puede ser efimera, es decir,
de corta duracién o con la capacidad de tras-
ladarse a otra locacién, o de caracter temporal,
como aquellas que se quedan en el espacio por
periodos més largos de tiempo, como semanas o
meses, sin tener el objetivo de ser permanentes.
Se atribuyen a intervenciones piloto o prototipos
de bajo costo, répida implementacién y evalua-
cién, cuyo fin es la experimentacién o aprendizaje
para desarrollar una futura solucién con vocacién
de permanencia, como la ejecucién de una obra,
equipamiento o infraestructura, incorporando
mejoras en su disefio y materialidad. Por el con-
trario, las intervenciones permanentes tienen
como objetivo lograr un cambio significativo y
estable, tanto en términos fisicos como en las for-
mas de uso e interaccién, y estén planteadas para
quedarse en el lugar por periodos indefinidos de
tiempo (Ocupa Tu Calle, 2018, p. 85).
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Materialidad. Se determina no solo a partir del
disefio, si no en relacién a los objetivos y la tem-
poralidad del proyecto. Las intervenciones de
caracter efimero del tipo activacién pueden,
incluso, necesitar una cantidad minima de mate-
riales, que suelen ser de bajo costo o reutilizados,
mientras que las de caracter temporal pueden te-
ner un costo y uso mas significativo, similares a
las intervenciones de caracter permanente.

Escala humana. Esta caracteristica hace refe-
rencia al disefio de la intervencién y su relacién
directa con las personas, partiendo de sus nece-
sidades y demandas, considerando la diversidad
de personas que usaran la intervencién y las ca-
racteristicas especificas de cada una de ellas, y
cémo el disefio puede —y debe— responderles.
Por ejemplo, pensar el espacio en relacién a las
nifas, nifios y sus cuidadores, los adultos mayores
y personas con discapacidad.

Pequefia escala. Frente a la falta de continuidad
y la dificultad en la medicién del impacto de las
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obras a gran escala surgidas de los principios
del urbanismo tradicional, este tipo de inter-
venciones representan una propuesta de facil
implementacién y replicabilidad que ayuda a vi-
sibilizar el cambio. En ocasiones lleva, incluso, a
mejorar de forma instanténea la calidad de vida
de las personas. Pueden formar parte de un pro-
yecto integral o de mayor escala, que se puede
transformar y desarrollar en el tiempo de forma
progresiva, fomentando la inversién de recursos,
como resultado de visibilizar el cambio potencial
de forma tangible.

P Impacto medible. El éxito de una intervencién
urbana se mide en funcién del cumplimento de
sus objetivos, los que se convierten en una guia
para establecer el proceso y metodologias a uti-
lizar y, a su vez, permiten definir la temporalidad,
materialidad y escala del proyecto. Para verificar
el cumplimiento del objetivo de la intervencién
se emplean distintas herramientas cuantitativas
como encuestas y conteos, o herramientas cua-
litativas como observaciones y entrevistas a los
usuarios, que permiten visualizar y comunicar los
principales cambios y mejoras antes y después de
la intervencién.

La incidencia

Romper con los viejos paradigmas de cémo hacer
ciudad y del urbanismo moderno es parte del proceso
de cambio al que apunta el movimiento de urbanis-
mo ciudadano. Los grandes cambios empiezan por
pequefias acciones que, demostrando su impacto,
funcionalidad y beneficios, generan un creciente y
contagioso interés en otros actores por contribuir
al proyecto y/o replicarlo en nuevos contextos, in-
cluyendo en algunas ocasiones la intervencion del
estado y las instituciones publicas. Un ejemplo em-
blemético de este efecto contagioso tuvo lugar en
Amsterdam, Paises Bajos, en la década de los sesen-
ta, con los proyectos de playgrounds (espacios de
juego) desarrollados por Aldo van Eyck®. A raiz de
la implementacién del primer playground en el es-
pacio publico, y como consecuencia de su impacto
positivo, un nimero importante de residentes empe-
zaron a solicitar intervenciones similares en lugares
desocupados, infrautilizados o mal aprovechados
de sus barrios, lo que terminé desencadenando la
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promocién de un programa integral de espacios pu-
blicos para la ciudad y la implementacién de més de
736 playgrounds (Stutzin, 2015).

Por otro lado, la incidencia de las intervencio-
nes del urbanismo ciudadano esta relacionada a
su impacto. Sin embargo, este es uno de los as-
pectos mas dificiles de abordar, pues la diversidad
de proyectos que se desarrollan es aiin compleja
de cuantificar y comparar. La extensa variedad de
teméaticas, escalas y temporalidades de los proyec-
tos, asi como las capacidades de sus promotores,
convierte la medicién cuantitativa de los resultados
en un proceso complejo. En los proyectos en los que
se han podido establecer variables y herramientas
de medicién, la heterogeneidad de su data en re-
lacién al impacto que han generado hace dificil
enmarcarlos y unificarlos en un contexto general, y
que sirva de muestra en un panorama global. A esto
se suma el hecho de que, en la mayoria de veces,
el impacto medible no es inmediato, sino que se
aprecia tiempo después de haberse implementado
el proyecto, lo que implica la necesidad de un se-
guimiento constante por parte de los promotores,
lo que significa en ocasiones una situacién com-
plicada debido a sus recursos. Queda pendiente
entonces seguir trabajando en pos de generar he-
rramientas y variables pertinentes que permitan
tener una estrategia més eficiente y objetiva para
la elaboracién de datos comparables.

Otro de los puntos importantes en relacién a la di-
ficultad en la medicién del impacto y la incidencia de
las intervenciones urbanas, es que muchas de ellas
presentan ciertas limitaciones en el efecto que pue-
den generar en el espacio de la ciudad. Esto tiene que
ver, basicamente, con las capacidades, herramientas
y recursos de las distintas organizaciones, colecti-
vos e iniciativas para incidir en el territorio, y son las
mismas que no le permiten escalar en tamafio por la
limitacién de las atribuciones que pueden tener sobre
el espacio urbano. Es importante seguir exigiendo y
demandando al sector publico por el cumplimiento
de sus obligaciones y no intentar reemplazarlo, sino,
mas bien, colaborar y aportar desde las organizacio-
nes de base.

Se pueden resaltar ciertos logros de los Gltimos
anos que implican, por un lado, el fortalecimiento
del trabajo colaborativo que realizan los actores de-
tras de los procesos, la consolidacién de sus bases,
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Presentacién de propuestas de proyectos para la intervencién en el
Parque Manhattan, Lima.

y el involucramiento més activo por parte del sector
publico, desde el que se ha promovido, también, la
creacién de programas especiales en los municipios
o instituciones del gobierno central, que buscan
abordar las distintas probleméaticas de la ciudad. Por
ejemplo, en Lima, Per, distintas organizaciones veci-
nales que venian impulsando la defensa del espacio
publico desde sus barrios participaron en la formu-
lacién de los proyectos de ley de gestién de espacios
publicos y de proteccién del espacio publico en el
afo 20178, A su vez, la gestién y colaboracién en-
tre los distintos actores de estas organizaciones y la
promocién de ambas leyes derivé en el desarrollo del
Manual de defensa de los espacios publicos (CADNEP
y Huilca, 2018).

Han surgido otras iniciativas desde el sector pu-
blico en la regién, que centran sus ejes de trabajo
en el espacio publico y emplean herramientas del
urbanismo ciudadano, por ejemplo: en el afio 2008,
en México, se cred la Autoridad del Espacio Publico
(AEP), un érgano desconcentrado de la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Vivienda del Gobierno de la
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Nifas, nifios y vecinos revisando las propuestas de proyectos para
la intervencién en el Parque Manhattan, Lima.

Ciudad de México, que funcioné durante diez afos
hasta cerrar a finales de 2018 con el cambio de go-
bierno, y que tuvo como objetivo velar por la gestién
integral de los proyectos de espacio publico de la
ciudad. En Ecuador, se implementa actualmente el
proyecto de Laboratorios Urbanos promovido por la
Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda (STHV),
que identifica y desarrolla “programas y politicas
publicas territoriales de uso del suelo, habitat, espa-
cio publico, patrimonio edificado y vivienda, bajo los
conceptos de sostenibilidad, inclusién social, calidad
ambiental, universalidad y cohesién social” (Quito In-
forma, 2020).

Estas iniciativas representan un avance para
la regién y un impacto positivo en las ciudades; sin
embargo, es importante que la participacién de la
ciudadania no quede en una intencién o discurso
vacio, sino que los procesos de participacién se inte-
gren dentro de las etapas de planeamiento y disefio
de los proyectos, de manera que se puedan cumplir
sus objetivos (Delgadillo, 2014). El urbanismo ciu-
dadano permite generar una serie de procesos que

49



involucran a la ciudadania, y que deben, también,
impulsarse desde el sector publico, para proveer
espacios publicos accesibles, inclusivos y resilientes
para todos y todas.

Errores y aprendizajes
El movimiento emergente de urbanismo ciudadano
es actualmente un campo de experimentacién que,
como ya se ha mencionado, engloba una diversidad
de intervenciones, y que, a su vez, se relaciona y aso-
cia con conceptos como placemaking y urbanismo
tactico, términos que en muchas ocasiones se utilizan
indistintamente generando confusién y dispersiéon de
la informacién. Es importante mencionar que uno de
los errores mas comunes a la hora de realizar una
intervencién urbana es la falta de definicién del obje-
tivo y la coherencia con este. Tanto el sector publico
como el privado malinterpretan frecuentemente el
bajo costo y la rapida implementacién de las inter-
venciones temporales, comunicando sus resultados
como mejoras permanentes del espacio, aprove-
chando las circunstancias del momento y creando
“una falsa imagen de que se estan abordando y re-
solviendo los conflictos urbanos” (Araneda, 2018); sin
entender que, usualmente, la base de este tipo de
intervenciones es su caracter de experimentacion
como intervenciones piloto que sugieran, promuevan
e inciten soluciones a mediano o largo plazo. Esta es
la base de la critica por parte de ciertos sectores de la
academia, que advierte sobre el posible uso de estas
acciones por el alto impacto mediatico que pueden
generar, y que tienen el Gnico objetivo de “embellecer
y maquillar”. También pone en duda la participacién
real de la comunidad a lo largo de todo el proceso.
Existen organizaciones que realizan activaciones
efimeras, ventajosas por sus bajos costos en com-
paracién a obras de infraestructura de escala media.
Sin embargo, debido a la falta de modelos de ges-
tién, al introducirse en contextos vulnerables pierden
justificacién, teniendo como principal problema la
degradacién de la intervencién y/o desaparicién
eventual como consecuencia de la falta de planea-
miento y seguimiento por parte de los promotores,
dejando a la comunidad sin un aporte tangible. Si
el proceso es muy corto y/o costoso serd dificil re-
plicarlo sin la inversién de un promotor que cuente
con las mismas herramientas y recursos; por lo que, si
no tiene la posibilidad de escalar con la participacién
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del sector publico, no seréa sostenible y no aportara a
una transformacién o mejora significativa del espa-
cio urbano.

Por tanto, es fundamental la correcta comunica-
cién y difusién de que las intervenciones urbanas son
acciones puntuales que apuntan a una demanda o
cambio de mayor escala, y que implica la intervencién
del sector publico. Son procesos que no culminan
con la implementacién fisica de la intervencion,
sino que mas bien deben dar pie a su continuidad,
evolucién y/o permanencia desde otras estrategias.
La comunicacién es un factor muy importante y, en
ocasiones, la clave del éxito del proyecto. Paradéjica-
mente, uno de los errores mas comunes en este tipo
de intervenciones tiene que ver con la forma en que
se comunican los proyectos, construyendo imégenes
perfeccionistas de los procesos de participacién,
creando atmésferas en las que se muestra a la ciu-
dadania trabajando de forma entusiasta y arménica,
idealizando dichos procesos y, a su vez, estigmati-
zando los conflictos como algo negativo. No todos
los proyectos y procesos de participacién ciudada-
na para la transformacién del entorno urbano tienen
conflictos de por medio, pero es importante tenerlos
en cuenta como parte del proceso. Suelen ser con-
secuencia de distintos factores como las diferencias
politicas, disputas sobre el territorio, diferencias
personales y de concepto sobre las prioridades y ur-
gencias en relacién a las necesidades y demandas de
la poblacién. En este sentido, los conflictos deben
contemplarse, mas bien, como una oportunidad para
generar didlogo y debate respecto al tema, y esto
puede convertirse en un primer paso hacia la solucién
y el entendimiento de que el beneficio comuin debe
primar sobre el individual.

Conclusiones

Si bien este articulo muestra la fuerza creciente del
movimiento de urbanismo ciudadano en América
Latina, y cémo la regién viene acumulando afos de
experiencia y conocimiento, existen muchos datos
e informacién que falta registrar y sistematizar para
poder ser incluida en los procesos de evaluacién y
reflexién y, por tanto, pueda trascender de un mo-
vimiento, a la construccién de un nuevo modelo
urbano. Para ello, como primer paso, es importante
trabajar en torno a herramientas que permitan re-
flejar la incidencia que el urbanismo ciudadano esta
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generando en las ciudades, analizando los casos que
han sido exitosos, pero también los que han sufrido
un resultado opuesto. Un anélisis mas profundo de
los procesos liderados o impulsados desde los distin-
tos sectores que se han mencionado en este articulo
puede servir para tener mayor claridad de los limites
de su alcance e impacto.

Las ciudades evolucionan mas rapido que sus
principios urbanos, lo que repercute no solo en su
tamanio, sino en su funcionamiento interno. Los cam-
bios sociales frecuentemente no van acompanados
de los cambios en el espacio fisico, rompiendo la
armonia de ambas dimensiones. Esto se refleja fun-
damentalmente en el espacio publico, donde se han
visto alteradas las funciones que se realizaban ante-
riormente, como las légicas de movilidad, el ocio o
la seguridad (Matilla, 2014). La creacién de un nuevo
modelo urbano que pueda responder a las proble-
maticas actuales de las ciudades integrando en la
busqueda de soluciones a la ciudadania es un cambio
inminente. Los activos generados por los procesos
de urbanismo ciudadano (articulacién, compromiso,
conocimiento, innovacién y dinamismo, entre otros)
si pueden y deberian ser aprovechados por aquellos
encargados de las politicas publicas que marcan el
desarrollo de nuestras ciudades.

El movimiento actual de urbanismo ciudadano
podria evolucionar a la consolidacién de un modelo
“mixto”, que integre las capacidades técnicas de los
servidores publicos con los saberes y las iniciativas
ciudadanas. Para ello, es necesario seguir constru-
yendo un marco tedrico claro, que permita la correcta
evaluacién y posterior escalamiento de sus diferen-
tes acciones y procesos. Este articulo, asi como esta
publicacién, son un llamado a reivindicar la fuerza
de nuestra ciudadania, convocando a mas personas
u organizaciones que busquen la transformacién de
nuestras ciudades de forma estructural, con miras a
reducir la desigualdad urbana de la regién. B
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1. El Congrés International d’Architecture Moderne (también
conocido como CIAM o Congreso Internacional de Arquitectura
Moderna), fundado en 1928 y disuelto en 1959, fue el laboratorio
de ideas del movimiento moderno (o estilo internacional) en
arquitectura. Consté de una organizacién y una serie de conferen-
cias y reuniones.

2. Enreferencia al titulo de la obra de Jan Gehl.

3. Sibien el movimiento no surge de una articulacién u organiza-
cién regional, esta se logra con el paso de los afios y las redes que
se generan entre los distintos promotores, lo que permite recono-
cer al dia de hoy un fenémeno de escala regional.

. Los autores desarrollan su argumentacién en base a su propia
préctica realizada en Espafia. A pesar de referirse a un contexto
geografico y social distinto, se pueden encontrar similitudes con
los procesos que se vienen desarrollando en América Latina, sobre
los que trata este articulo.

5. ocupatucalle.com

6. translaburb.cc

7. Tradicién precolombina de los paises de la regién andina en
donde la poblacidn se retine a realizar trabajos colectivos que
representen un beneficio parala comunidad o como muestra de
solidaridad y reciprocidad con algtn integrante.

8. Sistema de trabajo o practicas de reciprocidad o mutualismo
entre las personas de las comunidades o familias andinas.

9. Unidad de organizacién social.

10. Sibien el término contagio hace referencia a la propagacién y
transmisién de enfermedades, también estd difundido su uso en
relacién a la transmisién de ideas, sentimientos y actitudes.

11. Para mds informacion véase ocupatucalle.com/fiiu

12. Lacifrano toma en cuenta a los invitados como parte de
conferencias y/o paneles.

13. Consejo de Liderazgo de Placemaking. Para més informacién
véase placemakingx.org/faq#5

14. Algunas de estas son: Ludantia, Foro Internacionales de
Bicicleta, la red 100enunDia, Jane’s Walk, red de la Ciudad de los
Ninos, Anda: nifiez y arquitectura en América Latina, red Ocara.

15. Algunas de estas publicaciones son: Urbanismo tdctico 3.

Casos Latinoamericanos (2013), Intervenciones Urbanas hechas por
Ciudadanos: Estrategias Hacia Mejores Espacios Pitblicos (2018), Micro
Intervenciones urbanas: Espacio piiblico y experiencia ciudadana en
América Latina (I FIIU, 2016), Espacio piiblico para ciudades sosteni-
bles en el Perti y América Latina (11 FIIU, 2017), Espacio publico: De la
accién ciudadana a la politica urbana (111 FIIU, 2018), Vulnerabilidad
en el Espacio Piblico (IV F1IU, 2019).

16. Espacios originalmente destinados a estacionamientos que
son transformados para proveer zonas de descanso a los peatones.

17. Aldo van Eyck fue un arquitecto neerlandés reconocido por su
trabajo de recuperacién de espacios abandonados en el contexto
de posguerra y por su enfoque en las necesidades cotidianas de
actores antes ignorados como los ninos y nifias.

18. Laley fue presentada en 2017 y aprobada en abril de 2021.
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En los Gltimos afios se ha incrementado el interés de
la sociedad civil organizada en vincularse a proce-
sos colaborativos para la generacién y gestién del
espacio publico. Esta tendencia ha ido acompafa-
da por el apoyo de instituciones de diversa indole,
desde fundaciones, Organizaciones No Guberna-
mentales (ONG), academia, sector privado y hasta
organismos multilaterales de cooperacién. Organi-
zaciones civiles en diferentes ciudades de América
Latina se han organizado para apropiarse de la calle
y los espacios publicos® ante la necesidad de mayor
cantidad y calidad de espacios accesibles y seguros
para todos.

Las agendas globales enfocadas en el desarrollo
urbano sostenible y eventos regionales sobre la te-
matica de espacio pulblico han ayudado a impulsar
las alianzas entre los diferentes actores locales en
América Latina, propiciando cooperacién a través
de intercambios de experiencias y conocimientos
en realidades muchas veces similares. Asimismo, la
fuerza de los diferentes colectivos ha instaurado un
movimiento regional que visibiliza la importancia de
la sociedad civil en el mantenimiento y gestién del
espacio publico en nuestras ciudades. Los gobiernos
locales también se han sumado a este clamor ciuda-
dano e incentivan la participacién de los habitantes
en los procesos de cocreacién de la ciudad.

El presente articulo reflexiona sobre la importan-
cia de la ciudadania en los procesos para la creacion,
mantenimiento, gestién, uso y monitoreo del espacio
publico, dando una mirada a los Ultimos afios desde la
consolidacién de la red Placemaking a nivel regional y
cémo este proceso se enmarca en las agendas globa-
les de desarrollo urbano sostenible.

La importancia del urbanismo

ciudadano para la creacion, gestiéon y
mantenimiento del espacio publico

La practica del urbanismo tradicional ha estado
disociada de los procesos vinculados a la incorpo-
racion de desarrollos colaborativos en el diseiio y
construccién de la ciudad. La agenda de la parti-
cipacién y el codisefio del espacio publico con las
comunidades locales no ha calado en todos los
niveles de gobierno, a pesar de las recomendacio-
nes de las agendas internacionales relacionadas al
desarrollo urbano sostenible. Esto se manifiesta en
ciudades que no se ajustan a las necesidades de los
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usuarios y que conllevan dificultades para su man-
tenimiento y gestion.

Entre las consecuencias de las practicas de de-
sarrollo urbano actuales estan “un alto porcentaje de
personas viviendo en tugurios?; la expansién y predo-
minio del sector informal; servicios urbanos béasicos
inadecuados, especialmente agua, saneamiento y
energia; la expansién periurbana no planificada; el
conflicto social y politico sobre los recursos de la tie-
rra; los altos niveles de vulnerabilidad a los desastres
naturales; y los sistemas de movilidad inadecuados”
(ONU-Habitat, 2014). Ante esta situacién actual, el
urbanismo ciudadano puede contribuir a mejorar la
sostenibilidad de nuestras ciudades.

No existe una definicién Unica de urbanismo
ciudadano. A efectos del presente articulo hemos
considerado que es la practica que promueve los
procesos de colaboracién entre diferentes actores
que influyen en la construccién de la ciudad, en un
marco que incentiva la participacién de la comuni-
dad en el codisefio de los entornos urbanos.

La experiencia nos muestra que las préacticas exi-
tosas para la creacién, gestién y mantenimiento del
espacio publico tienen en comin la colaboracién
como parte de los procesos para laimplementacién de
los proyectos de mejoramiento (ONU-Hé&bitat, 2019).
La participacién de la comunidad en la cogeneracién
de estrategias para el disefio, uso y mantenimiento de
los espacios publicos facilita los procesos de cons-
truccién de espacios publicos accesibles, seguros e
inclusivos.

Algunas metodologias innovadoras como el pla-
cemaking y el urbanismo tactico han demostrado su
valor al brindar la posibilidad de que ciudadanas y
ciudadanos transformen sus entornos urbanos con
intervenciones rapidas y de bajo costo. Estas meto-
dologias han sido también utilizadas por gobiernos
locales como experimento previo a una intervencion
mas definitiva y de largo plazo. Un ejemplo paradig-
matico es la plaza peatonal Times Square en Nueva
York, que empezé como una intervencién temporal
con el rechazo inicial de los comerciales locales. El
tiempo demostré la viabilidad de cerrar accesos ve-
hiculares para la mejora de la actividad comercial y la
vida urbana en general (Times Square Alliance, 2020).

En otras latitudes, el primer Placemaking Week
Nairobi, celebrado en Kenia en el afio 2016, permi-
tié consolidar la red de aliados de espacios publicos
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de la ciudad (GEF SUSTRAN 2016). Se organizaron
eventos subsecuentes que tuvieron como resultado
la reconversién de la Avenida Luthuli en el centro de
la ciudad. El proyecto prioriza la circulacién peatonal
y reduce el trafico motorizado a través de un proce-
so participativo involucrando a los comerciantes del
entorno (C40 cities, 2020). Ademas, el evento sirve
de base para movilizar a los activistas, profesionales
y al gobierno local para la mejora del espacio publico
en Nairobi.

Estos ejemplos demuestran cémo el urbanismo
ciudadano ha propiciado intervenciones que han es-
calado en el tiempo y visibilizan la importancia de las
politicas de espacio publico a nivel de ciudad en dife-
rentes contextos y realidades.

El rol del urbanismo ciudadano en la
implementacién de las agendas globales

para el desarrollo urbano sostenible

Una aproximacién tradicional de la disciplina del ur-
banismo muchas veces no contempla mecanismos en
los que haya activos que fomenten la participacién
ciudadana en la transformacién de la ciudad. A pesar
de ello, los gobiernos locales han empezado a darse
cuenta de la importancia de involucrar a la sociedad
civil en la construccién de la ciudad. La agenda de
la participacién empezé a promoverse fuertemente a
partir del pedido de las organizaciones de la sociedad
civil organizada, y se volvié parte de la Declaracién de
Estambul sobre los Asentamientos Humanos de la Il
Conferencia de las Naciones Unidas para los Asenta-
mientos Humanos en el afio 1996 (Pérez, 1999).

Esto se reafirma en la Nueva Agenda Urbana
(NAU)®, donde se da por sentado la importancia de
la participacién en los procesos de desarrollo urba-
no sostenible. Ademas, la NAU expone la importancia
de los espacios publicos para el desarrollo urbano
sostenible. La NAU propone ciudades que “alientan
la participacién, promueven la colaboracién civica,
generan un sentimiento de pertenencia y propie-
dad entre todos sus habitantes, otorgan prioridad
a la creacién de espacios publicos seguros, inclusi-
vos, accesibles, verdes y de calidad” (NAU, Hébitat
111, 2016).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 2030" reconocen la importancia del
espacio publico para “construir ciudades y asenta-
mientos humanos incluyentes, seguros, resilientes y

1. Urbanismo Ciudadano > 1.2. Contexto Urbano Latinoamericano

sostenibles” a través de la meta 11.7: “De aqui a 2030,
proporcionar acceso universal a zonas verdes y es-
pacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en
particular para las mujeres y los nifios, las personas
de edad y las personas con discapacidad”. La accién
y apoyo de la sociedad civil, representada por sus di-
ferentes colectivos, fue fundamental para lograr que
el espacio publico sea por primera vez parte de la
agenda global para el desarrollo sostenible.

A pesar de ello, segin el informe de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible 2020 (Naciones Unidas,
2020), la proporcién de zonas asignadas a calles y es-
pacios abiertos en ciudades sélo alcanzé un promedio
de 16% a nivel mundial. Ademés, la desigualdad en el
acceso al espacio publico se refleja en que solo un
promedio del 46,7% de la poblacién urbana accede
a espacios publicos abiertos a una distancia camina-
ble®. En América Latina y el Caribe, el promedio es
tan solo de 56,5%. Estos indicadores nos manifiestan
la necesidad de seguir mejorando la disponibilidad
y accesibilidad a espacios publicos de calidad en
nuestras ciudades. Asimismo, el limitado acceso al
espacio publico exacerba las brechas de desarrollo
y las desigualdades socioecondmicas existentes en
nuestra region.

En el afo 2011, en el vigésimo tercer Consejo
de Gobierno del Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (ONU-Hébitat), los
paises miembros adoptaron la primera resolucién en-
focada en el espacio publico e instaron al desarrollo y
promocién de politicas de espacio publico, a la coor-
dinacién, a la difusién del conocimiento y a ayudar
técnicamente a las ciudades (Héabitat Ill, 2015). Como
resultado, en el afio 2012 se creé el Programa Global
de Espacios Publicos de ONU-Hé&bitat.

A través de los afios, este programa viene pro-
moviendo e impulsando la mejora de los espacios
publicos a nivel global a través del asesoramiento en
la formulacién de politicas, el desarrollo de capaci-
dades, el intercambio de conocimientos y el apoyo
técnico para la creacién, mantenimiento y disfru-
te de los espacios publicos urbanos. La experiencia
obtenida en estos afios en diferentes realidades se
incorpora a las herramientas desarrolladas para la
evaluacién, cocreacién, gestidon y monitoreo del sis-
tema de espacio publico a nivel de ciudad.
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Calle Consciente, Rionegro, Colombia. Foto: Rio Negro , LAB Ciudades del BID, 2019.
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El urbanismo ciudadano y el espacio

publico en la mirada regional

América Latina y el Caribe tiene una larga historia en
la promocién de la participacién de la comunidad en
los procesos de desarrollo urbano. A finales de la dé-
cada de los afios ochenta, la ciudad de Porto Alegre
empezd a promover politicas relacionadas a la coges-
tién y democracia directa a través de la iniciativa de
los presupuestos participativos. Entre los objetivos de
esta iniciativa estaba la busqueda de “impactos dis-
tributivos en el gasto y en la generacién de ingresos,
la legitimaciéon de los procesos presupuestarios y ga-
nar en transparencia en la gestién, la cohesién social,
y el fortalecimiento de las redes ciudadanas y de los
vinculos con el Estado” (Bloj, 2009). Esta experiencia
pronto se difundié en América Latina y posteriormen-
te a otras ciudades en el mundo.

En afos recientes, se han generado una serie de
iniciativas que retoman la tradicién de la participa-
cién con un énfasis en la ciudadania organizada como
promotora de acciones para el mejoramiento del es-
pacio publico. Estas acciones han sido apoyadas en
diversas instancias por gobiernos locales, asi como
por organismos internacionales de cooperacién. Al-
gunos detonantes para consolidar estos procesos
han sido los eventos regionales como los Placema-
king Week (Kent, 2019) y los Foros Internacionales
de Intervenciones Urbanas (Plataforma Arquitectura,
2020), que han ayudado a conectar las experiencias
en diversos paises y a consolidar una red regional de
aliados interesados en temas de innovacién ciudada-
na, intervenciones urbanas y espacios publicos.

Como parte de los esfuerzos para consolidar este
movimiento latinoamericano de urbanismo ciudada-
no, ONU-Habitat y sus aliados han acompanado estos
eventos regionales, promoviendo préacticas inspira-
doras y generando herramientas Utiles para llevar las
experiencias ciudadanas hacia la politica publica de
los gobiernos locales. Un ejemplo de ello es el ma-
nual Intervenciones urbanas hechas por ciudadanos:
Estrategias hacia mejores espacios publicos® (Ocupa
tu Calle, ONU-Hébitat, Fundacién Avina, 2018) que
esté dirigido a la ciudadania y brinda una serie de he-
rramientas para mejorar los espacios publicos. Otros
ejemplos son las intervenciones realizadas para la
recuperacién del espacio publico en Perd, Montevi-
deo, Colombia, Brasil y México en colaboracién con la
Fundacién Avina y la iniciativa Ocupa tu Calle.
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Lecciones aprendidas desde el Programa
Global de Espacio Publico
Un espacio publico bien disefiado y mantenido
promueve la cohesién social, la salud publica, la eco-
nomia local y el bienestar de toda la ciudadania. El
Programa Global de Espacio Publico de ONU-Héabi-
tat identific6 desde sus inicios la importancia de la
participacién de la comunidad en los procesos de
codisefio de las intervenciones de espacios publicos
para asegurar la sostenibilidad de los proyectos. Por
ello, se produjeron una serie de documentos norma-
tivos donde se promueve la participacién ciudadana
en los procesos para empoderar a la comunidad y tra-
bajar conjuntamente para mejorar la red de espacios
publicos a nivel local. Uno de ellos es la Guia Global
para el Espacio Publico” (ONU-Habitat, 2019) que
presenta principios, recomendaciones de politica e
iniciativas para el desarrollo del espacio publico.
Basado en la experiencia del programay la red de
aliados, se presentan a continuacién algunas de las
lecciones aprendidas relacionadas a la aplicacién del
urbanismo ciudadano en proyectos de mejoramiento
de espacio publico.

P Involucrar a las comunidades desde el principio
de la intervencién. Las iniciativas de mejora de
espacio publico formuladas e implementadas por
los mismos usuarios tienden a tener mejor soste-
nibilidad en el tiempo. Muchas veces la opinién
de la poblacién local se consulta muy tarde en
el proceso de implementacién del proyecto y no
tiene influencia en los resultados finales del pro-
yecto de espacio publico.

P Alinear el proyecto con los planes existentes a
nivel local. Los gobiernos locales a menudo cuen-
tan con un marco regulatorio y planes existentes
que se alinean con la visién que se tiene de la
ciudad. Una intervencién coordinada con los pla-
nes existentes puede potenciar los resultados de
la intervencién. Asimismo, una accién conjunta
puede asegurar la sostenibilidad socioeconémica
del proyecto.

P Utilizar metodologias innovadoras para la evalua-
cién y disefo de los espacios plblicos. Se deben
emplear metodologias que fomenten la participa-
cién de la comunidad y enfocadas en los usuarios
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de las areas a intervenir. El programa de espacios
publicos de ONU-Habitat utiliza Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) y herramientas
de cédigo abierto para el andlisis y el disefio par-
ticipativo de espacios publicos. Algunos ejemplos
son la metodologia Block by Block®, que utiliza
el juego Minecraft (Block by Block Foundation,
2020), y el Kobotoolbox para la evaluacién de
calidad de espacios publicos (UN-Habitat, 2020).

» Considerar el sistema de espacios publicos a ni-
vel de ciudad. Una intervencién debe tomar en
consideracién cémo se relaciona con la red exis-
tente o espacios publicos potenciales a nivel de
ciudad. Existe una gran interdependencia entre
los espacios publicos individuales, y los resultados
positivos se potencian a partir del entendimiento
y consideracién del entorno y sus relaciones con
la intervencién a realizar.

P Plantear el mantenimiento y gestién del espacio
publico como parte de laimplementacién del pro-
yecto. Este es un punto fundamental a considerar
para garantizar el uso adecuado del espacio en
el largo plazo. Se pueden considerar estrategias
adecuadas que contemplen el aprovechamiento
econdémico del espacio o el involucramiento de la
comunidad en la autogestién del espacio.

Conclusiones

La experiencia nos demuestra la importancia de in-
volucrar a la ciudadania para mejorar la calidad de
los espacios publicos en la ciudad. Se debe recono-
cer que su participacién es fundamental para lograr
cumplir las metas establecidas en las agendas ur-
banas locales, regionales y globales. La ciudadania
organizada en América Latina y el Caribe nos de-
muestra el compromiso que tiene para mejorar sus
entornos y cuénto puede contribuir en las interven-
ciones de los actores tradicionales relacionados al
desarrollo urbano.

El Programa Global de Espacios Pdblicos y el La-
boratorio de Ciudades del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) realizaron un estudio conjunto para
analizar la calidad del espacio publico en tres diferen-
tes ciudades de la regién. Las ciudades seleccionadas
fueron Santo Domingo, Montevideo y Monteria. El
andlisis se centrd principalmente en la accesibilidad,
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verdor, confort, inclusién y seguridad del sistema de
espacios publicos.

Los resultados obtenidos concluyeron que se de-
ben fortalecer las capacidades institucionales para la
gestién de los espacios publicos, sobre todo en re-
laciéon a la promocién de actividades programadas
que atraigan grupos vulnerables tales como adultos
mayores y personas con movilidad reducida. Ante una
capacidad institucional limitada, se aconseja consi-
derar esquemas descentralizados para la gestién y
el mantenimiento del espacio publico, promovien-
do la accién e involucramiento de los ciudadanos
organizados.

El movimiento de urbanismo ciudadano de la
region debe seguir consolidando el conocimiento ad-
quirido a partir de las experiencias, documentando
las préacticas inspiradoras, conectando a los dife-
rentes actores y vinculando los gobiernos locales y
organismos internacionales, de manera tal de seguir
apalancando la agenda para conseguir espacios puU-
blicos seguros, inclusivos, accesibles y de calidad
para todos. H

1. Se utiliza el término apropiacién en su acepcién simbdlica, con
el sentido de tomar accién y de pertenencia. No se refiere a la
ocupacion ilegal del espacio piiblico o privado.

2. Eltérmino tugurio, segtin la definicién de ONU-Hdbitat, es
una vivienda que carece de uno o mas de los siguientes elementos:
acceso a agua potable, acceso a alcantarillado, espacio libre de ha-
cinamiento, cerramientos de material firme y durable y seguridad
en la tenencia.

3. LaNueva Agenda Urbana (NAU) es el resultado de la tercera
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo
Urbano Sostenible Hébitat ITI. La NAU fue adoptada en 2016 por
los paises miembros para el desarrollo sostenible de ciudades y
asentamientos humanos durante los préximos veinte afios.

L. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un plan de
accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que
también tiene la intencién de fortalecer la paz universal y el acceso
alajusticia. Aprobada por los Estados miembros de las Naciones
Unidas, la Agenda 2030 plantea 17 Objetivos con 169 metas de
cardcter integrado e indivisible que abarcan las esferas econémica,
social y ambiental (Naciones Unidas, 2015).

5. A menos de 400 m de distancia a pie a lo largo de una red de
calles.

6. ocupatucalle.com/manual-intervenciones

7. unhabitat.org/global-public-space-toolkit-from-global-princi-
ples-to-local-policies-and-practice

8. blockbyblock.org
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La complejidad del espacio publico, vivido por per-
sonas y grupos sociales diferentes, es resultado
de diversas interacciones sociales, funcionales y
rituales que configuran la experiencia urbana con-
temporéanea. Estas hacen del espacio publico un
campo inherentemente conflictivo que comprende
modos distintos de relacién con el entorno urbano de
la ciudad en tiempos y trayectorias cotidianas. Abar-
can formas de movilidad, de trabajo, de intercambio
mercantil, de consumo y recreacién que coexisten no
solo con précticas educativas, deportivas, artisticas,
ltdicas, de cuidado, de descanso y de alojamiento en
lugares abiertos, entre otras, sino también con ma-
nifestaciones politico-culturales, que revelan formas
organizativas, participativas y acciones colectivas de
celebracién, de resistencia ante abusos y despojos,
denuncia de arbitrariedades y expresiones ciuda-
danas en favor de derechos urbanos y humanos. La
diversidad que caracteriza a la experiencia urbana
despliega profundas desigualdades sociales y de
género, asi como una vida publica segmentada, que
transcurre entre el espacio de lugares y el espacio de
flujos virtuales de informacién y de comunicacién.
Interconectados a través de redes visibles u ocultas,
estos flujos no necesariamente se limitan a lo local,
sino que se articulan con circuitos globales. Esta ex-
periencia ciudadana en el espacio publico —y no solo
en este—, se realiza en unos casos més que en otros,
sorteando situaciones de riesgo sanitario, social y am-
biental, enfrentando problemas de seguridad, hechos
delictivos y actos violentos que surgen en lugares y en
el ciber-espacio, y que cruzan las rutinas cotidianas,
generando incertidumbre y temor a la ciudad.

En este proceso, que alude a la transformacién
y erosién del espacio de lo publico, influyen acto-
res sociales, politicos e institucionales —locales y
globales—, con intereses, demandas y necesidades
diferentes y opuestas. Estos usan formas distintas
y contrapuestas de comunicacién y de accién para
dirimir discrepancias y disputas por el uso, apropia-
cién y control del espacio urbano, resignificando
el sentido colectivo de lo publico. En este contex-
to la interrogante de ¢cémo pensamos y vivimos
lo publico como espacio de la ciudadania? permi-
te reflexionar en este texto sobre el significado y
condicién actual del espacio publico y el papel po-
tencial que puede cumplir en la reconstruccién de
nuestras ciudades.
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La transformacién del lugar comuin

en la ciudad neoliberal

El espacio publico puede ser entendido como bien
comun y como el lugar donde surgen relaciones y
vinculos sociales entre miembros diferentes de un
grupo, de un colectivo, de una comunidad politica,
de un pueblo. Con este enfoque, Richard Sennett
analiza en la ciudad occidental los cambios sociales
y urbanos que han debilitado el sentido colectivo
del espacio publico como escenario comun, abierto
y accesible a personas diferentes, que pueden crear
formas impersonales de “asociacién y compromiso
mutuo” (Sennett, 2011, p. 16). Estas formas surgen
fuera del espacio privado, doméstico y familiar, vi-
sibilizan la diversidad de personas extrafias entre
si, que habitan y comparten el mundo urbano en la
ciudad y toman parte en asuntos de interés general.
Estudios realizados en lberoamérica convergen en
abordar lo publico como bien comun, pero lo asocian
con tradiciones politico-culturales distintas a las de
las capitales occidentales. En particular se observa,
por un lado, un vinculo de pertenencia colectiva de lo
publico definido como lo que es del pueblo, de la co-
munidad, de la ciudadania y de la sociedad, asi como
con lo que corresponde a la autoridad, al gobierno,
a las instituciones y al Estado (Guerra y Lempériére,
1998). Por otro, al concebir el espacio puablico como
“lo que es de todos y para todos” se argumenta que
es el &mbito sin fines de lucro que se desarrolla en
oposicién a lo privado, a lo corporativo y al consumo
privado. Este enfoque distingue entre lo publico es-
tatal y lo publico no estatal, enfatizando la relevancia
de este Gltimo como el espacio de la democracia par-
ticipativa y de proteccién de los derechos ciudadanos
(Bresser y Cunill, 1998, p. 31).

El espacio publico y el espacio privado son di-
mensiones interdependientes del orden social que
coexisten en tensién y que se han transformado his-
téricamente con la sociedad que los produce, los
usa y les atribuye significados distintos. Ponemos
atencidon en el espacio publico porque quizd como
ningln otro lugar, despliega los cambios urbanos y
las realidades sociales y politicas sin precedentes que
han debilitado el sentido colectivo y participativo en
torno a lo que es comdn entre miembros diferentes
de la sociedad. La pluralidad de voces y de trayecto-
rias multiples que distinguen a la ciudad, asi como las
desigualdades y conflictos urbanos no resueltos, en

61



San Felipe, Xoco, Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México. Foto: Stephanie Brewster (enero 2020).

la actualidad sittan a lo publico en la mira por hacer
evidente la privatizacién de los bienes comunes y la
convergencia de los efectos sociales del urbanismo
neoliberal en la ciudadania. Entre los factores de las
transformaciones se destacan en el dltimo siglo —en
forma muy esquemética— procesos de moderniza-
cién excluyente y de crecimiento urbano acelerado;
el transito de la economia industrial a la economia
de servicios; las distintas l6gicas de urbanizacién, de
planeacién y de gestiéon de recursos sociales; el sur-
gimiento de la sociedad de la informacién, asi como el
impulso de movimientos sociales, de formas organi-
zativas y participativas que han emprendido batallas
por los derechos de la primera a la cuarta genera-
cién. Sin embargo, las transformaciones del espacio
publico sin precedentes se condensan quizéd sobre
todo en las tres Ultimas décadas del siglo XX en las
ciudades en América Latina y en distintas capitales
del mundo occidental; en ellas, es notable el impulso
del modelo neoliberal que introduce cambios estruc-
turales en la economia, en la sociedad, en el Estado
y en el territorio. Estos responden a las exigencias
del orden econdémico de capitalismo flexible que, a
través de politicas, instrumentos de planeacién, de
ordenamiento urbano y de gestién, han transformado
a las ciudades favoreciendo acciones de privatizacién
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de bienes publicos, asi como la mercantilizaciéon de
derechos sociales y urbanos. Estos procesos y reali-
dades modifican el significado del espacio publico y
el de las categorias con las que se articula y se expli-
ca, tales como: privado, ciudad, ciudadania, politica,
sociedad, comunidad, pueblo, cultura, participa-
cién, gobierno, democracia, comunicacién y Estado,
amplidndose a categorias de conflicto, doméstico,
género, violencia, medio ambiente, derechos, entre
otras (Sennett, 2011; Rabotnikof, 2005; Borja y Muxi,
2000; Borja, 2014; Ramirez, 2015).

En este contexto, el tema del espacio publico en
el siglo XXl resurge en el debate sobre la ciudad de
derechos. Se argumenta que al ser el lugar fisico,
simbdlico y politico donde la sociedad se manifiesta,
el espacio publico es sustancial para el urbanismo,
para la cultura urbana y para la ciudadania (Borja y
Muxi, 2003, p. 7). En las demandas ciudadanas se in-
corpora asociado a la revaloracién del lugar comun
ante la condicién de fragmentacién, debilitamiento,
abandono e incluso degradacién que experimenta.
Esta situacidon se manifiesta en la experiencia urba-
na de distintas ciudades donde lo publico se aleja del
significado asignado de bien comun, abierto y acce-
sible para una sociedad compleja y desigual. Ademas,
no cumple —o lo hace de manera fragmentada— con
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el ideal integrador, ni con los atributos asignados por
la teorfa social y urbana que lo relaciona con la demo-
cracia, el bienestar, la tolerancia y la inclusién social,
con la articulacién urbana y con la polivalencia en los
usos (Borja, 2014).

En esta discusién, pensar el espacio publico ideal
nos dice méas de como deberia o podria ser y menos
de cémo es en la ciudad real, vivida por diferentes
personas, clases y grupos sociales. Podemos argu-
mentar, sin embargo, que el ideal de espacio publico
es Util debido a que nos permite valorarlo y reconocer
lo que no estéd dado en la realidad y lo que hay que
crear de manera colectiva como espacio de la ciu-
dadania (Ramirez, 2009). En esta linea de reflexién,
hablar de espacio publico se refiere a relaciones entre
personas, entre vecinos, entre habitantes, que se ma-
terializan en lugares de encuentro cotidiano de uso
colectivo: desde la calle, la plaza, el parque, el café, la
escuela, los cabildos y foros de reunién, hasta espa-
cios de consumo, de movilidad, de comunicacién real
y virtual que estructuran la ciudad. En estos lugares
se dirimen diferencias sociales y de género, la gente
lucha por el acceso a recursos sociales, surgen o pue-
den surgir sinergias sociales, formas de solidaridad,
de cooperacién y de civilidad. Entonces, valorar lo
publico como lugar de encuentro y de relacién entre
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personas diferentes y desiguales entre si, plantea el
desafio de conocer los procesos y actores que han in-
fluido en las transformaciones que han debilitado los
vinculos sociales, las relaciones de poder y falta de
poder y los conflictos que surgen por los derechos.
Interesa mencionar aqui, de manera no exhaus-
tiva, tres tendencias que nos acercan a procesos y
relaciones que han influido en la transformacién
del espacio publico: la primera es el dominio de lo
privado en el uso y en el acceso a bienes publicos
expresado en el traslado de atribuciones y funciones
de lo publico-estatal a formas de gestién y respon-
sabilidad privada. Es el caso del acceso al agua, la
salud, la educacién, la vivienda, los cuidados, entre
otros derechos que se ofrecen como mercancias.
La segunda, se manifiesta en el desplazamiento de
practicas sociales y actividades publicas a espacios
privados de uso y de consumo colectivo; y en la pri-
vatizacién de lugares publicos a través de inversiones
de capital en proyectos estratégicos y de expansion
de actividades mercantiles. La tercera, es el uso in-
tensivo de espacios publicos para funciones vitales
como trasladarse, trabajar y vivir en lugares publi-
cos, que realizan personas y grupos sociales medios,
medios-populares y pobres urbanos. Se trata de per-
sonas en condiciones sociales desventajosas y sin
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empleo formal, asi como aquellos que carecen de
vivienda adecuada y derechos urbanos.

En las ciudades de América Latina estas ten-
dencias no surgen con el neoliberalismo, pero este
modelo econémico las enfatiza tanto a través del
predominio del urbanismo de proyectos privados y
publico-privados en lugares estratégicos, como de
la reduccién en unos casos, y anulacién en otros,
de la inversién publica estatal y de la asignacién
de recursos en programas de inclusién social y de
articulacién urbana en la ciudad en su conjunto. El
espacio publico en la ciudad neoliberal exhibe, por
una parte, las tendencias mencionadas, materializa-
das en acciones estratégicas que han priorizado la
edificacién de grandes y monumentales proyectos
financieros e inmobiliarios con impacto en el paisaje
urbano, en el entorno construido y habitado, en los
bienes colectivos y en el medio ambiente. Enclaves
urbanos con edificaciones multifuncionales de gran
altura, centros comerciales y parques publicos defi-
nidos por criterios privados y con circuitos cerrados
de control y cdmaras de video-vigilancia (Ramirez,
2021). Por otra parte, lo publico despliega dos fe-
némenos que tienden a ser extensivos en la ciudad.
Uno es el uso de lugares comunes para trabajar de
manera informal, mediante préacticas muy diversas
de autoempleo para generar ingresos basicos o com-
plementarios, una situacién que expresa la falta de
empleo formal asalariado y la importancia simbdlica
de las interacciones urbanas y vinculos sociales sur-
gidos en el mundo laboral (Cadena, 2021). Otro, es
el uso del espacio publico para vivir. Esta condicién
de habitar la calle expresa privaciones que pade-
cen personas y grupos sociales en condiciones de
pobreza, sin lugar propio donde realizar practicas
personales como dormir, asearse, practicar la sexua-
lidad, orinar y defecar, entre otras. Estas practicas
responden a necesidades y funciones biolégicas
del cuerpo, asumidas como intimas, privadas, por lo
que, al realizarse en los espacios publicos, producen
hostilidad y rechazo en diversos sectores por no res-
ponder a cédigos culturales considerados correctos
en el comportamiento en publico (Kohn, 200k).

Estos fenémenos sociales y urbanos muestran
percepciones de clase sobre los otros diferentes por
condicién social y cultural, y concepciones distintas
sobre quién siy quién no tiene derecho al uso del es-
pacio publico y a la ciudad. También revelan efectos
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sociales del modelo de desarrollo que ha enfatizado
la segregacién, la exclusién y el debilitamiento de
los derechos que experimentan personas y grupos
sociales que han quedado en los contornos de la
ciudad formal. Mientras estos no pueden prescindir
del espacio publico porque viven o trabajan en él, se
observa el repliegue de grupos sociales medios y al-
tos a espacios privados y domésticos. Se observa en
distintas ciudades el retiro de integrantes de las élites
globales, de grupos de ingresos altos y medio-altos,
a espacios privados o semipublicos. Esta situacion
revela la tendencia al abandono del espacio publico
histérico, dejandolo al uso de grupos sociales medios
y populares, manifestando el caracter de clase que
le es inherente y el debilitamiento de los vinculos de
compromiso civico entre personas y grupos diferen-
tes (Sennett, 2011).

Inmersos en las tendencias y fenémenos men-
cionados, se distinguen dos cambios notables en
el sentido colectivo del espacio publico que tienen
impacto en generaciones de habitantes y muestran
interacciones sociales y formas distintas de ciuda-
danfa. El primero es la segmentacién de usos, de
usuarios y de publicos diferentes, acompafiada de
una mayor presencia de intereses privados en la con-
cepcidén y el disefio de espacios y lugares. Destaca
la ampliacién de ofertas de usos publicos vinculadas
a la cultura del consumo de productos, mensajes y
simbolos locales y globales. Es el caso de los grandes
centros comerciales y cadenas de supermercados,
asi como de la expansiéon segmentada de la oferta
comercial, cultural y de servicios para los distintos
grupos y clases sociales. En escalas distintas, estos
se desdoblan de lugares privados hacia calles, plazas
y parques, sobre todo en centralidades histéricas y
modernas, donde se impone mas el uso de lugares
publicos para el paso y la movilidad y menos para la
socializacién pausada.

El segundo cambio es el surgimiento y la expan-
sién sin precedentes del ciberespacio publico, que
se ha convertido en un d&mbito de informacién, de
comunicacién, de relacién, de transmisién de conoci-
miento, de entretenimiento, de intercambio comercial
y de consumo cultural. Es notable la creacién de una
compleja diversidad de redes sociales y platafor-
mas virtuales que abordan, entre otras cuestiones,
opciones personales de compaiiia o amistad, temas
de género, de sexualidad, de trabajo, de cultura, de
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Esq. Real de Mayorazgo y San Felipe, Xoco, Alcaldia Benito Judrez, CDMX. Foto: Stephanie Brewster (febrero 2020).

gobierno, de salud, de educacién, de comercio y
medio ambiente, y formas de organizacién, de par-
ticipacién y convocatorias para acciones colectivas
que se materializan en el espacio de lugares publi-
cos. A esto se agrega el tratamiento, con enfoques
politicos distintos, de las discrepancias y disputas, a
través de noticias y rumores confiables o no, ciertos o
falsos, diseminados en forma masiva e influyendo en
las percepciones de la gente, rivalizando por influir en
la opinién publica y contribuyendo a su polarizacién.

Buena parte del cimulo de usos e interacciones
a través del ciberespacio publico, ocurre en espacios
privados como cafés y ciber-cafés, ademas de do-
mésticos, expresando la reproduccién de relaciones
que se han llevado a cabo en el espacio de lugares y
se han trasladado a la comunicacién virtual. En estos
fluyen, en tiempo real o no, formas de comunicacién
con publicos segmentados que en algunos casos ge-
neran sinergias sociales y vinculos de proximidad o
cooperacidn entre personas y colectivos geogréfica-
mente lejanos. Pero en otros, difunden discursos e
imégenes que estigmatizan, discriminan, amenazan e
infunden temor a través del uso de formas verbales
de hostigamiento, agresién y violencia. Estas formas
en muchos casos requieren de recursos humanos y
econdémicos visibles u ocultos para su realizacién,
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como por ejemplo los blogs. Por ultimo, hay casos
en los que se convoca a lugares en la ciudad donde
se realizan encuentros cara a cara, intercambios de
bienes y servicios, y movilizaciones ciudadanas di-
fundidas a escala local, regional y global.

El espacio publico ¢de quién?

Al plantearnos la interrogante de ;cémo pensamos
y vivimos el espacio en nuestras ciudades? recupe-
ramos el enfoque de Doreen Massey (2005, p. 120),
quién nos recuerda que el espacio no es una su-
perficie. Al ser producto y productor de relaciones,
plural y abierto al futuro, es lugar de discrepancias,
desacuerdos y disputas. De aqui la relevancia no solo
de conocer las relaciones de poder social, de domi-
nacién y de subordinacién que definen su contenido
y la posibilidad transformadora que le es inherente;
sino también, la relevancia de reconocer la necesidad
de crear y recrear una “politica relacional [...] en la
que se expongan los mapas de poder a través de los
cuales se construyen las identidades (Massey 2005,
pp. 125-126). En esta linea de pensamiento, el espacio
publico adquiere especial relevancia no solo por ser
el lugar donde se manifiesta la sociedad a través de la
trama de interacciones sociales, culturales y politicas
que configuran la experiencia cotidiana en contextos
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Eje Central Lizaro Cérdenas, Centro Histérico, CDMX. Foto: Stephanie Brewster (2017).

histéricos especificos, sino, sobre todo, porque
juega un papel activo en la configuracién de estas
interacciones. Lo hace a través de las condiciones
diferenciadas de bienestar, de acceso colectivo y de
apertura que proporciona, y que expresan la manera
desigual en la que los lugares publicos responden a
las necesidades de usuarios y habitantes.

Pensar el espacio publico como lugar comun a di-
ferentes sujetos y grupos sociales nos remite al papel
central que ha tenido en la historia social y urbana de
las ciudades en América Latina. Al incorporarse como
elemento urbano de articulacién espacial actia como
lugar fisico, social y simbdlico de paso y de encuentro
entre personas diferentes. Y también, es un referente
de identidad y de memoria colectiva que exhibe cémo
la gente se relaciona con la ciudad, expresa liberta-
des y necesidades de actores y sujetos politicos que
libran batallas por la reivindicacién de derechos ante
la sociedad, el gobierno y el Estado. En la actualidad,
el espacio publico hace visible la geografia desigual y
fragmentada que comparten distintas ciudades capi-
tales en la regién latinoamericana. Al ser el escenario
de expresiéon de las relaciones de tensién y conflicto
entre la ciudadania y las instituciones despliega los
efectos sociales de las formas de urbanizacién neo-
liberal, las diferencias en la distribucién de recursos
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urbanos, las condiciones desiguales de accesibili-
dad, de mantenimiento y de conservacién de lugares
comunes para usuarios y publicos distintos. En dis-
tintas ciudades existen carencias de lugares de paso
y de encuentro, donde las personas puedan estar,
caminar y relacionarse de manera informal en con-
diciones de bienestar y de seguridad. En estas, los
espacios publicos tienden a concentrarse en centra-
lidades histéricas y modernas, coexistiendo con los
grandes centros comerciales. Las calles y banquetas
permiten observar esta situacién debido a que, en
unas localidades mas que en otras, se encuentran en
condiciones inadecuadas o no existen; o bien, son lu-
gares en condiciones de degradacidn fisica, de riesgo
y de violencia para el peatén que transita en el diao la
noche (Ramirez, 2015).

La realidad urbana actual nos muestra que todas
las personas usan los espacios publicos, pero que
no todas se apropian de ellos, los significan, acce-
den y se responsabilizan de la misma manera. Las
formas organizativas y participativas inscritas en tra-
diciones politico-culturales distintas entre ciudades
y regiones, muestran que lo publico, como espacio
de lugares, se revela como un conjunto heterogéneo
de momentos e interacciones de gran vitalidad so-
cial, econémica, politica y cultural. Sin embargo, la
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fragmentacién actual que experimenta en lo fisico,
lo social y lo politico, asi como la desigual calidad y
accesibilidad a los lugares comunes, son factores
centrales que amplian la distancia entre el espa-
cio publico real y la idea integradora y democratica
del espacio publico, que en teoria es el espacio de
todas las personas. Esta condicién abarca desde
voces y acciones sociales y politicas que expresan di-
ferencias, denuncian y reclaman con energia, hasta
préacticas que en su indignacién legitima usan formas
de agresidén y violencia a las que recurren algunos
grupos sociales para denunciar abusos, injusticias y
violaciones a los derechos humanos y urbanos, plan-
tear demandas y exigir respuestas a las instituciones
de gobierno y al Estado. Un ejemplo emblematico
del resurgimiento del espacio publico politico es la
experiencia de los movimientos feministas en distin-
tas ciudades capitales latinoamericanas, que logran
un discurso de denuncia de las desigualdades se-
xo-genéricas y de las violencias cotidianas contra
las mujeres en el espacio doméstico y en el espacio
publico, sumando una pluralidad de voces y adqui-
riendo legitimidad social. El feminicidio expuesto y
reconocido como forma extrema de violencia crimi-
nal es el reclamo central al Estado ante los alcances
limitados de las politicas y acciones instrumentadas
para erradicarlo.

De manera yuxtapuesta a estos pronunciamien-
tos publicos en calles, plazas y avenidas centrales
de distintas capitales, aparecié silenciosa y resisten-
te la ciudad de la COVID-19. En el espacio publico,
temporalmente despojado de miradas, pasos, voces,
actividades, fluyen sonidos de la naturaleza y rumores
cotidianos que expusieron a la ciudad latiendo desde
el confinamiento en espacios privados y domésticos.
Sin embargo, para la mayoria de las personas, fue cre-
ciendo la necesidad de fuga al espacio publico como
mejor opcién de contacto con la ciudad, pero sobre
todo ante la precariedad laboral, la carencia de lugar
propio, el hacinamiento y la violencia doméstica. En
las circunstancias de crisis urbana que detona la pan-
demia, el espacio publico despliega su importancia
y valor en las calles de la ciudad. En estas aparecen
realidades dramaticas que no se pueden confinar,
manifestando que la problematica subyace y va mas
alla de la pandemia. Tiene que ver con las formas de
pensar, de usar, de urbanizar, de habitar la ciudad y
apropiarse de los recursos colectivos.
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Del urbanismo neoliberal
al urbanismo colaborativo
En distintas capitales de América Latina se obser-
va cémo la légica de la urbanizacién neoliberal se
aparta de formas de planificacién democréatica que
fortalezcan el potencial integrador del espacio publi-
co. Esta légica predominante en el cambio del siglo
XX al XXI| se realiza menos a partir de planes y pro-
gramas que consideren la manera en que la ciudad
es habitada por personas diferentes, y mas a partir
de politicas y estrategias de privatizacién de bienes
publicos y criterios de mercado, que han contribui-
do al debilitamiento del sentido de bien comin y de
los derechos colectivos. Estas politicas se han orien-
tado predominantemente a facilitar la edificaciéon de
macroproyectos en lugares estratégicos que atraen
considerables inversiones especulativas financieras,
inmobiliarias y comerciales, locales y globales, ge-
neradoras de elevadas plusvalias (De Mattos, 2015).
Ante los efectos sociales de exclusién y segregacién,
aumentan las reacciones de malestar y las acciones
de resistencia, destacando la importancia de re-
pensar la ciudad y el espacio publico con una idea
diferente de urbanismo y de ciudadania activa en
la planeacién y organizacién del entorno habitado.
Esta idea podria materializarse en el disefio e imple-
mentacién de politicas e intervenciones urbanas con
enfoque de género, con criterios de inclusién social y
de articulacién espacial, incorporando metodologias
y mecanismos participativos innovadores con el pro-
poésito comun de reconstruir la ciudad.

La idea de pensar la ciudad desde la concepcién
y el disefio de las intervenciones urbanas, relacio-
nando el espacio habitado con el espacio construido,
parte de considerar las diversas necesidades colec-
tivas en la escala local (Sennett, 2019). Implica a las
instituciones y a la ciudadania, para disenar e intro-
ducir cambios que generen condiciones de bienestar,
sinergias sociales y formas de justicia espacial que
contribuyan a un espacio publico democratico y al
ejercicio del derecho a la ciudad (Borja, 2003; Ca-
rrién, 2016; Ramirez, 2021). ¢Las calles de la ciudad
pueden trazar la pauta? Se ha planteado que la calle
no cumple el papel articulador entre un lugar y otro,
ni da la pauta para que la organizacién espacial y el
orden social favorezcan el surgimiento de relaciones
de civilidad (Holston, 2008). Por ello, es importan-
te reconocer que la pérdida de valor de la calle y su
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Esq. Republica de Guatemala y De la Santisima,Centro Histdrico,
CDMZX. Foto: Stephanie Brewster (2016).

ausencia como elemento basico en el disefio del es-
pacio publico debilita la posibilidad de encuentros
entre diferentes miembros de la sociedad urbana y
“promueve no la igualdad sino una desigualdad mas
explicita” (Caldeira, 2007, p. 376).

La calle como lugar de paso y de peligro tiende
a su cierre como espacio publico de encuentro coti-
diano, sobre todo en los grandes proyectos urbanos
donde la prioridad es la circulacién del automévil
en vias rapidas. En contraste, en pueblos y barrios
antiguos, la calle no ha dejado de ser un referente
de socializacién, de intercambios, de celebracién
ritual y de relaciones informales entre vecinos. Pero
también, estas calles son arena de disputas, riesgo
y violencias, lo que ocurre en colonias populares y
unidades habitacionales donde habitan grupos en
condiciones socialmente desventajosas, de margi-
nalidad y pobreza, tanto en localidades periféricas
como centrales, pero no solo en ellas. Existen ex-
periencias en distintas ciudades en las que el valor
de la calle se reivindica a través de la peatonaliza-
cién en fragmentos de centralidades histéricas y
modernas que han sido objeto de intervenciones
urbanas. Sin embargo, estas tienden a desplazar
usos tradicionales, a expulsar a antiguos habitantes
y usuarios, incorporando nuevos usos comerciales,
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Marcha 8M, esq. Av. Juirez, Centro Histérico, CDMX.
Foto: Stephanie Brewster (marzo 2020).

habitacionales y actividades que convocan a grupos
sociales con elevada capacidad de consumo.

En la actualidad, las calles de la ciudad se revelan
de manera fragmentada, como espacios publicos de
ciudadanias en conflicto por la reivindicacién y am-
pliacién de derechos urbanos, quedando casi oculto
el potencial civico, politico y urbano, y sus atributos
integradores y articuladores. En este debate, las ca-
lles son lugares donde aparece la complejidad de la
vida urbana, pero quizad por eso mismo representan
la posibilidad de cocrear con la ciudadania una cul-
tura civica comun entre diferentes. Revalorar la calle
como espacio publico puede representar la posibili-
dad de intervenir en la reconstruccién de la ciudad,
hacer posible el acceso universal y la articulacién en-
tre lugares distintos en condiciones de bienestar para
la gente que los usa y habita.

La complejidad del espacio publico lo hace un
escenario privilegiado para pensar la ciudad en su
conjunto. Si en él convergen las batallas por los de-
rechos, también puede ser el lugar de convergencia
de politicas y acciones integradoras con el impulso
de formas de urbanismo ciudadano que prioricen las
ideas y propuestas surgidas de las luchas en favor del
derecho a la ciudad (Carrién y Dammert, 2019). Las
calles hacen posible la vida publica de la ciudad real
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y representan el lugar a escala microgeogréfica para
iniciar cambios desde lo local hacia lo metropolitano.
El enfoque de género surge aqui como un tema cen-
tral en el cambio de paradigmas en el urbanismo con
justicia espacial. Un ejemplo es la movilidad, que pue-
de contrarrestar la pobreza del tiempo libre generada
por las horas de traslados cotidianos entre espacios
domésticos, habitacionales y laborales, que afecta
a todas las personas, pero méas y particularmente a
mujeres y madres. Al respecto, se ha sefialado que
“un urbanismo con perspectiva de género tiene como
principal objetivo observar la realidad desde prismas
diferentes a los usuales, es decir, el masculino y de
jerarquia patriarcal. La valoracién y revelacién de las
experiencias de las mujeres en el uso de las ciudades
nos permitirdn que desde necesidades y dificulta-
des diferentes generemos diferentes preguntas en
la ecuacidn a resolver que constituyen los proyectos
urbanos y arquitecténicos” (Muxi, 2011).

Ante la inestabilidad de la vida urbana actual, el
espacio publico permite leer y valorar multiples as-
pectos de la historia y memoria de la ciudad y de
la construccién de ciudadania. Estos abarcan lo
grandioso y monumental, las luchas en favor de la
ampliacién de derechos sociales y por el derecho
a la ciudad. En esta lectura también aparecen ex-
periencias que quebrantan el 4nimo y la esperanza
de infancias, de juventudes y de personas adultas y
mayores, diferentes en género, origen, clase, edad y
culto, que enfrentan hechos sociales que aniquilan
la confianza, el anhelo de vida y la libertad. Si en la
ciudad del siglo XXl el espacio publico aparece como
escenario fragmentado donde convergen los proble-
mas de la ciudad y los efectos sociales del desarrollo
urbano excluyente que afecta a todos, entonces, un
cambio de enfoque en las politicas y acciones urba-
nas podria contribuir a reconfigurarlo como lugar de
convergencia de formas plurales y democraticas de
interaccion social y de articulacién urbana.

En el siglo XXI, el debate por el derecho a la ciu-
dad y por el derecho al espacio publico resurge en
distintas capitales latinoamericanas como reaccién
frente a las realidades que enfatizan la urbanizacién
de las injusticias y que es necesario revertir. En este
contexto, el reclamo en favor del derecho a la ciudad
se incorpora al debate politico y académico, abriendo
la posibilidad de construir una politica del espacio pu-
blico que reconozca las dimensiones fisicas, sociales,
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ambientales, politicas, culturales y simbdlicas que
definen su importancia como bien comin de la ca-
pital y sus habitantes, lo que no es compatible con la
privatizacion. La reconstruccién de la ciudad desde
el espacio publico plantea el doble desafio de consi-
derar la complejidad y la multiplicidad de realidades
sociales y, con esto, reconocer la necesidad de cam-
biar la perspectiva tanto en las formas de gestiény de
planificacién como en las formas de habitar y relacio-
narnos con el entorno construido y con la naturaleza.
El urbanismo social, ciudadano y colaborativo es una
demanda pendiente en la que convergen diferentes
voces, necesidades, libertades y luchas sociales. Re-
presenta una alternativa democratica que hay que
construir con el propdsito de recuperar el potencial
integrador y articulador del espacio publico para
contrarrestar los efectos de las politicas neoliberales.
Pensar en la cocreacién de una politica del espacio
publico como politica relacional puede ser uno de los
inicios para acercarnos a la ciudad de derechos. l

1. Agradezco la lectura critica de Adridn Orozco a una versién
preliminar de este texto y a Mayra Nayely Dominguez Avendano
por su apoyo en las tareas de edicion.
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El derecho a la ciudad en América Latina se dimen-
siona en su particular relevancia cuando lo ponemos
en correlacién con el hecho de que solo una de
cada diez personas vive en areas rurales, y las res-
tantes se concentran principalmente en grandes
conglomerados urbanos. Estos datos, de por si con-
cluyentes, se amplifican alin més si consideramos,
como dice Neil Brenner (2013), que la expansién
geogréfica y las nuevas morfologias urbanas ha-
cen estallar la antigua divisién entre lo urbano y lo
rural. En este contexto, el efecto de lugar es deter-
minante y el acceso a la ciudad constituye un factor
esencial para la inmensa mayoria de la poblacién
latinoamericana. La proximidad y la localizacién en
el espacio urbano habilitan, restringen u obturan la
disponibilidad de bienes y servicios necesarios para
la supervivencia y el desarrollo de la poblacién, de-
finiendo la estructura de oportunidades de uso y
goce de equipamientos de salud, educacién, traba-
joy recreacién, por ejemplo. En definitiva, el acceso
a la ciudad condiciona el ejercicio del conjunto de
los derechos de sus ciudadanos.

Asimismo, como sefala la CEPAL (2018), en
nuestra regién “la urbanizacién ha ocurrido de for-
ma mas bien espontanea, dominada por las fuerzas
del mercado, y han emergido territorios urbanos con
economias fragiles, altos niveles de desigualdad y
una degradacién ambiental preocupante” (p. 39).
Entre las manifestaciones mas claras del déficit habi-
tacional resultante est4 el 21% de la poblacién que, en
nuestras ciudades, vive en asentamientos precarios,
constituyendo una contundente expresién espacial
de la desigualdad social que también caracteriza a
América Latina.

En estas lineas proponemos algunas reflexiones
dispersas en torno a la accién comunitaria llevada
adelante en asentamientos informales de la regién
como forma de resolver necesidades bésicas, hacien-
do foco en la produccién de espacios publicos. Nos
interesa poner en contexto esas précticas e identifi-
car su rol de anticipacién y cocreacién de respuestas
estructurales a las probleméticas de los barrios infor-
males, que también dejan lecciones para el resto de la
ciudad. En ese sentido, se busca revalorizar y analizar
recurrencias en las experiencias de trabajo autogesti-
vo comunitario como aporte a la mejora habitacional
de los sectores populares urbanos.
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Los asentamientos como problema

Los asentamientos informales (villas, favelas, ba-
rrios populares, pueblos jévenes, callampas, entre
tantas denominaciones) son emergentes de las ba-
rreras de mercado —y las concomitantes omisiones
estatales— para que los sectores de menores re-
cursos accedan a la vivienda. Como es sabido, en
estos barrios suelen ser deficitarios los servicios e
infraestructuras y las condiciones habitacionales y
ambientales, lo que redunda en una sobreexposi-
cién al riesgo.

Al mismo tiempo, los asentamientos son ob-
jeto, en la mayor parte de los casos, de una fuerte
estigmatizacién, obviando que su existencia esté in-
trinsecamente asociada a las condiciones materiales
que generan los desplazamientos, la segregacién y
los obstaculos para el acceso a la vivienda que son
propios de nuestras ciudades. El estigma, a su vez,
opera homogeneizando las particularidades de los te-
rritorios y de las personas que viven alli, asocidndolas
a un conjunto de estereotipos negativos y prejuicios.
Este tratamiento discriminatorio se combina con la
invisibilizacién de las caracteristicas sustantivas de
estos barrios y su poblacién.

Un buen ejemplo de ello es la presencia en me-
dios de comunicacién generalmente por eventos de
violencia y criminalidad (o, en el mejor de los casos,
como prensa amarillista, pintoresquista), y la ausen-
cia en la cartografia oficial o en la produccién cultural
identitaria de muchas de las ciudades (esto Ultimo
es muy claro, por caso, en las villas de Buenos Aires,
aunque no sucede lo propio con las favelas en Rio
de Janeiro, omnipresentes en la cultura carioca, no
siempre de forma adecuada).

Esas vulneraciones materiales y simbdlicas de
derechos en los asentamientos coexisten, paradé-
jicamente, con el amplio reconocimiento juridico
del derecho a una vivienda adecuada y un habitat
digno en la legislacién de los paises y ciudades de la
regién. Ello redunda en una notable contradiccién
entre la ilegalidad atribuida a los asentamientos y
la profusa legislacién que obliga a revertir las con-
diciones deficitarias existentes y a garantizar el
acceso al habitat. Concomitantemente, también se
verifica una importante brecha entre lo dispuesto
formalmente en los marcos normativos y su efecti-
vizacién (Vitale et al, 2019).
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Barrio Leticia, Lima, 2019. Foto: Ocupa Tu Calle

Los asentamientos como respuesta

En ese marco, asi como histéricamente, los barrios
populares son la respuesta habitacional que gran par-
te de la poblacién produce por sus propios medios.
Esta produccién social del habitat es una naturaliza-
da pero notable forma de autogestién colectiva que,
aunque esté lejos de ser idilica, supone experiencias
de enorme potencial. Sus habitantes no solo auto-
construyen sus viviendas, sino esas porciones de
ciudad, incluyendo sus equipamientos colectivos, in-
fraestructuras y espacios publicos.

Para quienes habitan en asentamientos informa-
les, a diferencia del resto de la poblacién de la ciudad,
el acceso a servicios publicos y urbanos requiere de la
organizacién comunitaria para proveerlos o exigirlos
a los entes estatales y privados que deberian garanti-
zarlos. La literatura al respecto suele hacer foco en las
formas que asume la accién colectiva, sus estrategias
y logros, pero a veces se soslaya la relacién compleja
y contradictoria existente entre esas manifestaciones,
sus recurrencias y su institucionalizacién a través de
intervenciones estatales. Por caso, los tendidos eléc-
tricos o cloacales son instalados por los pobladores
y, en el mejor de los casos, posteriormente mante-
nidos por entes publicos; o las ollas populares en
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muchos casos devienen en programas alimentarios o
de comedores comunitarios; asimismo, es usual que
diversas instituciones y servicios en asentamientos
sean gestados originariamente por instancias vecina-
les. En el mismo sentido, los espacios publicos son un
muy claro ejemplo de estos procesos a escala barrial,
en la medida en que se reserva colectivamente una
porcién de ese recurso escaso que es el suelo, con
fines de uso comun, y son lugares usualmente privi-
legiados al momento de desarrollar intervenciones
estatales de mejoramiento barrial.

Las iniciativas autogestivas en asentamientos,
vistas en conjunto, superan las respuestas reactivas
o esporadicas, y son mejor comprendidas en vinculo
con las acciones y omisiones estatales, reponiendo
las diferentes escalas de accién colectiva involucra-
das en los procesos territoriales. Detras de la aparente
espontaneidad e irregularidad de la actividad orga-
nizativa en barrios populares, es posible identificar y
clasificar algunas modalidades y recurrencias en las
acciones de la poblacién, referentes y organizaciones
barriales. Para ello es clave considerar los diferentes
alcances que se proponen las practicas autogestivas,
asi como los recursos involucrados y las cristalizacio-
nes territoriales e institucionales que generan.
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La autogestion en asentamientos:

de la urgencia a la prefiguracién

Recapitulando, entonces, la autogestién y la accién
comunitaria en los barrios populares son general-
mente las Unicas vias para gestionar y proveerse de
servicios bésicos, infraestructuras y espacios pu-
blicos. A diferencia de otros sectores de la ciudad
formal, en los que la organizacién vecinal es rela-
tivamente excepcional y responde a amenazas o
iniciativas particulares, en los asentamientos la man-
comunidad del trabajo directo o la movilizacién de las
familias es casi forzosa.

Esos procesos se pueden verificar a diferentes
escalas y con distintos impactos territoriales, que
clasificaremos en tres conjuntos de acciones'. Las
formas més basicas de autoorganizacién responden a
necesidades urgentes: el corte de un servicio publico,
un conflicto intrabarrial o una amenaza inminente que
impulsa a un grupo preexistente de habitantes o que
se autoconvocan para esa circunstancia, a reunirse
para resolver el problema. Esto, que puede parecer
poco trascendente, por la capacidad de respuesta y
recurrencia que involucra, genera una préctica que
redunda en aprendizajes y en habitos que pueden
(y suelen) replicarse en otras oportunidades y a ma-
yor escala.

La mencionada provisién de servicios, como por
ejemplo los tendidos sanitarios o la adecuacién de
terrenos como espacios publicos, implica un grado
mayor de autoorganizacién. Estas iniciativas, que
podriamos llamar infraestructurales, involucran un
relevante aporte de recursos comunitarios en for-
ma de ayuda mutua, colectas, acopio de materiales
y gestiones ante terceros (empresas, instituciones,
agencias gubernamentales, etc.). No son necesaria-
mente acciones colectivas, en un sentido estricto,
pero si suponen, al menos, el ejercicio de la coordi-
nacién comunitaria de nivel intermedio y una forma
de instalar una prestacidon de escala superior a la
doméstica o del hogar y destinada a perdurar a me-
diano plazo.

El tercer conjunto se puede encuadrar en térmi-
nos de iniciativas de integracién sociourbana de los
barrios, implicando una amplia gama de acciones
colectivas, desde las contenciosas, mas tradiciona-
les (movilizaciones callejeras, protestas, etc.), hasta
coproductivas, como mesas de cogestién y la co-
creacién de legislacién y politicas estatales entre la
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comunidad y el gobierno. Estas instancias de parti-
cipacién ciudadana se plantean la reversién de las
condiciones deficitarias estructurales de los asenta-
mientos e implican el estadio superior de la accién
colectiva, en términos de escala espacial y temporal.

Accidén y cocreacion de los espacios

comunes y sus representaciones

Cualquier persona que conozca minimamente asen-
tamientos de la regién puede figurarse ejemplos de
esas escalas y tipos de intervencién mencionados,
en respuesta a necesidades elementales de estos
barrios. Pero, ademas, se pone en juego una enor-
me creatividad en la lucha por hacer efectivos los
derechos vulnerados que supera respuestas preca-
rias y deja sentadas bases para replicar iniciativas y
experiencias. Nos referiremos solo a tres teméticas y
algunos casos meramente ilustrativos para clarificar
el punto respecto a intervenciones en espacios co-
munes y sus representaciones.

Como senalamos, una de las manifestaciones
del tratamiento discriminatorio de los asentamientos
respecto al resto de la ciudad es la invisibilizacién de
los mismos en las cartografias oficiales y de uso coti-
diano. En la mayor parte de las ciudades de América
Latina en las que existen barrios informales, estos son
representados en sus mapas como espacios grises,
sin trama, o verdes, como si fueran parte de un es-
tado de naturaleza previo a la urbanizacién, aunque
tienen existencias, en algunos casos de mas de un si-
glo. Esto tiene repercusiones simbdlicas y materiales
sobre los asentamientos que han generado diferentes
respuestas de mapeo colaborativo por parte de co-
lectivos y organizaciones territoriales. La plataforma
Ta no mapa, de la organizacién carioca Afro Reggae?,
fue la respuesta comunitaria a la omisién de las fa-
velas en la cartografia de Rio de Janeiro. Luego de
esa iniciativa, Google, que impulsé el proyecto Be-
yond the map, comenzé a incorporar estos barrios a
sus mapas, a partir del entrenamiento de pobladores
para que recorran sus barrios con los trekkers de la
empresa que permiten georreferenciar las calles. Un
proceso similar se desarrollé a partir de Caminos de
la Villa®, plataforma impulsada por la Asociacién Civil
por la Igualdad y la Justicia (ACIJ) en Buenos Aires,
que inicialmente se pensé como una herramienta de
denunciay georreferenciacién de problemas de servi-
cios en asentamientos, para lo cual primero hubo que
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construir con las comunidades los mapas de cada villa
de la ciudad. Esto impulsé inicialmente la incorpora-
cién de la trama de estos barrios a los mapas oficiales
y posteriormente el inicio de un proyecto con Google
similar al de Rio de Janeiro. Como estas iniciativas hay
varias, muchas que parten de talleres comunitarios —
como TURBA®, en la portefia Villa 31, o la experiencia
en La Carpio®, impulsada por la comunidad y un equi-
po de la Universidad de Costa Rica (Sandoval Garcia
et al, 2010)- y que, como en los casos presentados,
avanzan en plataformas que prefiguran la incorpora-
cién a los mapas oficiales y de uso regular.

Otro buen exponente de las acciones barriales
para impulsar respuestas creativas y potentes son
los centros comunitarios, recreativos y culturales.
En la mayor parte de los casos funcionan como es-
pacios de uso publico, con gestiones barriales, de
organizaciones de la sociedad civil e incluso estata-
les, pero con un enraizamiento territorial distintivo.
Lo que tienen de particular estos casos es que son
integramente construidos y puestos a funcionar por
las comunidades, en asociacién —o no— con entida-
des publicas, académicas o no gubernamentales,
cumpliendo roles diversos que van desde tareas de
cuidado (como jardines maternales), educativas y
culturales (apoyos escolares, bachilleratos populares,
bibliotecas, talleres, etc.) o recreativas y deportivas.
Por lo general las experiencias trascienden la pres-
tacién de servicios y se transforman en iconos de
referencia de los sectores en los que se emplazan,
e incluso de los asentamientos enteros. Hay nume-
rosos casos en Brasil, algunos muy interesantes y de
enorme proyeccién; solo en la favela Maré, en Rio de
Janeiro, estan el Observatério de favelas®, las Redes
da Maré’ y el Museu da Maré?; en los tres casos com-
binan acciones directas de apoyo a la comunidad con
ambiciosas iniciativas de formacién y proyeccién te-
rritorial, resaltando la potencia de la favela frente a
las miradas estigmatizantes sobre el barrio. También
en experiencias méas acotadas se puede identificar
cémo se gestan espacios comunes que posterior-
mente son incorporados a las estructuras estatales
(por solo mencionar otro caso, los Centros de Accién
Familiar en las Villas 31 y 20 de Buenos Aires fueron
puestos a funcionar integramente por las comuni-
dades, primero, y luego fueron hechos parte de la
administracién publica local).

Finalmente, los espacios publicos propiamente
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dichos también corren la misma suerte de ser areas
integramente autogestionadas en sus origenes, para
luego ir derivando en espacios de referencia al inte-
rior de los barrios y, en los casos de intervenciones
gubernamentales de mejoramiento, focos priori-
tarios para la realizacién de obras de integracién
sociourbana. Sobre estos Ultimos procesos hay una
extensa bibliografia, asociada a los programas de
mejoramiento barrial impulsados por el Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID) (Bakaratz, 2002; véase
también Magalhaes, 2016; Libertun de Duren, 2020)
y a las diferentes politicas de urbanizacién de asen-
tamientos, desde el Favela Bairro, en Rio de Janeiro,
hasta las intervenciones en Medellin y Bogoté?, o a
los recientes procesos de reurbanizacién en villas de
Buenos Aires. Muy frecuentemente esas politicas to-
man como base para las obras de mejoramiento los
espacios publicos originalmente autogestionados por
las comunidades. Las canchas, plazas o playones,
como dijimos, fueron preservados del uso habita-
cional —generalmente intensivo— que se da al resto
del territorio, muchas veces a costa de conflictos in-
ternos y tensiones entre diferentes sectores de cada
barrio. Esa misma dificultad redunda en que sean
espacios muy significativos para la comunidad y mo-
jones de referencia y de organizacién del territorio.
Asimismo, estos lugares suponen la inversién de tra-
bajo voluntario para adecuarlos, destinarlos a nifios y
nifas, u otras actividades deportivas y recreativas. En
algunos asentamientos estas obras comunitarias se
desarrollan con materiales reciclados, recuperados,
reutilizados o suprareciclados (neuméticos usados,
parihuelas o pallets, o similares) o con equipamientos
que se descartaron en otros lugares de la ciudad (en
la Villa 31 de Buenos Aires, por ejemplo, cooperativas
del barrio reacondicionaron juegos infantiles que en
plazas de la ciudad formal habian sido reemplazados
por nuevos).

Respecto a las acciones autogestivas y colec-
tivas en asentamientos, los Ultimos afos se vienen
gestando redes entre las practicas de urbanismo
ciudadano que fueron incorporando las experien-
cias de asentamientos (como el Foro Internacional
de Intervenciones Urbanas, Placemaking o Ciudades
Comunes)'® y generando sinergias que potencian y
amplian las intervenciones a diferentes escalas, in-
volucrando a un nimero creciente de organizaciones
sociales, civiles y comunitarias®*.
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Conclusiones: potencias que

dejan las experiencias

La secuencia de las acciones para resolver nece-
sidades basicas en barrios populares es bastante
recurrente: la identificacién del problema, la pla-
nificacién de una respuesta colectiva al mismo,
la ejecucién autoorganizada de esa propuesta (al
menos en forma parcial) y la apelacién al Estado u
otros organismos para la cristalizacién institucional
de la iniciativa (con todas las expectativas, frus-
traciones y expropiaciones que esos procesos de
cogestién suponen).

El caso de los espacios publicos deportivos y re-
creativos es particularmente potente, porque son
también los espacios que la comunidad ocupa para
la deliberacién politica, manifestaciones culturales
(tangibles, como murales, esculturas, altares; e in-
tangibles, desde celebraciones a eventos artisticos,
musicales, fiestas patronales, conmemoraciones) o el
comercio (ferias). En términos urbanos cumplen ade-
mas el rol de hitos barriales, que ayudan a organizar
el conjunto del espacio, que suele ser abigarrado o
tener una morfologia irregular (ademas de ausente en
la cartografia, como también sefialamos). En ese sen-
tido, hay tres aprendizajes sustantivos que dejan las
practicas de autogestién y accién comunitaria que
cabe recuperar y resaltar.

» La organizacién colectiva y los bienes comunes.
En contraposicién al individualismo y al vinculo
radial que suele haber entre ciudadania y poder
publico, en los asentamientos es claro que no se
pueden mejorar los entornos en soledad. Esto
puede fortalecer la identificacién de los bienes
comunes como recursos colectivos, que son de
cualquier persona, sin ser propiedad exclusiva de
ninguna en particular. La potencia de esta nocién
no surge en forma espontanea de las practicas
abordadas, pero su germen esté en ellas. Sélo es
cuestién de expandirlas y aprender a aplicarlas
también en el resto de la ciudad.

P Prefiguraciénde lo que queremos. No se trata sélo
de exigir derechos incumplidos, sino de anticipar
su efectivizacion produciendo colectivamente
una respuesta que se adecle a las necesidades
barriales, que visibilice los asentamientos y sus
potencias y/o que oriente las futuras acciones
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estatales. En el mismo sentido, es usual que se
configuren redes entre referentes y organizacio-
nes territoriales y apoyos publicos, académicos
o de la sociedad civil para generar esas acciones
comunitarias, sentando las bases de articulacio-
nes a mayor escala.

P Participacién ciudadana y cocreacién. En pocos
sectores de la ciudad la préactica de la participa-
cién esta extendida al grado en que lo esté en los
barrios populares, justamente porque estos son
autogestivos. En ese sentido, los saberes y expe-
riencias de los productores de estos espacios son
una base de enorme potencial para desarrollar
procesos de mejoramiento barrial y toda accién
orientada a la plena integracién sociourbana de
asentamientos. Esto involucra la cocreacién de
espacios publicos, infraestructuras y equipa-
mientos, pero también los marcos normativos
y planes maestros que tienen como objeto a los
asentamientos?.

Los asentamientos son un emergente del déficit
habitacional estructural y concentran espacialmente
un amplio conjunto de vulneraciones de derechos.
Pero también son territorios vigorosos y potentes,
en los que la accidén colectiva y la organizacién co-
munitaria es imperiosa para sus comunidades. La
efectivizacién del derecho a la ciudad en la regién
requiere de la puesta en valor y la sistematizacién
de los aprendizajes que emergen de estas formas de
produccién social del habitat. H
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1. Algunas de estas ideas se desarrollan en Vitale (2016), a partir
del caso de las villas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Para un abordaje de otras experiencias autogestivas en la region y
algunas disquisiciones conceptuales, ver Schteingart (1991).

. afroreggae.org
. caminosdelavilla.org
. vimeo.com/115102630

. redcultura.com/php/Articulos469.htm

redesdamare.org.br
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6. observatoriodefavelas.org.br
7.

8. museudamare.org

9

. Para casos de autogestion de espacios publicos en Bogotd,
véase Hernandez Garcia, 2013.
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10. Véase también Ocupa Tu Calle, ONU-Habitat y Fundacion
Avina (2018). Otro conjunto de experiencias muy interesantes

en la region, con foco en hébitat y vivienda, es la Plataforma de
Pricticas del Habitat Urbano y Vivienda (UHPH, por sus siglas en

inglés) uhph.org/es

11. Otro buen ejemplo de estas préacticas fueron las acciones
desarrolladas en el marco del proyecto Block by Block (blockby-
block.org), documentadas en Céceres (2019). Velarde Herz (2017)
reconstruye la experiencia llevada a cabo en Lima.

12. Para el caso argentino, por ejemplo, se desarrollé el Acuerdo
por la Urbanizacién de Villas, una sintesis de criterios a considerar
en procesos de integracion urbana de asentamientos (acuerdopor-
laurbanizacion.org). Asimismo, en ese pais y otros de la region hay
una intensa participacién comunitaria en el impulso y redaccién
de legislacién que dispone procesos de integracién sociourbana de
asentamientos (Almela et al, 2019).
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En el siglo XV, Christine de Pizan, respondiendo a los
argumentos miséginos de la época, escribe su texto
més conocido, La ciudad de las damas* (1405), donde
piensa una ciudad utépica construida y habitada por
mujeres con plenos derechos; los que, a lo largo de
la historia y a partir de la evidencia, reivindican las
resistencias de las mujeres y su derecho a la ciudad.

En la actualidad, a pesar de los logros y derechos
conquistados, persiste la omisién de las mujeres en
la planificacién de las ciudades. Es una deuda social
y verifica su subvaloracién para una parte del con-
junto social y desde las instituciones. Esta omisién
produce efectos negativos sobre la calidad de la
vida cotidiana de las mujeres, limitando sus autono-
mias, restringiendo su participaciéon en la toma de
decisiones y condicionando los usos y el derecho a
disfrutar lo que las ciudades ofrecen. Es en relacién
a estas condicionantes que el derecho de las mujeres
a la ciudad, impulsado en los Gltimos veinticinco afios
por activistas y académicas, viene contribuyendo a
la construccién del andamiaje tedrico del urbanismo
feminista, que interpela la invisibilizacién de las muje-
res, propone conceptos, y analiza y reflexiona sobre
el ejercicio de un conjunto de derechos que refiere a
esos usos y disfrute de las ciudades. En otras palabras,
el urbanismo feminista invita a repensar cémo demo-
cratizar los espacios urbanos y bienes publicos, sus
servicios y equipamientos, permitiendo a las mujeres
transitar las ciudades y vivirlas tanto de dia como de
noche, y participar asi de lo que la vida urbana ofrece.
En este sentido, ha complejizado y politizado la cate-
goria “vida cotidiana”, recuperando y resignificando
los desarrollos de autores clésicos del urbanismo (Le-
febvre,1968; Castells, 1976; Jacobs,1961).

En el siglo XXI, el contexto de incertidumbre por
la irrupcién de la pandemia de COVID-19 ha impacta-
do de manera particular a los aglomerados urbanos
de América Latina, y ha puesto en evidencia los pro-
blemas estructurales para hacer efectivo el derecho a
la ciudad de las mujeres y diversidades, en al menos
tres dimensiones: fisico-material, la gestién de lo po-
litico y lo pUblico, y las simbélicas.

No interesa, entonces, colocar en el debate el
derecho de las mujeres a la ciudad como una cate-
goria tedrica y politica: tedrica, por la necesidad de
construir mayores argumentaciones y andlisis que
nos permitan ejercer la pedagogia feminista, a fin de
convencer a las audiencias ajenas a los temas que el
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feminismo impulsa desde el urbanismo, al propio ac-
tivismo, y a los/as decisores/as politicos/as acerca de
la necesidad de este abordaje. Y decimos categoria
politica, porque necesitamos de la argumentacién
para la utopia de la transformacién, que a su vez de-
manda de lo politico para poder incidir en lo piblicoy
cambiar todo aquello que es necesario para incluir a
las mujeres y diversidades.

La problematica y los aprendizajes

desde el urbanismo feminista

Doreen Massey (2001) ya nos ilustré sobre cuanto
definen la vida en las ciudades los significados simbé-
licos de lugar y espacio, y cuénto estos se relacionan
al género, tanto en las experiencias cotidianas como
en la propia reproduccién de los espacios urbanos y
su implicancia en la vida de las mujeres. Massey se
refiere especialmente a la distincién establecida en-
tre espacio publico y privado que se produce en la
configuracién de las ciudades modernas® y sus im-
pactos en la idea de lo que supone ser vardn y ser
mujer, ya que es justamente en el espacio donde se
recrean las nociones culturales de género. En esta
distincién, las mujeres permanecerén invisibles en
el pensamiento sobre cémo deben ser las ciudades,
relegadas al dmbito privado del hogar, lo cual se
expresa —no solo, pero si con evidencia para el uso
del territorio— en la fuerte divisién sexual del trabajo
imperante: hombres vinculados al trabajo producti-
vo —generadores de ingresos— y mujeres pensadas
como responsables Unicas y excluyentes del trabajo
domeéstico y reproductivo —cuidado de los hijos y or-
ganizacién del hogar—.

Todo esto se refleja en la vida cotidiana en nues-
tras ciudades. Un ejemplo es la planificacién de la
movilidad: pensada en clave androcéntrica, coloca al
hombre productivo —no todos los hombres, sino aquel
joven, blanco, heterosexual— en relacién a la eficacia
y eficiencia de la movilidad de ese “hombre trabaja-
dor”, que suele moverse en recorridos punto a punto,
de la casa al trabajo, y en general sin realizar ningu-
na otra tarea en su recorrido. También sucede que el
transporte tiene una mayor frecuencia en los horarios
de ingreso y salida de la franja laboral. Es asi como
se omite la vida reproductiva social, y el conjunto de
recorridos que demanda: mas cortos, multiples y cir-
culares, resultado de las distintas tareas que asumen
las mujeres. Ellas son quienes llevan en general los/as
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nifios/as a la escuela, al médico, son quienes acom-
pafian a las personas mayores con dependencias en
sus distintas necesidades, cobro de jubilaciéon, asis-
tencia médica, y otras. Al mismo tiempo realizan todas
las tareas para asegurar la reproduccion: el abasteci-
miento, las gestiones domésticas, y tantas otras que
recaen fuertemente sobre las mujeres, en traslados
no exentos de dificultades, inseguridades y costos:
todos los que demandan mas uso del tiempo y dine-
ro. Transportes que tampoco estan pensados en clave
de cuidados y de género, asegurando la previsién
de recorridos, horarios y disefio para que “viajar en
compafiia o trasladando a otro/a con determinada de-
pendencia” no se transforme en una carga adin mayor.

Sabemos que nuestras realidades estan lejos de
dar respuestas concretas a este tipo de necesidades
y que se alejan de cualquier categorizacién. Aun asi,
lo decisivo es reconocer la divisién sexual del trabajo
y los roles asignados a las mujeres por el hecho de
serlo: solo asi el cuidado y el ser cuidadas/os se revela
como un derecho. Al mismo tiempo, significa también
reconocer que las mujeres no solo son responsables
de las tareas de cuidado, sino que al cuidar producen
riqueza con su trabajo invisibilizado y devaluado de
cuidadoras, siendo también agentes productivas que
aportan a la economia publica.

Sin embargo, lo que domina en la concepcién de
las politicas y programas, asi como en la planificacién
de las ciudades, es una episteme patriarcal que desde
la modernidad ha separado las esferas productivas y
reproductivas. La planificacién se ha construido asi
desde una concepcién burguesa de las relaciones
sociales de mujeres y hombres, desde el individua-
lismo —la familia— de las soluciones, y ha basado
esta construccién también en abordajes de supuesta
neutralidad. Se ha diluido a las mujeres en conceptos
asumidos como neutros, tales como familia y pobla-
cién; considerando a la ciudad, al territorio, como
producto de una sociedad sin diferencias ni desigual-
dades. No obstante, no es neutralidad, sino omisién,
ya que se las invisibiliza y se las oculta, resultado de
una concepcién androcéntrica, que prioriza al hom-
bre blanco, burgués, heterosexual, con un cuerpo
también normado y estereotipado, sin ninguna limi-
tacién a sus capacidades. Este hombre, que define
asf la norma universal, patriarcal y heteronormativa,
deja a muchos hombres afuera y a las mujeres y las
multiples identidades que las transversalizan. Este
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abordaje no solo condiciona comportamientos socia-
les y la cultura, sino que también se expresa en los
territorios, en su forma de planificarlos y pensarlos
con una ausencia de diversidad en su concepcién,
materialidad y funcionamiento. Asi, el patriarcado en-
cuentra en el orden urbano otra estructura en la cual
reproducirse y sostener las desigualdades producto
de las relaciones de poder establecidas, las cuales se
agudizan de cara a la COVID-19 (Soto Villagran, 2014;
Fala, 2019, 2020).

Estas desigualdades y dicotomias de distinto or-
den (publico-privado, seguro-inseguro, dia-noche,
ciudad-periferia, reproductivo-productivo) marcan la
vida de las mujeres en la ciudad y se han profundiza-
do en el marco de la globalizacién y el neoliberalismo,
donde la inversién financiera global y la especulacién
inmobiliaria han profundizado desigualdades que
se expresan también en el disefio de la ciudad con
una légica de rentabilidad definida como “extracti-
vismo urbano” (Duplat, 2017). Esta I6gica empuja a
los sectores mas vulnerables hacia los fragmentos de
territorio mas empobrecidos y agudiza los procesos
de gentrificacién y segregacién socioespacial. La fal-
ta de politicas y acciones que prioricen lo colectivo y
social por sobre lo privado e individual, profundiza y
genera injusticias territoriales que se verifican en la
vulneracién de las autonomias fisica, econdémica y
politica de las mujeres®. Estos procesos resultan en
mayor omisién y acumulacién de desigualdades que
se consolidan en la apropiacién de bienes, territorios
y también de los cuerpos, fundamentalmente de las
mujeres, y de la poblacién LGTBIQ+. Cuerpos situa-
dos y diversos, en todas sus complejas diversidades:
etnias, edades, discapacidades, identidades, entre
tantas; siempre midiendo sus condiciones para tran-
sitar y vivir las ciudades.

Lo ganado: de la retérica a la practica.

Desde qué conceptos partimos.

La inclusién del derecho de las mujeres a la ciudad en
las agendas publicas, si bien aiin se encuentra en el
campo de la retérica —incluso en la Nueva Agenda Ur-
bana (NAU)“— no es algo menor, y expresa la continua
e incansable accién de las feministas de impulsar una
agenda potente, que ha instalado nuevos temas con
profundos cambios de l6gica y una transformacién en
los imaginarios instituidos, interpelando a las episte-
mes patriarcal, racista y homofébica. La Red Mujer y
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Héabitat de América Latina (https://www.redmujer.org.

ar) instalé la necesidad de visibilizar las demandas de
las mujeres en términos de ciudadanas de plenos de-
rechos y de politicas publicas, en lugar de omitirlas y
diluirlas en la neutralidad de los conceptos.

Sujetos de derechos y protagonistas de politicas,
como les reconocié Christine de Pizan en su ciudad
imaginada, y que las feministas desde las resistencias
y el aporte en reflexiones tedricas innovadoras, plas-
maron a fines del siglo pasado en la Carta Europea
para las Mujeres en la Ciudad (Bruselas, 1995), y al
inicio del presente siglo, impulsada por la Red Mujer
y Habitat de América Latina y el Caribe, en la Carta
por el Derecho a la Ciudad de las Mujeres (Barcelona,
2004). Actualmente se suma el Manifiesto por el De-
recho de las Mujeres a la Ciudad del Grupo de Trabajo
de Mujeres, Género y Diversidades de la Plataforma
Global por el Derecho a la Ciudad, entre tantas otras
iniciativas en linea con el tema.

En todos estos aportes se interpela la planificacién
androcéntrica y se pone de manifiesto las estructuras
de subvaloracién que reproducen las ciudades y sus
distintos territorios, y las consecuencias del real ejer-
cicio de derechos por parte de las mujeres, como asi
también su enorme capacidad de resistencia tanto
individual como colectiva y la fortaleza de sus de-
mandas situadas en los distintos contextos.

La aproximacién analitica al derecho a la ciudad
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de las mujeres recupera debates sobre las ciudades®
desde producciones propias y colectivas e incorpora
categorias de andlisis desarrolladas por el pensa-
miento feminista tales como lo privado y publico, la
divisién sexual del trabajo y el uso del tiempo, entre
otras. A estas Ultimas categorias, desde el propio
campo disciplinar de la arquitectura y el urbanismo
se suma el uso del espacio. Es asi que la aproximacion
conceptual de la cual partimos es la interseccién de
los ejes bésicos en los estudios del Derecho a la Ciu-
dad®, todos interconectados entre si y cada uno con
sus propias complejidades:

P> La gestién de lo politico. Este campo se refiere a
la toma de decisiones de lo publico, la aplicacién
derecursosy el desarrollo de instrumentos para la
promocién de politicas de igualdad; no solo para
la planificacién urbana sino en general, para po-
der avanzar hacia la igualdad de oportunidades
y derechos. Ejemplo de ello son los presupuestos
sensibles al género, los planes de ordenamiento
territorial desde la perspectiva de género, los pla-
nes de igualdad, entre otros.

P La materialidad. Refiere a la ciudad construida,
la ciudad fisica, hecha cuerpo en los bienes ur-
banos, las infraestructuras urbanas, el parque
habitacional, su localizacién; y en una categoria
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no menor, el suelo urbano, base de especulacién
y extractivismo. Como ejemplo de aplicacién es-
tan las funciones mixtas, las infraestructuras y
equipamientos de cuidado, el valor del atributo
de la proximidad —tan caro a la vida reproducti-
va y de cuidados—, asi como el ambiente natural
y urbano en su conjunto; cuestiones dificiles de
encontrar en estas ciudades de fragmentos de
desigualdad de nuestra regién.

P La dimensién simbélica. Vinculada a las culturas
situadas, diversas, de construccién histérica, se
corresponde con el campo de los intangibles. Las
memorias ocultadas, los nombres de las calles y las
plazas que niegan o ponen en valor la memoria de
las mujeres y, no menor, las violencias y sus percep-
ciones, vector central del temor de las mujeres en
la construccién simbdlica de las restricciones de
lugares y horarios: no es igual circular con cuerpos
de mujeres y/o disidencias que de hombres en los
diversos territorios de las ciudades.

Posiblemente sea el campo de lo simbdlico el méas
dificil de transformar; el de las ideas sobre “cémo de-
ben ser las cosas”, las tradiciones y las culturas que
se construyen y naturalizan, que se expresan también
en la discriminacién, en la mirada que desprecia la
otredad, la que pone en valor lo igual por sobre lo di-
ferente (Byung-Chul Han, 2010, 2017). Esto es lo que
se vive como amenazante, porque nuestra regién y
nuestras ciudades son expresién de la diversidad so-
ciocultural, racial, étnica y de identidades sexuales en
el espacio urbano.

La persistencia de las desigualdades
estructurales en los territorios y la

agudizacién en tiempos de COVID-19

La pandemia de la COVID-19 ha profundizado la frag-
mentacién y desigualdad, estructurales en las ciudades
latinoamericanas. Este contexto ha evidenciado la im-
portancia de poner el foco en el impacto diferencial
de las injusticias territoriales en las mujeres y cuerpos
feminizados en razén de sus condiciones y roles asig-
nados. Territorios de carencias en los que habitan, en
distintos tipos de arreglos familiares, sus heterogéneas
redes de interaccién, y sus particulares situaciones de
estar situadas en su mayoria en la pobreza, con un cre-
ciente nimero de hogares a cargo Unico de mujeres
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—segun CEPAL, més del 30%—, asi como el aumento
del nimero de dependientes a su cargo. Toda esta si-
tuacién demanda politicas sectoriales que incorporen
la transversalidad de género y que den cuenta de las
demandas particulares de las mujeres. Y, si bien todas
son merecedoras de la atencién publica, es necesario
hacer foco en aquellas que desde las experiencias y
condiciones materiales viven carencias para sostener
las demandas de la vida cotidiana.

Es en la interseccién de estas condiciones de vida
de las mujeres —la responsabilidad de la vida repro-
ductiva— con las vulnerabilidades de los territorios,
en donde se hace necesario conocer quiénes son
las mujeres —a diferencia de los hombres— cémo y
dénde habitan, el nimero de dependientes a cargo,
la condicién de la tenencia de sus viviendas, entre
otros indicadores, para dar significado a algunas de
las condicionantes mas relevantes de sus vidas. Es
en esta linea de analisis que el urbanismo feminista
ha venido a politizar la categoria “vida cotidiana”,
cuestionando la separacién del mundo productivo y
reproductivo para afirmar que dar respuesta a las ne-
cesidades reproductivas no se traduce en una nueva
sectorizacion sexuada de los espacios, sino en pensar
y equipar al espacio a través de un nuevo pacto so-
cial que distribuya de forma equitativa las tareas y las
relaciones de poder, para obtener asi ciudades mas
justas (Valdivia, 2018).

Segun desarrollos realizados, Ana Falt (2014) pro-
pone trabajar el derecho a la ciudad de las mujeres
desde el anélisis de al menos cuatro categorias de
territorios en los que definen sus vidas las mujeres: el
territorio ciudad, el del barrio, la casa y el del cuerpo
propio que se habita. Cada una de estas categorias
estd impregnada de sus diversidades de género, ét-
nicas, politicas, religiosas, transversalizadas por el
multiculturalismo y la interculturalidad, y se encuen-
tran habitadas por subjetividades que siguen siendo
identificadas y que identifican. En cada uno de estos
territorios se expresan injusticias territoriales, cada
escala con sus complejidades; sin embargo, ninguno
puede aludir a una categoria estética o a catego-
rias escindidas entre si, sino a relaciones que estan
atravesadas por interdependencias, intersecciones e
interrelaciones (Fald, 2020).

P> La escala del territorio cuerpo sobre el cual deci-
dir, la de los cuerpos en disputa, violentados, la
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decisién sobre la reproduccién, la identidad se-
xual, y una vida sin violencias. Violencias sobre los
cuerpos de las mujeres y femineidades, donde la
expresién maxima es el feminicidio. Cuerpos abu-
sados en el espacio privado y en el publico por
una cultura patriarcal y machista que los cosifica,
instalando restricciones para las mujeres, quienes
cambian sus recorridos por el temor, y muchas
experimentan restricciones concretas en el uso y
disfrute de los espacios barriales y de la ciudad.

P La escala del territorio casa; viviendas hacinadas
que la mayoria de las veces carece de un rincén
propio, y en donde el mantra necesario de “que-
darse en casa”, como situacién primordial de
cuidado ante la pandemia, resulta en muchos
casos inviable. Casas en las que muchas estan
encerradas con sus maltratadores, que las vio-
lentan” a ellas y/o a sus hijos/as, a las personas
ancianas, a los cuerpos disidentes. La mayoria de
las mujeres y disidencias habita en estas vivien-
das hacinadas o de tenencia insegura sobre las
que pende la amenaza de desalojo, en particular
los integrantes de la poblacién trans y traves-
ti, quienes viven en precariedad, en pensiones,
siempre amenazados y sin legalidad.

P Laescala del territorio barrio, en el que las condi-
ciones materiales y la calidad de la infraestructura
urbana se encuentran més deterioradas en los
asentamientos llamados informales en las perife-
rias, y que contrastan con la riqueza de los barrios
de perimetro controlado con todo tipo de ser-
vicios y seguridad propia. La pobreza de la vida
cotidiana no es solo medible desde los ingresos;
también son dimensiones de la carencia de dere-
chos la falta o ausencia de transporte, servicios
y equipamientos deficitarios. Todo esto contri-
buye a la inequidad y limita la autonomia de las
mujeres, su libertad y su acceso a los derechos
de, por ejemplo, salud, educacién y recreacion;
y a la constitucion de esos limites se suman las
inseguridades producto de la violencia en el es-
pacio publico y en el transporte. Es necesario
considerar al barrio con una escala femenina;
actualmente estd devaluado, sirviendo a la ciu-
dad productiva. Un barrio en donde se tejen los
vinculos cotidianos, y se refuerzan solidaridades
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en momentos de carencia: cuanto més pobres, las
mujeres son més solidarias, més cuidadoras de la
higiene y la alimentacién en la escasez.?

P> La escala del territorio ciudad, ese muchas ve-
ces desconocido por el que las mujeres deben
desplazarse con transportes inseguros, con ac-
cesibilidades dificiles agudizadas por el riesgo
agregado que constituye el contexto de pande-
mia. Es en esta escala de la ciudad o la metrépolis
en donde también las mujeres han sido las cuida-
doras y protagonistas en tiempos de la COVID-19,
evidenciando que la mayoria pertenecen no solo
al personal sanitario sino también al personal de
los servicios publicos y/o privados, tales como la
atencién en las cajas de los supermercados, en
las farmacias y en los empleos domésticos.” Para
garantizar ingresos, lo comun son largos recorri-
dos, las més de las veces desde los suburbios a
una centralidad que les es ajena y que las exclu-
ye. Esto se evidencia en las grandes ciudades y
sus areas metropolitanas extensas y complejas, y
también en las ciudades intermedias de la regién.

La retérica del derecho a la ciudad

como parte de las politicas publicas

Tal como lo demuestra la tradicién de lucha de los
movimientos sociales, entre ellos los feminismos, los
movimientos por el derecho a la vivienda y el habi-
tat, o los antirracistas y étnicos, asi como el trabajo
comprometido desde algunos espacios académicos
y técnicos, el camino recorrido hacia la consecucién
del pleno derecho a la ciudad de las mujeres nos sitGa
nuevamente en el lugar de las resistencias y la deman-
da de justicia. Por un lado, al Estado, solicitando una
presencia que garantice acciones, responsabilidades
y cambios; y por el otro, a las propias organizaciones
comunitarias y sociales, para que asuman la igualdad
de derechos y oportunidades de las mujeres. Al re-
ferirnos a la omisién e invisibilizacién de las mujeres
tanto en las politicas del Estado como en las organi-
zaciones sociales al no considerarlas en sus agendas
programéaticas y de accién organizativa, priorizamos
a las mujeres de los sectores populares, puesto que
son ellas las de mayores carencias, las que suelen te-
ner mas del doble de hijos/as que las mujeres ricas, y
ademas son las que constituyen la mayoria del mer-
cado informal. Sin embargo, todas las mujeres y la
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diversidad compleja de identidades étnicas, raciales,
sexuales, etarias, de discapacidades, son merecedo-
ras de la atencién publica.

La perspectiva de género integra todas las omisio-
nes, no solo a aquellas cuyas demandas se expresan
en las urgencias de la vida cotidiana de las mujeres,
sino las de todo el conjunto social y las omisiones y
subvaloraciones que la cultura patriarcal instala, tal
como expresamos sobre todo en el campo simbélico.
El urbanismo presenta alin muchas resistencias para
comprender la importancia de la inclusién de la pers-
pectiva de género en la planificacién de las ciudades,
y para visualizar la importancia de la redistribucién de
servicios, infraestructuras y viviendas con esta cla-
ve. Dado que las mujeres no somos todas iguales, la
atencién del Estado debe tener prioridades alli donde
se evidencian las mayores injusticias diarias.

Surge asi la pregunta de este apartado que enten-
demos central: gcémo incluir la retérica del derecho a
la ciudad en la agenda de las politicas publicas? ;Qué
factores son claves y necesarios abordar en el con-
texto descrito?

Uno de los principales problemas en torno a la
desigualdad y a la dimensién material prioritaria de
abordar, donde el Estado tiene un rol de regulacién
e incidencia fundamental, es en la disminucién de la
brecha entre pobreza y riqueza® que sufren especial-
mente las mujeres latinoamericanas; una distancia
que va mas alla de lo econémico y que refiere a ca-
rencias de ciudadanias, de servicios, de transporte,
de seguridad, de condiciones de hébitat.

También es central para la vida de las mujeres el
derecho a vivir una vida sin violencias, las que per-
sisten y se han complejizado, y que en tiempos de
pandemia han aumentado,'* y como expresamos, es
una dimensién de lo cultural que urge transformar
y demanda de la gestién de lo politico. Para ello, es
necesaria la construccién de un nuevo pacto social
que instale tolerancia cero a las discriminaciones y
se proclame contra las violencias, contribuyendo al
cambio simbdlico y cultural. Al mismo tiempo, debe
instalarse tanto en hombres como en mujeres la com-
prensién de que el mundo productivo y reproductivo
estdn en interrelacién, y que debemos avanzar en
interpelar y contrarrestar la naturalizacién de la divi-
sién sexual del trabajo para avanzar en la necesaria
transformacién que garantice el derecho a la igual-
dad de oportunidades para mujeres en todos los
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dmbitos de la vida, junto a empoderarlas con todas
las mdltiples estrategias necesarias. Se hace nece-
sario trabajar para iluminar estas desigualdades, las
discriminaciones que encierran, y cuanto hacen par-
te de la sociedad patriarcal y las construcciones de
subordinacién, las que devaltan y se apropian no solo
del trabajo de las mujeres, sino también de sus cuer-
pos y hasta de sus vidas.

Por otro lado, es necesario reconocer y dar signi-
ficado al trabajo que realizan las mujeres en el sostén
de la vida comunitaria de los barrios, en sus hogares,
evidenciados mas auln en este contexto de emergen-
cia en el que exponen su salud en la asistencia que
brindan en los comedores y jardines comunitarios, en
los roperos, en los merenderos. Y también reconocer
y hacer visible el aporte econémico, cuantificar el tra-
bajo de las mujeres para conocer cuanto aportan a la
economia colectiva.

Por ultimo, reconocer la contribucién de las mu-
jeres en las tareas domésticas invisibilizadas, de
cuidado colectivo en el barrio, y también en la produc-
cién social del habitat, su participacién decisiva en las
cooperativas, en las cuales son de las mas comprome-
tidas y decididas integrantes para la consecucién de
un techo que las albergue a ellas y sus dependientes.

Por todo lo dicho, es preciso que el Estado se
convierta en un actor clave cuya voluntad politica y
recursos programaticos destinados a la ciudad, sus
servicios e infraestructuras, las viviendas y equipa-
mientos urbanos, no sea una accidén residual, sino
que se adjudiquen recursos directos para una ge-
nuina politica de incidencia colectiva, inclusiva y de
género. Un Estado que apueste a la reconstruccién
del tejido social y el fortalecimiento de los vinculos
comunitarios, claramente priorizando lo colectivo por
sobre lo individual y asegurando calidad, seguridad y
accesibilidad econémica. Pero si esta politica de in-
clusién no es de género, no sera operativa y dejaréa a
més del 50% de la poblacién sin incluir.

Urgen politicas de redistribucién, pero estas solo
pueden ser entendidas como tales si reconocen a las
mujeres con sus demandas especificas y diferentes
de las de los hombres, a las mujeres en sus diversi-
dades, identidades y subjetividades. Para ello, no
basta la voluntad politica de inclusién de género, sino
que los gobiernos deberadn sumar acciones, politicas
y presupuestos que impulsen de manera progre-
siva medidas de inclusién y reparacién de viejas
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inequidades sociales y de género. En esta linea, es
central que las politicas urbanas y de vivienda revier-
tan e interpelen a la supuesta neutralidad de la accién
politica, y cuenten con diagnésticos que reconozcan
quiénes son las mujeres, qué poseen, dénde viven y
en qué condiciones. Esto demanda la generacién de
informacién estadistica desagregada, incluyendo la
multiplicidad de identidades sexo-genéricas, a partir
de la elaboracién de instrumentos tales como los ma-
pas de las mujeres en las ciudades (Fald, 2012). Solo
asi se podré reconocer a las mujeres en sus demandas
y necesidades, en particular cuando se trate de mu-
jeres que sean Unicas responsables de sus hogares.
La pandemia de la COVID-19 y el contexto de
emergencia sanitaria demandan més que nunca dar
cuenta del estado material y las condiciones de ha-
bitar; no solo las condiciones de las viviendas, sino
de las infraestructuras, densidades, servicios, etc.,
porque el impacto de estas condiciones del territorio
se verificara también en la salud. No se trata solo de
reconocer a las mujeres y diversidades, sino también
las condiciones de vulnerabilidad de los territorios: la
cercania de los servicios, infraestructuras, accesibili-
dad a transporte, entre otras cuestiones, colocando
asf al centro de la planificacién el atributo de la proxi-
midad (Jacobs, 1961). Nada maés significativo para las
mujeres para desarrollar sus autonomias que el atri-
buto de la proximidad, y de igual manera es critica
para sus vidas la localizacién de sus viviendas en las
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tramas urbanas, el tiempo y el espacio, dos vectores
centrales a la vida de las mujeres: el bien mas esca-
so en sus vidas es el tiempo.*? Entonces, afirmar que
para poder avanzar més en los derechos es necesario
contar con més instrumentos y que se reconozcan los
ya desarrollados.

Reconociendo las controversias acerca de las
recomendaciones y argumentos aqui desarrollados,
sostenemos que el desafio para garantizar el derecho
de las mujeres a la ciudad es reconocer en la forma
urbana sus dimensiones politica, material y simbdli-
ca, y analizarla desde la matriz de la ciudad feminista
que cuestiona la concepcién afianzada en la divisién
de funciones y usos, y que interpela las desigual-
dades y coloca la vida cotidiana en el centro de la
agenda urbana. Ademés, entender que la gestién de
gobierno o la de la comunidad organizada deman-
da reconocer a las mujeres en sus diferencias y sus
necesidades acerca del uso de la ciudad construida,
en sus barrios y también en sus viviendas. Al mismo
tiempo, es preciso contar con instrumentos y presu-
puestos asignados para hacer posible las acciones
que transformen las condiciones de lo cotidiano; asi
como desarrollar campafias, y una formacién conti-
nua a decisores y técnicos, para la transformacién
de lo simbélico y lo cultural. Acciones y estrategias
multiples y simultdneas para poder avanzar en socie-
dades maés igualitarias y democraticas entre mujeres
y varones.

86



1. Sureflexidn y su pensamiento politico, profundiza en tres con-
ceptos: el Derecho, la Justicia y el Poder, claves en el movimiento
filos6fico de su época.

2. Con el desarrollo y profundizacion de la revolucion industrial
surge la figura del “trabajador fabril” que sale de su casa para
desplazarse hasta un centro de produccién. De esta manera, el
espacio doméstico se vuelve un espacio secundario y deja de tener
la capacidad de generar productos de subsistencia, como lo hacian
en las sociedades preindustriales, para adquirirse en el mercado.
Asi, se produce también una especializacién y jerarquizacién de
los espacios de las ciudades modernas (fines del siglo XIX a 1929),
de acuerdo ala division sexual de estas actividades.

3. Dimensiones de anilisis definidas por la CEPAL, a través del
Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el Cari-
be, para el seguimiento del avance en los derechos de las mujeres.
Para més informacion https://oig.cepal.org/es

. La Nueva Agenda Urbana (NAU) se aprobé en la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano
Sostenible (H4bitat III) celebrada en Quito, Ecuador 2016. La
misma intenta brindar un marco de accién y recoge los debates de
todos los paises miembros en torno a la temética.

5. Desde hace més de veinte aos se trabaja sobre estos temas
desde la Red Mujer y Habitat de América Latina y posteriormente
desde el Grupo de Trabajo Mujeres, Género y Diversidades de la
Plataforma Global por el Derecho a la Ciudad.

6. Para profundizar en estas distintas entradas de anlisis, ver
materiales de la Plataforma Global por el Derecho a la Ciudad en
https://www.right2city.org/es/ La Plataforma es una red interna-
cional de organizaciones de la sociedad civil conformada en 2014,
con el objetivo de promover el derecho a la ciudad a nivel local e
internacional y definir un nuevo paradigma de desarrollo urbano
mas inclusivo y democritico.

7. Segun datos del Ministerio de Mujeres, Géneros y Diversida-
des de Argentina, durante el confinamiento de marzo de 2020,
lalinea telefénica 144 —que atiende denuncias ante situaciones
de violencia de género- recibié un 39% mas de llamadas que

en el mismo periodo de tiempo en 2019. En abril de 2020, ya
durante el aislamiento, se recibieron un total de 1.739 comuni-
caciones més (+23%) que en abril de 2019. En mayo el aumento
fue de 2.039 comunicaciones (+27%), en junio de 1.217 (+18%),
en julio de 1.859 (+25%), en agosto de 1.856 (+25%), en septiem-
bre de 1.048 (+16%) y en octubre de 843 (+16%).
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8. Son las mujeres las que sostienen la cotidianeidad y dan
respuesta ante la emergencia, sobre todo alimentaria, en tiempos
de pandemia y crisis econémica en los territorios marginados. Es
asi como podemos destacar, entre otras experiencias, las ollas po-
pulares en Lima, Pert, o la proliferacién de comedores populares,
merenderos y ollas en el conurbano de Buenos Aires, Argentina;
todas lideradas por mujeres.

9. Segtn un informe de la mesa interministerial de Cuidados

en Argentina, durante el tercer trimestre de 2019 se registré una
diferencia del 29% entre el ingreso promedio de los varones en
relacién al de las mujeres. La mesa interministerial explica esta
brecha salarial que se da en el mercado de trabajo por las llamadas
“paredes y techos de cristal”, que consisten en la dificultad de
acceder a determinadas ocupaciones por un sesgo de género. Los
varones se concentran en actividades de la industria que repre-
sentan ocupaciones con mayor nivel de ingresos y las mujeres en
los sectores de salud, ensenanza y trabajo doméstico; tareas que se
consideran extensivas de la funcién cuidadoras.

10. Segtin CEPAL (2020), el contexto de pandemia aceleré el
aumento de la pobreza y pobreza extrema en América Latina. Para
2018 la pobreza en la regién tuvo una tasa del 29,7%, estimdndose
que para el 2020 serd de 34,7%. Respecto a la pobreza extrema, que
para el 2018 era del 10,3%, para el 2020 estimé un ascenso a un
13,5% de la poblacién. Para la Argentina, segiin el INDEC, en el
segundo semestre del 2020 el 31,6% de los hogares (42% de la po-
blacién) estaban bajo la linea de pobreza; y dentro de estos un 7,8%
(10,5% de las personas) estan por debajo de la linea de indigencia.

11. Segun el Observatorio de Femicidios en Argentina “Adriana
Marisel Zambrano”, desde el 1 al 31 de enero de 2021 se produje-
ron 30 femicidios y 1 transfemicidio en Argentina, lo que consti-
tuye un asesinato por violencia sexista cada 24 h.

12. Advertimos aqui sobre el valor del tiempo de las mujeres
responsables primarias del cuidado, de quienes asumen las tareas
reproductivas sociales y salen a buscar el ingreso.
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Durante el 2020, las medidas de aislamiento so-
cial, preventivo y obligatorio experimentadas a nivel
mundial por la pandemia de COVID-19 han tenido
un impacto visible en las ciudades. Por un lado, los
espacios domésticos se transformaron en lugares de
confinamiento desde donde mediar con el mundo
exterior; por el otro, los espacios publicos quedaron
vacios, ofreciendo un panorama hostil con un paisaje
urbano deshabitado.

En simultdneo a la llegada repentina de la pan-
demia, se pudo observar que el cumplimiento de las
medidas sanitarias “ha ocasionado un salto en el uso
por parte de la poblacién de redes de telecomunica-
ciones para resolver temas de aprovisionamiento de
bienes, conectividad social, y acceso a informacién”
(CAF, 2020, p. 14). Si “las tecnologias digitales surgen
como herramientas para enfrentar la pandemia del
COVID-19” (CAF y CEPAL, 2020, p. 14), la transfor-
macién digital ofrece nuevas oportunidades para que
la regién de América Latina y el Caribe dé respuesta
a la actual crisis y mitigue las desigualdades a mas
largo plazo.*

El acceso a internet en los hogares resulta un
requisito esencial para garantizar el cumplimiento
de diversos derechos en el contexto de aislamiento,
puesto que la digitalizacién de la vida permite a la po-
blacién continuar realizando ciertas tareas cotidianas
que previamente requerian el contacto fisico, al mis-
mo tiempo que permite la proximidad social y sirve
como herramienta para mejorar la cohesién social
(CGLU, Metrépolis y ONU-Héabitat, 2020).

Efectivamente, esta situacién de colapso estruc-
tural presenta una oportunidad para cuestionar lo ya
naturalizado sobre la vida en las ciudades y repensar
el rol de la tecnologia como medio —y su accesibili-
dad- para favorecer el derecho a la ciudad en pos de
revertir la desigualdad urbana. Si bien la esfera digital
ya era parte de los estudios urbanos (Castells, 1996;
Parra, 2012; Sassen, 2016), la gestién de la pandemia
de la COVID-19 esté confirmando algunas evidencias
que hasta el momento solo eran ideas mas o menos
aceptadas por la sociedad: la consolidacién de la
tecnologia y la digitalizacién como piezas clave para
afrontar los desafios econédmicos, sanitarios, ecolégi-
cos o sociales (Yuste, 2020).

Este articulo propone indagar sobre una nueva
mirada exploratoria capaz de permitir relacionar
lo urbano con la dimensién digital, tomando al
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urbanismo “como una disciplina que no puede ser
comprendida solamente por el estudio de lo cons-
truido y el campo de lo visible, sin considerar sus
dindmicas inaprensibles, fruto de los vinculos y de la
capa que provee la esfera de la informacién que se
mueve a gran velocidad en las redes digitales (Dié-
guez, 2020). Dicha perspectiva forma parte de una
nueva forma de concebir y producir las ciudades a
través de una légica no lineal, que vincula el pensar
y el hacer como un circulo virtuoso y deja de sepa-
rar a los técnicos, la sociedad civil, la academia y el
sector publico, ofreciendo una manera de articular
investigacion, experimentacién, implementacién y
evaluacién de manera colectiva. La misma tiene sus
ecos en el paradigma de lo comin (Garcés, 2013;
Laval y Dardot, 2014), que, aunque se plantea desde
hace un tiempo como alternativa para transformar
las l6gicas relacionales y organizativas, se presenta
hoy més que nunca como posible respuesta a la cri-
sis sanitaria.

Asi, el objetivo principal del presente articulo es
abrir el debate sobre lo comin como posibilidad para
repensar, resignificar y coconstruir las ciudades, y
plantear la experimentacién digital como alternativa
para mitigar la crisis marcada por la COVID-19 y sus
implicancias en la vida urbana.

En este sentido, ¢(de qué manera contribuye la
experimentacién digital a reducir el impacto disrup-
tivo de la pandemia y a generar nuevas dindmicas de
produccién en comin? ;Cuéles son los nuevos desa-
fios que emergen en tiempos de crisis sanitaria para
construir colectivamente, poniendo en relacién lo fi-
sico con lo digital?

Para responder estas preguntas, interesa pro-
blematizar sobre los nuevos paradigmas y desafios
que la crisis pone de relieve a partir de una investiga-
cién colectiva desde las miradas y practicas diversas
que confluyen en el equipo de Ciudades Comunes?.
Asimismo, se analiza un conjunto de herramientas di-
gitales que actualmente ayudan a la transformacién
de las ciudades desde lo comin, tratando de enten-
der su impacto y potencia.

Resignificar lo urbano: del sentido

comtn al sentido de lo comiin

Las ciudades de América Latina y el Caribe se enfren-
tan a desafios similares, con probleméticas comunes.
El contexto de emergencia sanitaria agudiza algunas
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de las condiciones més criticas de las ciudades de la
regién, caracterizadas por un nivel muy alto de segre-
gacién, violencia y desigualdad.®

La crisis puso en evidencia la vulnerabilidad de
la poblacién y la debilidad de las infraestructuras de
servicios, como el agua y el saneamiento o la salud
publica. Ademés, en un contexto socioeconémico
fuertemente dependiente del comercio local e in-
formal, que en los periodos de confinamiento sufre
mucho més que otros sectores, la poblacién mas vul-
nerable se ve alin mas empobrecida. Esta situacién
también viene acompaiada por una agudizacién de
la violencia doméstica y la inequidad de género" y
una preocupante situacién generada por la gestién
del confinamiento de las infancias.®

Ante el nuevo escenario de crisis sanitaria, la arti-
culacién del bienestar alrededor de la vida cotidiana
y los espacios de proximidad representa hoy mas que
nunca una redefinicién del urbanismo como discipli-
na de la copertenencia mutua (Diéguez, 2020).

Asi, construir a partir de nuevas bases que per-
mitan romper con el pensamiento hegeménico que
organiza la forma socialmente normalizada de rela-
ciones sociales, valores, costumbres, modos de ver
y pensar el mundo, redefiniendo aquello que se de-
nomina sentido comdin, se convierte en algo clave.
El sentido comdn, basado en las relaciones de poder
que generan injusticias estructurales, representa “el
mas poderoso imperio de la cultura del capital sobre
los sentidos” (Torres, 2018, p. 9) y ha logrado instalar-
se de manera profunda.

Por tanto, se plantea la necesidad de pasar de un
sentido comin a un sentido de lo comun. Puesto que
todo grupo humano puede hacer y construir comu-
nidades (Paredes, 2010, p. 86), lo comin ofrece un
marco de pensamiento y accién colectiva alternativo
a la sociedad individualista (Franco Lépez, 2016; Gu-
tiérrez Aguilar, 2017). Ademés, como sostiene Diéguez
(2020, p. 1): “si la ciudad es nuestro organismo en co-
mun, ¢por qué motivo aquello que se conoce como
urbanismo no forma parte de las conversaciones co-
tidianas de sus habitantes? Si las ciudades son una
materia colectiva, ¢por qué razén el sentido comun la
volvié materia de especialistas?”. Ello pone de relieve
la importancia de promover ciudades humanizadas,
disefiadas contemplando las necesidades y deseos
de las personas, y no solamente la mirada técnica
de quienes trabajan en la planificacién urbana, con
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el objetivo de coconstruir ciudades de abajo hacia
arriba, con, por y para las personas. El concepto de
urbanismo ciudadano, que articula este libro, ayuda
a ilustrar esta idea.

Por otro lado, los sistemas de salud y cuidados
son los mas afectados y sobreexigidos por el virus,
siendo el debate sobre los cuidados uno de los temas
que tomdé mas relevancia durante la pandemia (Svam-
pa, 2020). La denominada crisis de los cuidados
(Ezquerra, 2012), que hoy mas que nunca se refleja en
el entendimiento de que las personas son vulnerables
y dependientes, es uno de los grandes desafios que
la sociedad tiene por delante. Cabe destacar que, a
pesar de que los trabajos relacionados con los cuida-
dos® son actividades esenciales para el sostenimiento
de la vida humana, la reproduccién de la fuerza de
trabajo y de las sociedades, representando un 20%
del PBl en América Latina y el Caribe (CEPAL, 2016),
es todavia un tema invisibilizado y precarizado.

Asi, generar nuevas propuestas que pongan en
el centro la vida parecen ser las bases fundacionales
para construir un nuevo sentido comuin que permita
repensar de una manera mas justa las ciudades del
mafiana y su entramado social. En este sentido, esta
perspectiva critica, ecofeminista’ y comunitaria,
con la que ya se venia aceleradamente trabajando
para poner en el centro la sostenibilidad y el man-
tenimiento cotidiano de la vida en su conjunto, se ha
visto reforzada por la crisis sanitaria global y la crisis
de los cuidados.

Ahora bien, el contexto de crisis sanitaria global
abre una serie de interrogantes sobre el presente y el
futuro de las ciudades a partir de repensar los desa-
fios y oportunidades que se presentan para aspirar a
un cambio de paradigma urbano guiado hacia lo co-
mun, la empatia y la inclusién, e indagar sobre el rol
de las herramientas digitales en ello.

Desafios para las ciudades comunes

y la hibridacién fisico-digital

Durante el mes de abril de 2020 se realizé el 4° En-
cuentro Placemaking Latinoamérica Argentina con el
nombre de Ciudades Comunes 2020.° Este tipo de
encuentros redine anualmente a cientos de personas
de la regién, con experiencia en innovacién ciuda-
dana y experimentacién urbana, interesadas en la
democracia local y el fortalecimiento de la vida coti-
diana en el espacio publico.
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YouTube Ciudades Comunes

Slack Ciudades Comunes

® # p

Ciudad Gobierno Desarrollo Laboratorios Hébitat y Posdomesticidades
Inclusiva Abierto Regenerativo Civicos Justicia Social

Iconos ejes Ciudades Comunes
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Ideatén 100 Ideas Para Volver a la Calle

Esta edicién tuvo como gran limitante la imposibili-
dad de reunirse fisicamente a causa de las medidas de
aislamiento social preventivo y obligatorio establecidas
por la COVID-19, pero fue tomada como oportunidad
para el desarrollo de un evento totalmente digital que
pudiera tener un mayor impacto en la regién y que
pudiera representar una experimentacién en si mis-
mo, constituyéndose como referente en la materia. De
esta forma, Ciudades Comunes 2020 se traté de un
encuentro digital transmitido a todo el mundo, con el
objetivo de repensar la coconstruccién de las ciudades
latinoamericanas a partir de la crisis sanitaria global por
la COVID-19, reflexionar sobre los desafios del territorio
latinoamericano en este contexto y proyectar nuevos
escenarios futuros, poniendo especial énfasis en lo pu-
blico y lo comin. Fue organizado con la vocacién de
facilitar el intercambio de aprendizajes, apostando al
poder del conocimiento colectivo, descentralizado y
glocal’. El encuentro reunié a mas de 80 especialistas
de todo el mundo, conté con més de 7000 personas
inscritas al evento y tuvo interaccién con 48 paises,
mayoritariamente de América Latina y el Caribe. Cabe
destacar que durante 24 h de retransmisién en vivo a lo
largo de dos dias el evento tuvo una audiencia en linea
de més de 36.000 personas.*”
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En cuanto a la modalidad general, se realizaron
una serie de conferencias magistrales, paneles de de-
bate, charlas reldmpago, talleres y espacios culturales
y de intercambio informal entre participantes. Todos
estos formatos se reunieron en una Unica transmisién
por YouTube desde la plataforma Ciudades Comunes
de manera continua. Para acompaiiar la vocacién y el
desafio de construir comunidad de manera digital, se
habilitaron dos dindmicas de intercambio directo con
los participantes. Por un lado, la interaccién con el
publico de conferencias y paneles se realizé mediante
sli.do**, donde pudieron hacer llegar sus preguntas y
votar otras de su interés; por otro, se cred una cuenta
de Slack'? especialmente para el encuentro, con dife-
rentes canales habilitados.

Como resultado del evento se ha editado la publi-
cacién Ciudades Comunes, reflexiones para la accién
colectiva'®, que compila debates, desafios, posibilidades
y herramientas en escena durante el encuentro digital.
En ese sentido, se resumen a continuacién los nuevos
temas que ganan protagonismo en la agenda de las
ciudades y en el debate publico y de qué manera cam-
bian las prioridades y los paradigmas de hacer ciudad
en América Latina y el Caribe. Los mismos se organizan
en seis ejes estructurales para la coconstrucciéon de
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YouTube Festival de Caminatas

ciudades comunes: ciudad inclusiva, desarrollo regene-
rativo, posdomesticidades, laboratorios civicos, habitat
y justicia social y gobierno abierto.

Se presentan, ademés, algunas metodologias
y herramientas que profundizan la hibridacién fi-
sico-digital en relacién a las teméticas planteadas,
como mecanismo para hacer frente a la crisis urba-
na provocada por la pandemia durante el afio 2020.
Entendiendo que la pandemia es una realidad con
una perspectiva incierta adn al momento de elabo-
rar esta investigacién, se decidié tomar ese recorte
temporal a los fines de sistematizar aprendizajes que
sean potenciales recursos e insumos para afron-
tar los préoximos afios. Cabe destacar que algunas
de estas herramientas eran previas a la crisis, pero
tienen un gran potencial de uso en el cambio de las
nuevas dindmicas fisicas y sociales y de la agenda
urbana global; otras eran herramientas fisicas que
se han adaptado a la esfera digital, y algunas mas
han surgido durante la pandemia. En definitiva, se
brindan algunos ejemplos para la accién colectiva y
la reactivacién de la vida urbana como respuestas,
soluciones o adaptaciones emergentes a la crisis
sanitaria global hacia la coconstruccién de ciuda-
des comunes.
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Ciudad inclusiva. Practicas comunes para
codiseiiar y coconstruir lo publico

La nocién de ciudad inclusiva aporta una clave para
entender una ciudad donde las personas son sus
protagonistas y, por ello, deben estar en el centro
del debate. Propone reconocer la diversidad de
personas y cuerpos, priorizando su experiencia co-
tidiana a la hora de concebir y habitar las ciudades.
La pandemia dejé en evidencia los desafios centra-
les que la atraviesan: espacios publicos seguros y
accesibles, la experimentacién urbana como cuali-
dad en el hacer, la proximidad como modelo urbano
deseado, el activismo ciudadano y el rol de la co-
munidad como coconstructora de ciudad, entre
otros temas.

Al problema de escasez y acceso a las areas ver-
des, la crisis sanitaria sumé hostilidad e inseguridad
a los espacios publicos. En cuanto a la movilidad, el
transporte publico fue reconocido como uno de los
mayores agentes de peligro y exposicion a los con-
tagios. En funcién de eso, se enfatizé6 alin mas la
necesidad de, por un lado, promover la movilidad
peatonal, fomentando ciudades caminables, amables
y a escala humanay, por el otro, aumentar la oferta y
mejorar la calidad de los espacios publicos.
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Proyecciones urbanas, Arde Cérdoba y Proyectorazo.

El auge de las intervenciones urbanas como
herramienta de urbanismo tactico fue una de las res-
puestas més recurrentes en las ciudades de América
Latina y el Caribe para promover la movilidad pea-
tonal y sustentable, asi como la ampliacién y mejora
de los espacios publicos en funcién de facilitar la
convivencia y el cumplimiento del distanciamiento
fisico y los cuidados sanitarios, lo que se demuestra
con la gran cantidad de propuestas surgidas a partir
de concursos de ideas para la reactivacién de los es-
pacios publicos en la regién.** También, numerosos
manuales de difusién global recogen y recomiendan
experiencias para ser implementadas localmente
(Design for Distancing, 2020; Universidad Modelo,
2020). Es importante remarcar la necesidad de que
las nuevas demandas perduren en el tiempo y, en
ese sentido, sean acompafiadas de politicas publicas
duraderas. Asimismo, es prioritario que las interven-
ciones sean coconstruidas y consensuadas por la
comunidad para efectivizar la apropiacién y el cuida-
do de estos nuevos espacios.

Por otro lado, para aspirar a un cambio de para-
digma urbano guiado hacia la empatia y la inclusién
se debe pensar la ciudad con perspectiva de géne-
ro. Esto tiene una consigna transversal: profundizar
el anélisis de la realidad cotidiana en los diferentes
territorios para escuchar y dialogar con las personas
con el objetivo de conocer sus necesidades. Poner
esta consigna en practica implica fomentar espacios
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publicos donde las personas puedan expresarse,
compartir, cocrear y experimentar, usando el territo-
rio como laboratorio; es decir, un espacio de prueba,
exploraciényy, a la vez, de juego.

Por dltimo, los lazos comunitarios y el papel que
juega una ciudadania activa salieron a la luz como
elementos fundamentales para forjar ciudades més
inclusivas. El desafio de seguir brindando espacios
de construccién de comunidad y de sensibilizacién,
pero desde los hogares, se valié de herramientas que
pudieran generar nuevas formas de encuentro de ma-
nera virtual. Entendiendo la importancia de que las
personas siguieran conectadas entre si y con el espa-
cio en que habitaban a pesar de estar confinadas en
el espacio doméstico, la propuesta del Festival de Ca-
minatas 2020 en formato de edicién digital*® celebré
el encuentro entre personas mas alld del encuentro
fisico, conectando con la experiencia del caminar en
la ciudad pero como una experiencia cultural y ltdica.

Desarrollo regenerativo. Pensamiento

regenerativo para defender lo comun

El desarrollo regenerativo se presenta como un pa-
radigma asentado en el pensamiento sistémico, que
revela la dependencia de la especie humana con
la naturaleza y comprende que las comunidades
humanas son sistemas vivos equivalentes a las co-
munidades ecoldgicas. Las ciudades son entendidas
como metabolismos, sistemas vivos que intercambian
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materia, energia e informacién con el entorno, que
deben tender hacia un equilibrio saludable. La resi-
liencia, la adaptacién, la biodiversidad y la economia
circular son los grandes desafios que propone el pa-
radigma del desarrollo regenerativo en miras de un
futuro més resiliente.

Ahora bien, ¢qué sentido cobra la pandemia
en el marco de la crisis ecoldgica y climatica que
afecta a las ciudades? Las restricciones de la crisis
sanitaria catalizaron el cambio de paradigma, en el
que ciertas estrategias vinculadas al consumo local
y responsable, que han sido proclamadas por movi-
mientos ambientalistas y de desarrollo local, tomaran
protagonismo, como la vuelta hacia a lo local y a las
distancias cortas y caminables, evitando desplaza-
mientos en transporte publico como gran foco de
contagio y devolviendo el protagonismo a los comer-
cios de escala barrial.

La crisis sanitaria y sus origenes zoonéticos, y
la toma de conciencia respecto al modelo de pro-
duccién de alimentos de manera intensiva con
agrotéxicos, sumado al nuevo relacionamiento con
los alimentos en la domesticidad, desperté un cambio
en las formas de consumo de una parte importante
de la poblacién, centralizando las compras colectivas
de alimentos agroecoldgicos u organicos sin interme-
diarios a través del contacto directo con productores.
Para ello, se establecieron redes que incorporaron
nuevos actores de la economia popular y solidaria sin
intermediarios. Se promocionaron en redes sociales
o a través de whatsapp y se estructuraron a través de
nodos de entrega en colaboracién con comercios o
directo puerta a puerta. Estas nuevas formas de con-
sumo crecieron exponencialmente y se sostuvieron,
sentando una buena base para un consumo mas res-
ponsable y saludable en las ciudades.

Ademas, durante periodos de cuarentena estric-
ta determinados servicios barriales debieron cerrar
sus puertas. En este contexto, surgieron plataformas
como reparar.org, impulsada desde Club de Repara-
dores (reparadores.club), con el objetivo de promover
los servicios de reparacién barriales con o sin co-
mercio a la calle, plataformas de compra futura para
ayudar a comercios a transitar la crisis o plataformas
con el propésito de facilitar el contacto con los co-
mercios barriales a través de whatsapp.

Por otro lado, la imposibilidad de reunirse y ma-
nifestarse fisicamente ha despertado numerosas
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iniciativas de activismo digital. Frente a la amenaza
de la crisis climatica y ecolégica, se retinen esfuer-
zos digitales para la accién territorial. Las diversas
plataformas presentan causas urgentes, relnen
informacién validada de referentes y proponen ac-
ciones efimeras que tienen visibilidad en el espacio
urbano, articulando su cualidad hibrida en relacién a
lo fisico-digital, como la realizacién de proyecciones
en simultédneo y en distintos lados del globo sobre las

fachadas para visibilizar los reclamos.*®

Posdomesticidades. Ficciones

posdomésticas para la vida en comiin

Durante la crisis sanitaria global los espacios do-
mésticos se han convertido en los lugares de
confinamiento desde donde mediar con el mundo
exterior. La pandemia puso en evidencia que, para
promover una vida doméstica sana, resulta necesario
pensar espacios domésticos diversos y adaptables,
capaces de hacer frente a las necesidades de todas
las personas y de albergar miltiples estructuras de
convivencia y programas de habitar, promoviendo la
escala de proximidad y la vida cotidiana. Para ello se
deben poner de manera urgente el tema de los cui-
dados en el centro del debate, haciendo foco en las
tareas reproductivas y la transescalaridad entre los
espacios domésticos mas intimos y las redes barriales
de contencién comunitaria.

El concepto de posdomesticidad representa
la voluntad de generar un debate abierto y en pro-
ceso que indague sobre escenarios domésticos
superadores y radicales. Para esbozar estas nuevas
posdomesticidades, es necesario superar los limites
establecidos en términos binarios —entre publico y
privado, interior y exterior o Estado y mercado— hacia
la coconstruccién de comunidades mas autoconteni-
das, saludables y resilientes, cuestionando el espacio
habitado desde una perspectiva ecofeminista: es
decir, feminista y ecologista a la vez. Para ello, los es-
pacios comunes se plantean como clave, puesto que
serfan capaces de convertir a la vivienda colectiva en
una interfaz que medie entre las diferentes escalas
de lo doméstico, permitiendo una diversidad de es-
pacios y gradientes con capacidad de interactuar y
fomentar redes solidarias.

En este contexto, entraron en escena nuevas na-
rrativas con el objetivo de ensayar escenarios que
ayuden a repensar posibilidades y a reinventar la
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propia idea de domesticidad. Por ejemplo, la realiza-
cién de talleres de formato digital (Colectiva Habitaria,
2020; Lépez, Kahanoff, Pego y Pellegrino, 2021) per-
mitié trabajar sobre soportes que posibilitan el trabajo
proyectual colaborativo (Figura 1), y parten del disefio
especulativo como mecanismo para imaginar alter-
nativas urbano-habitacionales futuras. Experimentan
ademaés respuestas abiertas que permiten posibilida-
des de cohabitacién a partir de repolitizar el espacio
doméstico, de incluir las redes de inter y ecodepen-
dencia en la vivienda colectiva y de imaginar otros
modos de habitar a partir de los espacios comunes
como potencia.

En este sentido, los conjuntos de vivienda colecti-
va de caracter popular que parten de una concepcién
méas articulada de lo comin, como son los departa-
mentos de pasillo en Argentina, los cortigcos en Brasil
o las vecindades en México, asi como las viviendas
realizadas a partir del cooperativismo'’, las covivien-
das o viviendas colaborativas®, o aquellas basadas
en el concepto de microcomunidad®?, resultan més
convenientes para transitar la pandemia, puesto que
ofrecen espacios intermedios para la produccién, el
esparcimiento y los cuidados colectivos.

Habitat y justicia social. Gestién
comunitaria para cuidar lo comiin
La crisis sanitaria global puso en evidencia que el
riesgo en las ciudades latinoamericanas se vive de
manera diferencial. Quienes viven en las areas mas
segregadas tienen la imposibilidad material de cum-
plir adecuadamente con el aislamiento social debido
a las graves condiciones de sus hogares. Por otro
lado, los problemas vinculados con la densidad y el
hacinamiento de muchas familias se agravan dra-
méticamente con la prestacién deficitaria de agua
potable y servicios esenciales, lo cual dificulta el
cumplimiento de las medidas recomendadas para
evitar contagios.?°

Esta manifestacién de la importancia de ga-
rantizar el derecho a la vivienda representa una
oportunidad histérica de desarrollar politicas e ini-
ciativas que reviertan estas histéricas desigualdades.
En ese sentido, herramientas digitales orientadas a la
deteccidn, el cuidado y la adaptacién de los protoco-
los en los asentamientos informales tuvieron amplia
popularidad y repercusién. Por ejemplo, el mapa
participativo Caminos de la Villa, versién COVID-19,
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lanzé una versién para que vecinas y vecinos de los
barrios populares pudieran reportar probleméticas,
identificar lugares utiles y circular informacién vin-
culados a la crisis sanitaria.

Asimismo, en la gestién de la pandemia se obser-
vé la concentracién de operativos en aquellos lugares
donde las cuarentenas se realizaron en diferentes
escalas comunitarias (Vera, 2020), y no a escala do-
méstica, como fue la medida general, poniendo en
valor la figura del barrio y las redes de autocuidado
(Alonso, 2020; Bozzano et al, 2020).

En cuanto a los protocolos de adecuacién ne-
cesarios, se han redactado colectivamente, entre
varias organizaciones y colectivos, documentos de
recomendaciones para una actuacién especial frente
al coronavirus en villas y asentamientos (Asociacién
Civil por la Igualdad y la Justicia, 2020). En este senti-
do, se realizaron reuniones con vecinos y vecinas para
registrar cuéles eran las principales dificultades que
observaban.

Laboratorios civicos. Laboratorios ciudadanos
para activar los espacios comunes

Los laboratorios civicos son aquellos espacios y prac-
ticas ligadas a la experimentacién y al prototipado,
desarrolladas desde la colaboracién, la transdiscipli-
na y la promocién de la participacién de diferentes
sectores y &mbitos del territorio, con especial énfa-
sis en la implicacién y basqueda de protagonismo de
las comunidades locales. Alli se promueve, activa y
potencia aquello que es de utilidad para quienes ha-
bitan un mismo territorio.

En un momento histérico tan delicado, la experi-
mentacién, los laboratorios civicos y las herramientas
digitales pueden contribuir a mantener vivas las co-
munidades locales y aportar soluciones directas desde
el testimonio de quienes estan protagonizando estas
préacticas. Un ejemplo de este tipo de articulaciones son
las plataformas colaborativas impulsadas por la ciuda-
dania, como es el caso muy difundido de Frena la curva
(frenalacurva.net), una plataforma ciudadana desarro-
llada en el contexto de COVID-19 que reline voluntarios,
emprendedores, activistas, organizaciones sociales,
makers®® y laboratorios de innovacién publica y abier-
ta, que cooperan para canalizar y organizar la energia
social y la resiliencia civica frente a la pandemia, dando
una respuesta desde la sociedad civil complementaria
a la del gobierno y los servicios publicos esenciales.
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Portada de inicio del sitio web de Frena la Curva.
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Figura 1: imagen de un tablero
de trabajo colaborativo en
formato digital dentro de

la materia Proyecto Final

de Carrera del Taller (en)
Contexto, de la Facultad de
Arquitectura, Planeamiento

y Disefo de la Universidad
Nacional de Rosario.
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Sitio web de Democracy OS.

Otro caso a destacar son los mapeos colabo-
rativos sobre la experimentacién y produccién de
soluciones urbanas innovadoras, donde la ciuda-
danfa es la protagonista. Si bien muchos de ellos ya
existian, estas iniciativas y la difusién de este tipo
de informacién geolocalizada se ponen adn més en
valor en este contexto. CIVICs (civics.cc) es una de
las mas difundidas, por su escala global y su cédigo
abierto. Es un mapa construido de forma colaborati-
va por la ciudadania, evidenciando cémo el mapeo
mismo es una forma de generar un impacto social en
el territorio.

En época de pandemia, los diferentes laboratorios
civicos, asi como los programas de experimentacion
e innovacién ciudadana, estédn aprovechando para
avanzar en tres direcciones: mejorar su conexién e in-
tercambio con otras iniciativas a nivel global, revisar
su enfoque metodoldgico y su modelo de conexién
con el territorio y testear formatos hibridos que alter-
nan la accién presencial con la conexién digital.

Gobierno abierto. El gobierno de los comunes

El concepto de gobierno abierto marca un cambio
en el paradigma de gobernanza a partir de innova-
ciones que facilitan y fortalecen la transparencia, la

1. Urbanismo Ciudadano > 1.2. Contexto Urbano Latinoamericano

participacién y la rendicién de cuentas. Las acciones
de gobierno abierto implican la construccién de un
nuevo espacio publico en el que la ciudadania no
dependa de la politica institucionalizada sino de la
accién colectiva de la propia ciudadania, creando
ambitos en el que todos los agentes implicados par-
ticipen en la identificaciéon de problemas publicos, en
la determinacién de prioridades y en el disefio y ges-
tién de soluciones.

Durante la crisis sanitaria, la accién en materia
de gobierno abierto debié orientarse y basarse en el
entorno en linea. En ese camino, la pandemia puso
de relieve la potencialidad de la tecnologia digital al
servicio de la ciudadania para acercar las politicas
publicas a la factibilidad y hacer posible la coopera-
cién entre distintos segmentos sociales, estimulando
el pensamiento colectivo.

Asi, distintas administraciones hicieron uso de
herramientas digitales de tecnologia personaliza-
ble, cédigo abierto y facil instalacién, orientadas a
diversos objetivos. Tal es el caso de las plataformas
de participacién ciudadana para gobiernos e insti-
tuciones, que sirven para organizar foros de debate
y discusién, brindar un espacio de consultas, visibi-
lizar ideas a partir de la priorizacién de los usuarios y
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usuarias, y que ademés ofrecen instancias de vota-
cién, encuestas sobre teméticas en curso, la creacion
de documentos colaborativos y la puesta en marcha
de presupuestos participativos, monitoreo, imple-
mentacidn y ejecucién de politicas.??

Otras plataformas se orientan mas especi-
ficamente a facilitar procesos de democracia
participativa y la toma de decisiones colectiva entre
gobiernos, instituciones y organizaciones®, lo que
permite la deliberacién, discusién y votacién.

Es esencial incentivar una colaboracién entre lo
publico y lo social, y repensar herramientas juridicas
que faciliten la participacién de nuevos actores, méas
alld de los habituales. El rol de la ciudadania como
parte activa de proyectos es una de las claves para
comprender el potencial de la autogestiéon. Sin em-
bargo, el acceso a la red y la utilizacién de internet
sigue siendo un derecho a garantizar en el territorio
latinoamericano. Algunas plataformas se orientan es-
pecificamente a visibilizar los problemas de acceso
a internet de ciertos territorios.? En este sentido, la
crisis sanitaria es una oportunidad para impulsar los
esfuerzos que se orientan a reducir la brecha digital y
la desigualdad en la regién.

Experimentacion digital para

las ciudades del manana

Las herramientas digitales mencionadas son algunos
ejemplos que se ofrecen como respuesta a la crisis
sanitaria. De manera transversal, se describieron he-
rramientas localizadas, pero con capacidad replicable,
y herramientas deslocalizadas que buscan la conexién
global. En relacién a su construccién, se valoré espe-
cialmente que sean de codigo abierto y de acceso libre.
En cuanto a su funcién, algunas ofrecen soluciones
directas y otras son un medio de articulacién para me-
jorar la vida ciudadana. Sobre su procedencia, algunas
forman parte del trabajo con la ciudadania, implicando
un rol de articulacién entre distintos actores, y otras
son exclusivamente iniciativas ciudadanas.

Las tecnologias mencionadas y sus sistemas de
disefio buscan poner en valor la diversidad social y
cultural, promover la inclusién urbana, generar y/o
potenciar redes, lazos comunitarios y articulaciones
multiescalares, favorecer la posibilidad de garantizar
el derecho a la ciudad y facilitar la participacion, la
transparencia, el gobierno abierto y las tecnologias
civicas. Todas ellas forman parte de un proceso de
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experimentacién digital en vias de convertirse en un
instrumento de cooperacién y coconstruccién de
nuevos escenarios orientados a mejorar la vida en las
ciudades a partir de iniciativas basadas en la recipro-
cidad, la deliberacién, la participacién, la solidaridad,
la sustentabilidad y los cuidados.

Dicha transformacién digital en proceso de ges-
taciéon promueve alteraciones que estan estimulando
la innovacién y nuevos modelos de consumo, con-
tribuye a un mejor acceso a los servicios publicos y
puede facilitar la gobernanza y la toma de decisiones,
situando a la ciudadania en el centro de las politicas
publicas (OCDE, CAF, CEPAL y UE, 2020). Cabe des-
tacar que la hibridacién fisico-digital no se trata de
un proceso cerrado, ni fijo, sino que pone de relieve
el lugar de la experimentacién como potencia para
reflexionar, accionar, transformar y pensar escena-
rios alternativos que permitan pensar lo comun para
promover una transformacién urbana articulada,
pensada y construida colectivamente por diferentes
actores, incluyendo a las propias comunidades que
habitan los territorios.

Conclusiones

La crisis sanitaria global de la COVID-19 abrié un cam-
po de experimentacién necesaria y urgente cargado
de dilemas y de nuevas oportunidades. Este contexto
es un prisma para rever las practicas habituales ur-
banas, domésticas y de consumo. En un modelo de
produccién insostenible, la micropolitica doméstica
cobra relevancia para la transformacion sistémica.
Para ello, son necesarias propuestas radicales capa-
ces de transformar el entorno doméstico hacia una
sociedad mas justa.

Al observar algunas iniciativas que emergieron,
se adaptaron o se aprovecharon como respuesta a la
crisis, pareciera que los retos consisten en rescatar
las inteligencias colectivas instaladas en el territorio
y en canalizar acciones constructivas que fomenten
procesos de empoderamiento transformadores en
el tiempo. A través de las herramientas implementa-
das, se mostré la importancia de imaginar y desear
de manera colectiva nuevos escenarios urbano-ha-
bitacionales y de revisar los limites de lo doméstico,
mas alld de lo publico y lo privado, repensando los
espacios comunes y poniendo en valor los cuidados,
la identidad, el rol de la comunidad y la proximidad
como nuevo modelo de ciudad.
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Por otro lado, emergieron maneras novedosas
de pensar el derecho a la ciudad y el uso del espa-
cio publico, mediante dindmicas accesibles y ludicas.
En este sentido, un desafio es pensar la espacialidad
mas alld de su sentido més fisico, con el objetivo de
dar la disputa también por una representacién, uso y
disfrute justo del espacio digital, ya que las represen-
taciones de la ciudad que se encuentran en el espacio
virtual se estén convirtiendo en una segunda natura-
leza de la ciudad.

En sintesis, la pandemia puso de relieve la po-
tencialidad de la tecnologia digital al servicio de la
ciudadania para acercar las politicas publicas hacia
la factibilidad, hacer posible la cooperacién entre
distintos segmentos sociales, estimulando el pensa-
miento colectivo, y permitir el distanciamiento fisico,
que es crucial para frenar la propagacién del virus.

Pero, aunque estas herramientas contribu-
yen a producir modelos de ciudades mas activas y
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participativas, cabe destacar que la participacién,
en cualquier formato, siempre tuvo complejidades.
En el contexto del mundo en linea, hay que atender
a dilemas nuevos y especificos: si siempre fue com-
plicado igualar las condiciones, ahora existe ademés
la brecha digital. Si cuadrar las expectativas siempre
requirié prudencia, ahora serd necesario explotar
nuevas habilidades comunicativas.

En conclusién, la digitalizacién parece ir conso-
liddndose como parte de la vida cotidiana: el nuevo
comun. En este sentido, es clave seguir indagan-
do, experimentando e implementando précticas y
politicas innovadoras que hibriden la esfera fisica
con la digital en la transicién hacia un modelo de
ciudad que ponga la vida en el centro, y que sean
capaces de reducir la brecha digital y las desigual-
dades, asi como fomentar la revalorizacién de los
cuidados, el desarrollo local y el fortalecimiento
comunitario. l
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1. Segun CAF y CEPAL (2020, p. 5), “América Latina y el Caribe
estd posicionada en un nivel de desarrollo intermedio respecto a
otras regiones del mundo en términos de desarrollo de su ecosis-
tema digital. Con un indice de 49.92 (en una escala de 0 a 100), la
regién estd en una posicion mas avanzada respecto a Africa (35.05)
y Asia Pacifico (49.16). Sin embargo, a pesar de los avances significa-
tivos de los dltimos 15 afios en el desarrollo de su ecosistema digital,
América Latina y el Caribe todavia muestra un rezago respecto

a Europa Occidental (con un indice de 71.06), América del Norte
(80.85), Europa del Este (52.90) y los Estados Arabes ... (55.54)".

2. Ciudades Comunes es un proyecto de colaboracién entre per-
sonas de diferentes organizaciones para repensar la coconstruc-
cién de la ciudad. Tiene por objetivo hacer ciudades mas justas,
equitativas, solidarias y participativas a través de la empatia, la
escucha y la experimentacién con herramientas fisico-digitales.
Para mds informacién véase ciudadescomunes.org

3. En América Latina y el Caribe el 45% de la poblacion, alrede-
dor de 55 millones de hogares, vive en condiciones de precariedad
habitacional (Furlong, 2020). En la region, en 2015 tan solo el

65% de la poblacién tenia acceso a servicios hidricos gestionados
de forma segura y 22% a servicios de saneamiento gestionados de
forma segura (ONU-Agua, 2019). En 2020 la pobreza en América
Latina aumentaria al menos 4,4 puntos porcentuales (28,7 millo-
nes de personas adicionales) con respecto al afio previo, por lo que
alcanzaria a un total de 214,7 millones de personas (el 34,7% de la
poblacién de la regién) (CEPAL, 2020).

L. Laviolencia contra las mujeres, especialmente la violencia domés-
tica, se ha intensificado durante la pandemia, siendo que en 2019 243
millones de mujeres y nifias (de 15 a 49 afos) sufrieron violencia fisica
o sexual por parte de la pareja en el mundo (ONU Mujeres, 2020).

5. A mediados de mayo de 2020, en América Latina y el Caribe el
cierre de las escuelas ha afectado a mas de 160 millones de nifios,
ninas y adolescentes de todos los niveles de ensefianza, que deja-
ron de tener clases presenciales (CEPAL y UNESCO, 2020).

6. Segtin ONU Mujeres y CEPAL (2020, p. 2): “los cuidados son las
actividades que regeneran diaria y generacionalmente el bienestar
fisico y emocional de las personas. Incluye las tareas cotidianas de
gestidn y sostenimiento de la vida, como el mantenimiento de los
espacios y bienes domésticos, el cuidado de los cuerpos, la educacion
y formacién de las personas, el mantenimiento de las relaciones
sociales o el apoyo psicolégico a los miembros de la familia. Hace,
por lo tanto, referencia a un amplio conjunto de aspectos que abar-
can los cuidados en salud, el cuidado de los hogares, el cuidado a las
personas dependientes y a las personas que cuidan o el autocuidado”.

7. “La mirada del ecofeminismo nos ayuda a entender cémo fun-
ciona, se sostiene y mantiene la vida. El ecologismo nos ha hecho
conscientes de la ecodependencia, de esa necesaria conexién con la
naturaleza y la imposibilidad de vivir sin ella. Desde el feminismo,
aprendemos la interdependencia y que el sostenimiento de la vida
es una cuestion de corresponsabilidad entre comunidades, institu-
ciones y personas”. (Herrero, 2020, parr. 3).

8. Para més informacién consultar ciudadescomunes.org/
congreso2020

9. Elanglicismo glocal es un acrénimo conformado a partir de las
voces global y local, y se define como aquello “que hace referencia

a factores tanto globales como locales o retne caracteristicas de
ambas realidades” (Fundéu, 2019).
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10. Pasados diez meses de su realizacion, el Congreso fue visto
por 53.000 personas.

11. Plataforma que permite a la audiencia tanto proponer como
votar preguntas con las que se tiene afinidad, de manera de
obtener un ranking de las mds populares para realizar a la persona
expositora.

12. Slack es una plataforma con el formato de canales de chat.
Cada canal se convierte asi en un lugar de intercambio entre per-
sonas, y en esta oportunidad se organizaron de manera temdtica
siguiendo los ejes del encuentro. Para més informacién véase
slack.com/intl/es-ar

13. La publicacién estd disponible en linea en ciudadescomunes.
org/congreso/2020

14. Véanse como ejemplos el ideatén Volver a la Calle y el con-
curso de ideas “COVID-19: nuevas oportunidades para ciudades
sostenibles”.

15. Para ver miés sobre las ediciones de este proyecto véase festi-
valdecaminatas.com.ar

16. Un caso muy popular fue la iniciativa Arde Cérdoba (linktr.
ee/ardecordoba), visibilizando los incendios intencionales pro-
vocados en la provincia de Cérdoba, Argentina. Otro ejemplo es
Proyectorazo (linktr.ee/Proyectorazo), iniciativa para reclamar
por causas ambientales en toda América Latina. Asimismo, la pla-
taforma Insostenible (insostenible.net) retine y visibiliza la lucha
por las causas ambientales de Argentina.

17. Laregion presenta una tradicién en cooperativas de vivienda.
Entre otros, resultan relevantes los casos de la FUCVAM en Uru-
guay (fucvam.org.uy) y del MOI en Argentina (moi.org.ar).

18. La covivienda o vivienda colaborativa se define por una acti-
va vida comunitaria a través de los espacios comunes y la gestién
colectiva que realizan sus habitantes.

19. Un ejemplo de esto es el caso de la microcomunidad situada
en Quintana 4598, en Buenos Aires, Argentina, realizada por el
estudio iRarquitectura. Mds informacién sobre el caso en irarqui-
tectura.com/filter/construido/quintana-4598

20. Las grandes ciudades latinoamericanas se caracterizan

por ser profundamente inequitativas y segregadas: el 28,8% de

sus habitantes vive bajo la linea de pobreza y el 23,5% vive en
asentamientos informales. Esta es la manifestacién mas clara de la
segregacion socioespacial, que se evidencia tanto en la presencia
de barreras de accesibilidad como en déficits severos en la provi-
sién de servicios publicos e infraestructura urbana.

21. La cultura maker (en inglés hacedor) es un desprendimien-
to contemporaneo de la prictica del “hazlo td mismo”, y estd
orientada a actividades relacionadas con la ingenieria (electré-
nica, robética, impresién 3D), asi como también con actividades
mas tradicionales como la metalurgia, la carpinteria y las artes y
artesanias tradicionales.

22. Un ejemplo muy conocido es democraciaOS (democraciaos.org)
23. Ejemplos de esto son decidim (decidim.org) y kialo (kialo.com)

24. Un ejemplo es el sitio Acd no hay internet (acanohayinternet.org)
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En la seccién previa, hemos compartido lo que sig-
nifica el urbanismo ciudadano para este superlibro,
y exploramos desde diversas teméaticas los procesos
que se han dado en la regién. Pero, ¢qué experien-
cias préacticas podemos encontrar en ella? En este
capitulo, los invitamos a conocer las experiencias del
urbanismo ciudadano en América Latina y el Caribe
que hemos recopilado para esta publicacion.

Buscamos organizar los contenidos bajo ejes
teméticos, para dar coherencia a la lectura e iden-
tificar algunos primeros lazos de similitud, sin limitar
o plantear una caracterizacién Unica. Los ejes son
seis: ciudad cultural, ciudad inclusiva, ciudad infor-
mal, ciudad movil, ciudad resiliente y ciudad verde.
Al inicio de cada seccién podrén encontrar una bre-
ve descripcién de cada uno, asi como la relacién de
los trece proyectos que forman parte del respectivo
eje tematico. De esos trece, los tres primeros tienen
el formato de casos de estudio, que se encuentran
organizados de acuerdo a su ubicacién geogréfica,
seguidos de diez proyectos en formato de catélogo.
La seleccidon de estos proyectos también ha buscado
tener un equilibrio geogréfico de la region.

Ademés de la clasificacion temética, existe una
clasificacién por el tipo de intervencién o accién rea-
lizada, y que podemos encontrar como parte de los
datos generales de cada proyecto:

» Efimera. De corta duracién, usualmente de algu-
nas horas. Se activa cuando el grupo organizador o
promotor hace uso inicial del espacioy generala ac-
cién, culminando cuando las personas desactivan
la intervencién. Es por esto que suelen realizarse
con materiales muy ligeros, faciles de transportary
reciclados, o econémicamente muy baratos.

» Temporal. Pueden durar desde horas hasta me-
ses o anos. Desde el momento de su disefio son
pensadas para perdurar un tiempo determinado.
Suelen implicar el uso de materiales econémicos
o de facil instalacién, con el fin de facilitar la ex-
perimentacién e implementacién de soluciones.

» Permanente. Se realizan con la intencién de per-
durar un largo periodo de tiempo. Suelen tener un
proceso de diagnéstico y disefio de mayor pro-
fundidad y una inversién méas grande dado que
los recursos son duraderos o perennes.

2. Accién Civica

P Dispositivos urbanos. Si bien pueden conside-
rarse como parte de las intervenciones efimeras
por su temporalidad, se caracterizan ademés por
tener un disefio que permite la interaccién de las
personas con su estructura, y en algunos casos
con la capacidad de desmontarse o desplazarse a
distintos espacios.

P Soluciones digitales. No todas las intervenciones
se dan en espacios fisicos. Internet y el espacio
publico digital han sido canalizadores de discusio-
nes, generadores de informacién y planteamiento
de acciones que, asi como las intervenciones fisi-
cas, buscan resignificar la ciudad.

P Programas. Son parte de una serie de activida-
des que responden a una planificacién larga en
el tiempo, maés all4 de la duracién de una accién o
actividad especifica. Suele realizarse més de una
intervencién; juntas responden al mismo objetivo
y son promovidas por los mismos actores.

P Metodologias. Hay experiencias que comprenden
una forma y propuesta de hacer. Aqui, los casos
comparten los aprendizajes y formas de implemen-
tacién luego de sus propios procesos, a fin de que
otros puedan realizar sus propias intervenciones.

P Publicaciones. Consisten en medios escritos o
audiovisuales que comparten los conocimientos
surgidos de intervenciones realizadas. Tratan so-
bre qué se hizo o cémo se puede hacer. Pueden
ser autogestionados o contar con financiamiento
externo, y tienen como objetivo democratizar el
conocimiento vinculado a la ejecucién de uno o
mas tipos de intervencién.

Las categorias con las que organizamos este capi-
tulo no buscan representar la totalidad de temas que
motivan las intervenciones, ni limitar la accién e inten-
cién de una intervencién a solo un eje. Por el contrario,
reconocemos que las intervenciones pueden cubrir
mas de una tematica y tener varias caracterizaciones.
Por ello, motivamos a generar nuevos tipos de aso-
ciacién entre las acciones mostradas a través de las
distintas formas de navegacién de la publicacion.

Los invitamos a conocer los casos e identificar
nuevas conexiones.
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Ciudad
& Cultural

Activacioén cultural y educativa del espacio

Proyectos orientados a la visibilizacién, puesta
en valor y resignificacién del arte, la cultura

y el patrimonio histérico local. Incluyen la
realizacién de pintura o murales, proyectos
ligados a bibliotecas barriales o la promocién
de la lectura, cine, festivales y pasacalles.




Kintsugi Urbano

LEA
Lugar de Encuentro
para Amigos

Cinema Paradiso
en la calle Loiza

Aqui Vive Gente

Comuna 13

Lab SLZ

Parque Urbano
Ollantay

Activa la Huaca
en Santa Cruz .

El Corredor
de Historias

Territorio Activo
G.AM.E.

Pabellén FAV:
Pabellén de las
Artes de Valparaiso

Feria Guacamayo
Valdivia



Territorio Activo. La convivencia de memoria histérica
e identidades contemporaneas (Tamara Egger,
Pablo Fuentes, Dominique Mashini)

Lab SLZ. Laboratorio Urbano Efimero. (Leonardo Brawl
Mérquez, Isadora Scopel Simon, Juan Pablo Lépez Gross)

Comuna 13. Arte popular, un medio para consolidar
barrios competitivos. (Carlos Escobar)

Kintsugi Urbano. Resignificar el uso del espacio publico

Activa la Huaca en Santa Cruz. Espacios arqueolégicos
para exploracién, disfrute y aprendizaje

Pabellén FAV: Pabellén de las Artes de Valparaiso.
Instalacién urbana entre lo publico y lo sustentable

Cinema Paradiso en la calle Loiza. Activacién
de lotes vacios con mobiliario urbano

Parque Urbano Ollantay. Inteligencia colectiva y
capacidad creativa para la rehabilitacién urbana

El Corredor de Historias. Dispositivo ambulante
para activar las calles: el emolientero

LEA | Lugar de Encuentro para Amigos. Un lugar
de encuentro al aire libre ligero, rapido y barato

Aqui Vive Gente. Accién comunitaria frente
al abandono y la gentrificacién

Feria Guacamayo Valdivia. Mercado al aire libre
para la seguridad alimentaria durante COVID-19

G.A.M.E. Gaviones Modulares Escalables
como mobiliario temporal y resiliente



&8 0O1.
Territorio Activo

La convivencia de memoria histérica
e identidades contemporaneas

Autores: Tamara Egger, Pablo Fuentes, Dominique Mashini
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Promotores

Laboratorio de Ciudades del

BID, Municipalidad de Arica,
Subsecretaria de Desarrollo Regional
y Administrativo, Ciudad de Bolsillo.

Ciudad/pais
Arica, Chile

Sitio web
subdere.gov.cl/programas/
divisién-municipalidades/
programa-de-revitalizacién-de-
barrios-e-infraestructura-patrimoni

Links redes sociales
twitter.com/Prbipe_Arica

instagram.com/territorio_activo
facebook.com/TerritorioActivoArica

Ano
2018-2020

Actores relevantes
Bailarines de k-pop, Teatro
Municipal de Arica, vecinos y
comerciantes del sector.

Cita/frase clave del proyecto
“Encuentro muy bien eso de andar
escuchando a la sociedad, al conjunto
social, para trabajar con ellos y para
ellos, porque, basicamente, siempre
se ha pensado en el lado turistico de
Arica, pero no desde las personas (...)
nunca me imaginé que alguien, que la
Municipalidad u otros grupos sociales
se interesarian por nosotros como
comunidad k-pop, y que se haya

hecho esto, hay como un gran cambio
que comenzd” (bailarin k-pop).

Tipo de intervencién
Temporal

Palabras clave

urbanismo tactico, patrimonio,
centro histérico, urbanismo
colaborativo, mejoramiento de
barrios, participacién ciudadana.

Muchas veces los tiempos y escalas de los grandes

proyectos urbanos son dificiles de sincronizar con las
necesidades cotidianas de la ciudadania. En la intervencion
Territorio Activo se prueban distintos conceptos de cémo la
sociedad civil puede colaborar de forma activa y decisiva

en estos procesos de largo aliento, combinando la accién
ciudadana inmediata con objetivos a largo plazo para la
revitalizacién del centro histérico de Arica, Chile.

En las Ultimas décadas los procesos de gentrificacion en

el casco antiguo de Arica han resultado en indices altos de
deterioro, fragilidad urbana y la pérdida de espacios recreativos.
Actualmente, la alta concentracion de hallazgos arqueolégicos
en la zona complica cualquier intervencién de transformacién
urbana, por lo que el proyecto buscaba la convivencia

entre la memoria histérica y la cultura contemporanea con

la creacién de un lugar de encuentro. El espacio publico

se activé con herramientas de urbanismo tactico bajo la
metodologia de las plazas de bolsillo* y en colaboracién

con comunidades locales, sobre todo con los bailarines de
k-pop, quienes son los principales usuarios de la plaza.
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La intervencién en barrios patrimoniales nos invi-
ta a pensar en cémo las capas sociales, culturales e
identitarias de un territorio componen un lienzo para
pensar el futuro. La ciudad de Arica, en el extremo
norte de Chile, nos ha puesto este desafio: el paisaje
urbano y su identidad deben formar parte de cual-
quier esfuerzo por modelar las nuevas formas de
apropiacién y ocupacién de sus espacios publicos.

En el afio 2016, Arica se integré al Programa de
Revitalizaciéon de Barrios e Infraestructura Patrimonial
Emblemaética (PRBIPE), del Banco Interamericano de
Desarrollo, ejecutado por la Subsecretaria de Desa-
rrollo Regional y Administrativo y la Municipalidad
de Arica”. Este programa busca implementar nue-
vos modelos de gestién para la revitalizacién de
barrios e infraestructura patrimonial emblematica a
largo plazo.

En los primeros afios, se han incorporado dos
grandes desafios para la ciudad nortefia. En primer
lugar, para reactivar su centro histérico no era sufi-
ciente limitarse a sus atributos infraestructurales,
pues este programa considera fundamental integrar
el desarrollo econémico local y cultural, la partici-
pacién ciudadana y la gobernanza en su proceso de
transformacién. En segundo lugar, la alta concentra-
cién de hallazgos arqueoldgicos obliga a pensar en
nuevas formas de intervenir en el tiempo, pues los
procesos de ejecucién de obras pueden tardar meses
en el caso de surgir hallazgos, y es necesario elaborar
planes de manejo arqueolégico. El subsecretario de
Desarrollo Regional y Administrativo describe los de-
safios de la siguiente forma:

Los extensos tiempos de desarrollo de grandes
proyectos urbanos son dificiles de sincronizar con
las necesidades cotidianas de la ciudadania, ya que
los procesos contemporaneos de transformacioén so-
cial, econémica y cultural ocurren con una velocidad
méas acelerada que muchos procesos de planificacién
urbana. Los desfases entre los tiempos de ejecucién

y las expectativas de la ciudadania resultan en com-
plejidades de comunicacién y desconfianza en la
efectividad de los procesos de regeneracidén urbana.

¢Coémo logramos que la ciudadania participe de
forma activa y decisiva en grandes proyectos urba-
nos, cuya ejecucién puede tardar mas de lo previsto?
¢Cémo podemos anticipar transformaciones ajus-
tadas a las necesidades de las personas? En Arica,
la posibilidad de activar el centro histérico con he-
rramientas experimentales antes de intervenir en
infraestructura permanente, se convirtié en una
oportunidad de involucrar a la comunidad y aumentar
los indices de apropiacién socioespacial.

La ciudad de Arica, a tan solo 18 km al sur de la fronte-
ra con Peru, concentra casi el 94% de la poblacién de
la regién de Arica y Parinacota. Esta alta urbanizacién
trae consigo las complejidades asociadas a ciudades
en crecimiento, en las cuales sus barrios méas anti-
guos, que en general poseen una historia de vocacién
comercial y residencial, ademas de un valor patrimo-
nial, han ido perdiendo sus funciones tradicionales.

Al momento de determinar causas, nos encon-
tramos con un problema que requiere un enfoque
sistémico para ofrecer soluciones que articulen esfuer-
zos publicos y privados en torno a una visién Unica para
el barrio, para generar sinergias capaces de contrarres-
tar las dindmicas de deterioro del territorio.

En el contexto del Programa de Revitalizacién de
Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblemética
(PRBIPE), Arica busca mejorar el entorno de la comuni-
dad en lugares que poseen una impronta patrimonial,
potenciando la valorizacién de sus inmuebles, la ac-
tividad econémica y el desarrollo de la cultura local.
La escala de intervencién es el barrio, y el objetivo es
implementar un nuevo modelo de gestién involucran-
do a las comunidades en la revitalizacién barrial y su
infraestructura patrimonial emblemética.

El centro histérico de Arica es el mas septen-
trional de Chile y estd emplazado en los faldeos del
Morro de Arica, accidente geografico donde nace
la Cordillera de la Costa. En este territorio se han
identificado hallazgos arqueolégicos de méas de
6000 afios de antigliedad, que forman parte de la
riqueza patrimonial local. Desde alli, la ciudad se
expandié primero hacia el norte y oriente, donde su
geografia lo permitié.



El 4rea de estudio considera en su poligono los
sectores con mayor concentracién de atributos so-
ciales y urbanos, tales como patrimonio, vivienda,
espacio publico, servicios y usos comerciales tradi-
cionales como mercados y ferias. Es un barrio que ha
alojado diferentes culturas a lo largo de la historia:
culturas prehispanicas como los chinchorros, pue-
blos originarios como los aymara, o tribales como los
afrodescendientes, son parte de la historia pasada
y presente de este barrio. Asimismo, al ser una ciu-
dad fronteriza que ha transitado de la administracién
territorial de Per( a la de Chile —luego del Asalto y
Toma del Morro de Arica durante la Guerra del Pacifi-
co— contribuye a esta mixtura ancestral. Tal como lo
describe una vecina del barrio:

No obstante, el centro histérico también con-
centra las zonas con indices mas altos de deterioro
y fragilidad urbana. En las tltimas décadas, el uso de
suelo ha cambiado de mixto a predominantemente
comercial. Esta tendencia ha contribuido a la pér-
dida de espacios para el desarrollo de actividades
recreativas que fortalezcan la cultura e identidad de
la ciudad. Segun sefala la duefia de una cafeteria
de la zona:

Lograr motivar tanto a la comunidad como a los
tomadores de decisiones para hacerla participe del
proceso de revitalizacién, requiere de instrumentos y
herramientas metodolégicas innovadoras para llegar
a un consenso y a una visién comun, asegurando la
correlacién de las acciones de corto plazo, pero con
una mirada de largo aliento.



En este sentido, el proyecto Territorio Activo plan-
tea la hipétesis de que, a través del involucramiento de
agentes diversos en el proceso de creacién de mejores
espacios publicos, se puede activar el casco histérico
de Arica como un lugar de identidad, recreacién y en-
cuentro para todos sus ciudadanos y visitantes.

A través de una estrategia que busca alcanzar una di-
versidad de usos que corresponden a las necesidades
de los actores locales, se generan espacios publicos
accesibles, inclusivos y sostenibles como territo-
rios de una identidad que convive con el patrimonio
histérico de Arica. Esta estrategia se probd en un
proceso piloto a través la recuperacién de espacios
abandonados con un alto potencial de activacién con
herramientas de activacién tactica.

Territorio Activo aplica como herramienta la me-
todologia de las plazas de bolsillo, con base en la
experiencia en Santiago de Chile. Esta metodologia
propone la transformacién temporal de terrenos de
propiedad publica en desuso, pero destinados a otras
inversiones en espacios abiertos. Como parte de su
caracter itinerante, todos los elementos usados en el
experimento se pueden trasladar a otro sitio una vez
que la intervencion acabe.

Primero, se identifican terrenos baldios dentro
del contexto urbano, que en la actualidad sean vis-
tos por la comunidad como lugares inseguros, focos
de basura o sefial de especulacién inmobiliaria. En
un proceso de disefio colaborativo, se propone una
ocupacioén transitoria de estos espacios, para poder
medir el impacto de una activacién experimental.
Finalmente, se espera que el proceso de medicién
provea la informacién necesaria para la implementa-
cién de estrategias de largo plazo en el marco de un
plan de revitalizacién urbana.

En el espacio seleccionado, la Explanada del Tea-
tro, se identificaron como usuarios predeterminantes
los grupos de bailarines de k-pop, que se juntan dia-
riamente en la plaza, sobre todo por su condicién de
ser un espacio libre con una fachada reflejante que
les sirve como espejo para la practica de baile.

El k-pop o la ola coreana (hallyu) se refiere al
aumento significativo de la popularidad del entre-
tenimiento y la cultura de Corea del Sur a partir de
la década de 1990 en Asia y, mas recientemente,
en otras partes del mundo (Jin, 2012). El rapero y

compositor coreano PSY es conocido por sus videos
humoristicos y actuaciones teatrales, y por su sencillo
Gangnam Style, que es el video de k-pop més visto en
YouTube (Officialpsy, 2012).

A través de redes sociales el hallyu llegé a Chile
hace mas de diez afios. Segtin K-Pop Radar (kpop-ra-
dar.com), entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de
2020, hubo 6,1 mil millones de tweets relacionados
con el k-pop en todo el mundo, y Chile esta entre los
veinte paises donde més se habla de él. En los espa-
cios publicos urbanos a lo largo de todo el pais se
juntan grupos de jovenes para practicar su baile.

Pero, ademas, el centro histérico es el espacio
civico principal de todos los ciudadanos. Aparte de
los bailarines, también participaron otros grupos so-
ciales, vecinos y vecinas, nifios y nifias, comerciantes
y visitantes. En las palabras de un bailarin de k-pop
del barrio: “Tengo que sefalar que aparte de vecinos
habia nifios, y eso para nosotros es como bien difi-
cil, porque normalmente las actividades no se hacen
como pensando en los nifios™.

La intervencién se estructuré en cinco etapas su-
cesivas, desde la conceptualizacién inicial hasta la
materializacién final y posterior evaluacién.

Inicialmente, se realiz6 una preseleccién de di-
ferentes predios con potencial de intervencién, a
la luz de los siguientes cinco criterios de elegibili-
dad: (1) accesibilidad mediante transporte publico,
(2) existencia de flujos peatonales significativos,
(3) seguridad del entorno, (4) superficie acotada y
(5) existencia de muros medianeros ciegos preferen-
temente de propiedad publica.

Con base en lo anterior, se evaluaron doce terre-
nos subutilizados en el centro histérico de Arica; la
Explanada del Teatro fue el sitio escogido para rea-
lizar la intervencién piloto dado que se ubica frente
al Teatro de Arica y al edificio Consistorial y cuenta
con un alto nivel de accesibilidad peatonal y median-
te transporte publico; pero, principalmente, por la
presencia diaria de decenas de jovenes que ensayan
coreografias de k-pop frente a la fachada vidriada de
un edificio.

Una vez escogido el lugar, se realizaron dos ta-
lleres de participacién ciudadana a los que asistieron
principalmente jévenes de entre 13 y 18 afios, bai-
larines ariquenos de k-pop. Durante el primer taller


http://kpop-radar.com
http://kpop-radar.com
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trabajaron en la identificaciéon de los elementos po-
sitivos y negativos del barrio, priorizando ademés
diferentes actividades que les gustaria que se reali-
cen en este lugar. El resultado de este taller precisé la
necesidad de mejorar el piso de hormigdn que estaba
roto y que significaba un riesgo para los bailarines.
Ademés, propusieron contar con una cubierta que dé
sombra durante los ensayos, conexiones eléctricas
para mantener siempre encendida la musica, luz ar-
tificial para extender la jornada de ensayo y asientos
para descansar durante las pausas. Finalmente, los
asistentes indicaron la ausencia de colores y de vege-
tacién que hiciera méas grata la permanencia.

Con estos insumos se separd la intervencién
en dos fases: primero las obras previas, que fueron
responsabilidad de la Municipalidad de Arica y que
consistieron en el mejoramiento del piso, la insta-
lacién de alumbrado publico y la reubicacién del

mobiliario urbano existente. En una segunda fase,
se procedié a la habilitacién de urbanismo téctico,
que incluyé el disefio de un deck de madera de pino
cepillada, con la instalacién de enchufes eléctricos,
asientos, vegetacién, iluminacién artificial y accesi-
bilidad universal.

La primera propuesta de disefio fue presenta-
da en un taller de validacién, en el que participaron
cerca de cien personas, todos vecinos y vecinas del
barrio, quienes complementaron la opinién de los
colectivos de k-pop. Lo més valorado por los asis-
tentes fue la existencia de un carro de comidas, los
enchufes eléctricos y la instalacién de un nuevo
espejo que aumentaba la superficie reflectante, ne-
cesaria para ensayar sus coreografias. Los vecinos
del barrio valoraron la existencia de asientos y vege-
tacién, lo que mejoraba la calidad del entorno en el
centro de la ciudad.



Durante el afio 2019, el municipio realizé las obras
previas de habilitacién del proyecto, las que termina-
ron en diciembre del mismo afo. Dado que el casco
histérico de Arica se encuentra situado sobre un area
de altisimo valor arqueoldgico, en la etapa de obras
previas se hallaron restos de objetos que obligaron a
extender el plazo original del proyecto.

Entre enero y febrero de 2020, el equipo de Ciu-
dad de Bolsillo realizé las obras de habilitaciéon de
urbanismo téactico, las que fueron inauguradas en el
marco del primer festival de intervenciones téacticas
denominado Placemaking Territorio Activo, en una
actividad que se extendié durante tres dias.

Uno de los temas pendientes de este proyecto
fue la imposibilidad de ejecutar una cubierta de telas
disefnada, puesto que la magnitud de la superficie, su-
mado a los fuertes vientos existentes en Arica, exigian
un disefio arquitectdnico de mayor robustez y durabi-
lidad que lo que permite una solucién de urbanismo
tactico, por lo que se entregaron recomendaciones
de disefio para una solucidon definitiva futura. En pa-
labras de una vecina del barrio: “Ese hecho de que
hasta el dia de hoy esté el mural, es muy sencillo, pero
muy significativo, hace mejorar totalmente esa esqui-
na, se ve muy bonito”.

Durante el mes de marzo de 2020, se realizaron un
total de sesenta y ocho encuestas a personas que
transitaban en el entorno de la explanada del Teatro
Municipal de Arica. El 58% de los encuestados fue-
ron mujeres, quienes son las principales usuarias de
la explanada. Cuatro de cada cinco encuestados son
vecinos del barrio Casco Histérico y las edades se
concentran en los grupos de 15 a 19 y 30 a 59 afios.
Ademés, se realizaron mediciones de flujos peatona-
les antes y después de la intervencion.

Los resultados de la encuesta y las mediciones ex
post comprobaron el aumento del flujo de peatones
—principalmente adolescentes—, la extensién del ho-
rario de uso hasta avanzadas horas de la tarde, y el
aumento de la percepcién de seguridad por parte de
las mujeres jévenes que ocupan el lugar y que habian
declarado sufrir acoso sexual en el espacio publico.

Otro de los efectos de la intervencién fue la lle-
gada de nuevas actividades complementarias al baile
urbano, tales como la reunién de personas a la hora
de almuerzo y en la tarde, ademas de antes del inicio

de las actividades culturales del teatro, la instalacién
de exposiciones al aire libre que antes se hacian al
interior del teatro y la ocupacién como espacio de
ferias de emprendimiento en la propia superficie del
deck de madera.

El “Estudio de evaluacién y estrategia de reacti-
vacién para el barrio Casco Histérico de Arica”
se realizé durante el confinamiento por la pande-
mia de COVID-19 mediante herramientas digitales
remotas. En primer lugar, el estudio evidencia el
proceso de Territorio Activo desde las percepciones
y valoraciones que tienen los vecinos y usuarios, asi
como también el proceso de trabajo entre las ins-
tituciones que han sido participes de los diversos
proyectos del PRBIPE.

En segundo lugar, se describe la percepcién y
valoracién que la comunidad sobre el barrio Casco
Histérico de Arica y los inmuebles patrimoniales o
emblematicos del sector como base para futuros pro-
yectos del programa.

Entre las personas de la muestra que han utilizado
la Explanada del Teatro, el 68% lo ha hecho para des-
cansar; el 22% lo utiliza como lugar de encuentro o
reunién con otras personas; mientras que el 10% de-
clara utilizar este espacio para pasear, bailar, esperar
la locomocién colectiva u otras razones, como cargar
el celular o mirar a los jévenes bailarines de k-pop que
utilizan el lugar.

La evaluacion que las personas hacen de la inter-
vencién en la Explanada es bastante positiva: el 76%
evallla con una nota seis o siete sobre diez, mientras
que el 96% esta de acuerdo con que se implementen
intervenciones similares en el resto de la ciudad.

La asesoria técnica a actores locales proporciond
nuevas metodologias para el trabajo comunitario y
la participacién activa con la comunidad. Estas en-
sefanzas han permeado en los equipos municipales,
quienes han replicado estas metodologias en otras
actividades organizadas por el municipio (Doering
Urrutia y Fuentes Flores, 2020).



El proceso experimental de Territorio Activo permitié
construir nuevas formas de habitar el espacio publico
para la revitalizacién del centro histérico de la ciudad,
no solo desde una mejor infraestructura, sino también
desde el valor de las dindmicas sociales actuales en el
espacio urbano contemporaneo. O como lo mencio-
na Zygmunt Bauman (2005): “Uno se conciencia de
que la ‘pertenencia’ o la ‘identidad’ no estan talladas
en la roca, de que no estan protegidas con garantia
de por vida, de que son eminentemente negociables
y revocables”.

Desde su tradicién e historia, Arica es la ciudad
que mas baila en Chile. El proceso que impulsa Terri-
torio Activo integra el baile k-pop como una practica
relevante en el espacio publico, y por ello es una in-
tervencién que reconoce uno de los aspectos més
propios de la tradicién ariquefa bajo la mirada de jé-
venes y de formas culturales emergentes.

Véase ciudaddebolsillo.com

Para mayor informacién véase http://www.subdere.gov.cl/
programas/divisién-municipalidades/programa-de-revitaliza-
cién-de-barrios-e-infraestructura-patrimoni

Sin duda se cred un espacio inclusivo y demo-
cratico con una variedad de usos, que promueve
instancias de encuentro e interaccién: un lugar grato
de convivencia entre nifios, jovenes, adultos y adultos
mayores. Esto se refleja en las evaluaciones favora-
bles desde una variedad de usuarios.

Finalmente, este proceso colaborativo insta-
|6 competencias en el barrio, en las instituciones vy,
especialmente, en los que fueron testigos de estos
veinte meses de trabajo, que puso a las personas y a
las futuras generaciones como centro de la transfor-
macién urbana contemporénea.

Incorporar a la comunidad en el pensar los es-
pacios publicos, en la cocreacién de la ciudad, y
escuchar a los vecinos y vecinas, trabajando con ellos
y para ellos, es una metodologia de trabajo que, al
parecer, llegé para quedarse en Arica.


http://ciudaddebolsillo.com
http://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-municipalidades/programa-de-revitalizaci%C3%B3n-de-barrios-e-infraestructura-patrimoni
http://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-municipalidades/programa-de-revitalizaci%C3%B3n-de-barrios-e-infraestructura-patrimoni
http://www.subdere.gov.cl/programas/divisi%C3%B3n-municipalidades/programa-de-revitalizaci%C3%B3n-de-barrios-e-infraestructura-patrimoni
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& 02.
Lab SLZ

Laboratorio Urbano Efimero

Autores: Leonardo Brawl Marquez, Isadora Scopel Simon, Juan Pablo Lépez Gross
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Promotores

TransLAB.URB, BID | Banco
Interamericano de Desarrollo,
Ayuntamiento de S3o Luis.

Ciudad/pais
Sao Luis, Brasil

Sitio web
translaburb.cc

Links redes sociales
twitter.com/TransLabUrb

instagram.com/translab.urb
facebook.com/TransLAB.URB

Afo
2018

Actores relevantes

Vecindario, universidades,
Urbanismo Vivo, Instituto Federal,
escuelas de educacién béasica

y fundamental, gobierno local,
colectivos de arte, colectivos de
movilidad, grupos folcléricos,
intelectuales, investigadores,
artistas y activistas.

Cita/frase clave del proyecto

Unir la experimentacién urbana con

la escucha activa para construir

colectivamente las capas de deseos

de la poblacién en pos del futuro
de su territorio.

Tipo de intervencion
Efimera

Palabras clave

participacién, cocreacién,
laboratorio ciudadano,
colaboracién, innovacién
social, urbanismo colaborativo,
patrimonio, centro histérico

El Laboratorio Urbano Efimero de Sao Luis fue una
ocupacion temporal en la Galeria Trapiche, ubicada

en los galpones del Complexo Santo Angelo del centro
histérico de la ciudad de Sao Luis, Maranhao, Brasil.
Fueron veintiun dias de un ciclo de actividades ligadas

a los temas de la innovacion social urbana. El Lab SLZ
propuso una experiencia, basada en los principios de los
laboratorios ciudadanos, que acercaba a la poblacién de
la ciudad —especialmente del centro histérico y de los
barrios adyacentes— al proceso de toma de decisiones
sobre el uso futuro del conjunto de edificios publicos
histéricos conocidos como el Complexo Santo Angelo.

Izquierda: Actividad festiva en el patio.
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Entre el 27 de agosto y el 17 de septiembre de 2018
se realizd una ocupacién temporaria de la Galeria
Trapiche y del entorno de los galpones del Comple-
xo Santo Angelo. El objetivo fue crear un espacio de
encuentro e intercambio para conocer y conectar
los proyectos existentes, ideas o iniciativas promovi-
das por diversos colectivos de Sao Luis, y asi ayudar
a construir de manera conjunta las ideas de nuevos
usos para los galpones.

Asi, Sdo Luis experimentd un ciclo de activida-
des ligadas a los temas de innovacién social urbana
en el contexto del centro histérico. La ocupacién
del territorio con un Laboratorio Urbano Efime-
ro buscé el desarrollo del sentido de pertenencia y
reconocimiento del propio lugar, posibilitando la
identificacién de voluntades y deseos colectivos
para el codisefio de los espacios y el desarrollo de
programas de interés publico y de uso comun. Este
proceso fue utilizado para cocrear directrices para la
construccién del programa del proyecto de reutiliza-
cién de los galpones.

El Lab SLZ se configuré como un espacio colabo-
rativo y abierto a toda la comunidad.

La ciudad de Sao Luis es la capital del Estado de Ma-
ranhdo, ubicada en el norte de la Regién Nordeste de
Brasil, en el encuentro con la regién del Amazonas.
Estd ubicada en la isla de Upaon-Acgu, y es la Unica
ciudad brasilefia fundada por los franceses en el afio
1612, y cuya secuencia de hechos histéricos le ha pro-
porcionado un gran conjunto urbano y arquitecténico
de interés patrimonial.

Como en otras ciudades brasilefias, especial-
mente en esta regién, la comunidad estd marcada
por una gran desigualdad social. En este contexto,
en medio de otras acciones del Banco Interamerica-
no de Desarrollo (BID) en el municipio, el Laboratorio
de Ciudades del BID identificé la oportunidad de
promover una experiencia de intervencién alineada
con los principios de innovacién social, y para ello
invité al colectivo TransLAB.URB a desarrollar una
idea al respecto. El colectivo presenté la propuesta
de implementacién de un Laboratorio Urbano Efime-
ro en el sitio de intervencién, con un enfoque propio
inspirado en los laboratorios ciudadanos, que con-
sisten en espacios —fisicos y/o virtuales— en los que
se promueven procesos de participacién ciudadana,
estimulando la colaboracién, la experimentacién y el
networking a través de la innovacién social abierta.
En ellos se busca resolver problemas cotidianos de la
sociedad, a partir de la aplicacién de la inteligencia
colectiva y con una perspectiva participativa, refor-
zando y desarrollando el sentido de pertenencia y el
reconocimiento del lugar en si.

La zona donde se ubica la intervencién es de
gran interés histérico, al ser considerada Patrimonio
Mundial de la Humanidad por UNESCO. Sin embar-
go, sufre actualmente un estado de gran abandono
desde el punto de vista patrimonial, lo que resulté en
escenarios de vulnerabilidad social que han afectado
la calidad de vida de trabajadores, estudiantes y visi-
tantes de la zona.

Un ejemplo de esta problematica eran los 4800
m? de los galpones del Complexo Santo Angelo.
Estaban muy deteriorados, con algunas partes en
ruinas y otras ocupadas precariamente. A pesar de
estar cerca de universidades, escuelas y edificios
gubernamentales del centro histérico de Sao Luis,
su abandono creé una dindmica social muy negativa,
principalmente debido a la sensacién de inseguridad
y riesgo para todas las personas.

El desafio fue proponer distintas actividades
atractivas y abiertas para la poblacién que permi-
tieran prestar atencién al complejo, ofreciendo una
nueva mirada de este territorio como un lugar lleno de
potencial, especialmente para el desarrollo humano
por medio de la cultura y la economia local.



Arriba: Habla Local / Pecha Kucha.
Abajo: taller exploracién sensorial - Caminata por Urbanismo Vivo.

2. Accién Civica > 2.1. Ciudad Cultural 125



El Lab SLZ fue una aplicacién de la metodologia
planteada en la publicacién Cocreacién de direc-
trices para territorios de interés publico (TransLAB.
URB, s/f) buscando develar, junto a la poblacién,
una capa sensible de informacién acerca de los gal-
pones, identificando voluntades, intereses y deseos
colectivos para el codisefio de espacios y programas
de uso, bajo légicas de autogestién. Al final del pro-
ceso del Laboratorio, hubo muchos resultados de
diferentes enfoques, ademas de los beneficios in-
tangibles de las préacticas de pedagogia urbana’ con
las personas participantes. El informe final también
funcioné como un instrumento de innovacién social
para las rutinas de la administracién estatal, a través
del uso de las directrices dentro del proceso de lici-
tacién publica, lo que puede alterar las operaciones
existentes o generar nuevas politicas que incluyan el
uso de una capa sensible de informacién construida
con la poblacién.

La base del enfoque es la aplicacién de herra-
mientas que resultan en la participacién ciudadana.

La metodologia base y las herramientas utiliza-
das en el LAB SLZ fueron todas de bajo costo y alto
impacto, basadas en dindmicas que requirieron poco
uso de materiales y en un conjunto de actividades
replicables, haciendo del propio Laboratorio Urbano
Efimero una metodologia en si misma.

Durante los veintiin dias de activacion de los
galpones con el Laboratorio Efimero, se ofrecieron di-
ferentes herramientas para la captacién de los datos

sensibles, algunas de las cuales estaban incorpora-
das en la programacién de actividades semanales
relacionadas con la cocreacién: la Deriva (un ejerci-
cio psicogeografico de caminata para la exploracién
sensorial de un territorio), el Exorcismo Urbano (ejer-
cicio de exploracién nocturna de un territorio a partir
de la creacién de mascaras y una caminata), Habla
Local | Pecha Kucha” (ejercicio de reconocimiento
de redes locales, a partir de una convocatoria para
una noche de presentaciones “reldmpago” de siete
minutos de los proyectos ya existentes en un territo-
rio), una convocatoria de propuestas de talleres y de
ocupacién del patio, mapeos, las Mesas Teméticas
(noches de conversaciones con expertos locales y ex-
ternos, con enfoque en probleméticas del territorio),
los talleres diversos pensados previamente y los Gru-
pos de Trabajo (una convocatoria para la formacién
de un equipo de proyecto con teméatica especifica,
a ser desarrollado dentro del Laboratorio). Otras he-
rramientas quedaban fijas en el espacio del LAB SLZ
durante todo el periodo del Laboratorio como los ma-
pas interactivos y el Mural de Expectativas.

Una herramienta importante utilizada en el Labo-
ratorio fue el mapeo de agentes e iniciativas locales,
que agregdé diferentes datos de multiples platafor-
mas y acciones realizadas por los facilitadores del
Laboratorio. A través de visitas a los diferentes espa-
cios utilizados por los actores locales, convocatorias
abiertas, indicaciones en las redes de proyectos e
iniciativas relevantes para la ciudad, pudimos promo-
ver el encuentro y organizacién de experiencias entre
todos ellos, con la intencién de fortalecer, aumentary
crear nuevas redes locales.

Uno de los objetivos de esta metodologia era
poder promover directrices concretas, escuchan-
do y tomando en cuenta la opinién ciudadana, para
disefar los pliegos de las licitaciones publicas para
los proyectos de renovacién del area de los galpo-
nes del Complexo Santo Angelo, que debia realizar el
ayuntamiento de S&o Luis con un préstamo del Banco
Interamericano de Desarrollo.

Las actividades del Laboratorio Urbano Efimero fue-
ron organizadas en cuatro etapas.

Reservada para la preproduccién,
reconocimiento del drea y contacto con el equipo



Arriba: exorcismo grupo de trabajo arquitectura efimera.
Abajo, izquierda: intervencién del grupo de trabajo de urbanismo tictico.
Abajo, derecha: taller de cocreacién.
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de apoyo local, en esta etapa también fueron
realizadas algunas acciones para habilitar la
infraestructura del lugar, tales como desmale-
zamiento y limpieza, iluminacién externa, red de
internet abierta y mobiliario esencial. Ademas,
ocurrieron también las primeras reuniones pre-
senciales con integrantes del Departamento de
Proyectos Especiales del Ayuntamiento de Sao
Luis y otros agentes de la ciudad conectados con
el tema de la recualificacion de la regién de los
galpones. Paralelamente fueron realizadas las
primeras ponencias en instituciones de educa-
cién superior de la regién informando sobre las
actividades a realizar e invitando a los estudiantes
locales a participar de manera activa.

En esta etapa se realizé el lanzamiento
oficial de la programacién abierta al pablico, re-
forzando aiin més la comunicacién de los veintitn
dias del Laboratorio Efimero. Una semana enfo-
cada en recibir a todas las personas que llegaban
con dudas sobre las actividades, en la ejecucién
del mapeo de los agentes, de las iniciativas y las
innumerables conversaciones de invitacién. En
esta semana también ocurrié la primera gran ron-
da de cocreacién de directrices.

Esta semana puso el foco en la eje-
cucién de toda la Agenda Abierta, el nombre que
llevaba la programacién de actividades confor-
mada por propuestas estructurales hechas por el
equipo interno (por ejemplo: Mesas Teméticas y
talleres) y por las propuestas realizadas por agen-
tes locales a partir de las convocatorias abiertas.
En esta etapa se siguieron sumando personas e
iniciativas implicadas, complementando las pro-
puestas de actividades del Laboratorio.

Estuvo dedicada a actividades varia-
das, destacando las acciones de caracter festivo
con musica, arte y danza. Ademaés, ocurrieron
encuentros de tres Grupos de Trabajo, reuniones
entre agentes locales para tratar la continuidad
de los procesos y actividades de las semanas an-
teriores y los préximos pasos del Laboratorio. Esta
etapa conté con el acompanamiento integral del
realizador de documentales del equipo.

El trabajo fue girando en torno a mostrar a
las personas de todos los sectores de la sociedad
—sociedad civil, academia, iniciativa privada y admi-
nistracién publica— una posibilidad real de proceso
participativo y colaborativo que contemplaba a la
poblacién y sus deseos de tener un lugar para su
desarrollo personal y cultural, abordando temas
como la generacién de ingresos, la preservacién de
las culturas tradicionales, talleres para nifios, nifias
y mayores, economia creativa y economia solidaria,
formacién y capacitacién en el campo de las artes,
herramientas tecnoldgicas y tecnologias sociales.

A lo largo de todo el Laboratorio Efimero todas
las actividades fueron trabajadas de manera trans-
parente, inclusiva y abierta, aun la primera semana
de preproduccién. Ademas de mantener una oficina
abierta doce horas por dia en el local de la inter-
vencién, la informacidén de todas las actividades fue
publicada en diferentes redes y canales de comu-
nicacién, siempre enfatizando que se trataba de un
proceso abierto, sin exclusiones y colaborativo.

Los veintitin dias de actividades abiertas al publi-
co contemplaban todos los turnos, mafana, tarde y
noche, y contaban con acciones estructurantes pro-
puestas por el equipo de TransLAB.URB, dando forma
a la llamada Semana Tipo, complementédndose con
las propuestas de la comunidad local que llegaban
por medio de las convocatorias y lamados abiertos.

En el cronograma no habia horarios vacantes, ya
que durante todo el tiempo el Lab SLZ era un espa-
cio abierto al publico, recibiendo visitantes, curiosos,
grupos de distintas organizaciones, escuelas, facul-
tades y empresas oriundas de todas las regiones de
la ciudad.

Es importante destacar la participacién junto al
equipo de TransLAB.URB de dos urbanistas invitadas,
integrantes del colectivo Urbanismo Vivo, de Buenos
Aires, Argentina, que se unieron al Laboratorio du-
rante la segunda semana del cronograma general.
Desarrollaron el Grupo de Trabajo de mapeos, propu-
sieron herramientas dentro de los talleres especificos
de mapeos y cartografias afectivas, y se unieron a
otro Grupo de Trabajo que fue formado para seguir
y recolectar todos los dias del Laboratorio los datos
que después serian sistematizados para la posterior
etapa de evaluacion, formando parte del informe final
de resultados.



Para una mejor comprensién de los impactos de la im-
plementacién del Laboratorio Urbano Efimero de Séo
Lufs, se utilizaron durante todo el proceso diferentes
herramientas de medicién, de caracter cuantitativo y
cualitativo: encuestas, conteos, entrevistas en pro-
fundidad, distintos mapeos, fotos, videos, dindmicas
interactivas, etc. En los veintitn dias del Lab SLZ hubo
aproximadamente tres mil personas que participaron
comprometidamente de las actividades. El Laborato-
tio estuvo presente en todos los medios tradicionales
de comunicacién, y por las redes sociales también
hubo muchas interacciones.

El Lab SLZ logré promover el reencuentro de una
gran parte de la poblacién con los galpones del Com-
plexo Santo Angelo, principalmente con la poblacién
del entorno inmediato al centro histérico, que a su vez
aprovechd la oportunidad de participar en un proce-
so abierto y colectivo para construir las propuestas
de posibles escenarios futuros y conectados con la
realidad local. Las experiencias del laboratorio pro-
porcionaron ademas el fortalecimiento y la creacién
de nuevas redes entre diferentes actores sociales que
permanecen hasta hoy.

Los principales resultados del Laboratorio Urbano
Efimero demostraron que existe un gran interés de
la comunidad en el uso futuro de los galpones del
Complexo Santo Angelo, que contempla usos so-
ciales, econémicos y culturales, enfocados en el
desarrollo local. A lo largo del proceso, el equipo
multidisciplinario del colectivo TransLAB.URB se po-
sicioné estratégicamente como un agente externo,
para liberarse de interpretaciones preconcebidas
para este territorio, y con la atencién solamente pues-
ta en captar los flujos de informaciones preexistentes
y los que surgian a partir de estimulos provocados
por el Laboratorio. Ademés de observadores, el equi-
po actué también como “director de orquesta” del
proceso, proyectando las situaciones propicias para
captar la capa sensible de deseos y vocaciones de la
comunidad, y también formularon hipétesis para vali-
dar o descartar segun las reacciones de la poblacién
frente a las actividades propuestas.

Trabajar en el desarrollo de propuestas de urbanismo
colaborativo realmente transparentes y abiertas es
un proceso complejo. Es vital una mirada estratégica
para poner en practica herramientas de movilizacion
y participacién ciudadana, consulta y cocreacién
de directrices, a partir de distintos actores de la
sociedad civil, academia, sector privado y adminis-
tracién publica.

La buena comunicacién es clave para tener un
mayor alcance. Ademas, hay que tener en cuenta las
diferentes caracteristicas de la poblacién, la cultura
y el lugar, de modo de crear una comunicacién con
mas probabilidades de obtener atencién e interés de
los actores locales.

Es importante sefialar que, si bien un proceso mas
largo hubiera podido generar mas posibilidades de
intercambios con la poblacién local, las experiencias
efimeras actGan simplemente como proyectos pilotos
agiles, generando las ideas iniciales traducibles en
politicas publicas que reconozcan las etapas de pro-
cesos participativos como parte vital de los proyectos
de transformaciones urbanas.

En un modelo de ciudad educadora, la pedagogia urbana
consiste en tomar a la ciudad como un contenido de aprendizaje.
Para més informacion, véase Paramo, P. (2009). Pedagogia Urbana:
elementos para su delimitacién como campo de conocimiento.

Pecha Kucha es un evento en cual el formato de presentacién,
sencillo e informal, consiste en exponer un tema con veinte
diapositivas durante veinte segundos cada una. Los presentadores
suelen pertenecer a los campos del disefio, arquitectura, fotografia
y arte, aunque se ha extendido a los negocios y el desarrollo de
software.



8 03.
Comuna 13

Arte popular, un medio para consolidar barrios competitivos

Autor: Carlos Escobar
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Promotores

Alcaldia de Medellin, Empresa
de Desarrollo Urbano, vecinos y
vecinas de la Comuna 13.

Ciudad/pais
Medellin, Colombia

Ao
2007-2013

Aunque los programas y proyectos para el

Actores relevantes

Alcaldia de Medellin, Empresa
de Desarrollo Urbano, vecinos y
vecinas de la Comuna 13.

Cita/frase clave del proyecto
Los proyectos de mejoramiento
de asentamientos informales,
ademas de generar soluciones
funcionales con la construccién
de infraestructuras, también
deben y pueden crear opciones
de crecimiento econémico para
las comunidades pobres que los
habitan.

Tipo de intervencién
Programa, Permanente

Palabras clave

mejoramiento de barrios,
barrios competitivos, iniciativa
comunitaria, arte urbano,
innovacién urbana, reduccién
de la pobreza.

mejoramiento de barrios precarios se han enfocado
en mejorar la calidad de vida de las comunidades
mas desfavorecidas, estas intervenciones parecen no
estar incidiendo en la reduccién de los indicadores
de pobreza en América Latina y el Caribe. Pese a ello,
el caso del Proyecto Urbano Integral de la Comuna
13, desarrollado en la ciudad de Medellin, Colombia,
evidencia la fuerza que tiene la sociedad civil para
transformar infraestructuras como plazas, calles,
senderos peatonales y equipamientos en verdaderos
instrumentos de integracién y desarrollo econémico.
Gracias a las iniciativas comunitarias y a través del
arte urbano y popular, lo que parecia un proyecto
tradicional de mejoramiento de barrios terminé
convirtiéndose en un ejemplo de lo que puede ser
una nueva generacién de mejoramientos de barrios
informales, que ademas de mejorar el entorno fisico
generen oportunidades de desarrollo econémico
para las comunidades mas pobres de la region.
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En América Latina y el Caribe, los procesos para el
mejoramiento de barrios informales se han enfoca-
do en la provisién de servicios basicos, en mejorar la
movilidad y la accesibilidad, en incrementar el espa-
cio publico y los equipamientos, y en la legalizacién
y la regularizacién de estos territorios. Para ello, los
gobiernos de la regiéon han destinado millonarios re-
cursos para la construccién de infraestructuras y la
implementacién de acciones juridicas. Sin embargo,
en la ciudad de Medellin, Colombia, se desarrollé el
Proyecto Urbano Integral (PUl) de la Comuna 13; el
cual, ademas de transformaciones fisico-espaciales,
generé también grandes cambios sociales, culturales
y econémicos que han permitido integrar esta Comu-
na con el resto de la ciudad.

La ciudad de Medellin estéd dividida en 16 co-
munas, y una de ellas, la Comuna 13, se encuentra
localizada al occidente de la Zona Centro Occi-
dental de la ciudad. Con un é&rea cercana a 450
hectéareas divididas en 23 barrios en los que habitan
cerca de 143 mil habitantes (Departamento Admi-
nistrativo Nacional de Estadistica, 2010), el 60% de
esta comuna se ha desarrollado a través de proce-
sos informales de urbanizacién (Samper, 2020), lo
que ha generado un alto deterioro de los recursos
naturales, precarias condiciones de accesibilidad
y movilidad, un marcado déficit de espacio publico
y equipamientos, y una baja cobertura de politicas
y programas publicos. Estas condiciones, sumadas
a los elevados niveles de pobreza experimentados
por estas comunidades’, configuraron un escena-
rio propicio para que hicieran presencia actores
ilegales, quienes aprovechando la precariedad eco-
némica predominante y los millonarios recursos
econémicos obtenidos de sus actividades ilicitas
terminaron por involucrar a parte de la poblacién
en ellas. Esto llevé a que esta comuna fuera iden-
tificada como uno de los lugares més violentos de
Colombia y del mundo, sumando 1196 homicidios
entre los afios 2003 y 2012 (Observatorio de Poli-
ticas Publicas, 2012), y alcanzando en el afio 2010
la tasa de homicidios de ciudades como Kandahary
Ciudad Juérez, las dos ciudades mas violentas del
mundo para ese afio (Consejo Ciudadano para la
Seguridad Publica y la Justicia Social, 2010).

La sumatoria de estas circunstancias fue deter-
minante para que en los asentamientos precarios
localizados en esta comuna se hayan experimentado

multiples formas de segregacién como la fisico-es-
pacial, la técnico-legal, la institucional, la social, y
la econémica. El PUI de la Comuna 13 se desarrollé
teniendo como marco este complejo contexto; al con-
siderar la escala territorial que aborda y sus alcances
puede definirse como una estrategia de intervencién
urbana que ha enfrentado gran parte de esas condi-
ciones de segregacidn existentes.

Para revertir algunas de estas formas de segre-
gacién identificadas, desde el PUl se adelantaron
iniciativas que podemos calificar como acciones de
integracién de tres tipos:

implemen-
tadas bajo el liderazgo del despacho del alcalde,
desde donde se coordinaron las entidades de la
administracién municipal involucradas en el de-
sarrollo de la ciudad para trabajar de manera
simulténea en el territorio. Esto optimizé la ejecu-
cién de los recursos econémicos y técnicos, hizo
mas eficiente la gestién publica y mejoré la ima-
gen de la municipalidad ante la ciudadania.

que,
mediante el disefio y la ejecucién de proyectos
de infraestructura de alta calidad, buscaban in-
crementar el &rea destinada al espacio publico,
mejorando asf la interaccién social y la movilidad
peatonal y vehicular, facilitando la integracién
y el libre acceso al territorio. Ademas, incorpo-
rando més equipamientos o edificios de servicio
publico, se buscaba ampliar la cobertura de los
programas y las politicas publicas, y asi mejorar la
relacién entre la sociedad y el Estado.

con el objetivo de
hacer frente a la resistencia que tenian las comu-
nidades ante las iniciativas publicas, mediante la
formacién de integrantes de las organizaciones
comunitarias en temas de liderazgo, y mediante
la participacién de la comunidad en la concep-
cién, el desarrollo y la ejecucién de las obras de
infraestructura.

La coordinacién de este conjunto de acciones se
ha realizado gracias a una estructura metodolégica
disefiada por la municipalidad, y llevada adelan-
te por la Empresa de Desarrollo Urbano (EDU). Esta



concentra simultdneamente todas las herramientas
de la administracién municipal para el desarrollo ur-
bano en un territorio especifico, y las implementa en
conjunto con las organizaciones sociales, los lideres
naturales y la comunidad en general.

La implementacién de esta metodologia puede
resumirse en tres etapas: en la primera, de diagnés-
tico y formulacién, se pudieron conocer, a través del
andlisis fisico y social del territorio, las principales
problematicas en estos campos, y se definieron las
politicas y estrategias para enfrentarlas. La segunda
etapa, de desarrollo, fue en la que se ordenaron las
politicas y las estrategias a través de un proceso de
planificacién, y cuyo producto fue un plan maestro
que identifica y localiza proyectos e intervenciones
estratégicas posteriormente disefiadas al detalle.
Por dltimo, la etapa de consolidacién, en la cual los
planteamientos urbanos y los disefios se volvieron
realidad en el territorio a través de su construccién y
la entrega a la comunidad para su uso.
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Estas acciones se resumen en tres conceptos: el
primero, recuperar la confianza de la comunidad, en
un proceso donde la poblacién pudo dar a conocer
sus principales necesidades y, en conjunto con la ins-
titucionalidad, planteé las propuestas y las soluciones
a ellas. Luego, conseguir la participaciéon de la comu-
nidad mediante una agenda de trabajo compartida
entre ella y la alcaldfa, gracias a la cual se obtuvieron
insumos y datos que fueron claves para la construc-
cién conjunta del plan maestro, de los proyectos y las
intervenciones. Por Gltimo, lograr un adecuado uso y
apropiacién de las intervenciones, fue posible gracias
a la participacién de la poblacién en la agenda social
desplegada, al desarrollo de proyectos que ademés
de proporcionar soluciones funcionales a sus nece-
sidades, también son el reflejo de su cultura, de su
tradicién y de su forma de vida. Son proyectos que,
al haberse incorporado en la cotidianeidad de los
habitantes de la comuna, estan siendo utilizados de
forma adecuada.

Gracias a la implementacién de la estrategia PUI,
con una inversién de 35 millones de délares entre
los afios 2007 y 2012, en la Comuna 13 fueron cons-
truidos 8 parques, 4 edificios publicos, 2 unidades
deportivas, se mejoraron 5 vias vehiculares y 2 vias
peatonales, en una de las cuales se construyé un sis-
tema de escaleras eléctricas publicas. Estas obras,
que en total suman més de 110.000 m?, fueron po-
sibles gracias a la realizacién de 13.965 actividades
sociales en las que participaron 171.491 personas y a
los 2341 empleos generados (Empresa de Desarrollo
Urbano, s/f).

Pero, lo que hasta ahora aparece como un proceso
de mejoramiento de barrios solo enfocado en la cons-
truccién de infraestructuras y en la restitucion de los
vinculos entre la comunidad y la institucionalidad,
tuvo un giro inesperado gracias a una iniciativa comu-
nitaria. Todo comenzé con los colectivos de jévenes
artistas y grafiteros de la comuna, quienes propusie-
ron una serie de murales para los muros de contencién
y las fachadas que hacen parte de los proyectos re-
cién construidos. En principio, esto parecia ir en
contra de la “asepsia casi clinica” de las obras recién
construidas, que tanto preocupa a los planificado-
res, urbanistas y arquitectos. Sin embargo, la calidad
de las obras propuestas y la idea de usarlas como el

medio para que nifios, nifas y jévenes aprendieran las
técnicas de esta expresién artistica, fueron argumen-
tos suficientes para apoyar estos procesos creativos
y de apropiacién. Con el tiempo, esta iniciativa in-
corpord otras expresiones artisticas como la musica,
el baile y la tradicién oral, y se ha extendido a otros
muros, fachadas, plazoletas, senderos y escaleras re-
cién construidas y preexistentes en toda la comuna,
convirtiéndose en un movimiento cultural y artistico
que ha sido clave para garantizar la apropiacién y vi-
talidad de las infraestructuras recién construidas; las
cuales, ademéas de haber ofrecido soluciones técnicas
y/o funcionales, también se han convertido en la pla-
taforma de exhibicién de expresiones de arte urbano
muy arraigadas en la tradicién de estas comunidades.

De esta forma, infraestructuras como los rever-
saderos”, las escaleras eléctricas, o el Viaducto’,
pensadas para mejorar la accesibilidad y la movi-
lidad de cerca de quince mil personas (Alcaldia de
Medellin, 2015) que habitan en barrios altamente
montafiosos y con escasa accesibilidad vehicular
como en los barrios Las Independencias’, se han
convertido en el medio para que miles de personas
de la ciudad y del mundo puedan acceder a una
gran exhibicién de arte urbano o arte popular a cielo
abierto. Estos nuevos visitantes traen consigo re-
cursos econdmicos que estan siendo captados por
las comunidades que habitan estos barrios, a través
de una oferta de servicios especializada creada por
ellos mismos, Unica en la ciudad, llamada El Graffi-
tour. Consiste en un paquete de servicios turisticos
a través del cual se hacen visitas guiadas para cono-
cer las historias de pobreza, violencia, renacimiento
y cambio que han vivido los habitantes de esta co-
muna, contadas a través de expresiones artisticas
como los murales, la musica y el baile, entre otras
muestras de arte popular, y que, desde el afio 2012,
han venido apropidndose de los espacios construi-
dos por el PUl. Para entender la magnitud de esta
nueva dindmica, solo en el mes de julio del afio 2019,
seguln la Secretaria de Desarrollo Econémico de la
Alcaldia de Medellin, més de cuarenta y dos mil vi-
sitantes de todo el mundo pagaron entre veinte y
treinta délares para acceder a estos servicios tu-
risticos, haciendo de esta zona la mas visitada de
la ciudad. Y por supuesto, complementando esta
oferta especializada, se ha consolidado una oferta
de servicios que atiende las necesidades béasicas de



los nuevos visitantes, a través de comercios de pe-
quefio formato donde se ofrecen productos como
souvenirs, comidas y bebidas tipicas, entre otros
productos locales.

El repentino intercambio humano que se viene
experimentando entre la poblacién de la Comuna
13 con personas de otros lugares de la ciudad y
del mundo, fruto de las iniciativas de la comunidad
para la apropiacién de las nuevas infraestructuras,
ha traido consigo importantes recursos econémicos
que se estan traduciendo en oportunidades de cre-
cimiento y desarrollo econémico para algunas de
las comunidades mas pobres de la ciudad de Me-
dellin. Estos factores han sido determinantes para
mejorar el indice de calidad de vida en esta comuna,
que pasé de 79,35 en el aio 2009 a 81,80 en 2014,
y para reducir la tasa de homicidios, de 172,5 por
cada 100.000 habitantes en el afio 2010 a 45,9 en
el afio 2014".

Las transformaciones generadas en la Comuna 13
tras la implementacién de PUl permiten sofiar con
una nueva generacién de mejoramientos de barrios
informales en América Latina y el Caribe, que no solo
proporcionaria infraestructuras o seguridad juridica 'y
legal para las comunidades que los habitan sino que,
ademés, brindaria oportunidades de crecimiento
econdmico para reducir los indicadores de pobreza
que las afectan. De acuerdo con la CEPAL (2019), solo
en el afio 2017 la inversién social en América Latina
y el Caribe alcanzé el 11,5% del PBI de la regién®; sin
embargo, los indicadores de pobreza vienen en au-
mento durante los Ultimos seis afios y, con ellos, los
asentamientos informales’. Por tal motivo, las di-
nédmicas econémicas en torno a la cultura urbana y
popular que se vienen consolidando en la Comuna
13 tras la construccién de algunas infraestructuras
concebidas en el PUI, nos permiten pensar en ellas
como un medio para mejorar el entorno fisico, social
o institucional, y para generar desarrollo e integra-
cién econémica.



Esta nueva generacién de mejoramientos de ba-
rrios informales se enfoca en la implementacién de
acciones de integracién fisica, social, institucional,
legal y econémica de los entornos informales con
las ciudades donde se ubican. Su propésito es la
consolidacién de lo que podria denominarse barrios
competitivos, donde ademés de garantizarse la ca-
lidad ambiental y urbanistica, también se garantice
la sostenibilidad social y econémica de las comuni-
dades que los habitan. Esto es posible a través de la
implementacién de tres principios:

Es necesario construir una visién de futuro para
estos territorios a partir de los activos propios de
los asentamientos informales y las comunidades
que los habitan, estableciendo escenarios de
competitividad econémica a escala de ciudad,
nacional e incluso regional. Mediante procesos de
planificacién prospectiva, se pueden identificar
las intervenciones fisicas y espaciales estraté-
gicas que permitan alcanzar el futuro deseado
para cada uno de estos lugares, y las acciones
de integracién necesarias para que ese futuro
sea posible.

Para ello, es necesario generar procesos de inter-
cambio humano e integracién social mediante la
consolidacién de entornos que sean referencia-
dos de manera positiva. La recuperacién y puesta
en valor de activos como la cultura, el paisaje,
los recursos ambientales o la tradicién puede
convertir estos entornos en los referentes que
atraigan visitantes de mdltiples lugares y activar
estos procesos de integracion humana y social.

Finalmente, en vista de que el intercambio huma-
no también significa intercambio econémico, es
necesario propiciar la captura de valor. La nue-
va poblacién flotante trae consigo recursos que
pueden y deben ser captados por las comunida-
des residentes, a través de una oferta de bienes 'y
servicios consolidada en torno a sus capacidades
y activos y a las intervenciones realizadas en el
marco del proyecto de mejoramiento de barrios.
De esta manera se incrementa su capacidad
econdémica y la posibilidad de disponer de los
recursos necesarios para suplir sus necesidades
mas basicas.

En conclusién, las acciones funcionales, técni-
cas y legales implementadas hasta ahora en estos
territorios no han sido suficientes para reducir los
indicadores de pobreza que afectan estas poblacio-
nes. Por lo tanto, es necesario cambiar el enfoque
con el cual se vienen desarrollando los proyectos de
mejoramiento de asentamientos informales para que
las infraestructuras e intervenciones que estos pro-
ponen, ademas de mejorar las condiciones fisicas,
espaciales y urbanisticas, también generen mejores
condiciones econémicas para las comunidades po-
bres que los habitan, y les dé los recursos que los
acerque a condiciones de vida mas dignas.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Local, Comuna 13, del
afio 2013, elaborado por la Alcaldia de Medellin, el 65,34% de los
jefes de hogar en esta comuna no recibian ingresos por trabajo y
8 de cada 10 jefes de hogar con trabajo tenian ingresos mensuales
iguales o menores al salario minimo legal para Colombia.

Se llama reversaderos a las pocas vias que permiten el acceso
vehicular a los asentamientos localizados al sur de la Comuna 13.
La particularidad de estas vias es que no tienen continuidad hacia
la red vehicular urbana y solo conectan con senderos peatonales.

El Viaducto es el sendero peatonal construido por el PUT en las
laderas ubicadas al sur de la Comuna 13, ocupadas por los barrios
Independencia I, ITy ITI.

El barrio de Las Independencias se divide en Independencial,
My Il

Estos indicadores fueron producidos por la Subdireccién de
Informacién del Departamento Administrativo de Planeacion
(DAP), de Ia Alcaldia de Medellin.

Estas cifras provienen de la Base de datos de inversién social
en América Latina y el Caribe, desarrollada por la Divisién de
Desarrollo Social de la CEPAL, en un trabajo conjunto con los
paises de la region.

Segun el Informe Panorama Social del afio 2019, las personas
en situacion de pobreza y de pobreza extrema en América Latina,
en cifras equivalentes a millones de personas, son: 164 (2014), 174
(2015), 181 (2016), 184 (2017), 185 (2018) y 191 (2019).



8 O4.
Kintsugi Urbano

Resignificar el uso del espacio publico
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Urbanismo Vivo, Articulo 1,
Atea, Barriopolis

Ciudad de México, México

plataformaarquitectura.cl/
cl/909982/kintsugi-urbano-un-

proyecto-de-transformacion-
urbana-en-mexico

2018

Banco Interamericano de
Desarrollo, Lugares Pablicos.

Bulique, Corrientes, Dr. Frutas,
Enchulame la bici, Taller Pavén,
La nave maker, TransLAB.URB,
Lelo, Taller de Su-Yin-Wong, Pan
y Rosas Textiles, Bici.on, Taller
Naranjo, Pasaporte Cultural,
Mana, Carolina Mesias.

Efimera, Dispositivos Urbanos

En una de las zonas con méas
deterioro en el centro histérico

de la Ciudad de México, la
intervencién consistié en una
jornada de activacién publica,
aprovechando el capital social del
barrio, para lograr la recuperacién
espacial integral. Honrando la
filosofia de la técnica japonesa
kintsugi, se buscé mejorar el
entorno y la percepcién barrial

de forma ladica y participativa,
visibilizando aspectos poco
notables en el sitio a través

de una actividad temporal de
reparacién colectiva de objetos, la
revalorizacién de los oficios locales
y diversas intervenciones tacticas.


plataformaarquitectura.cl/cl/909982/kintsugi-urbano-un-proyecto-de-transformacion-urbana-en-mexico
plataformaarquitectura.cl/cl/909982/kintsugi-urbano-un-proyecto-de-transformacion-urbana-en-mexico
plataformaarquitectura.cl/cl/909982/kintsugi-urbano-un-proyecto-de-transformacion-urbana-en-mexico
plataformaarquitectura.cl/cl/909982/kintsugi-urbano-un-proyecto-de-transformacion-urbana-en-mexico

Activa la Huaca

Lima, Pert

facebook.com/activalahuaca

2017-2019

Municipalidad de San Isidro,
Ministerio de Cultura, vecinos de
Residencial Santa Cruz, grupo
de investigacién Patrimonio
Arquitecténico PUCP,
estudiantes y voluntarios.

Efimera

En Perd, los sitios arqueolégicos
de origen prehispénico son
conocidos como huacas. Activa
la Huaca busca reflexionar de
manera critica sobre el desarrollo
histérico de la ciudad de Lima,
los actores que la formaron

y transformaron, y cémo las
huacas fueron parte de este
proceso. El proyecto plantea re-
imaginar la relacién entre huaca,
ciudad y ciudadanos a través de
intervenciones interdisciplinarias
en colaboracién con actores
institucionales y urbanos. Tras

una investigacién previa, se

buscé disefiar un recorrido que
presente una reflexién sobre la
relacién entre el patrimonio, el
espacio publico y la ciudadania.
Se propusieron una serie de
elementos lidicos e imagenes
para compartir informacién y abrir
la conversacién con las personas
que asistieron a los diferentes
talleres. Entre los participantes se
generé interés y sorpresa ante una
actividad que vincula a las huacas
con su experiencia cotidiana, y
mostraron deseos de conocer més
sobre ellas y visitar otros sitios
arqueoldgicos.


http://facebook.com/activalahuaca

Activa la Huaca para nifios. Foto: Daniel Flores, 2017.
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Republica Portétil

Valparaiso, Chile

republicaportatil.cl

CNCA, Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes

2014

Efimera, Temporal,
Dispositivos Urbanos

El Pabellén FAV se realizé en

el marco del Festival de las

Artes de Valparaiso 2014. Se
recuperd y activé una plaza dura
utilizada para poner automéviles,
transformandola en un jardin
urbano vertical lleno de actividades
culturales y programas tales
como recorridos, juegos, talleres
e incluso un mirador urbano.
Ademas, la instalacién albergaba
la residencia de los operadores

para poder mantenerla activa las
24 h. El proyecto se caracterizaba
por la constante transformacién
de sus espacios y del revestimiento
de tela que lo cubria, afectando
conello alasy los ocupantes y

las situaciones espontaneas que
ocurrian dentro durante los quince
dias que duré. El publico que visit
la obra fue enorme: mas de cinco
mil personas accedieron a los
distintos niveles del edificio con los
recorridos diarios, y asistieron a la
convergencia de muchos artistas
locales para mostrar y desarrollar
sus trabajos.


http://www.republicaportatil.cl

Fotos: Julio Sudrez.
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Taller Creando Sin Encargos

San Juan, Puerto Rico

tallercreandosinencargos.
tumblr.com

2012

Estudiantes de la Universidad
Politécnica de Puerto Rico.

Temporal, Dispositivos Urbanos

Cinema Paradiso en la calle

Loiza es un proyecto de disefio y
construccién de mobiliario urbano
con materiales reciclados en un
lote vacio en San Juan, Puerto
Rico, y que fue llevado a cabo con
estudiantes de arquitectura.

El lote habia sido convertido por
dos cineastas en un cine al aire
libre que presentaba producciones
locales e independientes un fin de
semana al mes. Para apoyar este
proyecto de base comunitaria se
desarrollaron ocho intervenciones:
un banco que definia la entrada,
un umbral/techo de lonas, un piso/
escenario, un huerto vertical con la
pantalla pintada y cuatro tipos de
asientos sueltos o anclados. Estos
mobiliarios permitieron diversificar
la programacién e incluir otros
eventos culturales.


https://tallercreandosinencargos.tumblr.com/
https://tallercreandosinencargos.tumblr.com/

Fotos: Omayra Rivera Crespo.
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8 08.
Parque Urbano Ollantay

Inteligencia colectiva y capacidad creativa
para la rehabilitacion urbana
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Proyecto mARTadero

Cochabamba, Bolivia

martadero.org

2015-2019

Colectivos de jévenes integrantes
del CCLAB | Laboratorio de
Comunidades Creativas (Hip

Hop Essential Roots, Break

Dance Matarifes Villa Coronilla,
Skateboarding Team Llajta Skate,
Parkour CEM, Jévenes sie7e),

vecinos de Villa Coronilla, TAU
| Taller de Acupuntura Urbana,
Direccién de Turismo del
Gobierno Auténomo Municipal
de Cochabamba, Embajada de
Francia, colectivo mosaiquista
KUSKA, Fundacién Imagen,
Misereor.

Permanente

Villa Coronilla es un barrio
percibido como peligroso en

el imaginario ciudadano, y la
calle Ollantay, infrautilizada y
degradada, representaba una
oportunidad de revitalizacién.
Se recuperé espacio publico de

la trama urbana resignificando

el entorno, incrementando
superficie de recreacién, dotando
de infraestructura y condiciones
espaciales para poner en valor
disciplinas urbanas realizadas por
jévenes, y disminuyendo superficie
de circulacién vehicular. La idea
surgié en el encuentro “Bloqueo
de Ideas”, en donde se inicié un
proceso de disefo colaborativo
entre jovenes que realizan
disciplinas urbanas, vecinos del
barrio y el equipo disefiador.
Posteriormente, se compartié
con las autoridades y se realizé la
gestién para obtener fondos para
su construccién.


https://martadero.org/

Josué Amaya (Estudio Ro.Am),
Ana Maria Gémez

Lima, Pert

blogs.iadb.org/
ciudades-sostenibles/es/

placemaking-peru-corredor-
historias-activacion-centro-
historico-lima-innovacion-urbana

2019

El emolientero es el puesto donde se ven-
de emoliente, una bebida tradicional con-
sumida principalmente en Pert a la que se
le atribuyen propiedades medicinales.

Aula, Detonador, LAB Ciudades
(BID), Ocupa tu calle, Lima Cémo
Vamos, Intuy Lab, Municipalidad
de Lima.

Efimera, Dispositivos Urbanos

El Corredor de Historias es un
dispositivo ambulante que nace

de la necesidad del Municipio de
fomentar la activacién de las calles,
en el marco de su programa de
peatonalizacién del centro histérico
“Al Damero de Pizarro Sin Carro”.

A partir de una investigacién de

las diferentes actividades que

se desarrollan en el centro de
Lima, se creé un dispositivo que
mezcla dichas actividades y,

sobre todo, que activa de forma
temporal los lugares donde se
emplaza, adaptandose a los
distintas condicionantes en

el dia y ofreciendo mdiltiples
actividades al publico. El impacto
mas significativo se puede ver en
el aumento de las personas que
transitan por la via y también de las
que permanecen en el espacio. El
Corredor de Historias contribuyé
ademés a la diversificacién de las
actividades que se realizaron en su
entorno inmediato.


https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/placemaking-peru-corredor-historias-activacion-centro-historico-lima-innovacion-urbana/
https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/placemaking-peru-corredor-historias-activacion-centro-historico-lima-innovacion-urbana/
https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/placemaking-peru-corredor-historias-activacion-centro-historico-lima-innovacion-urbana/
https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/placemaking-peru-corredor-historias-activacion-centro-historico-lima-innovacion-urbana/
https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/placemaking-peru-corredor-historias-activacion-centro-historico-lima-innovacion-urbana/

Fotos: Estudio Ro.Am.
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Lugares Publicos A.C.
(Fundacién Placemaking México)

Ciudad de México, México

www.placemaking.mx

2017-2018

Lugares Publicos A.C., Southwest
Airlines Corazén de la Comunidad,
Project for Public Spaces,
Delegacién Cuauhtémoc.

Temporal

El Foro de Lindbergh del Parque
México, en Ciudad de México, es
parte del patrimonio cultural de
la ciudad. Si bien fue rehabilitado
en 2015, no fue suficiente para
evitar que siguiera siendo un
lugar poco seguro, por lo que

en 2016 se decidié su cierre. A
partir de este momento comienza
un proceso participativo para
conservar el espacio publico del
foro abierto y brindar un espacio
seguro para todas las personas de
diferentes edades, permitiendo
la realizacién de actividades

auténomas y gratuitas al aire libre.

Para ello, se realizaron consultas,
talleres e intervenciones con

la comunidad, con el fin de
estimar las actividades de mayor
consenso entre vecinos. A partir
de los resultados obtenidos, se
inicié una fase de prueba en la
que se activd, entre otras cosas,
una Biblioteca Mévil, que resultd
muy exitosa entre la comunidad.
Bajo el concepto ligero, rapido

y barato, se realizaron diversas
iniciativas a modo de prueba, para
analizar los resultados antes de
proceder a un proyecto a largo
plazo. Si bien varias actividades
no funcionaron como se esperaba,
se seleccionaron las méas

exitosas para la comunidad y se
implementaron a largo plazo.


http://www.placemaking.mx

Fotos: Iara Speyer.
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Brigada PDT inc

San Juan, Puerto Rico

facebook.com/BrigadaPDT

2015-2020

Brigada PDT, comunidad de Puerta
de Tierra, Para la Naturaleza, taller
Creando sin Encargos.

Permanente

El proyecto Aqui Vive Gente
surge como una defensa frente
al abandono y la gentrificacién
que afecta a la comunidad de
Puerta de Tierra, un barrio que se
encuentra ubicado en la periferia
del centro histérico urbano del
Viejo San Juan. Para ello, se

organiza a los residentes para que
puedan defender su barrio, su
historia y su gente, mediante la
educacioén alternativa y utilizando
las herramientas del arte y la
cultura para el empoderamiento
social, especialmente a los
jévenes y nifios que seran los
préximos lideres de la comunidad.
Algunas de las iniciativas que

se han desarrollado para lograr
este objetivo son el rescate

de edificios abandonados y la
participacién de jévenes en
espacios de comunicacién como
locutores de radio y redactores en
medios locales.


http://facebook.com/BrigadaPDT
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8 12.
Feria Guacamayo Valdivia

Mercado al aire libre para la seguridad
alimentaria durante COVID-19
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Activa Valdivia

Valdivia, Chile

activavaldivia.cl

2020

Las ferias libres son mercados al aire
libre que funcionan en las ciudades chile-
nas. Su actividad esta formalizada.

llustre Municipalidad de Valdivia,
Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, Feriantes Guacamayo,
Digital Copy.

Temporal

En el escenario mundial por la
propagacién de la COVID-19, se
planted idear estrategias para
mejorar el funcionamiento de
los centros de abasto de tipo

feria libre, con el objetivo de
disminuir contagios y evitar la
clausura de estos lugares, lo que
afectaria la seguridad alimentaria
de las personas. Para realizar

una accién a corto plazo, de facil
implementacién y bajo costo se
implementaron tres medidas:

(I) demarcar y ordenar el espacio
para facilitar el distanciamiento
fisico; (Il) un punto de higienizacién,
para lavado de manos; (lIl)
comunicacion directa con los
feriantes y comunicacion informativa
y consultiva con los clientes.


http://www.activavaldivia.cl

Equipo G.A.M.E.:
Borja Menachom, Gian Franco
Pedreschi, Kenneth Wilson

Lima, Pert

blogs.iadb.org/ciudades-
sostenibles/es/paraderos-
informales-soluciones-rimac-peru-
innovacion-urbana-placemaking

2019

En ingenieria, un gavién es una caja o
cesta de forma prismadtica rectangular rea-
lizada en mimbre o con mallas metélicas
de acero inoxidable o hierro galvanizado,
y que estd rellena de piedra o tierra. Per-
mite realizar obras en menor tiempo y con
operarios no especializados.

Ocupa tu Calle, INTUYLab,
AULA, LAB Ciudades (BID),
Municipalidad del Rimac,
Municipalidad de Lima.

Temporal, Dispositivos Urbanos

La intervencién se realizé en el
contexto del 3er Concurso de
Innovacién Urbana Ciudadana
del LAB Ciudades del Banco
Interamericano de Desarrollo,
realizado en junio del 2019, en
el que se proponia realizar una
intervencién en el Rimac y una
en el Centro Histérico de Lima.

La propuesta, ubicada en el
distrito del Rimac, fue concebida
para ser una intervencién
resiliente, aun siendo temporal,
y que tuviera en cuenta el
problema de la delincuencia de
la zona y resistiera un posible
vandalismo. Se buscé un disefio
inclusivo que dinamice los usos
existentes del entorno o genere
nuevos usos. De esta manera

se configuraron los médulos de
los gaviones como unidad base
sélida, facilmente replicable y
reconfigurable, sirviendo como
bancas y jardineras, conformando
un espacio de descanso.


http://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/paraderos-informales-soluciones-rimac-peru-innovacion-urbana-placemaking
http://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/paraderos-informales-soluciones-rimac-peru-innovacion-urbana-placemaking
http://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/paraderos-informales-soluciones-rimac-peru-innovacion-urbana-placemaking
http://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/paraderos-informales-soluciones-rimac-peru-innovacion-urbana-placemaking

Fotos: Kenneth Wilson.
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2.2.




Ciudad
M Inclusiva

Espacios inclusivos, infancia y feminismos

Estos proyectos involucran a aquellos grupos
sociales que tradicionalmente han sido relegados
dentro de la planificacién urbana y que

enfrentan una serie de inequidades dentro

de la ciudad. Con esto nos referimos a nifias,
nifos e infancias, mujeres, la comunidad
LGTBIOQ+, entre otros. Los proyectos buscan
visibilizar las inequidades existentes en cuanto a
las condiciones sociales, econémicas y de género
para atender sus necesidades y demandas.

Para esto pueden trabajar en alianza con escuelas
generando caminos seguros, espacios inclusivos,
deporte para todas las edades, asi como la
implementacién de espacios y mobiliarios de
juego o de cuidado en espacios publicos.
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Ciudad Inclusiva
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- 1.
Batatalab
Concurso ciudadano de mobiliario urbano

Autoras: Laura Sobral, Heloisa Sobral, Camila Pinto de Souza Sawaia?
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Promotores
A Cidade Precisa de Vocé

Ciudad/pais
S3o Paulo, Brasil

Sitio web
acidadeprecisa.org

Links redes sociales

instagram.com/
acidadeprecisadevoce
facebook.com/
acidadeprecisadevoce

Aio
2015-2016

Actores relevantes

Ayuntamiento de S&o Paulo, Batatas
Constructoras, BijaRi, CADES-

PI | Consejo Regional de Medio
Ambiente, Desarrollo Sostenible y
Cultura de Paz (Pinheiros), Eré Lab,
Grupo Quasares, IPIU | Instituto

de Investigacién de Innovacién

en Urbanismo, Movimento A
Batata Precisa de Vocé, SMDU |
Secretaria Municipal de Desarrollo
Urbano, Subprefeitura de Pinheiros
(representacién barrial de la
Municipalidad de Sao Paulo).

Cita/frase clave del proyecto

El Batatalab fue un proyecto para
el desarrollo e implementacién

de mobiliario urbano disefiado de
manera procedimental y colectiva,
en el Largo da Batata, Sdo Paulo.

Tipo de intervencion
Permanente

Palabras clave

derecho a la ciudad, mobiliario
urbano, coproduccién, Sao Paulo,
Largo da Batata, espacio publico,
participacién ciudadana

El Batatalab fue un proyecto de desarrollo e instalacién

de mobiliario urbano, disefiado de manera colectiva, en el
Largo da Batata, una importante plaza peatonal de gran
afluencia en el barrio de Pinheiros, Sdo Paulo. Se consideré
la complejidad del territorio y se intenté abarcar el mayor
y mas diverso nimero de actores para la construccién

de estructuras en una microescala, con el objetivo de
mejorar la calidad del espacio y sus dindmicas sociales.

En una convocatoria plblica para la presentacién de
proyectos de mobiliario urbano, los profesionales pudieron
desarrollar propuestas que respondieron a las demandas
locales, constatadas en investigaciones y consultas a los
usuarios. El proyecto creé nuevas posibilidades para que
la ciudadania se apropie del espacio publico. Fomenté

la pertenencia, la participacion, la apropiacién y el uso
democratico del espacio publico. Muchos visitantes del
Largo da Batata se ofrecieron como voluntarios para
instalar los muebles, y muchos otros se acercaron al
espacio para conocer y usar los muebles nuevos.

Izquierda: diversos usos del mobiliario Rematéria.

2. Accién Civica > 2.2. Ciudad Inclusiva

163


http://www.acidadeprecisa.org
http://instagram.com/acidadeprecisadevoce 
http://instagram.com/acidadeprecisadevoce 
https://www.facebook.com/acidadeprecisadevoce
https://www.facebook.com/acidadeprecisadevoce

El objetivo del proyecto Batatalab fue la construc-
cién participativa de espacios publicos urbanos
siguiendo un procedimiento especifico: en Brasil,
son pocos los proyectos que realizan un anélisis
previo del territorio y de sus usos. El Batatalab sur-
gié como una innovacién urbana con el propésito
de probar tres consideraciones importantes para
una mayor inclusién ciudadana: la promocién de
la convivencia entre las personas, el efecto del
disefio desde la perspectiva de la poblaciény la re-
plicabilidad adaptativa a otros espacios publicos de
S&o Paulo.

La decisién de actuar en el Largo® da Batata se
tomé por varias razones: el hecho de que es un te-
rritorio en disputa; por ser un lugar que ha tenido
una activacién cultural y emocional durante algtn
tiempo; y por ser un espacio con publicos diversos.
El mobiliario instalado incrementé la interaccién
entre los visitantes, a pesar de la tradicional aridez
del espacio y la diversidad de las personas que se
acercan, entre los que se incluyen patinadores, po-
blacién en situacién de calle, jévenes y adultos que
utilizan el espacio en diferentes momentos del dia.

El proceso de participacién ciudadana a través
de la cocreacién y la coproduccién trajo muchos
aprendizajes, asi como claros indicios de que los
espacios de la ciudad podrian ser més inclusivos,
atractivos y acogedores si estuvieran hechos de
manera colectiva. Ademés, confirmé la importancia
del mobiliario urbano para la vitalidad de la vida ur-
bana, garantizando espacios para vivir y disfrutar, y
no solo para pasar.

La intencién era que esta préactica pudiera inspi-
rar a muchas personas en otros sitios de la ciudad,
especialmente en la periferia, donde existe un ma-
yor déficit de espacios y equipamientos de ocio,
generando asi una mayor inclusién urbana. Hay
buenas sefiales de que estas nuevas préacticas ciu-
dadanas se han difundido, ya que otros colectivos
urbanos han buscado al Instituto de Investigacién
de Innovacién en Urbanismo (IPIU), el patrocina-
dor del proyecto, para entender los lineamientos y
prerrequisitos del proceso del Batatalab con la Se-
cretaria Municipal de Desarrollo Urbano (SMDU) y
con la Subprefeitura de Pinheiros®, y replicar asi el
proceso en otras areas de la ciudad.
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Largo da Batata

El Largo da Batata, en Sao Paulo, llama histéricamen-
te la atencién por las diversas ocupaciones y usos que
ha tenido. En la época en que se desarrollé el pro-
yecto se observaban nuevos usos que aprovechaban
su potencial, aun siendo un espacio muy arido y al
parecer con pocas posibilidades.

Desde su primera ocupacién por los indios guaia-
nésy la llegada de los jesuitas en 1560, hasta el inicio
de su urbanizacién en el siglo XX, el Largo da Bata-
ta siempre ha tenido un papel central en el barrio de
Pinheiros, ubicado en el lado oeste de la ciudad de
S3ao Paulo. El almacén comercial, que con la llegada
de inmigrantes japoneses a mediados del siglo XX
cobré gran importancia, se convirtié en un punto de
encuentro para la venta de productos alimenticios,
ganandose el nombre de Largo da Batata.

En términos de desarrollo, en 1927 se canaliza-
ron los afluentes del rio Pinheiros. Asi, las llanuras
aluviales, que antes eran vecinas del Largo, fueron
ocupadas por viviendas de clase media, lo que trajo
mejoras urbanisticas como nuevas aceras y lineas de
transporte publico que atraviesan el barrio, una de
las caracteristicas que perduran en la actualidad. La
relacién con la avenida Faria Lima, una via de tréafico
de gran centralidad comercial para la ciudad de Séo
Paulo y que cruza el Largo, ha determinado en gran
medida el desarrollo del barrio.

En 1995, comenzé la conversién urbana del Largo
da Batata con la instalaciéon de una estacién de metro
y el retiro del comercio popular. Devuelto a la pobla-
cién en 2013, los veintinueve mil metros cuadrados
habian perdido el clima vibrante del pasado. Vacio,
sin arboles, bancos, mesas ni ningln tipo de mobi-
liario urbano que invitara a la interaccién social, el
Largo resurge como una explanada éarida, donde dia-
riamente circulan veintiocho mil personas. Ademas
de su inmensidad y sequedad, hubo un contexto de
cambios draméticos en el espacio fisico circundante,
marcado por mudanzas, desplazamientos y especu-
lacién inmobiliaria.

En enero de 2014, un pequefio grupo de vecinos
de los alrededores empezé a acercarse al Largo to-
dos los viernes. Fue la génesis del A Batata Precisa
de Vocé, un movimiento de apropiacién” basado en
el derecho a la ciudad, que sitta el espacio publico
como protagonista del escenario de encuentro para
la construccién de la vida colectiva en las ciudades.
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Los bancos de pallets, realizados por miembros del
movimiento y participantes esporéadicos, comenzaron
a albergar un espacio de diversién, cultura, descanso
y, principalmente, de discusion.

Un concurso para la mejora del espacio
El movimiento A Batata Precisa de Vocé tuvo reper-
cusién nacional e internacional por la movilizacién
de aproximadamente doce mil personas que se invo-
lucraron en la construccién social y escalonada del
espacio. En 2015, algunos miembros del movimiento
establecieron el Instituto A Cidade Precisa de Vocé;
su primer proyecto fue el Batatalab, un concurso de
mobiliario urbano para el Largo que, en didlogo con
la sociedad civil, las autoridades publicas y las orga-
nizaciones privadas, hizo posible la implementacién
de mobiliario permanente y vegetacién en el Largo
da Batata.

El concurso estuvo precedido por cuatro etapas:

a O1.
realizados levantamientos cuantitativos en cin-

Mapeo de los usos del territorio. Fueron

co puntos del Largo da Batata, con el recuento
de peatones y la identificacién de su recorrido,
tiempo y lugar de estancia, actividad realizada
(hablar, jugar, comer en la parada de autobus),
género y rango de edad estimado, asi como ané-
lisis del trafico de bicis y de carga.

4 02. Anélisis del uso del mobiliario temporal. Este
andlisis también fue realizado con investigaciones
cuantitativas.

4 03. Encuesta de informacién proporcionada por
la ciudad de Sao Paulo. La SMDU elaboré el Mapa
de Rutas de Vehiculos Motorizados, Bicicletas y
Peatones, y el Mapa del Programa de Ordenacién
y Ocupacién, dividiendo el Largo en siete zonas
segln el tipo de ocupacién. Estos mapas mos-
traban los espacios en los que se podia realizar
intervenciones inmediatas, sin entrar en conflicto
con la planificacién de mediano plazo de la ciu-
dad de Sao Paulo.

4 O4. Deseos y expectativas de los usuarios ha-
bituales. Se realizaron varias investigaciones
cualitativas con el publico: grupos de ciclistas,
patinadores, familias con nifos, parejas, jovenes
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y mayores, averiguando lo que més echaban de
menos en el Largo da Batata, a través de cues-
tionarios semiestructurados, actividades lidicas
de dibujo y testimonios de lo que les gustaria en-
contrar en el Largo, ademés de otras técnicas de
placemaking, tales como talleres en los que se hi-
cieron ensamblajes colectivos de modelos.

Los resultados de la
investigacion cualitativa
indicaron que los usuarios
habituales querian muebles
de confort para poder
sentarse, comer, charlar
con amigos, salir; y pedian
también sombra, ya que en
Largo no habia vegetacion,
ademas de una zona de
juegos para los ninos.

Esta fue la base de la convocatoria publica,
difundida en redes sociales, sitios web y prensa
tradicional, invitando a profesionales a proponer
proyectos en uno de los tres temas: comodidad,
sombra y espacios ludicos, con el fin de incluir las
necesidades y deseos de todos los usuarios en el di-
sefio del mobiliario.

Se recibieron cuarenta proyectos que fueron
analizados por un jurado compuesto por represen-
tantes de la Subprefeitura de Pinheiros, de la SMDU,
del CADES Pinheiros, agentes de la ocupacién urba-
nay miembros del Instituto A Cidade Precisa de Vocé.

Cada proyecto ganador recibié una subvencién
de aproximadamente USD 2900 para construir e im-
plementar sus muebles; después de la instalacién, se
donarian a la Subprefeitura de Pinheiros, que se con-
vertiria en responsable de su mantenimiento.

Noventa dias después de la implementacién
se realizd una evaluacién con los usuarios habitua-
les, utilizando cuestionarios estructurados, que
demostraron que el mobiliario habia transformado
positivamente la ocupacién del espacio.

165



Construccion de procesos

Sin embargo, el proceso del proyecto Batatalab, al no
tener precedente, no fue simple en un sentido buro-
cratico. La propuesta de la sociedad civil de cocrear
la ciudad de manera permanente no tiene trazada
una trayectoria legal especifica y no existe un trdmite
definido para ello. Eso llevé a la construccién de es-
tos tramites junto con el gobierno durante el avance
del proceso.

La articulacién de la propuesta del Batatalab co-
menzé con la presentacién en la oficina de la SMDU,
que brindé el apoyo para seguir el proyecto con la
Subprefeitura de Pinheiros. En la primera reunién,
con la presencia del subalcalde y los coordinadores
implicados, se presenté la descripcién del concurso.

Un mes después, la Subprefeitura, de acuerdo
con la SMDU, definié el procedimiento inicial: el envio
de una carta solicitando autorizacién para realizar el
concurso Batatalab. La autorizacién para el concurso
pasé por la Subprefeitura de Pinheiros durante treinta
dias y luego fue publicada en el diario oficial del Mu-
nicipio; solo entonces fue posible divulgarlo. Luego,
para cada mueble seleccionado, fue necesario soli-
citar una nueva autorizacién para implantarlo como
instalacién temporal —equivalente a una autorizacién
para un evento—, y asi poder donarlo luego a la Sub-
prefeitura de Pinheiros, haciéndolo permanente.

Después de haber recibido los proyectos de la
convocatoria, se invité a dos representantes de la
SMDU y a un representante de la Subprefeitura de
Pinheiros a componer el jurado, quienes analizaron
los proyectos de acuerdo con los prerrequisitos de
seguridad y materiales permitidos para el mobiliario
urbano de la ciudad e indicaron la ubicacién de cada
uno de ellos en el Largo.

Tras este analisis, los muebles seleccionados y asi
implementados fueron:

4 Mobiliario Ludico. Desarrollada por la empresa
Eré Lab, se cred un territorio de juegos, un es-
pacio para los niflos que no solo permite el juego
libre, sino que también educa a la ciudadania
para ver las infancias como parte fundamental e
integral de la sociedad. Consiste en cuatro pie-
zas, instaladas en la Unica zona de césped del
Largo, inauguradas con un picnic que presenté
a los usuarios una isla en la ciudad, un soplo de
color y alegria.
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4 Mobiliario Sombra. Preservé el contacto visual
con la plaza y tuvo en cuenta la incidencia del
viento en el lugar. La estructura de hierro con
trenzado de hilos de poliéster también buscaba
el efecto de luces y sombras y la permeabilidad,
garantizando asi el tejido mas eficiente para el
proyecto. Ocho bancos metélicos internos unidos
a la estructura completan la pieza.

4 Mobiliario Confort. Para su desarrollo fue invitado
el grupo Batatas Construtoras, que ya habia cons-
truido mobiliario temporal en el Largo. El proceso
involucré, ademas de a los miembros del colecti-
vo, a varios colaboradores, como el grupo Batata
Jardineiras y voluntarios que se presentaron para
completar el montaje del mobiliario. Se destaca
la forma en que el colectivo estructuré la con-
duccién del proceso: experimental y horizontal,
garantizando siempre la participacién ciudadana.

Como estaba previsto desde el inicio del proyec-
to, se presentaron las condiciones para la donacién
del mobiliario urbano a la Subprefeitura de Pinheiros.
Sin embargo, se cambié el procedimiento y no se
pudo realizar la donacién: a cambio, propusieron un
acuerdo de cooperacién, mediante el cual se buscaria
un patrocinador que se encargara del mantenimiento
de cada mueble. Una vez publicada la convocatoria
en el Boletin Oficial de la Ciudad, no aparecieron pa-
trocinadores y el Instituto A Cidade Precisa de Vocé
y otros voluntarios comenzaron, en la medida de lo
posible, a mantener el mobiliario.

Un afo después, la Subprefeitura de Pinheiros
optd por retirar los mobiliarios Ladico y Sombra, que-
dando Gnicamente el mobiliario Confort. Durante este
periodo la SMDU implementé algunas de las mejoras
previstas en la Conversién Urbana del Largo da Bata-
ta, instalando pérgolas, bancos y mesas. El colectivo
Batata Jardineiras y otros voluntarios contintian plan-
tando arboles y haciendo canteros en el lugar.

Impacto

Una vez finalizado el proyecto, e incluso durante su
proceso, otros grupos se organizaron para proponer
nuevos mobiliarios y usos para el Largo. El primer
paso siempre es la construccién de equipamientos
urbanos temporales y su anélisis de uso, abriendo el
didlogo con el sector publico y privado.
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Rematéria: Mobiliario urbano con funcién
de permanencia, fabricado en estructura
metdlica y revestido con madera. Foto:
Jeorge Simas

Poco después de la implementacién, grupos
de patinadores vieron nuevas posibilidades de uso
del mobiliario Confort, que comenzé a ser parte
del circuito de skate en el Largo, creando un canal
de comunicacién entre patinadores, disefiadores y
constructores de muebles y, por ende, de los patina-
dores con el poder publico.

Segun las cifras obtenidas de la encuesta poste-
rior a la ocupacién, algunos muebles son utilizados
por més de veinte personas simultdneamente. Tam-
bién es de destacar que el 80,8% de las cuatrocientas
personas entrevistadas visitan el Largo, y el 34,3% de
ellas lo hacen diariamente. Ademas, el 82,5% de los
encuestados entiende que el mobiliario es importante
para la ciudad y el 81,8% piensa que mas personas
estan usando el espacio después de que se han im-
plementado los muebles. Para el 81,3% los muebles
mejoraron la interaccién entre las personas.
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Mobiliario urbano lidico compuesto por 4

piezas que crean un soplo de color y alegria
en el medio de la ciudad. Foto: Rogério
Canella.

El Batatalab fomenté la pertenencia, la participa-
ciény el uso democrético del espacio publico. Colaboré
no solo con la ampliacién del vocabulario del mobiliario
urbano, sino que también destacé la importancia del
proceso y su colectivizacién. “Son pequefios proyec-
tos que redefinen un lugar, que unen a las personas y
transforman la relacién entre la sociedad y la ciudad”,
dijo uno de los entrevistados en la encuesta.

A partir de la afirmacién de este entrevistado,
imaginemos, entonces, que los habitantes de una
ciudad pudieran pensar y participar en la cocreacién
y coconstruccién de su ciudad de la misma manera
que pensamos nuestro propio hogar, que pudieran
preguntarse “¢Dénde vamos a descansar?” o “;Dén-
de van a jugar los nifios?”. Imaginemos también que
estos mismos habitantes tuvieran apoyo técnico,
legal y econémico para construir estos espacios pu-
blicos, hechos a partir de sus deseos.
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Trenzado, mobiliario urbano, con funcién de sombra y de permanencia, fabricado en estructura metélica y cuerdas de poliéster.

Foto: Rogério Canella

Esta fue la idea que ha guiado el proceso del Ba-
tatalab: una forma de volver a las raices del barrio
donde todos puedan sentirse parte y ayudar a cons-
truir su espacio a partir de sus experiencias reales en
él. En el caso del Largo da Batata, esto sucedié no
solo con los que viven en los alrededores, sino con
todos los usuarios del espacio, que son muchos y
muy diversos.

Reflexiones finales

La motivacién de Batatalab fue crear espacios de
vida, contribuyendo al sentido de comunidad en el
barrio y también habilitando un espacio urbano que
recibe una gran cantidad de personas diariamen-
te. Hacer factible ese deseo requirié la creacién de
caminos completamente nuevos. Estuvimos dispues-
tos a buscar nuevos recorridos con la burocracia, y
superar el miedo que puede llevar a la construccién
de espacios sin imaginacién. Era necesario ser audaz
en una realidad guiada por el control y la exclusién,
buscando innovar en las formas de inclusién urbana.
Aunque no fue perfecto, fue un proceso inspirador,
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incluso por las lecciones aprendidas de nuestros
errores e intentos.

El proyecto creé asi nuevas posibilidades para que
la ciudadania utilice el espacio publico, fomentando
la pertenencia, la participacién y el uso democrético
del espacio comun, destacando la importancia del
proceso y la accién colectiva a la hora de proponer
intervenciones, abriendo la posibilidad de didlogo
con el Municipio en relacién a la gestién comparti-
da de espacios publicos y la participacién, eludiendo
muchos de los procesos burocréaticos y lentos.

Colaboré también en la ampliacién del imagina-
rio sobre lo que es posible desarrollar o disfrutar en
materia de mobiliario urbano. Se mostré, a través del
proceso, la importancia de escuchar y pensar jun-
to al usuario que frecuenta el espacio, quien aporta
nuevas miradas y necesidades reales del dia a dia,
sumando en la elaboracién y construccién de estruc-
turas alternativas y mas ricas que las existentes.

Buscamos difundir la idea de que los ciudadanos
pueden imaginar y cocrear espacios publicos a tra-
vés de la construccién de mobiliario urbano, tanto
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temporal como permanente. La propuesta es la inves-
tigacién-accién en la construccién conjunta, como
una forma de didlogo ampliado, mapeando deseos y
considerando el mobiliario urbano como catalizador
de actividades en el espacio publico.

Con la instalacién del mobiliario surgieron opor-
tunidades de encuentro, y también retos, como el
seguimiento y mantenimiento constante, que reve-
lan la forma en que cada publico se relaciona con la
intervencion.

Del proceso proyectual se destaca la necesidad de
afrontar y asumir que la implementacién fue posible
gracias a haber realizado un procedimiento especifi-
co, y que es imposible predecir coémo se desarrollara
el uso del espacio en su totalidad, ya que esté extre-
madamente relacionado con los usuarios y las nuevas
posibilidades que surgen tras la transformacién.

Como reflexién final y para futuras adaptaciones,
se resalta la complejidad de trabajar con diferentes
actores, lo que implica una enorme necesidad de dia-
logo para considerar todas las ideas y deseos, pero
también un aprendizaje democréatico inherente a esta
practica. El ejercicio del didlogo es necesario, los
conflictos que surgen pueden traer buenas reflexio-
nes y, al final, muchas agendas se complementan,
apuntando al bien colectivo.

El resultado que tuvimos con Batatalab revela
complejidades y cuestionamientos; pero, sobre todo,
muestra un poco de lo que puede ser una ciudad real-
mente para todos y hecha por todos. 4
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1. Los autores agradecen la colaboracién de Fabian Alonso y
Julieta Regazzoni.

2. En portugués, largo significa espacio piblico urbano similar a
una plaza.

3. Las subprefeituras son la representacién barrial de la munici-
palidad de Sao Paulo.

4. En urbanismo, el término apropiacion se refiere a la accién, por
parte de la ciudadania, de comenzar a utilizar un espacio publico
que se encuentra en desuso.
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4 15.
Camino Seguro al Cole
El derecho a la ciudad de los nifos y las nifias

Autora: Cynthia Shimabukuro
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Promotores
Ocupa Tu Calle

Ciudad/pais
Lima, Pera

Sitio web
ocupatucalle.com

Links redes sociales

facebook.com/ocupatucalle

instagram.com/ocupatucalle

Ao
2018-2019

Actores relevantes

AULA | Espacios para el
aprendizaje, programa Ciudad

de los Nifios de la Municipalidad
de Miraflores (2018), programa
Ciudad de los Nifios y las Nifas de
la Municipalidad Metropolitana de
Lima (2020), Institucién educativa
Rebeca Carrién (Miraflores),
Institucién educativa Republica
de Venezuela (Cercado de Lima),
Pachatopias.

Cita/frase clave del proyecto
Camino Seguro al Cole impulsa el
reconocimiento de la ciudadania
de los nifios y nifias a través de la
mejora de los espacios publicos en
sus recorridos diarios.

Tipo de intervencion
Temporal

Palabras clave

nifez, cruces seguros, urbanismo
tactico, escuelas, ciudad de los
nifos y ninas

Camino Seguro al Cole fue un piloto de intervencién
urbana ejecutada en los distritos de Miraflores y Cercado
de Lima (Lima, Pert) cuyo objetivo fue identificar y
mejorar las principales rutas que los nifos y nifas utilizan
para desplazarse caminando desde y hacia sus escuelas.
Esta identificacion, hecha de forma participativa con la
comunidad escolar, generé un diseio para el camino,

asi como una serie de acciones para complementar

la iniciativa. Basandonos en la filosofia de Francesco
Tonucci, con esta intervencién se buscé incentivar

una mayor autonomia de los niios y niias y reducir los
riesgos que conllevan sus desplazamientos cotidianos. Se
ejecutaron dos intervenciones; una en cada uno de los
distritos (siendo el primero el impulsor del segundo) y con
resultados incompletos: el primero no logré consolidarse
por el cambio de autoridad local, y el segundo se vio
paralizado por la llegada de la pandemia de la COVID-19.
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Camino Seguro al Cole es una iniciativa inspirada en
la filosofia que promueve Francesco Tonucci, aplicada
a través del programa Ciudad de los Nifios. Por me-
dio de un proceso participativo que retine a diversos
actores de la sociedad civil organizada, la comunidad
escolar y el gobierno local, se busca incentivar la au-
tonomia de los nifios y nifias en sus desplazamientos
diarios a la escuela, mejorando la seguridad y redu-
ciendo los riesgos cotidianos a los que se enfrentan
en el espacio publico.

Siendo este el primer piloto realizado en Lima,
y teniendo una sociedad aln muy paternalista, era
necesario visibilizar a la nifiez y a la infancia como su-
jetos de derecho en una ciudad que los margina. La
promocién de este proyecto es un hito para generar
una ciudad maés inclusiva para todos y todas.

Dos barrios y dos entornos escolares

A inicios del 2018, el equipo de AULA y Ocupa Tu
Calle fueron convocados por el programa Ciudad
de los Nifios de la Municipalidad de Miraflores para
mejorar la ruta peatonal escolar de los nifios y nifias
de la urbanizacién Santa Cruz, ubicada en el mismo
municipio. Si bien este distrito es considerado en
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su conjunto como de clase socioeconémica media/
media alta, Santa Cruz concentra a los ciudadanos
y ciudadanas menos favorecidos del distrito y, a la
vez, una nueva ola de comercios gastronémicos de
lujo y edificios de oficinas que atraen un significati-
vo flujo peatonal tanto del resto del distrito como de
la ciudad. Ademaés, alberga un nimero importante
de servicios publicos utilizados principalmente por
quienes residen en la urbanizacién, entre los que se
destacan los institutos educativos Scipién Llona,
Rebeca Carrién y Municipal Santa Cruz. Estos se
ubican en las principales vias del barrio y, en la ruta
desde y hacia las escuelas, se identificaron ocho
intersecciones problematicas para atravesar debi-
do a su diseio y complejidad, tanto para peatones
como para ciclistas y conductores de otros medios
de transporte.

En el Cercado de Lima las condiciones fueron
distintas. Al igual que en la primera experiencia, en
2019 se convocéd al mismo equipo técnico por par-
te del programa municipal Ciudad de los Nifios y
Nifias, quienes tras la experiencia en Miraflores te-
nian la intencién de escalar el programa a todo Lima
Metropolitana, iniciando en aquellos barrios menos
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favorecidos y que tenian una poblacién de nifios y ni-
flas que acudian a la escuela local caminando. Bajo
estos criterios, se escogié como piloto el barrio de
Monserrate, ubicado en el Cercado de Lima, el cual
contiene edificios histéricos y equipamiento cultural,
comercial, religioso y educativo; estos Gltimos utiliza-
dos principalmente por los y las residentes del barrio.
Monserrate forma parte del Plan Maestro del Centro
Histérico, que contempla una renovacién y mejora
en la gestién de dicha zona. Sin embargo, al no en-
contrarse en la zona patrimonial declarada por la
UNESCO, no recibe tanta afluencia peatonal, siendo
principalmente los residentes o trabajadores quienes
se desplazan por sus calles. Durante el diagnéstico
se encontraron algunos problemas que afectan di-
rectamente la movilidad de los nifios y nifias, como la
afluencia de vehiculos a gran velocidad, la estrechez
de la vereda, la iluminacién y la falta de equipamiento
para ellos; ademas, los y las residentes identificaron
zonas peligrosas por la presencia de personas que to-
man en la calle o venden drogas.
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Una metodologia replicable

Si bien los problemas identificados en ambos barrios
no fueron los mismos, y es claro que las condiciones
socioeconémicas no son comparables, la apro-
ximacién metodolégica para desarrollar tanto el
diagnéstico como el disefio de la intervencién piloto
partié de una estructura general desarrollada duran-
te el proceso en Miraflores, que luego sufrié algunas
variaciones durante su aplicacién en el Cercado
de Lima. El proceso inicié con una visita de campo
del equipo técnico para realizar una primera iden-
tificacién de posibles probleméticas (como cruces
inseguros, falta de sefalizacién, recorridos en los
que se observaban nifos y nifas solos o acompafia-
dos, comercios locales cercanos a las escuelas, entre
otros). Tras este recorrido, se propusieron tres tipos
de talleres diferentes: de mapeo colectivo (diferen-
ciados por niflos y nifias, plana docente y padres y
madres de familia); de disefio participativo (en el
que, en base a los resultados del mapeo colectivo y
la identificacién de problemaéticas durante la visita a
campo, se seleccionan los lugares potenciales para
realizar un piloto y se invita a los nifios y nifas a par-
ticipar de su redisefio) y finalmente una reunién de

173



2. Accién Civica > 2.2. Ciudad Inclusiva 174



validacién y compromiso con madres y padres de
familia y la directora o director del centro educativo.

Tras la identificacién del lugar potencial para
intervenir, el equipo técnico disefidé herramientas
de evaluacién (principalmente encuestas y fichas
de conteo de peatones, flujos y actividades) que
permiten medir el uso del espacio tanto antes de la
intervencién (linea base) como después (impacto);
todo ello con la intencién de comparar los resulta-
dos y ajustar el disefio segun los aspectos positivos
y negativos identificados, de cara a la consolidacién
de la intervencién. Con el disefio final y la evaluacién
previa realizada, se iniciaron las gestiones de permi-
sos para su ejecucién en el territorio y se realizaron
las coordinaciones logisticas para su implementaciéon
(compra de materiales, contratacién de mano de obra
especializada y desarrollo de cronograma de obra
final). Ademas, para la implementacién se conside-
raron actividades especificas en las que participaron
los nifios y nifias, asi como voluntarios y voluntarias
externos con interés en el proceso.

Finalmente, de forma paralela, las organizaciones
vinculadas tanto al disefio y ejecucién del proyecto
(AULA y Ocupa Tu Calle) como a la promocién del
mismo (Municipalidad de Miraflores, Municipalidad
de Lima) participaron en distintos espacios como
reuniones y eventos académicos o teméticos que
permitieron difundir la propuesta y comunicar sus
objetivos y avances.

Espacios seguros para la infancia

Para la primera intervencién piloto en la urbanizacién
Santa Cruz, y habiéndose finalizado el levantamien-
to de informacién por parte del equipo técnico, se
realizaron los primeros talleres con estudiantes de
los institutos educativos Rebeca Carrién y Scipién
Llona. Se seleccionaron estudiantes de diversas eda-
des, priorizando a aquellos nifios y nifias que vivieran
en la urbanizacién y que accedieran a sus escuelas
caminando. En el primer taller se realizé6 un mapeo
colectivo, identificando con ellos y ellas a persona-
jes que consideraban representativos y elementos
que les gustaban o que les producian incomodidad
o temor. Este taller permitié validar la informacién
levantada previamente por el equipo técnico: la
presencia de ocho cruces peligrosos que ponfan en
riesgo constante la seguridad de los y las transedn-
tes. Entendiendo que este era un proyecto piloto
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experimental, se seleccioné uno de los cruces para
ejecutar la intervencién.

El cruce seleccionado se ubicé entre las avenidas
Mendiburu, 8 de Octubre y Polo, el cual se caracte-
riza por la presencia de comercio y la confluencia de
un gran namero de vehiculos y peatones (el cruce al-
berga un paradero de transporte publico). Tras esta
delimitacién, se desarroll6 el taller de disefio partici-
pativo dividido en dos sesiones: uno para redisenar el
cruce y otro en el que, de la mano de la organizacién
Pachatopias, se realizé una visita al Museo Amano,
ubicado en Santa Cruz, y se utilizaron los textiles
como inspiracién para definir patrones que puedan
utilizarse en el disefio.

Como resultado, se propuso la mejora del cruce a
través de estrategias de disefio vial que contemplaron
ganar éareas residuales para la vereda (transforman-
do los cruces peatonales en distancias mas cortas
y obligando al automévil a ir mas despacio cuando
se aproximaba hacia la esquina), sefalizar correc-
tamente los cruces peatonales y colocar mobiliario
urbano para delimitar las nuevas &reas (como ban-
cas, macetones y bolardos), transformando asi el
espacio en uno méas confortable para todos y todas.
Tras la validacién con distintos actores (padres y ma-
dres, comunidad escolar y gobierno local) se inicié la
ejecucidén con una serie de jornadas en las que par-
ticiparon estudiantes, trabajadores especializados y
voluntarios.

Lamentablemente, el proyecto quedd inconcluso
pues este coincidié con las elecciones municipales de
la ciudad y el gobierno local entrante no continué con
la implementacién de todo el proyecto.

El piloto del Cercado de Lima tomé la experien-
cia y aprendizajes del de Miraflores, y trabajé con la
comunidad escolar del instituto educativo Republica
de Venezuela, ubicado en el barrio de Monserrate, y
al cual la gran mayoria de los estudiantes acude ca-
minando. El equipo técnico realizé una serie de visitas
para hacer un reconocimiento del barrio y coordinar
directamente con la directora del centro educativo.
Luego de ello, se inici6 el taller de mapeo colectivo
con los estudiantes de la escuela. A diferencia del
proceso anterior, en este se realizaron dos talleres
mas de mapeo: uno con la plana docente y otra con
padres y madres. Como resultado, el equipo iden-
tificé cinco espacios potenciales para intervenir,
todos ubicados en el jiron Callao en el que se ubica la
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escuela, y por el cual todos y todas tienen que pasar
para llegar o salir de ella. Bajo esta premisa, se realizé
el taller de disefio participativo con estudiantes con-
siderando los cinco espacios potenciales y dividiendo
a los y las participantes en grupos en cada uno de
los lugares.

Finalmente, se disefiaron acciones para los
cinco espacios con estrategias que se pudie-
ran complementar e implementarse por etapas,
priorizando primero la ejecucién de uno: la im-
plementacién de juegos para niflos y nifias en un
area libre cerca a la plaza Monserrate. El equipo
técnico desarroll6 el disefio y validé la propuesta
con la directora del centro educativo y el equipo
municipal. El juego fue implementado con la ayuda
de mano de obra técnica especializada y tras eva-
luar su funcionamiento, fue retirado para realizarle
mejoras y ajustes al disefio que permitan una mayor
durabilidad en el espacio. La reinstalacién de los
juegos, asi como la ejecucién de las otras etapas
de la propuesta se vio paralizada por la llegada de
la pandemia de COVID-19 a la ciudad.

Resultados

La intervencién en la urbanizacién Santa Cruz tuvo

una primera medicién posterior a las primeras
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acciones implementadas. La evaluacién permitié
observar que, en comparacién a la situacién previa
a la intervencién, hubo un ligero aumento de nifios
y nifias que caminaban solos durante la mafiana ha-
cia sus escuelas. Sin embargo, también se observé
un aumento del trafico vehicular, principalmente de
autos particulares, y del transporte publico durante
las mananas. Ademas de las observaciones, se re-
cogieron algunas opiniones de los y las transeulntes,
destacandose que, a ese nivel de la intervencién, los
padres y las madres aln percibian la calle como in-
segura, en comparacién de los nifios y las nifas. La
mayoria de los entrevistados y entrevistadas argu-
mentaron que la calle podria ser alin méas segura si
fuera supervisada por un comité de padres/madres,
sin embargo, ellos no necesariamente querian formar
parte de dicho comité.

Fuera de los resultados inherentes a esta fase de
la intervencién, se debe destacar otros como el im-
pacto en las autoridades locales* quienes, a través de
los aprendizajes de esta experiencia, tanto a nivel de
gestién como de implementacién, decidieron replicar
y, eventualmente, escalar el proceso para el resto de
Lima Metropolitana. Con el inicio de la pandemia, el
proceso se ha visto paralizado y postergado hasta
que las condiciones sean més favorables.
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Sin embargo, como bien se ha sefalado en el proceso,

no puede ser solamente una iniciativa compuesta de
acciones fisicas y/o individuales. Para que un proyecto de
estas caracteristicas pueda ser sostenible en el tiempo
son necesarios cambios en el disefo de la calle, pero
también en la manera en la que cada una y cada uno

de nosotros participa como un agente activo de nuestra
comunidad. La articulacién entre un gobierno local con
voluntad politica, agrupaciones territoriales, profesionales
técnicos y, por supuesto, niinos y nifas, es fundamental
para que un proceso de este tipo pueda dejar de ser

un piloto para establecerse como parte de una politica
publica que permita su replicabilidad y escalamiento.

Vista aérea de la zona de intervencién: Foto: Miguel Gomez Petti.
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Conclusiones

La generacién de autonomia es un pilar fundamen-
tal en la formacién de todas las personas, como
parte del crecimiento personal y vinculacién con el
resto de la sociedad. Camino Seguro al Cole busca
incentivar esa autonomia en un publico que suele ser
ignorado o relegado en el disefio de la ciudad y, atin
peor, no contemplado como ciudadanos o ciudada-
nas con el mismo derecho de disfrutar la ciudad de
forma segura. Una propuesta como esta, que puede
desarrollarse con pilotos répidos y de bajo costo —en
comparacién con otro tipo de proyecto— permite de-
volverle a los nifios y nifas su derecho a la ciudad,
ademés de transformarla en un espacio acogedor
para el resto de los ciudadanos y ciudadanas.

Reflexiones y lecciones aprendidas

La implementacién de un piloto como Camino Se-
guro al Cole implica un nivel alto de compromiso,
no solo de la autoridad local si no del barrio y la co-
munidad que participara en el proyecto. Durante la
implementacién de ambos pilotos se vio debilitada la
participacién de la comunidad en la recoleccién de
informacién, siendo un ndmero menor al esperado.
Eso llevé al equipo a proponer otras estrategias (man-
dar encuestas a casa, esperar a los padres y madres
de familia en el inicio y salida de clase), pero ello no
necesariamente consolida los compromisos que se
necesitan para que este proyecto funcione de forma
integral; no solo es necesario pensar en la mejora de
la infraestructura fisica de la calle, sino que es ne-
cesario que los adultos y adultas se involucren en la
estrategia y participen de ella, siendo agentes activos
que puedan dar soporte y sostenibilidad a la seguri-
dad de los nifos y nifias.

Por ultimo, otras lecciones aprendidas estan
vinculadas a los aspectos logisticos de la implemen-
tacién y su relacién con el disefio: es fundamental
tener en claro los tiempos y las posibilidades que ello,
en conjunto con el presupuesto que se tiene, puede
brindar para el momento de la ejecucién, a fin de
obtener un resultado que pueda ser correctamente
evaluado. 4
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1. Las autoridades locales del distrito de Miraflores fueron elegi-
das como autoridades de Lima Metropolitana en las elecciones de
ese afio.
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4 16.

Parque Norma Estrella

y parque La Gaviota

Héroes locales activan centralidades vecinales

Autores: Tamara Egger, Pablo Fuentes
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Promotores
Lab Ciudades del BID, Ciudad de
Bolsillo, Superwien, Base Studio

Ciudad/pais
Santo Domingo, Rep. Dominicana

Sitio web
blogs.iadb.org/ciudades-
sostenibles/es/experimentar-
la-vida-publica-urbana-
placemaking-santodomingoeste-
republicadominicana/

Links redes sociales
twitter.com/BID_Ciudades
twitter.com/cdbolsillo
instagram.com/BID_ciudades
instagram.com/ciudadebolsillo
instagram.com/base.studio

Actores relevantes

Banco Interamericano de Desarrollo,
con MinPre | Ministerio de la
Presidencia, ASDE | Ayuntamiento
de Santo Domingo Este, DGODT |
Direccién General de Ordenamiento
y Desarrollo Territorial, GCJB |
Gerencia de Ciudad Juan Bosch,
facultades de arquitectura de

las universidades dominicanas
UNPHU, UCE, UNIBE, PUCMM-
CSTA, O&M, UCATECI, UASD y
UTESA, y Universidad Tecnolégica
de Viena. Vecinos y vecinas, artista
Xaivier Ringer, colectivo Calqueao,
estudiantes de la Universidad Pedro
Henriquez Ureiia, trabajadores

del Ministerio de Obras Plblicas y
Comunicaciones y de la Gerencia
de Ciudad Juan Bosch.

Aio
2018-2019

Cita/frase clave del proyecto

“Si hablamos de calidad del espacio
publico —cémo se programa, cémo

se produce, quién decide, cuél es la
participacién de la comunidad en él,
cémo se gestiona— son muchas varia-
bles que cada una tiene una respuesta
en su contexto. Pero en general hay
que dar mucho énfasis a una identidad
civica del espacio publico —a generar
una voz colectiva de interaccién entre
clases sociales y distintos grupos—
una visién inclusiva y de diversidad”
(Shaney Pefia, arquitecta).

Tipo de intervencién
Temporal

Palabras clave

urbanismo tactico, grandes
proyectos urbanos, plazas de bolsillo,
ciudad informal, mejoramiento de
barrios, participacién ciudadana

Este proceso se lleva a cabo en territorios cercanos
geograficamente, pero con alto contraste.Por un lado, el
barrio Nuevo Renacer crecié a partir de la autoconstruccién

de sus residentes, con carencia de infraestructura publica:
¢como podemos mejorar la calidad de los espacios comunes
para todos los ciudadanos en barrios informales? Por otro
lado, la nueva Ciudad Juan Bosch se encuentra en fase de
construccién, ya con algunos de sus edificios habitados. Los
llamados “vecinos pioneros” vienen de distintas partes del pais
y aln no se conocen entre si: {como podemos crear un sentido
de comunidad en fases tempranas de nuevas urbanizaciones?

A través de un proceso de planificacién colaborativa se generé un
acuerdo para el desarrollo a largo plazo de la zona de trabajo entre
varios actores: ciudadania, academia y sectores publico y privado.
Con el objetivo de testear esta vision comuin en el

corto plazo, con un bajo costo y en colaboracién con la
ciudadania, se realizaron dos pilotos de urbanismo tactico:

el parque Norma Estrella y el parque La Gaviota.
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Vecinos jugando al dominé en Nuevo Renacer.

La cultura dominicana de hacer ciudad
La cultura de hacer ciudad de forma colaborativa es
una caracteristica intrinseca de la cultura dominica-
na. Es natural que las personas junten sus esfuerzos
para intervenir sus entornos comunes con herramien-
tas simples: una mesa de dominé que transforma la
calle en un salén de juego, un parlante que cambia la
plaza en una pista de baile, y con un carrito de yun-
yun® se crea una heladeria al aire libre. Se puede decir
que los dominicanos son placemakers naturales.

En 2018 el proyecto Ciudad Juan Bosch (CJB)
se encontraba en estado de construccién, con 7800
viviendas ocupadas. Mientras los llamados “vecinos
pioneros” ya habitaban su nueva ciudad, el resto
de los edificios, equipamiento urbano y espacios de
encuentro aln estaban en proceso de ser materializa-
dos. Los pioneros habian venido de distintos barrios
del pais y aln no se conocian entre ellos. ;Cémo
crear un sentido de comunidad en fases tempranas
de nuevas urbanizaciones?

En contraste, los barrios aledafios crecieron de
forma orgénica, construidos y autogestionados por
sus mismos residentes, en la periferia urbana de Santo
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Domingo. Son barrios con ausencia de infraestructu-
ra y equipamiento urbano. Las infancias, mujeres y
adultos mayores no tienen espacios para juntarse y
realizar sus actividades de forma segura. ;(Cémo se
puede mejorar la calidad de los espacios comunes
para toda la ciudadania de los barrios informales?

El urbanismo necesita tiempo: una nueva

ciudad planificada y sus entornos informales

El 51% de la poblacién dominicana reside en el 11,3%
del territorio nacional, en las grandes ciudades de
Santo Domingo, Santiago y San Cristébal (Ofici-
na Nacional de Estadistica, 2010). Como reaccién
al répido crecimiento de estos centros urbanos, el
gobierno de la Republica Dominicana, en conjunto
con el sector privado, comenzd a urbanizar un érea
periurbana de Santo Domingo para reducir el déficit
habitacional en el pais.

El plan maestro del proyecto Ciudad Juan Bosch
(CJB) concibe una nueva ciudad en un area de 360
hectéreas, con vivienda accesible para cien mil per-
sonas, centros educativos y sanitarios, espacios
publicos, centros comerciales y puestos de trabajo.
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Espacios ptblicos en Ciudad Juan Bosch.

Se proyectan 30 éareas de espacios publicos con un
total de 36 hectéreas, de las cuales en 2018 se en-
contraban tres en ejecucién, ademas de tres parques
comunitarios terminados (Unidad de Gerencia Ciu-
dad Juan Bosch, 2018).

Pero, en el extremo opuesto, los asentamientos
adyacentes a CJB han surgido de manera informal,
marcados por la falta de infraestructuras urbanas. El
contraste es inmenso: CJB cuenta con equipamien-
tos urbanos y viviendas modernas, mientras que en
su entorno la ocupacién surgid sin instalacién de ser-
vicios basicos, como agua potable y canalizacién, con
insuficiencia de centros educativos, con calles de tie-
rra, viviendas de baja calidad y sin espacios publicos
de encuentro. Ademés, la zona tiene baja conexién
con el resto de la ciudad, y para muchos residentes
el viaje diario al lugar de trabajo significa un esfuerzo
de muchas horas.

Cabe destacar también que la vida comunitaria
en los dos contextos discutidos se presenta de for-
ma muy distinta. Los vecinos pioneros de CJB aln
no se conocen; por lo tanto, requieren espacios de
encuentro para formar un sentido de comunidad y
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crear nueva identidad. Sin duda, la vida comunitaria
es un aspecto que no se puede planificar, tiene que
suceder naturalmente y necesita tiempo para crecer.

Por otro lado, en los asentamientos esponténeos
en los entornos nos encontramos con ciudadanos
empoderados que se apropian de sus espacios co-
munes. En muchos casos las viviendas son de baja
calidad, y por eso la vida doméstica se externaliza al
espacio publico: nifios que juegan en la calle, vecinos
que se juntan en el parque o juegan al dominé en la
vereda. Sin duda, los espacios publicos barriales no
cumplen minimos estdndares de accesibilidad uni-
versal, inclusién social y seguridad.

Segln los pronésticos del Banco Interamericano
de Desarrollo (2020), en los préximos treinta afios esta
area de trabajo de 2400 hectéareas tiene el potencial
de convertirse en una ciudad nueva con aproxima-
damente cuatrocientos mil habitantes. El proceso de
desarrollo urbano necesita tiempo, o tal como lo for-
mula Markus Tomaselli, profesor de Disefio Urbano de
la Universidad Técnica de Viena: “Ahora los &rboles
aun son pequenios, pero sera diferente en varios afios;
el urbanismo necesita tiempo, el tiempo es esencial”.
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El proceso colaborativo: desde la colaboracién
ciudadana a la normativa municipal

Con el proceso LAB Santo Domingo Este se explora-
ron estrategias innovadoras para crear un tejido de
espacios comunitarios que conecten el proyecto de
extensién urbana Ciudad Juan Bosch con sus entor-
nos de forma inclusiva, compacta y sostenible. Esta
exploracidn se realizé en ciclos iterativos de ensayo y
error en tres fases entre mayo 2018 y diciembre 2019.

En una primera fase exploratoria aplicamos la
metodologia Lab de Disefio Urbano (LDU)? de la Uni-
versidad Tecnolégica de Viena (UT Viena). En una
serie de talleres entre los vecinos pioneros de CJB,
residentes de asentamientos aledafios, el sector pu-
blico, académicos y ciento veinte estudiantes de ocho
facultades de arquitectura y urbanismo de Republica
Dominicana®, mas los expertos urbanos, se elabord
una visién comdn para el desarrollo de la zona. En
un didlogo horizontal, los actores locales definieron
una visién comdn en tres escalas: (1) escala metropo-
litana, desde la cual se plantea un plan maestro para
integrar el &rea circundante a la Ciudad Juan Bosch,
el Plan Tridngulo; (2) escala urbana, en la que se de-
sarrollan varios proyectos piloto de mejoramiento de
barrio en Nuevo Renacer; y (3) escala vecinal, en la
que se persigue la activacién de espacios publicos.

Los resultados fueron sistematizados en la estra-
tegia integral Plan Tridngulo, aplicando el modelo de
la ciudad de quince minutos® como concepto base
para integrar la nueva CJB con el mejoramiento de
barrios aledafios. Se propone un tejido socioterritorial
compacto, donde cada quince minutos caminando
(2,5 km) se encuentra un nodo de vida publica. Estas
microcentralidades son en primera instancia espacios
de encuentro para la vecindad, cubriendo muchas
necesidades para la vida cotidiana de los residentes
como pequefios comercios, lugares recreativos para
nifios y adultos y algunos servicios de menor escala.
El Plan Tridngulo combina herramientas de actuacién
inmediata con objetivos de una ciudad sostenible, in-
clusiva y compacta a largo plazo.

En una segunda etapa se realizaron dos pilotos de
actuacién inmediata con herramientas de urbanismo
tactico para medir su impacto. Para el experimento
se eligieron dos nodos comunitarios de caracter dis-
tinto: el parque La Gaviota en Ciudad Juan Bosch y
el parque Norma Estrella en el barrio Nuevo Renacer.

Con el objetivo de dar continuidad al proceso
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colaborativo, se aplicd, junto con la poblacién, la
academia y los agentes publicos, la metodologia de
plazas de bolsillo®. Estas plazas nacieron en Santiago
de Chile buscando usos temporales para sitios bal-
dios hasta que se encuentra su proyecto definitivo.
Mediante mobiliario tactico, vegetacién, arte urbano
y foodtrucks, se crean espacios de uso publico tran-
sitorio. El término “de bolsillo” implica que todos los
elementos se pueden trasladar a otro sitio una vez
que se implemente el proyecto definitivo en el lugar.
A su vez, se creé la denominacién de “socio ope-
rador”, que son grupos organizados (por ejemplo,
asociacién de foodtrucks u otros) que se hacen res-
ponsables de la manutencién y cuidado del espacio.
De esta forma se asegura la sostenibilidad en el tiem-
po, costo que los socios operadores pueden asumir
debido a que no pagan arriendo por el espacio. A tra-
vés del proceso de colaboracién cercana con varios
actores, las plazas de bolsillo cuestan menos de la
mitad de un espacio publico tradicional y se demoran
menos de un cuarto de tiempo en su materializacién.
Con esta metodologia, los procesos de trans-
formacién del parque La Gaviota y el parque Norma
Estrella fueron concebidos desde el principio como
espacios de creacidn colaborativa continua.

Los espacios se eligieron,
disefiaron y habilitaron
en conjunto con las
comunidades locales.

En una Ultima etapa, se midié el impacto de los
experimentos. Con los resultados como insumos,
se retroalimenté el Plan Tridngulo, y se escald a una
normativa de ordenamiento territorial municipal, la
Propuesta de Ordenanza, que regula el uso y ocupa-
cién del entorno de Ciudad Juan Bosch.

Parque de bolsillo: la creacion

colaborativa de nodos de vida publica

Para empezar la transformacién de los espacios pi-
lotos seleccionados, se realizaron intervenciones
efimeras de placemaking con las comunidades lo-
cales para generar confianza, levantar informacién
e introducir el proceso de los parques de bolsillo®.

En primer lugar, realizamos jornadas vecinales de
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Imagen Satelital de Ciudad Juan Bosch.

pintura participativa, lideradas por la artista Xaivier
Ringer (The International Muralist), ademés de fiestas
barriales, comelonas comunitarias’ y una proyeccién
de cine familiar, recopilando opiniones preliminares
sobre las areas verdes seleccionadas.

Posteriormente, se convocé a las comunidades
locales a los talleres de diagnéstico para identificar
los principales elementos que orientarian el disefio de
los parques de bolsillo.

En el caso del parque Norma Estrella, un barrio
informal con escasez de infraestructura publica, exis-
tia una gran cantidad de nifios que requerian espacio
para su entretenimiento adecuado. Ademés, era ne-
cesario mejorar la accesibilidad, sobre todo en dias
de lluvia, por lo que se requirieron senderos de ma-
terial seco.

Los vecinos y vecinas destacaron también la ne-
cesidad de proteger los arboles del parque, puesto
que son reconocidos como el principal atributo del
lugar. En general, se identificé una fuerte cultura de
preservacién ecoldgica, lo que se traducia en la soli-
citud de jardines, plantas medicinales y sefialética de
las especies vegetales existentes.

A su vez, los vecinos pioneros de CJB plantearon
la necesidad de instalar una cubierta para prote-
ger a las personas de las inclemencias del sol y de
la lluvia en un clima tropical. Propusieron incentivar
las actividades deportivas y disponer de actividades
orientadas a la primera infancia, puesto que no tienen
oferta programatica para su edad.

Con estos insumos de informacién, se disefa-
ron los dos parques pilotos. El proceso de ejecucion
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colaborativa del parque La Gaviota, de 800 m?, em-
pezd con las obras previas realizadas por la gerencia
de Ciudad Juan Bosch durante dos meses.

La intervencién de urbanismo tactico se rea-
lizé durante diez dias, liderada por arquitectos de
Ciudad de Bolsillo, en colaboracién con los vecinos
pioneros, artistas locales, veinticinco estudiantes vo-
luntarios académicos, maestros locales y cuadrillas
de trabajadores del Ministerio de Obras Publicas. Se
aplicé pintura de piso en una cancha de 300 m2, y se
realizaron dos sombreadores de bamb, sostenidos
mediante cables de acero y con una cubierta de ma-
lla sarén roja. Este sistema constructivo, denominado
tensegrity, fue adaptado por la oficina de arquitectu-
ra experimental chilena Base Studio.

Finalmente, el proyecto incluye una zona de jue-
gos de soga para nifios de preescolar, un sector para
emprendedores locales, un espacio para el descanso
con mesas de terraza y domind, y un huerto comuni-
tario con plantas arométicas y medicinales.

El parque La Gaviota incorpora la figura del so-
cio operador, en un acuerdo de colaboracién entre
la gerencia de Ciudad Juan Bosch y la Asociacién
de Emprendedores de este lugar, quienes organizan
diferentes eventos que permiten la socializacién en-
tre vecinos.

En una segunda etapa, se realizé el piloto parque
Norma Estrella, que consiste en un espacio publico
triangular de 1000 m?, caracterizado por contar con
més de veinte arboles nativos que proporcionan una
amplia sombra y cobijo. No obstante, el parque care-
cia de cualquier otro equipamiento, como por ejemplo
basureros, senderos peatonales, luz y asientos, entre
otros. Su nombre surge en honor a una de las lideres
barriales que cuidé de los arboles durante décadas.

La intervencién realizada consisti6 en la habilita-
cién de un &rea central con grava de 115 m?, un area
con huertos comunitarios y césped de 270 m?, una
zona de descanso con cuatro mesas de picnic de 270
m?y una zona de juegos colgantes de 235 m?.

El disefio fue adaptado a la disposicién de los ar-
boles existentes. En el drea de juegos se dispuso un
octagono de hierro negro inscrito en una circunferen-
cia de 3 m de radio, en cuyos lados se dispusieron
diferentes elementos colgantes, que pueden ser
cambiados: dos columpios, dos barras de ejercicio,
dos hamacas, una silla colgante y un juego de cuer-
das de escalar.
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Arriba izquierda y derecha: talleres.
Abajo izquierda y derecha: parque La Gaviota y parque Norma Estrella.
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Parque Norma Estrella.

Por ultimo, se capacitaron voluntarios y estudian-
tes en practica con metodologias de medicién de
impacto. Durante un mes se realizaron observaciones
de ocupacién y encuestas de percepcién.

Impacto y resultados del proceso

Con el objetivo de evaluar la percepcién de la ciu-
dadania sobre ambas intervenciones se realizé una
encuesta en linea.

En el parque de La Gaviota, un 69,4% de los en-
cuestados fueron mujeres y el 72,2% tiene entre 30
y 59 afos. El 38,9% se siente una persona conocida
en su barrio; ademas, el nivel de confianza con sus
pares es altisimo: solo uno de los encuestados indicd
sentirse inseguro en su barrio, y el 58,3% se siente
altamente seguro. Frente a la pregunta del lugar que
mas frecuenta en su tiempo libre, el supermercado
pasé al segundo lugar (38,9%), superado por el nuevo
parque (41,7%).

En el caso del parque Norma Estrella, el 80% de
los encuestados es mujer y el 70% tiene entre 30 y 59
afos. Se destaca que el 67% manifiesta que su barrio
es un lugar seguro para vivir, y el 73% utiliza el parque
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como principal lugar de recreacién, mientras que el
restante 27% indica que es la iglesia. No se reconocen
otros lugares para esparcimiento en el barrio. En los
lugares para jugar de los nifios lidera el parque Norma
Estrella (47%), seguido de la calle (33%) y la cancha
(13%). Finalmente, se identifican como principales
atributos del barrio el transporte publico (47%), se-
guido del parque (20%) y del hospital (20%).

Adicionalmente, en CJB se realizé una medicién
ex post de los flujos y actividades estacionarias pre-
dominantes en cada uno de los puntos intervenidos.
En relacién a los flujos peatonales totales durante
los dias de semana, se observé un aumento de un
20%. El dato méas impactante fue que durante el fin
de semana, los mismos flujos peatonales aumenta-
ron en un 48%.

Durante el primer afio, la Asociacién de Empren-
dedores, liderada por Jeniffer Morillo, logré realizar
diversas actividades en el parque, entre las que se
destaca la actividad Bazar de las Madres, ocasién
en la que més de treinta emprendedores ofrecieron
diferentes alternativas de regalos para las madres y
participaron mas de ciento setenta personas.
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Un aio después: los parques de

bolsillo y sus héroes locales

Pasado un afio de la implementacién de las inter-
venciones, se hace evidente la importancia de las
comunidades locales que se identifican y apropian
de sus espacios comunes: los llamados “héroes lo-
cales” (Appelboom, 2016), ya que son ellos quienes
dan sostenibilidad a las transformaciones, las man-
tienen y las incorporan a su vida cotidiana. Dénde
mejor encontrar estos héroes que en Republica Do-
minicana con sus placemakers naturales, donde la
cultura de transformar y apropiarse de los espacios
urbanos es intrinseca.

En el caso de Ciudad Juan Bosch, encontramos
estos héroes en la Asociacién de Emprendedores
como verdadero motor para organizar actividades
dinamizadoras en el espacio publico. Ellos siguen ac-
tivando el parque La Gaviota con actividades como
mercados comunitarios, eventos gastronémicos, cine
al aire libre, eventos para fechas especiales como Na-
vidad, el dia de la madre, concursos de habichuelas
con dulce, entre otras.

En las instancias de participacién ciudadana una
de las principales probleméticas identificadas fue la
inexistencia en CJB de una actividad comercial de
escala menor a la que se pueda acceder de forma
peatonal. Esto produjo la existencia de un comercio
informal al interior de los apartamentos como forma
de provisién diaria. Después de un afio de la transfor-
macidn, los vecinos pioneros siguen usando el parque
de bolsillo La Gaviota como principal punto de inter-
cambio comercial minorista del area.

A su vez, en el barrio Nuevo Renacer, encontra-
mos nuestros héroes locales en los propios vecinos,
y particularmente en los nifios y nifas del barrio,
quienes, con su trabajo y participacion, dieron forma
y adaptaron el disefio de este espacio publico, per-
mitiendo materializar un proyecto complejo con muy
pocos recursos. La motivacién demostrada por la co-
munidad atrajo donaciones de materiales y obras de
otros actores.

En la transformacién de espacios publicos de los
barrios informales, la falta de recursos econémicos
puede sustituirse con trabajo activo de la comunidad,
con aportes solidarios de empresas privadas, con
gestidn eficiente de profesionales y lideres barriales
y, principalmente, con mucha creatividad a la hora de
construir lo disefiado.
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En conclusién, la ciudad

necesita espacios de

encuentro bien equipados

para toda la ciudadania,

con identidad propia y

tiempo para que las

comunidades se consoliden.

Sin duda, tanto en barrios informales con falta
de inversién publica como en nuevos proyectos de
vivienda con falta de cohesién social, hay un enor-
me potencial de mejorar las condiciones de vida con
mejores espacios de encuentro, disefiados y auto-

gestionados por los mismos ciudadanos, los héroes
locales. 4

1. En Reptiblica Dominicana, para preparar un yun-yun o
frio-frio, se raspa hielo de un bloque y se mezcla con algtn sabor
de fruta o similar. En general los yunyuneros (vendedores ambu-
lantes) venden en la calle y se mueven en un triciclo de pedal no
eléctrico. En Colombia se conocen como raspao, en Puerto Rico y
Nueva York, se les llama piragua. El yun-yun es parte esencial de
la vida publica caribena.

2. Lab de Disefio Urbano es una metodologia que surge para
integrar nuevos espacios participativos en la planificaciéon urbana
y la intervencién socioambiental en barrios. Se enmarca en el
programa Ciudades Emergentes y Sostenibles (CES) del BID, en
colaboracién con la Universidad Tecnolégica de Viena, que se
implementa en ciudades de América Latina y el Caribe. Para mds
informacién véase issuu.com/urban.design.lab

3. Las universidades colaboradoras fueron UNPHU, UCE, UNI-
BE, PUCMM-CSTA, O&M, UCATECI, UASD y UTESA.

L. La ciudad de quince minutos es un modelo de ciudad multi-
central, polifuncional y de cercania, propuesta por el urbanista
Carlos Moreno. Surge en contraposicion al urbanismo funcional
segmentado, que resulta en segregacién espacial y social, fuente
de un gran malestar social y tensiones sociourbanas mayores. La
alcaldesa de Paris Anne Hidalgo acogié el modelo en 2020 para el
desarrollo urbano de la capital francesa.

5. Para mds informacién, véase ciudaddebolsillo.com

6. Debido a que, en el Caribe, la palabra plaza se asocia a un espa-
cio de caricter comercial, se decidié cambiar el nombre a parque
de bolsillo.

7. En Republica Dominicana, comelona es una comida de mucha
abundancia y diversidad de manjares. La idea de comelona comu-
nitaria es una adaptacion del término realizada con el objetivo de
juntar a los vecinos y activar los espacios publicos.
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4 17.
Tomando la Calle: por el derecho
a las ciudades de ninas y jovenes

Escuela de Deportes y Artes Urbanas para nifias y jévenes
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Promotores
Ciudad Feminista

Ciudad/pais
Pedro Aguirre Cerda y Santiago, Chile

Sitio web
ciudadfeminista.cl

Aio
2019

Actores relevantes

Municipalidad de Pedro Aguirre
Cerda, Universidad de Chile,
Parque Pierre Dubois, organizacién
feminista Mujeres en Red Zona
Sur, profesoras talleristas, nifias y
jévenes de Pedro Aguirre Cerda.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

La comuna de Pedro Aguirre
Cerda, que presenta los

peores indices de calidad de
vida urbana, con altas tasas

de denuncia por violencia de
género, fue el escenario de esta
intervencién, que fue posible
gracias a la adjudicacién del
fondo Valentin Letelier de la
Universidad de Chile. Se buscé
entregar herramientas deportivas
y artisticas a ninas de la comuna
de entre siete y diecisiete afos,
con el objetivo de potenciar
mecanismos de prevencién

de violencia de género en el
espacio publico. La escuela
apunté a la recuperacion de

las ciudades para las mujeres
desde un enfoque de géneroy
derechos humanos. Entre los
nueve y los trece anos, las nifas
précticamente “desaparecen”
del espacio publico, y en esta
intervencién, a la que asistieron
un total de cincuenta nifias a

los diferentes talleres, se tuvo la
oportunidad de reflexionar sobre
las barreras de movilidad que
presentaba la comuna para ellas
y para la escuela completa, asfi
como problematizar en torno a su
derecho a la ciudad.

“La escuela desperté un alto interés en la comuna, llegando

a completar todos los talleres realizados. En dichos talleres se
profundizé en la experiencia que cada una tenia de la ciudad
y como lo que estaban aprendiendo (ya sea skate, parkour,
bicicleta o serigrafia) podia incidir positivamente en la manera
en que las mujeres y nifias se desarrollan en la urbe”.
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4 18.
Tamaulipas

Nifias y nifios arquitectos de Tlatelolco

Promotores
MACIA Estudio

Ciudad/pais
Ciudad de México, México

Sitio web
maciaestudio.com

Ano
2019-2020

Actores relevantes

Watershed, Creative Producers
International, Arts Council
England, UWE Bristol, Alcaldia
Cuauhtémoc, nifas, nifios, vecinas
y vecinos de Tlatelolco, Peralvillo

y San Simén Tolnahuac.

“Un espacio creado desde una perspectiva de

Tipo de intervencién
Permanente

Descripcion

El proyecto se ubica en Tlatelolco,
un conjunto habitacional moderno
y mayoritariamente peatonal,
donde los solares entre edificios
permiten que nifas y nifios
deambulen mas libremente, pero
en el que la cultura del miedo se
infiltra y la mayoria de los adultos
no deja que sus hijos se alejen
mucho. La situacién de la mayoria
de los solares podia enmarcarse en
la teoria de las ventanas rotas’, por
lo cual era necesario intervenir.

En este contexto, se buscd
transformar el jardin abandonado
entre los edificios Tamaulipas y
Campeche, que funcionaba solo
como una via de transito a causa

juego y nifez urbana. Las nifias y nifos, que
antes no interactuaban mucho, explicaron

coémo son los arquitectos del juguete urbano

y ahora pasan las tardes jugando juntos.”

* La teoria de las ventanas rotas fue pro-
puesta por George L. Kelling y James Q.
Wilson y luego desarrollada por el prime-
ro y Catherine Coles en el libro Arreglando
Ventanas Rotas (Free Press, 1998). Como
estrategia para prevenir la degradacion
urbana, los autores proponen arreglar los
problemas cuando atin son pequefios.
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de la inseguridad, para crear un
lugar de esparcimiento y juego
en colaboracién con nifias, nifios,
vecinos y vecinas, materializando
asi el concepto de juguete urbano
de forma permanente, utilizando
una metodologia replicable.

El disefio se realizé a través

de talleres de cocreacién con
nifas y nifos para integrar sus
opiniones acerca de su entorno.
Paralelamente se implementé por
un afo un programa de juego libre
semanal para generar confianza
y sentido de pertenencia. Como
resultado, ademas del uso de

las estructuras por parte de

las nifias y nifos, los adultos
mayores se sienten mas seguros,
especialmente por la noche,

y se observa menos basura

en el espacio.
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Fotos: MACIA Estudio - Leticia Lozano.
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4 19,

(Qué es una ciudad feminista?

Cien audios para una ciudad feminista

Promotores
La Ciudad que Resiste,
Urbanismo Vivo

Ciudad/pais
La Plata, Argentina

Sitio web

youtube.com/
watch?v=7cNStISQPEEGamp;:t=2s

Ao
2019

Actores relevantes

Voces diversas de participacion,
Centro Cultural Islas Malvinas
(UNLP), Extensién universitaria

UNLP, CAPBA | Consejo Superior.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

El proyecto plantea indagary
explorar cémo es la evocacién
de sentido en el concepto de

ciudad feminista, registrando
las opiniones y expectativas

de diversas participaciones

y miradas, como parte de un
proceso de construccién colectiva
sobre el habitar en la ciudad. Para
ello, con la pregunta “4Qué es
para vos una ciudad feminista?”,
se recolectaron mas de cien
audios de WhatsApp de personas
provenientes de diversos sectores
de la sociedad, edades, géneros,
geografias, etc. Los audios fueron
expuestos en una instalacién
participativa en la exposicién

“La ciudad que resiste: hacia un
urbanismo feminista”.

“El deseo y la participacién como recurso para imaginar
y proyectar otras realidades, el preguntar en vez de
responder, contribuye a construir comunidad”.
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A 20.
Activacion de la Plaza de la Diversidad
Sexual y Paseo Policia Vieja

Recuperar el espacio publico para la integracién de las minorias
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Promotores

Ciudad de Bolsillo Planificacién,
Disefio Urbano y Gestién
Inmobiliaria SpA

Ciudad/pais
Montevideo, Uruguay

Sitio web
ciudaddebolsillo.com

Ao
2018-2019

Actores relevantes

Banco Interamericano de
Desarrollo, Intendencia de
Montevideo, Municipio B de
Montevideo, La Boutique,
Luxtory Visuals, Estacién Salvaje

Paisajismo, Restaurant Dueto,
Hotel Palacio, Centro Cultural de

Espafia en Montevideo, Museo de

las Migraciones, Paseo Cultural

Ciudad Vieja, Colectivos LGBTIQ+

de Montevideo, Secretaria de la
Diversidad de la Intendencia de
Montevideo.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

La Plaza de la Diversidad Sexual
es el primer espacio publico

de América Latina dedicado a
la integracién de las minorias
sexuales. La plaza original fue
inaugurada en 2005 y tras una
década se transformé en un

espacio deteriorado fisica y
socialmente, afectando la vida
de residentes y comerciantes de
Ciudad Vieja en Montevideo. El
principal objetivo fue desarrollar
una propuesta de urbanismo
tactico que promueva nuevas
actividades al interior de la plaza
y atraiga a las personas que
diariamente transitan por las
calles aledafias, incluyendo la
participacién protagénica de las
y los vecinos del barrio. Luego
de un taller de diagnéstico y de
validacién de dos propuestas, se
escogié para su implementacién

un café literario y una mesa publica

para el encuentro ciudadano.

“El principal impacto fue la aparicién de nuevas actividades
espontaneas, tales como la llegada de oficinistas con su
propia comida, ensayo de bailes urbanos y el uso como
patio escolar. Ademas, los flujos peatonales aumentaron
considerablemente y se produjo una mayor apropiacion

del espacio por parte de residentes y visitantes.”
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4 21.

Brigada Anti Acoso

Metodologia para espacios seguros

Promotores
Centro para la
Sostenibilidad Urbana

Ciudad/pais
San José, Costa Rica

Sitio web
cpsurbana.org

Aio
2018-2019

Actores relevantes
Municipalidad de Curridabat,
Municipalidad de San José,
voluntarios de la Brigada Anti
Acoso.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

El acoso callejero es una de las
violencias de género que mas
afectan la forma en que las mujeres
se relacionan con el espacio y su

incorporacién en las dindmicas de
la ciudad. La Brigada Anti Acoso
capacita a voluntarios y personal
de eventos para que puedan
brindar informacién, y visibiliza
las herramientas existentes de
denuncia, ademés de acompaniar
durante diversos eventos. La
participacién de la Brigada

en cuatro festivales masivos,
articulando estrategias diversas
para disminuir el acoso callejero,
permitié que todas las personas
disfruten de las actividades.

“Se han capacitado mas de cien personas, entre

voluntarias y voluntarios de la Brigada Anti Acoso
y el personal, y se ha brindado informaciéon a mas
de quinientas personas.”

“Ser parte de la vida cultural de una ciudad
es parte de hacer ciudad.”
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4 22,
Okuplaza San Diego

La construccién colectiva de las ciudades

Izquierda y derecha: antes y después de la intervencién.
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Promotores
Ciudad Emergente

Ciudad/pais
Santiago, Chile

Sitio web
ciudademergente.org

Aio
2013

Actores relevantes

Municipalidad de Santiago, Escuela
de Arquitectura de la Universidad del
Desarrollo, PlantaBanda, Tecnologia
Sustentable, locatarios comerciales y
vecinas y vecinos del sector.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

La intervencién se enmarca en

un cruce de oportunidades: el
cierre de las calles Bandera y

San Diego por la extensién de las
lineas de metro, y el workshop de
la Escuela de Arquitectura de la
Universidad del Desarrollo, que
buscaba acercar a los estudiantes
a probleméticas urbanas reales. La
experiencia piloto buscé instalar
nuevas practicas de urbanismo
tactico en Chile, abriendo una
discusién sobre otras formas de
priorizar el espacio de la calle en

favor de los peatones. El objetivo
fue la transformacién ligera, rapida
y barata de un pavimento para
automéviles en una plaza para las
personas; y el proceso involucré
tres etapas: construir, medir y
aprender. Se codisefié el piloto
con estudiantes de arquitectura,
y posteriormente se construyé e
instalé mobiliario liviano, ademaés
de demarcar los espacios para

las personas. A partir de las
mediciones se ajusté el piloto y
se extrajeron aprendizajes para
futuras intervenciones.

“La Okuplaza abre un espacio de discusién sobre

el urbanismo tactico a nivel municipal y regional,

como una forma agil y participativa de planificar ciudad.
Ademas, presenta un modelo de espacio publico

que da origen a las plazas de bolsillo’, un tipo de
intervencién hasta entonces desconocida en Chile.”

* Una plaza de bolsillo (del inglés pocket
park) es un parque pequeiio de acceso publi-
co creado en un terreno urbano vacante.
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4 23.

Parklet Locals Only CB

Microplaza publica

Promotores
TransLAB.URB

Ciudad/pais
Porto Alegre, Brasil

Sitio web
translaburb.cc
Ano
2018-2019

Actores relevantes

Locals Only Bar, Cerveceria Salva,
vecinos y vecinas, comercios
locales, proveedores y clientes.

Tipo de intervencioén
Permanente

Descripcién

Se intervino un punto en un

barrio bohemio de la ciudad con
diversas dindmicas viarias locales,
con el objetivo de convertirlo en
un espacio de uso colectivo en la
via publica. El espacio era frente a
un bar y contaba con 7,70 m de

“Se buscé también generar debate sobre
el espacio destinado a los coches
y los lugares pensados para las personas.”

“Se impacté en el fortalecimiento de lazos
de vecindad antes de la instalacion del parklet
y en la participacién en la ultima etapa,

donde fueron propuestas una serie de talleres
y actividades para la activacion del parklet.”

* TransLAB.URB. Cocriacdo de diretrizes
para territérios de interesse piiblico. Porto
Alegre, Brasil. Disponible en https://files.
cargocollective.com/c27553/cocriac-a-o_
de_diretrizes-metodologia_oficina-com-

pactado.pdf
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longitud y 2 m de ancho.

Se aplicé la metodologia
propuesta en Cocreacién de
Directrices para Territorios de
Interés Publico’ (desarrollado
por TransLAB.URB), esta vez
dividida en etapas: primero

con el personal interno del bar,
luego con clientes, proveedores
y vecinos. También se utilizaron
cuestionarios fisicos, digitales y
una actividad con parte de los
actores, construyendo asi estas
directrices, e intentando que con
el proceso se pueda generar un
sentido de pertenencia al lugar.
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Arriba: foto Denison Fagundes.
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4 2.
Proyecto aUPA

Espacio publico pop-up amigable con la crianza de la infancia

Fotos: Veronica Mansilla.
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Promotores

1319. TreceDiecinueve, Facultad
de Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad Nacional de Tucuman

Ciudad/pais
San Miguel de Tucuman, Argentina

Sitio web

facebook.com/aUPA.Proyecto

Ao
2017

Actores relevantes

Bernard van Leer Foundation,
Link Inversiones, Ministerio de
Desarrollo Social de Tucumén,
Municipalidad de San Miguel de
Tucuman, Programa Primeros

Afos, Observatorio de la Mujer
Tucumaén, SACRA | Sindicato de
Amas de Casa de la Republica
Argentina, UTN | Universidad
Tecnolégica Nacional, Universidad
San Pablo-T, INTI | Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripciéon

Tucuman carece de espacios
publicos de calidad para las
familias con nifios pequefios. Sin
embargo, tiene aproximadamente
mil doscientos vacios

urbanos, en forma de edificios
abandonados y parcelas que

no han sido construidas, y que

“Mas de ocho mil personas alcanzadas,
desde familias hasta profesionales, estudiantes,
lideres comunitarios, empresarios, funcionarios
gubernamentales y varias ONG.”

“Los terrenos baldios no tenian considerado

podrian convertirse en esos
espacios necesarios, al menos
temporalmente. El proyecto tenia
como objetivo facilitar y mejorar

la crianza de la infancia més alla
del &mbito doméstico y las redes
personales, desarrollando una
nueva tipologia de instalaciones al
aire libre, disefiadas para involucrar
a las ninas, nifos y sus cuidadores
en experiencias de calidad en
espacios publicos. Como resultado,
se mapearon mas de quinientos
vacios urbanos, publicos y
privados, como potenciales lugares
de intervencién; y se disefaron
once prototipos de mobiliario
urbano pop-up.

un uso econédmicamente rentable a corto plazo.
El proyecto planted una alternativa flexible
y temporal que les agregé valor, generando

beneficios instantaneos para la ciudadania.”
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4 25.

Libro Wawa Pukllay

Planificacion y construccion de un
equipamiento lidico para infancias

Promotores
Wawa Pukllay

Ciudad/pais
Arequipa, Perta

Sitio web
issuu.com/comiteeditorialts|

docs/taller_social

latinoamericano_-_waw

Ao
2013

Actores relevantes

Coordinadora Latinoamericana

de Estudiantes de Arquitectura, X
Taller Social Latinoamericano 2013,
Universidad Catdlica de Santa
Marfa.

Tipo de intervencion
Publicacién

Descripcién

Pese a ser el segundo destino
turistico de Peru, el Valle del Colca
en Arequipa presenta indices

de pobreza; y los més afectados
son los nifios y nifas, ya que las
actuales politicas publicas no
buscan desarrollar sus capacidades
segln el contexto cultural, lo que
es el origen de muchos de los

problemas del pais. El proyecto
buscé generar un modelo de
equipamiento lidico de facil

y rédpida implementacién, que
complemente las actividades
tradicionales de educacién y
fomente la creatividad de los nifios
de los Andes a través del juego
como medio de aprendizaje. Se
partié de conocer el contexto
cultural y al usuario en si: los
nifos y nifas. Mediante un taller
se ided en conjunto la solucién,
para luego pasar a una etapa de
disefio, construccién y resultado.
Esto fue posible con el apoyo de
mas de doscientos estudiantes y
profesionales de América Latina.
El proceso quedd sistematizado
en el libro Wawa Pukllay.

“Los tres equipamientos que se implementaron

dieron una alternativa a los nifios y nifias, ya que

con su nivel de concurrencia dinamizaron y generaron
nuevas centralidades en los poblados, comprobando que
se pueden generar soluciones colectivas de bajo costo

y, al mismo tiempo, de alto impacto sociocultural.”
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4 26.

Parque de Escalada Los Silos

La montana en la ciudad

Promotores
Fundacién Deportelibre

Ciudad/pais
Santiago, Chile

Sitio web
deportelibre.cl

Ano
2014
Actores relevantes

Lippi, Club Social y
Deportivo 20 de Abril

Tipo de intervencién
Permanente

Descripcion

En Chile existen grandes
problematicas sociales, como por
ejemplo que los espacios residuales
se convierten en focos delictivos,
que el pais tiene las tasas més altas
en América Latina de obesidad

y sedentarismo, y que los nifos

de seis aflos 0 menos presentan

la peor salud mental del mundo,
mostrando trastornos de ansiedad,
violencia y depresién.

En ese contexto, los objetivos
del proyecto fueron recuperar
un espacio residual que era el
principal foco de delitos de alta
connotacién social en la comuna
de Santiago, y al mismo tiempo
empoderar a la comunidad local
del nuevo espacio deportivo
publico, con el objetivo de
aumentar la seguridad, la inclusién
y la salud de los vecinos.

“Se transformé la estructura de una antigua fabrica

de cemento, abandonada hace mas de setenta aios,
en un gimnasio de escalada deportiva de primer nivel,
de uso publico y gratuito, beneficiando a un total de
mil quinientas familias y quinientos nifias y nifos.
Ademas del nuevo uso de la infraestructura, se brindan
talleres de iniciacién, entrenamientos y eventos

competitivos y recreativos para los usuarios.”

2. Accién Civica > 2.2. Ciudad Inclusiva

208


http://www.deportelibre.cl

Arriba: antes. Abajo: después.
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2.3.




Ciudad
¥ Informal

Intervencién de la ciudad autoconstruida

Gran parte de las ciudades de América Latina
son resultado de un proceso de autoorganizacién
de quienes las habitan, a fin de atender sus
necesidades. Las respuestas bajo este eje siguen
esta naturaleza, e incluyen la construccién de
espacios comunitarios de manera participativa,
intervenciones en espacios publicos para

la mitigacién de riesgos, entre otros.




Activacién Pilona Parlamento Vecinal

en Gualey
Intervenciones
d de comedores
comunitarios
Mirador 70
Plaza Las
Tres Marias
[ ]
L]
El trébol de
todos y todas
9| Parque

Caranguejo
Brincante

La Placita

Parque

Villa Clorinda

Juegos infantiles en

el Parque Manhattan

o o

Ludobarrio
La Paloma

Disefio Informal



Disefo Informal. Estrategias de habitabilidad en barrios
populares. (Tomas Folch, Cristidn Robertson, Tamara Egger)

Ludobarrio La Paloma. Proceso de cocreacién de
espacio plblico. (Carolina Carrasco, Verénica Adler)

La Placita. (Re)construyendo espacios comunitarios.
(Lia Alarcén, Franklin Velarde, Lucia Nogales)

Parlamento Vecinal.
Conjunto de terrazas vecinales y tribuna cultural

Parque Villa Clorinda. Historia de un parque sin rejas

Intervenciones de comedores comunitarios.
La transformacién del espacio como oportunidad
de desarrollo integral

El trébol de todos y todas.
Espacio de autogestién vecinal para las artes urbanas

Juegos infantiles en el Parque Manhattan.
La intervencién urbana como herramienta para visibilizar
problemas en la comunidad

Mirador 70. Estructura para las actividades comunitarias
y la observacién de paisajes locales

Parque Caranguejo Brincante. El espacio ptblico como
herramienta de ciudadania activa

Activacién Pilona en Gualey.
Revitalizacién territorial del Programa Sociocultural
de la Linea 1 del Teleférico de Santo Domingo

Plaza Las Tres Marias.
Un agora para el esparcimiento y encuentro



¥* 27.
Diseino Informal
Estrategias de habitabilidad en barrios populares

Autores: Tomas Folch, Cristian Robertson, Tamara Egger
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Promotores

LAB Ciudades del BID con Ecologia
Informal, SECISYU | Secretaria

de Integracién Social y Urbana,
Universidad Adolfo Ibafez (UA),
Universidad de Buenos Aires (UBA)

Ciudad/pais
Barrio 31 (sector Cristo Obrero),
Buenos Aires, Argentina.

Sitio web

blogs.iadb.org/ciudades-
sostenibles/es/estrategias-
de-habitabilidad-en-barrios-
populares-prototipos-de-co-
diseno-informal/

Links redes sociales

twitter.com/BID_Ciudades

twitter.com/basecisyu

Ao
2018-2019

Actores relevantes

Vecinos y vecinas del Barrio 31,
maestros profesionales del Barrio
31, estudiantes y profesores

de arquitectura y disefio de

las universidades UAl y UBA,
funcionarios publicos de la
Secretaria de Integracién Social
y Urbana (DGMV y DGIE).

Cita/frase clave del proyecto

“El reconocimiento del otro como

un igual permite la construccién de
confianza y capital de colaboracién, lo
cual supera incluso el objeto de disefio,
reconociendo que el resultado de este
andamiaje es la construccién base

de nuevos procesos inimaginados™.
(Ecologia de lo Informal).

Tipo de intervencion
Temporal

Palabras clave

ciudad informal, habitabilidad,
autoconstruccién, mejoramiento
de barrios, urbanismo colaborativo,
participacién ciudadana

Disefio Informal es un proyecto que investiga la
informalidad como método de construccion principal
de la ciudad latinoamericana contemporanea. Combina
la investigacion académica con la accién aplicada en

el territorio en un taller colaborativo de una semana.

El objetivo es entender los conocimientos propios de

la informalidad como base para poder intervenir en

ella desde el diseiio o la planificacién urbana.

El Barrio 31 es un asentamiento informal con mucha tradicién
e historia en Buenos Aires. La metodologia propuesta

junta participantes interdisciplinarios para entender sus
saberes y culturas de construccién. Los cinco grupos de
estudiantes internacionales, maestros locales y vecinos
desarrollan y construyen cinco prototipos de pequeia
escala, bajo costo y rapida ejecuciéon como solucién a un
desafio constructivo. Estas son soluciones replicables a
problematicas constructivas frecuentes de habitabilidad

en el barrio. El ejercicio sirve como puente para construir
relaciones que potencialmente desarrollen nuevas y mejores
ideas a través del intercambio de saberes de distintos
actores, que tienen pocos espacios donde esto sucede.
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https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/estrategias-de-habitabilidad-en-barrios-populares-prototipos-de-co-diseno-informal/
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https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/estrategias-de-habitabilidad-en-barrios-populares-prototipos-de-co-diseno-informal/
https://blogs.iadb.org/ciudades-sostenibles/es/estrategias-de-habitabilidad-en-barrios-populares-prototipos-de-co-diseno-informal/
http://twitter.com/BID_Ciudades
http://twitter.com/basecisyu

En un contexto regional en el cual mas del 80% de
sus habitantes viven en zonas urbanas y 27% de ellos
en asentamientos informales (BID, 2018), es urgente
volver sobre la forma en la cual la informalidad ha sido
abordada. Los asentamientos informales se han ido
consolidando a lo largo del tiempo como una estra-
tegia de acceso a los beneficios de la ciudad, a suelo
y vivienda, que ha trascendido contextos nacionales
pero que son susceptibles a su vez de sufrir multiples
vulnerabilidades, como desalojos, reubicaciones,
ausencia de servicios, estigmatizacién, entre otros
(Fernandes, 2011). La informalidad fue por mucho
tiempo una condicién considerada por fuera del &m-
bito académico de la planificacién y el urbanismo,
considerando que debia hacerse un reconocimiento
para trabajar en ella, pero no necesariamente apren-
der de ella. La informalidad, entendida entonces
como proceso de construccién de la ciudad contem-
porénea, pone de manifiesto que esta Gltima posee
un conocimiento propio a través del cual se constru-
ye y transforma de generacién en generacién, y que
es necesario estudiar su propia naturaleza, explorar
el trabajo a través de sus reglas y potenciar su inteli-
gencia interna.

El proceso de Disefio Informal plantea la pregunta
de cémo involucrar los saberes y culturas de cons-
truccién en barrios informales que son respuestas de
los habitantes a desafios cotidianos, a un gran pro-
yecto de mejoramiento de barrio. Se plantea el disefio
como una pedagogia de entendimiento y respuesta
a procesos que muchas veces exceden a la forma
como objetivo; procesos como sistemas donde inte-
ractlan diversos actores y fuerzas sociales, naturales
y constructivas.

El asentamiento informal méas antiguo y grande de
la Ciudad de Buenos Aires es el Barrio Padre Car-
los Mugica, o Barrio 31, ubicado en la zona norte de
la ciudad.

Comparativamente, el Barrio 31 presenta un valor
deficiente de metros cuadrados privados por habi-
tante: mientras que los estandares internacionales
definen un area de 14 m?, el Barrio 31 solamente al-
canza los 7 m?. Esta situacién define que 22% de los
hogares presenta condiciones de hacinamiento, una

cifra extremadamente superior al 1,8% de los barrios
formales de Buenos Aires. Sumado a esta condicién
del &mbito privado, el espacio publico es igualmen-
te deficiente, con apenas 0,3 m? por habitante, en
contraste con los 6 m? por habitante disponibles en el
resto de la ciudad. Los servicios publicos de electri-
cidad, agua y saneamiento funcionan con conexiones
informales y precarias, de baja calidad y frecuencia.

El crecimiento orgénico de la ciudad informal,
conformando por medio de una serie de calles y pa-
sajes estrechos no planificados, ha traido consigo
la consolidacién de un tejido urbano que dificulta
la movilidad interior, posibilitando desplazamientos
mayoritariamente a pie y motocarros. Las viviendas,
autoconstruidas por sus habitantes, concentran en
los pisos inferiores una diversidad de comercios y
servicios que otorgan vitalidad a la calle. Ademas, la
estrechez de los recintos interiores y las condiciones
basicas de habitabilidad de las viviendas obliga a los
residentes a volcarse hacia la calle, consolidada como
el espacio para la convivencia y la recreacién vecinal.

La ubicacién central del barrio otorga a sus habi-
tantes proximidad a oportunidades de trabajo, y es
por ello que, desde la década del treinta, la llama-
da Villa 31 ha albergado inmigrantes que llegaban a
Buenos Aires a trabajar en el puerto y los ferrocarriles
(Rojas, 2017). Luego de décadas de incertidumbre so-
bre el futuro de este barrio, hubo dos instancias de
desalojos, en 1980 y 1996. Esta posibilidad persistié
hasta 2010; pero, en 2016, el Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires se comprometié con la urbanizacién
e integracién del barrio.

Con este fin, se crea la Secretaria de Integracién
Social y Urbana, con el mandato exclusivo de “trans-
formar la villa en barrio”, a través de un Plan Integral
Urbano que proveyera infraestructura bésica, co-
nectividad urbana y mejoras en la habitabilidad de
viviendas y comercios, asi como también que llevara
adelante las inversiones que acompaian las accio-
nes de caracter social, educativo y econémico que
integran el barrio a la ciudad y la ciudad al barrio.
La implementacién del Plan cuenta con el apoyo del
Grupo BID y del Banco Mundial.

Entendiendo entonces este inmenso desafio,
donde mdltiples actores buscan implementar una
mirada integral, el proyecto Disefio Informal busca
reconocer que la comunidad y sus saberes son la
herramienta para llevar este proceso adelante, y que



su capital humano debe ser reconocido y reforzado,
buscando, a través de la interaccién de multiples mi-
radas, construir respuestas a los desafios cotidianos
que operen sistematicamente para un mejoramiento
integral del barrio.

El proyecto Disefio Informal se realizé durante el afio
2018 y 2019 entre el LAB Ciudades del BID y Ecologia
Informal, convocando a estudiantes y profesores del
Design Lab de la Universidad Adolfo Ibafiez (UAl) y la
Universidad de Buenos Aires (UBA), funcionarios de la
Secretaria de Integracién Social y Urbana (SECISYU)
y residentes del barrio.

La metodologia entendida desde la légica del
pensary hacer se plantea como una instancia de in-
vestigacién-accidn aplicada al territorio. Se busca que
expertos locales, la comunidad y estudiantes interna-
cionales sean capaces de trabajar en conjunto para la
cocreacién, disefio, construccién, implementacién y
testeo de prototipos de habitabilidad desde la inno-
vacién, sostenibilidad, escalabilidad y replicabilidad,

que signifiquen un mejoramiento importante a las
condiciones existentes en Barrio 31.

Para ello, se organizaron cinco grupos de trabajo
compuestos por un integrante del grupo familiar, un
experto local del barrio, dos estudiantes chilenos, dos
estudiantes argentinos y un profesional de la Secre-
taria para que durante cinco dias pudiesen disefar,
prototipar y construir cinco opciones de bajo costo
y alto impacto que buscaran mejorar las condiciones
de habitabilidad de los casos seleccionados.

En esta primera versién, las areas teméticas abor-
dadas por el workshop de trabajo tuvieron relacién
con el guardado y exposicién de mercancias para co-
mercios y con el manejo, recoleccién y reutilizacion
de aguas de lluvias. Los temas seleccionados fueron
definidos por su pertinencia y por su capacidad de
generar sinergias con otras iniciativas que se estaban
llevando a cabo en el territorio, para posibilitar un
proceso de escalabilidad mayor.

La semana de trabajo estuvo organizada por
tres momentos claves: (i) la inmersién en el territo-
rio y diagnédstico proyectual (un dia); (i) el disefio (un
dia); y (iii) la construccién, montaje y testeo (dos dias



y medio). Para cada una de las etapas, fue disefiado
un encargo especifico, con objetivos y formatos de
entrega previamente predefinidos.

Cada una de las jornadas estuvieron organizadas
en dos momentos claves: un primer momento de tra-
bajo en el barrio entre las 8 y las 17 h, con instancias
especificas de mentoring por parte del equipo do-
cente; y un segundo momento de trabajo entre las 18
y las 21.30 h para la recopilacién, anélisis y sintesis de
la informacién clave relevada durante el dia.

Esta organizacién intensa de las jornadas permi-
tié de manera répiday concreta llegar a un proyectoy
sistematizar, a su vez, gran parte de los procesos y re-
flexiones realizadas durante el dia a dia, entendiendo
que el valor del workshop, més allé del prototipo es-
pecifico construido, consistia también en el proceso
de codisefio y el trabajo compartido como proceso.
Su potencia y virtud es darle voz y tiempo a actores
que no siempre tienen la posibilidad de coconstruir
diagnésticos y soluciones conjuntamente.

Lo sorprendente de hacer los prototipos es que su va-
lor real no esté en ellos, sino en lo que articulan a su
alrededor; son puentes para construir relaciones que
potencialmente desarrollen nuevas y mejores ideas.
Detras de construir un prototipo hay un argumento
que vincula el trabajo manual con la cooperacién y
la idea de que las mejoras de la ciudad pueden ser
originadas de practicas concretas. Finalmente, jun-
tando los saberes de distintos actores, se desarrollan
prototipos de bajo costo, rapida ejecucién y alta re-
plicabilidad, hechos a medida para responder a los
desafios cotidianos en el barrio, usando técnicas y
materiales frecuentes en él.

Como resultado de la metodologia, se diseiaron
cinco tipologias que se detallan a continuacién:

Nace del requerimiento de
los comerciantes de aumentar las superficies de
exposicién en los comercios ante la falta de espa-
cio interior en los recintos. El proyecto concibe el
cerramiento de los comercios como el elemento
de soporte sobre el cual se estructura la propues-
ta. Se construye a partir del pliegue de dos barras
de acero de 10 mm de espesor y de 80 cm de
extensién desplegadas, las que son capaces de
soportar hasta 100 kg. El prototipo se destaca

por su rapida construccién y montaje; en este
momento estd siendo escalado para ser imple-
mentado a nivel ciudad para multiples usos.

Sur-
ge de la observacién en miltiples comercios de
la utilizacién de cajones apilados para exponer
productos a distintos niveles. El disefio de la es-
tructura se concibe desde las medidas minimas
del cajén, y se propone desde una légica de
piezas construidas a partir de un perfil metélico
cuadrado de 20 mm de lado. El proyecto fue des-
tacado por su réapido montaje (cinco minutos por
médulo), por su autonomia autoportante inde-
pendiente de los factores del suelo y muro y por
la capacidad maximizar hasta en cinco niveles las
superficies de exposicién.

Este prototipo busca responder
a una problematica crucial en estos contextos:
la dificil provision de agua para otros usos, al
margen del consumo de la comunidad, las con-
secuencias negativas que ocasionan las lluvias



vertidas desde los edificios hacia las calles y la
gran superficie construida versus los escasos es-
pacios abiertos que permitan drenar el agua por
filtracién natural. El disefio, similar a un embudo
para la lluvia, define su peso en la parte inferior
mediante baldes de pintura reciclados para el
guardado del agua, otorgandole estabilidad a
la “flor”, y permitiendo multiplicar la superficie
de captacién en veinticuatro veces. Las mejoras
posibles consideran sumar funcionalidad como
provisidon de sombra en los espacios publicos du-
rante todo el afio.

Es un dispositivo que puede
funcionar con el sistema de bajadas de aguas de
lluvia de las edificaciones, evitando que la des-
carga se produzca hacia la calle y permitiendo
repensar la légica de obras de evacuacién de
aguas superficiales y sumideros. Pensado para
armarse con piezas que se encuentran en el ba-
rrio, el filtro de agua se estructura a través de un
marco estructural de perfiles angulares de 40 mm
que constituyen dos niveles: uno superior, donde
funciona un filtro de arena realizado en base a ca-
jones de leche, y uno inferior que es un tanque de
almacenamiento de 300 I. La proyeccién urbana
de replicar el sistema en cada bajada de agua es

la oportunidad de dotar de una nueva imagen ur-
bana al barrio.

Este prototipo respon-
de a la necesidad transversal de exposicién y
guardado. Basa su légica de construccion en la
repeticién de una pieza Unica y modular que per-
mita crecer verticalmente al adicionarla, y posee
la libertad para adaptarse a dimensiones hori-
zontales de los espacios a cubrir. La costilla se
construye en base a una escuadra Unica de 2” de
lado, hecha de pino cepillado, y uniones de per-
files cuadrados de acero de 50 mm trabados con
tarugos de madera. Las patas ajustables en base
a hilos de acero permiten salvar las diferencias de
nivel del piso.

Al revisar el proceso, se plantean siete dimensiones
de acercamiento hacia el barrio, sus vecinos y de
aprendizajes generados.

Cualquier trabajo de lectura de un contexto infor-
mal debe entenderse tanto en la escala de la ciudad
como del objeto. Este proceso, en el contexto de un
gran proyecto urbano de convertir la villa en barrio
a través de un Plan Integral Urbano, cuestiona la
concepcién de la gran escala como respuesta mo-
derna alcanzada a través de un proyecto especifico
pensado y disefiado desde afuera para ser imple-
mentado en el lugar. El proceso realizado por Disefo
Informal entiende una ecologia urbana en la que se
acepta su naturaleza a través de condiciones emer-
gentes y cambiantes, resultado de intervenciones
minimas que se reproducen de acuerdo a su perti-
nencia para alcanzar la escala urbana emergente.
Como argumenta Andrea Branzi (2015), la ciudad



debe ser analizada e intervenida a través de sistemas
que, lejos de ser rigidos y permanentes, sean reversi-
bles, incompletos e imperfectos. Esto permite abrirse
a la adaptacién, la evolucién y recepcién de nuevos
usos y actividades, con infraestructuras temporales
y ligeras donde la escala urbana de las transforma-
ciones es producto de operaciones méas ligadas a una
esfera doméstica que a intervenciones externas, y en
donde se borra la dicotomia operacional entre el es-
pacio publico y el privado.

La informalidad no es un debate acerca de lo que
consideramos regular-irregular o formal-informal, es
una condicién activa que elimina la forma de ambos,
para definir un proceso, un metabolismo que no se
detiene. El Barrio 31 es la resultante de un proceso
que, de manera orgénica y ante su necesidad, ha
ido respondiendo a sus propios requerimientos en el
tiempo. Sus unidades son la precisién de sus usos y
estos son el reflejo de sus habitantes. Asi, las vivien-
das se adaptan a la llegada de nuevos integrantes o a
la aparicién de nuevos programas. La ecologia de la
informalidad nos plantea la pregunta acerca de cémo
entender y operar en condiciones urbanas que son
dindmicas, progresivas, emergentes y resilientes.

Que la informalidad se trate de un proceso, y no
de una forma, no invalida la posibilidad de ensefiar
y aprender a través de ella. Su problemética y nece-
sidad de respuestas sigue estando en el &mbito del
disefio, el encargado de cambiar su légica interna.
Se plantea el disefio como una pedagogia de enten-
dimiento y respuesta a procesos que muchas veces
exceden a la forma como objetivo; procesos como
sistemas donde interactGan diversos actores y fuer-
zas sociales, naturales y constructivas, entre otras.

El trabajo etnografico y de anélisis del barrio
permitié definir estrategias tacticas para confor-
mar una gufa de la habitabilidad como estructura
de areas que debieran ser asumidas y priorizadas
para un trabajo colaborativo. Si bien la informalidad
tiene la particularidad de lo Unico e irrepetible, la
realidad de estos barrios permite integrar situa-
ciones, realidades y desafios comunes que en su

conjunto permiten una agrupacién tipolégica, po-
sibilitando la generacién de estrategias replicables.
De esta forma, teméticas que han sido parcialmen-
te cubiertas en las unidades de vivienda pueden
ser tratadas como un conjunto de intervenciones
abordadas de manera independiente, desplegadas
de manera conjunta y multiplicadas a una es-
cala urbana.

La posibilidad de proponer alguna solucién de-
pende de un reconocimiento del capital humano que
existe en el lugar. El disefiador es un articulador de
capacidades, que son ricas, variadas, precisas y en-
tusiastas. Definir la comunicacién entre quien tiene
un problema y quien puede solucionarlo, requiere el
disefio de herramientas y procesos de interaccién.
Por otro lado, reconocer el hacer local y descubrir
a aquellos expertos locales que han levantado una
ciudad por afios permite validar las soluciones y pro-
yectar una implementacién segura: ¢quién podria
ser mejor para buscar soluciones que aquellos que
conocen los problemas y los que por afios han dedi-
cado su tiempo a solucionarlos? Disefiar es también
la construccién de puentes de comunicacién, facilitar
la interaccién, construir el medio y la confianza para
que suceda.

En un proyecto todos ensefian y todos aprenden.
Cada uno de los actores tiene un saber que es rele-
vante. La dindmica requiere ser orquestada pero no
definida: si bien el concepto de la participacién efecti-
va es un concepto ampliamente utilizado, experiencias
como la desarrollada ponen en evidencia que, ante
un desafio comun, diferentes visiones se conjugan,
permitiendo que naturalmente cada uno vaya toman-
do un rol principal y de soporte en algiin momento.
El reconocimiento del otro como un igual permite
la construccién de confianza y de un capital de co-
laboracién que supera incluso el objeto de disefo,
reconociendo que el resultado de este andamiaje
construido permite constituirse como la base de nue-
vos procesos alin no imaginados.

Medir es util para poder entender lo que se
hizo y cémo se haria mejor: no solamente un objeto



resultado sino la mayor cantidad de variables que el
proceso pudo haber iniciado. Es necesario propo-
ner estrategias para escuchar, y tener el tiempo y la
atencién para entender la realidad de la informalidad,
eliminando prejuicios y estereotipos.

Hoy pocos podrian no reconocer la inteligen-
cia que la informalidad ha consolidado, su validez
y pragmatismo como proceso de construccion del
habitat contemporaneo. La discusién que abre este
tipo de experiencias van mas alld de un acerca-
miento hacia la informalidad: son el comienzo para
pensar cémo ese conocimiento es capaz de arti-
cular herramientas para la construccién de la otra
ciudad, la que pensdbamos que estaba en el otro
extremo, consolidada y formal, y que hoy pudiera
verse beneficiada en su proceso por las virtudes
que el Barrio 31 puede entregar.

En este proceso el prototipar es un ejercicio de co-
laboracién. Requiere que cada equipo permita en su
interior la disponibilidad de escuchar a otros, recono-
cer ideas diversas, que pueden no ser representativas
de la mayoria, pero que de su integracién se cons-
truye un conjunto de valor. El prototipado es asi un
ejercicio que permite ganar experiencia a través de lo
nuevo, ademas de desarrollar la modestia para abrir-
se a combinar lo que creemos que esté bien con lo
que otros aseguran es una mejor solucién, poniendo
en ejercicio la empatia y la comunicacién.



¥ 28.
Ludobarrio La Paloma
Proceso de cocreacion de espacio publico
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Promotores Aio conocidas. Permite a quienes

Banco Interamericano de 2018 participan salir de los cdnones

Desarrollo, Espacio Lidico comunes y crear ‘fuera de la caja’.”
Actores relevantes

Ciudad/pais Banco Interamericano de Tipo de intervenciéon

Montevideo, Uruguay Desarrollo, Intendencia de Permanente, Programa
Montevideo, Espacio Ludico,

Sitio web vecinos y vecinas de La Paloma. Palabras claves

espacioludico.org innovacién urbana, cocreacién,
Cita/frase clave proyecto espacio publico, gobernanza local,

Links redes sociales “...el juego es utilizado para experimentacién urbana

facebook.com/ongespacioludico promover la imaginacién y aumentar

instagram.com/espacioludico emociones al enfrentar nuevas

realidades que traspasan las l6gicas

El proceso de trabajo del proyecto fue desarrollado junto
a la comunidad de La Paloma, en Montevideo, Uruguay,
en un lapso de cinco meses. Se buscé promover el interés
hacia el espacio publico y organizar la colaboracién entre
vecinos para la transformacién de un lugar en desuso del
barrio en uno que tuviese sentido de comunidad. Empleando
metodologias lidicas para lograr una transformacién
socioespacial, se utilizé el juego y las acciones urbanas
creativas como medio para aumentar la participacion,
promoviendo la creatividad local y produciendo nuevos
significados territoriales que fortalecieran la colaboracién
social. El proyecto dosificé el proceso en cinco etapas,
cada una con diferentes intensidades y propésitos,
intervenciones urbanas o acciones lidicas: para vincular a
la comunidad. Es ademas un aporte empirico a las teorias
relacionadas con la relevancia del juego en la sociedad
(Huizinga, 1938 y Cailloise, 1961) asi como para trabajos
posteriores que muestran la importancia del juego para
las personas y la ciudad (Stevens, 2007 y Nishholt, 2017).
Identifica el juego como una metodologia cautivadora
para coconstruir imaginarios colectivos mediante procesos
de disefio urbano a escala local y transversales.
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La creacién de capital social en las ciudades requiere
de una construccién de significado colectivo, el cual
es uno de los aspectos més desafiantes de la gober-
nanza en los tiempos contemporaneos de nuestras
ciudades. Desde 1960 en adelante, los procesos de
planificacién urbana han sido cuestionados por nu-
merosos pensadores urbanos como Jacobs (1961)
Whyte (2018) y Gehl (2010), entre otros, por la falta
de énfasis en la construccién de capital social rela-
cionado a los procesos de disefio y conformacion
del espacio publico, algo que todavia es materia de
discusién. Es asi como Friedman (2010) reconoce que
“el solo concepto de ‘ciudad’ se ha transformado en
algo diluido y vago” destacando la relevancia e im-
portancia que tiene la resignificacion de los espacios
publicos como un elemento esencial en la ciudad,
confrontando con el fenémeno de placelessness (sin
lugar o no lugar). Hoy, es ampliamente reconocido
que el territorio debe ser desarrollado con los habi-
tantes del territorio, para lograr una alta y efectiva
participacién de ellos en asuntos del barrio, con el fin
de aumentar la apropiacién del lugar de intervencién,
el desarrollo de capacidades de autoadministracion

del lugar y su manutencién en el tiempo; y que esas
acciones deben suceder a escala de barrio, donde las
estrategias de base han emergido con un especial
interés en el espacio publico (Padilla, 2020). Enfren-
tados al desafio de cémo promover y crear formas
activas, relevantes y creativas de participacién me-
diante acciones ludicas, el juego se convierte en el
protagonista de este proyecto de disefio urbano.

El territorio de intervencién estd ubicado en Monte-
video, en el sector noroeste de la ciudad, en un area
periurbana que ha visto un aumento relevante en
cuanto a su poblacién. Este aumento estéd asociado
en primer lugar a la industria, y posteriormente al
crecimiento de la vivienda informal, que hoy se en-
cuentra en etapa de radicacion a través de proyectos
de vivienda social impulsados por la Intendencia
de Montevideo, dentro del marco del proyecto de
recuperacién de barrios del BID. Este proyecto se pre-
senta como un desarrollo integral del territorio donde
tanto la vivienda como el espacio publico y la infraes-
tructura tienen igual importancia en su desarrollo.



Es en este marco que el BID incorpora el proyecto
Ludobarrio, de Espacio Ludico, para la transforma-
cién socioespacial del territorio, poniendo énfasis en
el desarrollo de espacio publico para los habitantes
y en la configuracién de un proyecto que permita la
coconstruccién de una idea en comun. El territorio
carecia de espacios de contenido y sentido colectivo,
y la infraestructura pudblica era precaria y casi inexis-
tente, con escasos espacios seguros habilitados para
el juego y el ocio, y cercanos a las viviendas.

El proyecto esta basado en metodologias de investi-
gacién-accién y métodos de design thinking, con un
proceso iterativo de constante aprendizaje mediante
la intervencién en el territorio, y enfocado en imple-
mentar tacticas urbanas lddicas como estrategia
para promover la participacion integrada en temas
de interés colectivo, incentivando la transversalidad
en el proceso al incorporar nifios, jévenes y adultos en
un vinculo profundo con el territorio. A este proceso
se lo denomina Disefio Urbano Colaborativo (DUC).
DUC se entiende entonces como un proceso de
disefio de proyectos urbanos de cualquier escala,
articulado por uno o més profesionales, cuyas de-
cisiones de disefio estan basadas en conocimientos
tomados de la comunidad, y centrado en los habi-
tantes, quienes deben ser considerados como los
principales expertos de su territorio (Sanof, 2000).
Este enfoque permite al grupo de disefiadores/im-
plementadores del proyecto ir construyendo vinculos
con la comunidad, la cual da a conocer las dindmicas
locales al mismo tiempo que identifica dificultades,
problemas y deseos. De esta forma, el grupo disefia-
dor/implementador puede distinguir el potencial de
un barrio desde la perspectiva de sus habitantes.
Segun Marc Augé (1992), el lugar es el espacio
que estad lleno de memorias, en contraposicién al
espacio de transicion que es genérico, el nolugar.
Tomando este concepto, la metodologia DUC im-
plica la construcciéon de un proyecto de barrio con
sentido de lo comun en el espacio publico, a través
de la activa participacién de las personas por medio
del placemaking (Project for Public Spaces, 2008).
Asi es como el proceso resulta en una resignificacién
espacial ademés de la transformacién fisica, con-
virtiendo el espacio en un lugar, en los términos de
Augé; y sumando consecuencias positivas en relacién

a la sostenibilidad mediante el cuidado que hacen
los mismos participantes del espacio. En este senti-
do, también se pone énfasis en las responsabilidades
individuales y derechos adquiridos a lo largo del pro-
ceso completo del proyecto ciudadano, lo que implica
responsabilidades sociales, politicas y de derecho
sobre el territorio dado (Velascos, 2005). Es también
relevante entender que la intervencién a escala local y
la perspectiva de creacién y conocimiento bottom-up
como la manera en la cual el lugar puede ser com-
prendido, ideado y proyectado, contiene igualmente
la posibilidad de que este proyecto continte incluso
una vez terminado el proceso y la participacién del
grupo disefiador/implementador, siendo transfor-
mado por sus habitantes para darle mayor sentido al
lugar y mayor apropiacién (Friedmann, 2010).

Es asi como la metodologia de la accién colabo-
rativa en el desarrollo del proyecto estd enfocada
principalmente en la formacién de un sentido de lugar,
basadndose en la suma de acciones de transformacién
espacial, creando un sentido de lo comdn para el
espacio y construyendo un simbolismo mutuo fuer-
temente vinculado a las experiencias positivas que
alli sucedieron, dando un nuevo significado a este
espacio urbano al incorporar nuevas relaciones emo-
cionales entre las personasy él (Berroeta y Rodriguez,
2010; Sen, 2000). Més aun, la transformacién fisica
vinculada a un cambio estético en la imagen del es-
pacio tiene sus efectos positivos en la percepcién del
habitante (Lynch, 1960). Es asi como este proyecto de
disefio urbano se basa en acciones de urbanismo téac-
tico para desarrollar intervenciones de corto tiempo
pero de alto impacto, con el fin de dar un significado
colectivo y transformacién en el largo plazo (Bishop
y Williams, 2012; Brenner, 2015; Lydon y Garcia,
2015), preparando para la ciudadania la apropiacién
simbdlica del espacio. En este escenario, el juego se
transforma en una estrategia relevante, dado que
sus caracteristicas permiten activar sin prejuicio la
participacién comunitaria, al mismo tiempo que me-
diante el humor y la percepcién positiva del lugar se
va transformando su concepcién.

Seguin Johan Huizinga (1972), laimportancia del juego
ha estado presente entre las personas desde siempre
como un elemento intrinseco de su cultura, y lo con-
sidera un impulso universal que es esencial para la



base de toda cultura. Sus estudios demostraron que
el jugar era propio de las personas, extendiendo el
concepto a diversos actos humanos que tienen que
ver con la recreacién y la vinculacién de diversos gru-
pos de edad, siendo una accién base de las funciones
de la civilizacién. Por eso, Huizinga también critica a
las ciudades modernas por la carencia de acciones
ltdicas que han casi desaparecido en la sociedad.

En el contexto de Ludobarrio, el juego es utilizado
para promover la imaginacién y aumentar emociones
al enfrentar nuevas realidades que traspasan las 16-
gicas conocidas. Permite a quienes participan salir
de los cdnones comunes y crear “fuera de la caja”.
En este sentido, las acciones lidicas generan nuevos
significados transformando lo ordinario en extraordi-
nario y modificando roles que contribuyen a construir
empatia entre todos los participantes. Mas aln, este
tipo de acciones de juego requiere dedicar un tiem-
po significante en el espacio urbano; y considerando
que su ausencia en las ciudades contemporaneas
es algo que ha sido altamente criticado e indicado
como una carencia/debilidad en ellas (Soja, Hen-
del y Cifuentes, 2008), las acciones de Ludobarrio
refuerzan la idea de romper el statu quo de la expe-
riencia espacial. Permite, incluso, dejar de pensar en
ideas globales para la solucién del espacio al relevar
las diferencias del territorio para buscar soluciones
especificas. El juego permite transmitir preocupa-
ciones positivas entre los grupos que comparten una
actividad y en el lugar donde se realiza, produciendo
un proceso de resignificacion en aquellos espacios
de alta estigmatizacion.

El proyecto Ludobarrio tuvo como objetivo rees-
tablecer el vinculo entre los vecinos y reencantar a los
habitantes del territorio con su propio barrio, aumen-
tando los espacios de encuentro colectivo mediante
acciones ltdicas. Este conjunto de actividades con la
comunidad se caracterizd por estar disefiado en for-
mato de juegos urbanos, lo que promovié la atraccién
y vinculacién transversal de los habitantes.

El proceso fue disefiado para testear y medir la
vinculacién con el territorio de los actores sociales,
su interaccién, el aumento de la creatividad en torno
a los futuros posibles, la transformacién espacial y la
creatividad local, entre otras cuestiones, mediante
cuatro pasos (Figura 1):

Diagnéstico de las oportunidades de mejora en
la calidad de vida.

Ideacién de los caminos en los que el territorio
puede asumir las necesidades para el cambio.

Testeo de los proyectos de infraestructura pro-
yectados con el fin de transferir conocimiento a
las personas sobre dichos proyectos, dando la
oportunidad de comunicar ideas y dudas.

La creacién y construccién de un proyecto co-
mun mediante la creatividad civica local.

Todas estas cuatro etapas permitieron vincular
a los vecinos con el desarrollo futuro del barrio, y al
mismo tiempo transformar la experiencia social en
él. Cada una de las etapas fueron nombradas como
Accién # y para su disefio se enfocaron en transfor-
mar cuatro aspectos del barrio: lo social, el espacio,
la comunicacién y las evidencias del cambio; siempre
basandose en la l6gica de vincular las principales di-
mensiones en las que el DUC intenta influir.



Se implementaron dos ac-
ciones ludicas; en la primera, se desarrollé un
mural colectivo que invité a los vecinos del barrio
a completar la frase “El secreto de la felicidad
es...”, coconstruyendo la respuesta entre todos.
La segunda accién, llamada overall, consistié
en una encuesta lidica que permitia levantar felicida h IJ OS paz
datos cualitativos basados en la misma pregun- HH‘tU‘:
ta, para comprender el estado de la “felicidad” r I ad'm

o bienestar subjetivo en el barrio. De esta forma CE‘I’I’D UI“EI’D honestidad

el proyecto se vinculé propositivamente hacia la
busqueda de la mejora y el enaltecimiento de las
condiciones de calidad que los propios habitan-

tes rescataban de su territorio o que esperaban tra nq uilidad ltra baj |p[ata

que existieran. Asi, se obtuvieron los principales viajar
elementos con los que el proyecto continué tra-
bajando y comenzé a construir una idea colectiva estudins

de barrio en torno a un concepto o imagen comun a I I I I l a
(Figura 3).
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Se exploraron las diferentes po-
sibilidades y suefios de transformacién y mejora
que los residentes esperaban para el barrio. Las
acciones lidicas requirieron completar una carta
con preguntas, que luego se introdujo en un glo-
bo blanco: cada idea contribuia a la construccién
de un érea de juegos repleta de globos que trans-
formaba el espacio conocido tradicionalmente.
Las preguntas buscaban profundizar sobre ideas
que iban desde el reconocimiento local para la
transformacién del barrio, hasta aspectos que
mejorarian su condicién de felicidad en el terri-
torio. Buscaba, ademés, vincular a la comunidad
en un juego colectivo y despertar la capacidad de
proyeccién de un futuro diferente para el territo-
rio construido entre todos.

Las nuevas ideas en el espacio se
localizaron y prototiparon, pero el desafio estuvo
en transferir informacién clara, precisa y especia-
lizada a la comunidad sobre el futuro proyecto de
equipamiento e infraestructura que iba a tener el
barrio, a cargo de la Intendencia de Montevideo.
Al mismo tiempo, el objetivo de la intervencién
piloto era transformar la calle Lautaro, la via
conectora entre dos éareas del barrio y las vias
principales de acceso desde la ciudad, testean-
do su capacidad para convertirse en un espacio
de uso colectivo y encuentro social. Las técticas
de gamificacion” sobre el posible uso del espacio
fueron realizadas en el mismo lugar de la inter-
vencién, para presentar a la ciudadania el futuro
posible del barrio.

Esta fase buscaba facilitar la
interaccién directa entre vecinos y el equipo de
disefio para el desarrollo colectivo del proyecto
de espacio publico, en el sentido de promover la
experiencia creativa a nivel local: la interaccién
genera innovacién en el disefio de ideas, a me-
dida que la vinculacién con la comunidad en las
decisiones de transformacién de su territorio se
va definiendo. La tactica planteada consistié en
disefiar una accién colectiva de creacién, usan-
do objetos y elementos abstractos en escala real.
El objetivo fue promover la imaginacién de los
vecinos sobre futuros usos del lugar, y al mismo
tiempo evaluar su capacidad espacial. Los vecinos
mostraron sus ideas mediante la disposicién de
objetos que representaban sus imaginarios, lo que
promovia la visualizacién del futuro uso del es-
pacio, permitiendo buscar acuerdos e identificar
interrelaciones entre propuestas, acordando cué-
les eran aquellas de mayor prioridad. El proceso
dio por resultado veintitrés ideas de uso y activi-
dades en el lugar, que se discutieron y probaron
durante la actividad ladica, llegando a acuerdos
en cémo usar el lugar. El testeo y aplicacién de
ideas en escala real permite tomar decisiones ba-
sédndose en posibilidades concretas, ademas de
la implementacién y ajuste de dichas ideas en el
campo de intervencién, y la coordinacién de to-
das las ideas posibles levantadas en el grupo. Esta



Arriba: Testeando ideas de uso de la plaza futura.
Abajo: Preparacién previa al trabajo de codisefio con los vecinos.
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accién también promovié nuevas posibilidades de
usos e ideas al evidenciar posibles vinculaciones y
mutaciones de las propuestas, contribuyendo a la
creacién, reduciendo la implementacién de pro-
puestas preconcebidas o cliché; méas aun, permitié
el activo involucramiento de los participantes, con
representacion de casi todos los grupos etarios de
personas a lo largo de su desarrollo.

Desde los talleres desarro-
llados previamente con la comunidad y ejecutados
en el espacio publico —es decir, las acciones ludi-
cas—, mediante objetos abstractos a escala de las
veintitrés ideas de apropiacién y uso del espacio
definidas, se establecieron trece ideas que fueron
testeadas y evaluadas como posibilidades realistas
a realizar. El testeo y la aplicacién de ideas a escala
real permite decidir con relativa certeza y acuerdo
colectivo sobre cuél es el resultado final de la im-
plementacién. Se trabajé en la construccién de la
plaza con los vecinos y futuros usuarios del espacio
durante siete dias y siete noches, al mismo tiempo
que se festejaba el cambio que se avecinaba. El tra-
bajo de coconstruccién permitié generar vinculos
profundos y significantes entre la comunidad y con
el equipo de disefio y la Intendencia.

Alo largo de las cinco etapas del proyecto, al evaluar
la participacién, se observa primero la diversidad de
quienes contribuyeron en las actividades, asi como
también se hizo evidente que a medida que el tiempo
pasaba el rango etario juvenil comenzé a participar
maés activamente en las acciones. Mas aln, cuando
las acciones fueron concretas y se enfocaron en la

construccién de una idea, como en las etapas finales,
la participacién de la juventud fue més significativa.
También, cuando el nimero de personas participan-
do decayd, como sucedié de la accién 4 a la 5, la
cantidad de aquellos que ya habian tomado parte en
las acciones anteriores aumenté (medicién de perma-
nenciay persistencia en la participacién). Aun cuando
los pardmetros de comparacién entre actividades no
son facilmente equiparables, ya que cada accidn
tuvo un propésito diferente o actué en diversos terri-
torios en el barrio y en intensidades de convocatoria
distintas, todas las etapas mostraron un alto nivel de
participacién tanto en nimeros como en diversidad.

Otro aspecto importante donde la vinculacidn
con el territorio se hizo evidente tuvo que ver con la
participacién en la etapa de construccién final del
proyecto y su manutencién en el tiempo. Los jéve-
nes se manifestaron en esta parte del proceso como
grupos activos que participaron en la ejecucién, y la
accién comprometié a los jovenes con el lugar una vez
que el proyecto estuvo completo, incluso meses des-
pués de su implementacién. El lugar se mantiene sin
vandalizacién, y solo presenta un eslogan que refleja
la apropiacion simbélica por parte de los mas jéve-
nes. Sin embargo, el proyecto esté pensado para ser
temporal, por lo que se requiere mayor inversién en
manutencién y la implementacién del proyecto final.

En términos cuantitativos, la accién del mural
alcanzé una alta y espontanea participacién de los
paseantes, alcanzando 166 participantes directos en
un periodo de 2 h, mientras la accién overall alcanza
142 respuestas, lo que constituye la base del proceso
a seguir. La accién #2: ideas, alcanza un alto ndme-
ro de respuestas (187), comprendiendo el 24% de las
personas que estaban en el lugar. La tercera accién
alcanza a 75 participantes directos que completan
el circuito de juego de transferencia de informacién,
con 245 visitantes, logrando una ratio de 1 persona
cada 15 minutos en el lugar. La cuarta accién logra
vincular 36 participantes activos; si bien es un nime-
ro bastante menor comparado a las otras acciones, la
aplicacién del territorio estaba focalizada a un area
mas limitada y especifica a un grupo de vecinos del
barrio. La accién #5 alcanza 39 participantes activos
durante los 7 dias de duracién de la actividad; y, aun-
que el nimero es bajo, demuestra un compromiso en
el tiempo y una participacion relevante y significativa
con el proyecto final.



Arriba y abajo izquierda: Jévenes residentes
trabajando activamente en el proceso.

Derecha: Panel de encuesta sobre cémo los
vecinos se sienten en esta plaza.
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Esta fase buscaba facilitar la interaccién directa
entre vecinos y el equipo de disefio para el desarrollo
colectivo del proyecto de espacio publico, en el senti-
do de promover la experiencia creativa a nivel local: la
interaccién genera innovacién en el disefio de ideas,
a medida que la vinculacién con la comunidad en las
decisiones de transformacién de su territorio se va
definiendo. La tactica planteada consistié en disenar
una accién colectiva de creacién, usando objetos y
elementos abstractos en escala real. El objetivo fue
promover la imaginacién de los vecinos sobre fu-
turos usos del lugar, y al mismo tiempo evaluar su
capacidad espacial. Los vecinos mostraron sus ideas
mediante la disposicion de objetos que representa-
ban sus imaginarios, lo que promovia la visualizacién
del futuro uso del espacio, permitiendo buscar acuer-
dos e identificar interrelaciones entre propuestas,
acordando cuéles eran aquellas de mayor prioridad.

El proyecto Ludobarrio nos ensefia cémo un proce-
so que se trabaja con los vecinos permite generar
alianzas en el tiempo, ademas de vinculos afectivos

con el lugar y entre las personas, haciendo evidente
la importancia que puede tener un espacio que re-
presenta historias compartidas con la comunidad, y
que por lo tanto implica una apropiacién del territorio
que duraré largo tiempo. Cabe decir que procesos de
este tipo son de facil implementacién: solo se requie-
re creatividad y ganas de trabajar en conjunto con
los habitantes del territorio en el cambio futuro de su
hébitat. El juego es una parte esencial de la estrate-
gia de acercamiento amigable, atractiva y transversal
que se propuso en este proyecto, y convoca a los ve-
cinos de forma comprometida durante los procesos
de intervencién. Ludobarrio se ha implementado en
cuatro barrios de diferentes ciudades de América La-
tina, y de este proyecto evolucionan otras ideas de
trabajo en barrios como Activadores Barriales y Ciu-
dad Colaborativa.

La palabra gamificacion se refiere a una técnica de apren-
dizaje que traslada la mecdnica de los juegos al dmbito
educativo-profesional.



¥ 29,
La Placita
(Re)construyendo espacios comunitarios

Autores: Lia Alarcén, Franklin Velarde, Lucia Nogales
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Promotores
Ocupa Tu Calle

Ciudad/pais
Lima, Peru

Sitio web
ocupatucalle.com

Aio
2019

Actores relevantes

Proyecto Alto Peru, vecinos de Alto
Per(, alumnos del taller de verano
de Intervenciones Urbanas-OTC,
ONU-Habitat

Cita/frase clave del proyecto
El trabajo in situ en todas las
etapas del proyecto fue un
elemento clave para su éxito:
trabajar con una organizacién
de amplia trascendencia en el
lugar y desarrollar el proyecto en
el mismo barrio permitié que los
participantes puedan tener una
comprensién de las dindmicas
barriales y un acercamiento con
los vecinos.

Tipo de intervencién
Permanente

Palabras clave

espacio publico, infancia, barrio,
comunidad, recuperacién de
espacios, intervencién urbana

En el marco del primer Taller Abierto de Intervenciones
Urbanas organizado por Ocupa Tu Calle, en alianza con
el Proyecto Alto Perq, se realiz6 el proyecto La Placita en
el barrio de Alto Peru, ubicado en el distrito de Chorrillos.
El curso tenia por objetivo contribuir a la formacion

de agentes de cambio y de innovacion de procesos en
torno al urbanismo participativo, de escala humanay

de caracter comunitario. Estos objetivos se alineaban
con los ejes de trabajo del Proyecto Alto Perd, quienes
llevan mas de diez aios trabajando en la zona para
alejar a los niinos, nifas y jovenes de problematicas que
afectan el barrio como la violencia y la comercializacién
de drogas. La intervencién buscaba convertir un espacio
publico en desuso en un espacio donde los vecinos y
vecinas de todas las edades puedan reunirse y realizar
actividades diversas de recreacién en su tiempo libre.

2. Accién Civica > 2.3. Ciudad Informal

235


http://www.ocupatucalle.com

La intervencién se realizd en el marco del Taller de
Intervenciones Urbanas realizado por Proyecto Alto
Pert y Ocupa tu calle, que buscaba formar estudian-
tes como agentes de cambio al invitarlos a participar
en un proceso de diagndstico, disefio y construccién
de dos intervenciones urbanas de pequeia escala, en
colaboracién con la comunidad de Alto Perd.

Luego de un primer diagnéstico urbano del ba-
rrio se identificé a “la plaza” de Alto Peri como un
lugar con mucho potencial para ser intervenido. Se
lo reconocia como el corazén de la comunidad, pero
con los afos se habia transformado en un espacio
segregado donde la infraestructura promovia inse-
guridad, desplazando el juego de los nifios y nifias
hacia la pista.

Por ello, la intervencién se enfocé en recuperar
un espacio para la infancia con la transformacién del
espacio publico, mediante procesos participativos
que buscaban también fortalecer la cohesién so-
cial en el barrio, promoviendo que todas las vecinas
y vecinos reconozcan en la plaza un espacio seguro
para el juego de nifios, nifias y deméas miembros de
la comunidad.

Alto Perl es un barrio del distrito de Chorrillos, ubi-
cado al sur de la ciudad de Lima, con una poblacién
aproximada de 1800 personas. El barrio se encuentra
delimitado por el conjunto de cerros del Morro Solar
y la zona histérica del distrito. Uno de los problemas
que més afecta a la zona es la violencia, las activida-
des delictivas y el tréfico de drogas, que imposibilitan
el desarrollo de los y las jévenes de esta comunidad.
En este contexto, en el 2008 surge el Proyecto Alto
Perd, una iniciativa que buscaba alejar a los nifios, ni-
fas y jévenes de este entorno mediante actividades
deportivas como el surf y el muay thai. Durante los
Gltimos afnos el proyecto ha incrementado sus ac-
tividades, y en la actualidad trabaja en torno a tres
ejes fundamentales: el deporte para el desarrollo, el
acompafiamiento humano y el urbanismo comunita-
rio. Este Ultimo eje se encarga de facilitar el cambio
y mejora de los espacios publicos de esta comunidad
trabajando de manera colaborativa con los vecinos
y vecinas.

El barrio tiene un caracter residencial y posee
caracteristicas que permiten el desarrollo de una
serie de dindmicas sociales: por un lado, la mayoria

de los residentes realizan recorridos cotidianos a
pie, o utilizando mototaxis para desplazarse en dis-
tancias méas largas en un menor tiempo hacia los
equipamientos barriales como colegios, mercados
o paraderos de transporte. La poca presencia de
autos permite que las calles se vuelvan espacios
en donde familiares y amigos se congregan para
realizar pequefias reuniones —en grupos de cinco a
seis personas—, que en verano se instalen piscinas
en la via o que esta se use para hacer las mezclas
de material para construccién de las viviendas. El
espacio publico en estas zonas pasa a ser una ex-
tensién de las actividades privadas de los hogares,
convirtiéndose en un espacio privado de la comu-
nidad cercana, pero de uso colectivo.

La intervencién se disefié en el contexto de un taller
de formacién abierto a estudiantes y profesionales de
distintas especialidades, realizado del 15 de enero al
15 de marzo de 2019. Conté con la participacién de
doce personas, quienes asistieron a una serie de se-
siones tedrico-metodoldgicas que se llevaron a cabo
en un espacio dentro del mismo barrio, y que busca-
ba capacitarlas en el desarrollo de diagnésticos del
espacio publico y en el disefo participativo de inter-
venciones urbanas innovadoras.



La zona de trabajo se centré en “la plaza” de Alto
Pert, un antiguo terreno destinado a vivienda que
los vecinos lucharon para reservar y activar como
espacio publico, por lo que se configuré en la memo-
ria vecinal como un lugar de gran importancia en el
barrio. Sin embargo, se habia transformado en un es-
pacio segregado donde la infraestructura dialogaba
con la inseguridad y se habia desplazado el juego de
las nifas y nifios del barrio hacia la pista. El espacio,
que se reconocia como el corazén del barrio, pasé a
convertirse en uno de los espacios mas peligrosos de
Alto Pert. Por ello, como objetivo principal se plan-
ted incrementar la permanencia de nifias y nifios y
la densidad de adultos y ancianos que frecuentan
la zona a partir de la mejora del equipamiento de la
zona y eliminacién de las barreras fisicas y los espa-
cios residuales.

Por otro lado, durante el primer mes del taller se
recolecté informacién para realizar un diagnéstico
del lugar y de las dindmicas de la poblacién. Para esto
se recogieron datos cuantitativos, como el nimero de
usuarios por sexo y edad; y datos cualitativos, como
los tipos de actividades que se realizan en la zona de
intervencién y otras caracteristicas particulares de
su uso. Los datos se recolectaron en distintos mo-
mentos del dia y de la semana, para poder tener una

diversidad de escenarios que permita comprender
las dindmicas del lugar. Luego de esta recoleccién se
pudo identificar, por ejemplo, que si bien el espacio
de la plaza no era activamente usado por las perso-
nas, estas si se encontraban presentes en los espacios
aledaios como en las puertas de las viviendas, donde
pasaban varios momentos conversando entre vecinos
y quedéandose en las veredas. Otras actividades im-
portantes que se identificaban era la venta de comida
en las calles cercanas y la comercializacién de droga.
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Como parte del proceso participativo, el taller incluyé
varias reuniones con vecinos y vecinas en las que se
recolectaban sus apreciaciones sobre la zona de tra-
bajo, sus visiones y sus deseos a futuro. Por un lado,
para el trabajo con los nifios, se realizd un taller espe-
cial con la participacién de veintiséis nifios y nifias de
entre siete y catorce afios que vivian cerca de la zona
de intervencién, y en el que se empleé el uso de Mi-
necraft, un programa de entretenimiento virtual. Con
este juego, los nifos y nifas aportaron sus ideas clave
para el disefio de la plaza manipulando un personajey
modificando el terreno segln su criterio, recogiendo
asi sus deseos y necesidades.

En base a las opiniones de los vecinos, los datos
recogidos y los disefios de los nifios y nifias, se iden-
tificé la necesidad de mayor presencia de bancas y
vegetacién, asi como la posibilidad de que todo el
mobiliario del espacio se plantee como un circuito de
juegos que al mismo tiempo permita el desarrollo de
otras actividades para el barrio.

La plaza se dividié en dos zonas, diferenciadas
por un cambio de nivel preexistente. No obstante, el
disefo buscé romper con las barreras fisicas y la frag-
mentacién que generaban elementos como los muros
que bordeaban el espacio, realizados con la intencién
de proteger el drea de juego de los nifios. Las estrate-
gias planteadas buscaban conectar tanto visual como
fisicamente ambas zonas de la plaza. En la parte alta
se implementaron mobiliarios lGdicos, creando un en-
torno estimulante y atractivo para los nifios que solian
jugar en la pista, y que consistieron en la instalacién de
piezas de palestra, una banca con diferentes niveles
a lo largo del muro perimétrico del lote —fomentan-
do tanto el descanso como el juego—, y un tobogéan
de concreto que conectaba la parte alta con la baja.
De este modo, la parte alta que antes se encontraba
escondida se convirtié en un espacio dindmico, inno-
vador y visible, permitiendo que las actividades que se
realizaban en las calles aledaiias puedan tomar lugar
en ella. El nuevo espacio se protegié del sol con un
techo ligero de bambd, y las nuevas graderias, muros
y pisos se pintaron en conjunto en jornadas de trabajo
con los nifios y jévenes del barrio.

En la seccién baja de la plaza, se sumaron es-
pacios de sombra sembrando un nuevo arbol. Se
eliminé el muro que dividia las dos zonas del espacio
para generar una plataforma integrada que otorgue

una mayor visibilidad y permita la realizacién de di-
versas actividades como juego, feria, concierto, cine,
descanso, entre otras. Ademas de la realizacién de
multiples actividades, la intencién fue asegurar tanto
la presencia de los nifios y nifias como de los “ojos
que los cuidan”.

El proceso constructivo se realizd con mano de
obra especializada local, fomentando la economia
del barrio, combinandolo con jornadas de trabajo
colaborativas donde participaron nifios y nifias del
barrio, los estudiantes del taller y voluntarios de
Ocupa Tu Calle. La implementacién del espacio se
realizé en un total de cinco jornadas de trabajo. Para
el disefio se usaron materiales de bajo costo y ac-
cesibles, como lijas, clavos, pernos, tuercas, tierra
preparada, florida, cemento, ladrillos, pintura, ma-
dera y bambues.
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Se calcula que la poblacién beneficiada por el pro-
yecto alcanzé un total de 2225 personas. Luego de
terminada la intervencién, se volvieron a realizar
una serie de mediciones en el lugar para verificar
los impactos que habia tenido en las dindmicas de
la poblacién, y se comprobé que la eliminacién de
las barreras fisicas en la seccién alta de la plaza
fue positiva para el entorno. Se observé un incre-
mento de usuarios de diversas edades. Los nifios
ahora utilizaban el espacio de intervencién para
dindmicas lGdicas, dejando de jugar en la pista —
como sucedia antes de intervenir el espacio- lo
que puso en evidencia el éxito de la intervencién.
Por otro lado, en los mapas sobre el registro de
actividades, a diferencia de la etapa previa a la
intervencién, se incrementaron de manera consi-
derable la cantidad de nifas jugando en La Placita,
asi como también la cantidad de adultos conver-
sando de pie y sentados.

Por todo esto, se puede decir que se cumplié con
el objetivo de incrementar la permanencia de nifios
y la densidad de adultos y ancianos que frecuen-
tan la zona a partir de la mejora del equipamiento
y eliminacién de las barreras fisicas y los espacios
residuales. Sin embargo, aln persisten los facto-
res que ponen en riesgo la integridad de nifios y
limitan el dinamismo de actividades en el espacio
de intervencién, asociadas a la comercializacién
de droga.

Ademas, la intervencién generé un aumento del
valor de la zona y promovié el desarrollo de nue-
vas acciones por parte de las autoridades, ya que la
nueva gestién municipal comenzé un programa de
caminabilidad.

Las intervenciones en zonas vulnerables tienen el po-
tencial de generar transformaciones positivas para
el barrio. Con la intervencién de La Placita se logré
mejorar un espacio publico simbdlico para la comu-
nidad, reutilizando una infraestructura existente y
generando en ella nuevos espacios para el juego y el
descanso de los vecinos, mejorando las condiciones
de seguridad y accesibilidad.

El proyecto involucré una serie de innovaciones
en los métodos de diagndstico, monitoreo, disefio
y planificacién, en el cual se promovié un proceso

interdisciplinario y participativo. Los profesionales
y estudiantes que participaron del taller fueron ca-
pacitados en estas herramientas, generando el
conocimiento necesario para replicar estos proyectos
en més zonas de la ciudad.

El trabajo con Proyecto Alto Per( fue vital para
el desarrollo, ya que su continuo trabajo en el barrio
permite que, luego de haber finalizado el taller, la
intervencién siga transformandose y gestiondndose
desde la activa colaboracién de las vecinas y vecinos.
De esta manera, se espera que La Placita siga alber-
gando actividades y se consolide como un espacio
central del barrio.

La locacién para el desarrollo de las sesiones del ta-
ller se dio dentro del mismo barrio, lo cual permitié
muchas facilidades para el levantamiento de infor-
macién, la observacién de las dindmicas del barrio
en distintos momentos del dia y la comunicacién
rapida con las vecinas y vecinos. Si bien el contexto
y el constante trabajo de campo que el taller reque-
ria exponia a los participantes —personas externas al
barrio— a ciertas situaciones de riesgo, el hecho de
contar con el apoyo de los vecinos y actores locales
fue clave para prevenirlas.

En el proceso fue interesante que muchas de las
propuestas de diseiio, como la eliminacién del muro
que dividia las dos zonas de la plaza, chocaba con
algunas ideas preconcebidas sobre el espacio que
los vecinos tenian, las cuales fueron discutidas en
las reuniones previas al disefio. Por ejemplo, ellos se-
nalaban que la presencia del muro era positiva pues
proporcionaba seguridad al espacio de juego de los
nifios, asi como una proteccién frente a las balaceras
que solian ocurrir en la zona. Esto proporcioné infor-
macién valiosa que fue incorporada como parte de
las variables de disefio.

Finalmente, se comprobd la importancia del tra-
bajo colaborativo con otras organizaciones para el
desarrollo de proyectos, en el que cada parte pue-
de contribuir desde su experiencia y conocimiento.
En el caso de Proyecto Alto Perd, su relacién con el
barrio y el vinculo horizontal con la poblacién fue vi-
tal para el desarrollo de la propuesta, mientras que
desde Ocupa tu Calle se aporté con la gestién de re-
cursos y el conocimiento técnico para el disefio de la
intervencién.



Colectivo PICO | Proyectos
de Interés Comunal
(Aparatos Contingentes)

Caracas, Venezuela

picocolectivo.org.ve

2015-2017

Cooperativa de autoconstruccién
del barrio Los Frailes de Catia,

Consejo Comunal La Ceiba,
Aparatos Contingentes, Inparques
| Instituto Nacional de Parques,
Vicepresidencia Territorial de
Venezuela, Consejo Federal

de Gobierno.

Permanente

La intervencién cataliza un proceso
de reestructuracién integral por
medio de un sistema de espacios
comunes interconectados al
interior del barrio. Junto a los
equipamientos, incluye el disefio de

un protocolo de gestidn territorial,
estrategias de relacion sustentable
con el ecosistema natural, y
acuerdos de convivencia. La
operacién permite reconfigurar
750 m2 subutilizados en

pleno centro del barrio,
integrando distintas plazas

en un mismo terreno que

presenta las caracteristicas de
multiples terrazas, mejorando
infraestructuras precarias de
servicios, accesos a viviendas y
caminos debilitados por el uso
incesante.


http://www.picocolectivo.org.ve

Fotos: José Alberto Bastidas - Marcos Coronel.
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CCC | Coordinadora de
la Ciudad en Construccién

Lima, Pert

redocara.com/post-de-noticias-1/
ivOmwlos37pe07EntrelazoslLima
Villa-Clorinda

2016-2017

Municipalidad de Comas, Sumbi,
ANIA, Ocupa Tu Calle, Dirigencia

de Villa Clorinda Mélaga de Prado.

Temporal, Permanente

En el marco del programa TiNi |
Tierra de Nifios, de la ONG ANIA,
y del programa “Entrelazos”, de

la ONG SUMBI, se proyecté el
parque Villa Clorinda como palanca
de un proyecto urbano integral
para todo el barrio. Se buscaba
convertir un espacio abandonado
y tomado por los autos en un
parque ludico, seguro y saludable,
abierto a todos los vecinos y en
particular a los nifios, por medio
de un proceso participativo que
vincule instituciones privadas con
la gestién publica municipal en un

proyecto piloto de recuperacion
de espacios publicos barriales. Se
realizaron una serie de talleres de
diagnéstico y visién compartida
en los que participaron los vecinos
y los nifios con ejercicios de
imaginarios urbanos. El retiro de
rejas del parque, acompanado

de las estrategias de apertura

del espacio y la introduccién de
estructuras ladicas, cumplié los
objetivos y abrié el camino a la
recuperacién integral del espacio.
Sin embargo, luego de unos meses
la nueva dirigencia desmantelé la
instalacién.


http://www.redocara.com/post-de-noticias-1/iv9mwlos37/pe07EntrelazosLimaVilla-Clorinda
http://www.redocara.com/post-de-noticias-1/iv9mwlos37/pe07EntrelazosLimaVilla-Clorinda
http://www.redocara.com/post-de-noticias-1/iv9mwlos37/pe07EntrelazosLimaVilla-Clorinda

Fotos: Javier Vera.
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Incursiones | Incubadora
de ideas para la ciudad

Caracas, Venezuela

incursiones-ve.com

2018-2019

Madres de los comedores
intervenidos, ALS | Alimenta La
Solidaridad, Caracas Mi Convive,
Embajada de Estados Unidos en
Venezuela, Embajada de Suiza en
Venezuela, Smith Falchetti.

WASH (Water, Sanitation and Hygiene)
es un grupo de programas de Unicef cuyas
actividades se enfocan en proveer agua,
saneamiento e higiene a las comunidades,
garantizando el derecho de los nifios y
nifas a la salud.

Permanente

En Venezuela, el 50% de nifos
menores de cinco afios sufre

de malnutricién. Alimenta

La Solidaridad (ALS) es una
organizacién que enfrenta esta
problematica mediante comedores
que dan una comida diaria a nifios
en zonas desfavorecidas, a partir
de un modelo de participacion
comunitaria liderado por

madres. En alianza con ALS, se
repensaron estos espacios como
oportunidades integrales de
desarrollo. Se propuso un modelo
de microintervenciones que se
apoya en el disefio y las virtudes

de sus procesos y resultados,

para promover oportunidades de
desarrollo mediante la cohesién
comunitaria y la consolidacién de
liderazgos locales. Se realizé la
transformacién de tres comedores:
Nuevo Horizonte, San Miguel y
Macarao, beneficiando a més de
doscientos sesenta nifios y noventa
y seis madres lideres. En ellos, se
han abordado diversos temas tales
como espacios seguros para los
nifios, principios WASH , espacios
de encuentro, liderazgo femenino y
oportunidades de crecimiento.


http://incursiones-ve.com
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% 33.
El trébol de todos y todas

Espacio de autogestion vecinal para las artes urbanas
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Arquitectura Expandida

Bogot4, Colombia

arquitecturaexpandida.org

2014

Miembros de la comunidad
vecinal del barrio Ciudad de Cali
(Patio Bonito, localidad Kennedy,

Bogoté), Territorios Luchas,
Biciterritorializando, Golpe de
Barrio, la Francia Skateboarding,
Dast, Monstruaccién, Consejeria
Cultural de la Embajada de Espafa
en Colombia, Sodimac Colombia.

Permanente

El proyecto se realizd en una
comunidad decidida a recuperar
un espacio vecinal abandonado
y relacionado con el miedo

y el conflicto. Retomando la

estructura comunitaria de
autogestién y autoconstruccién
que habia caracterizado los
origenes del barrio, se buscé
apoyar la exploracién de un
mecanismo organizativo de esas
caracteristicas para la creacién de
un espacio comunal, centrdndose
en dindmicas relacionadas con
las artes urbanas como el rap

o el skate, con la educacién
popular preuniversitaria y con los
espacios afectivos comunitarios.
Actualmente se desarrollan un
skate park, una huerta colectiva
y un museo de la bicicleta.


http://arquitecturaexpandida.org/

Ocupa Tu Calle

Lima, Pert

ocupatucalle.com

Comité del Parque Manhattan,
FUNDES, Fundacién Avina, vecinos
y vecinas de la comunidad,
voluntarios y voluntarias.

2016

Temporal

La intervencién se realizé en

el Parque Manhattan, ubicado

en la Avenida Universitaria, en

el distrito de Comas. El parque
venia siendo amenazado por un
proyecto comercial que pretendia
privatizarlo para convertirlo en

un supermercado. Se desarrollé
un taller con los vecinos para
identificar las necesidades del
espacio, y con esta informacién
se lanzé un concurso para disefar
un area de juegos en un sector

del parque poco utilizado, con el
objetivo de activar y propiciar mas
actividades. El disefio seleccionado
fue de Diego Vivas, Gabriel Cerna,
Sofia Tokumura y Ofelia Viloche,

y la propuesta se ejecutd con los
vecinos y vecinas del barrio. El
concurso permitié que se detuviera
la privatizacién del parque y

que el tema se hiciera visible

en los medios de informacién,
incentivando a més vecinos a
denunciar estos problemas en

sus comunidades.


http://www.ocupatucalle.com

Fotos: Diego Vivas.
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MAAN, Grupo Talca

Caracas, Venezuela

bienalesdearquitectura.es/
index.php/es/propuestas-por-
paises/6448-venezuela-mirador-70

2015

Comunidad EI 70, parroquia El
Valle, PICO Colectivo, Already
Happening, Comisién Presidencial

por la Pazy la Vida, Construpatria,
Fundacién MUSARQ, Gran Misién
Saber y Trabajo, Frente Francisco
de Miranda Movimiento por la Paz
y la Vida.

Permanente

El proyecto esta construido en

el barrio El 70 de la parroquia El
Valle de la ciudad de Caracas,
Venezuela. Ademés de ser uno de
los barrios més vibrantes, con una
fuerte autodeterminacién, es uno
de los asentamientos informales
maés grandes de la capital

venezolana. El objetivo del
proyecto fue transformar una
parcela edificada con una
estructura autogestionada
preexistente, para consolidarla
como un espacio publico que
cumpliera con los requisitos
programéticos propuestos por

la comunidad. Estos requisitos

se basaban en el uso colectivo

y la multiplicidad de funciones,
consolidando asi un espacio
publico flexible que permitiera

un lugar de encuentro ciudadano,
y a la vez funcionara como espacio
de mercado o parque.


http://www.bienalesdearquitectura.es/index.php/es/propuestas-por-paises/6448-venezuela-mirador-70

http://www.bienalesdearquitectura.es/index.php/es/propuestas-por-paises/6448-venezuela-mirador-70

http://www.bienalesdearquitectura.es/index.php/es/propuestas-por-paises/6448-venezuela-mirador-70


Fotos: arriba, Diego Gonzalez; abajo, MAAN - GRUPO TALCA - Maximillian Nowotka.
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Coletivo Massapé

Recife, Brasil

massapecoletivo.org

2019

Coletivo Massapé, Livroteca
Brincante do Pina, voluntarios
y voluntarias.

Un parklet es una extension de la acera
que proporciona mds espacio y comodi-
dades para las personas que usan la calle.
Por lo general, se instalan en carriles de
estacionamiento.

Temporal

Situada a orillas de un rio, la
comunidad del Bode es un simbolo
de resistencia a la especulacién
inmobiliaria en los barrios

vecinos. Es alli donde la Livroteca
Brincante do Pina promueve la
educacién y la cultura desde hace
veinte afios. De ellos surgié la
demanda de construir un parklet
comunitario frente a la Livroteca,
que pudiera servir como espacio de
socializacién, juego y celebracién.
Se realizé un taller de cocreacién

La minga es un tipo de reunién comu-
nal solidaria en la que se realiza un trabajo
con fines de utilidad social.

en el que se llevaron a cabo
conversaciones, escuchas,
ejercicios de percepcién del
espacio y modelos, con el fin

de llegar a una idea sintesis del
espacio. Posteriormente, se
realizaron mingas” autogestionadas
para construir la intervencién;

y finalmente se realizé una
celebracién. La construccién del
parklet impacté en la forma en
que las personas de la comunidad
se relacionan con los espacios
publicos, convirtiéndose en un
espacio de referencia por su
caréacter democrético y flexible.


http://www.massapecoletivo.org
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Estudio ELE SIETE

Santo Domingo,
Republica Dominicana

elesiete.wixsite.com/elesiete

2018

DIGEPEP | Direccién General
de Programas Especiales de

la Presidencia de la Replublica
Dominicana, URBE | Unidad
Ejecutora para la Readecuacién
de Barrios y Entornos, Centro
de Innovacién Atabey,

AGRUCUDEGUA | Asociacién
de Grupos Culturales y
Deportivos de Gualey, juntas
de vecinos de Gualey, artistas
y creativos, organizaciones no
gubernamentales, Gobierno
Central.

Temporal

Gualey es un barrio populary de
tugurios, ubicado en la margen
occidental del rio Ozama, y que
posee la Gnica estacién que
conecta el metro y el teleférico
de Santo Domingo. Se trabajé
para que el sistema de transporte
tenga un enfoque mas integral,
de manera que se demuestre

la oportunidad de aprovechar

los espacios de las treinta y seis
pilonas que existen en el eje de

5 km del Teleférico de Santo
Domingo —que conectan tres
barrios—, para crear asi una red

de espacios publicos. Esta red,
pensada bajo el concepto de
territorios creativos, propicia

la creatividad e innovacion
comunitaria, y para llevarla a cabo
se realizaron reuniones con la
comunidad de disefio participativo
y activacién, y posteriormente se
organizaron jornadas de limpieza
del entorno, juegos infantiles,
siembras en jardineras, videojuegos
sensoriales, talleres artisticos con
materiales reciclados, arte publico,
musica y baile urbano.


https://elesiete.wixsite.com/elesiete
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¥ 38.
Plaza Las Tres Marias

Un agora para el esparcimiento y encuentro

Antes y después de la intervencién. Fotos: Cesar Figueroa

2. Accién Civica > 2.3. Ciudad Informal 258



Oficina Ladica

Caracas, Venezuela

oficinaludicablog.
wordpress.com

2014

PKMN [pac-man] Arquitectura,
PICO Estudio, KALAKA, Oficina

Ludica, Ministerio por la Pazy

la Vida, Fundacién Francisco de
Miranda, Gran Misién Saber y
Trabajo, Gran Misién Barrio Nuevo
Barrio Tricolor, Alcaldia de Caracas.

Permanente

En el marco de los Espacios de Paz
2014, una estrategia de disefo
participativo que realizaria cinco
proyectos en comunidades de alto
riesgo repartidas a lo largo del
pais, se desarrollé el proyecto Plaza

Las Tres Marias en la comunidad
de Pinto Salinas, Caracas. Se
buscaba realizar, a través de

la estrategia mencionada, un
dispositivo arquitecténico en un
tiempo récord de seis semanas,
que pudiera plantear un método
sencillo y de facil apropiacién

por la comunidad y, al mismo
tiempo, ser representativo de las
necesidades de espacio publico
que ésta tenfa. Un &gora para todo
y nada, en la que la comunidad se
apropie y genere sus espacios de
esparcimiento y encuentro.


http://oficinaludicablog.
wordpress.com
http://oficinaludicablog.
wordpress.com

2.4.




Ciudad
O Mdévil

Caminabilidad y movilidad sostenible

Estos proyectos buscan una mejora en la
distribucién del espacio publico vial para el uso
de todos los tipos de usuarios y sus movilidades.
Van desde la implementacién temporal de
ciclovias, peatonalizaciones, evaluacién y
rediseno de mobiliarios, hasta la promocién

de ciudades caminables y reestructuracion

de espacios para vehiculos.
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O 39.
Festival de Caminatas

Caminar es politico. Una forma de rebelarnos para
conectarnos entre las personas y con la ciudad

Autoras: Cecilia Ciancio, Analia Hanono, Carolina Huffmann, Milagros Hurtig

2. Accién Civica > 2.4. Ciudad Mévil 264



Promotoras
Urbanismo Vivo

Ciudad/pais
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
y alrededores, Argentina

Sitio web
urbanismovivo.com.ar
festivaldecaminatas.com.ar

Ao
2012-actualidad

Actores relevantes
Lideres, voluntarios, colaboradores,
coordinadores, caminantes.

Cita/frase clave del proyecto
Caminatas lideradas por la
ciudadania con el objetivo de
explorar la ciudad de una manera
humana, conocer historias y dar
visibilidad a transformaciones e
iniciativas civicas para una ciudad
més vivible, activa y caminable.

Tipo de intervencién
Efimera, Dispositivos Urbanos,
Programas

Palabras clave

caminatas, patrimonio cultural
intangible, ciudadania activa,
ciudades humanizadas,
caminabilidad, Jane Jacobs,
Jane’s Walk, ciudades amables

El Festival de Caminatas es un evento cultural que
ofrece recorridos a pie gratuitos, organizados y

guiados por diferentes referentes locales. La riqueza
del festival esta en la posibilidad de conectar

con la ciudad a partir de la diversidad de miradas
urbanas que provienen de las tematicas propuestas
para las caminatas, los saberes compartidos

por quienes las lideran, y las conversaciones y
aportes de quienes participan de la experiencia.

De esta manera, el proyecto se centra en las
personas y las reconoce como motor de cambio,
buscando recuperar sus voces, poniendo en valor

el patrimonio cultural intangible de cada lugar. El
evento se enmarca como herramienta para promover
ciudades mas humanizadas, activas y caminables.
Una ciudad caminable propone un gran circulo
virtuoso: mayor movimiento peatonal en las calles,
mejoras en la salud personal, espacios publicos

mas vitalizados y mayor seguridad urbana.
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Las calles de una ciudad son, por excelencia, el lugar
de encuentro. Son el escenario para la infinita com-
binacién del complejo entramado cultural, politico y
econdémico de una sociedad. Desde 2012, en el mar-
co del festival internacional Jane’s Walk, Urbanismo
Vivo' organiza el Festival de Caminatas en Buenos
Aires celebrando la vida en las calles.

Nadie existe en la ciudad de manera aislada. La so-
ciedad es necesariamente parte de un conjunto de
relaciones interpersonales y de redes de contenciény
cuidado. Nuestros hébitos son reflejo de la cultura en
la que nos reconocemos, que funciona como motor
para la construccién de vinculos con los demas y con
el contexto.

A partir de compartir la
experiencia del caminar, se
busca transformar nuestra
percepcién, nuestras

ideas y, por ende, nuestra
convivencia con el entorno.

Este evento estd movilizado por el deseo de vol-
ver a potenciar los vinculos entre las personas y de
reconocerlas como protagonistas de la ciudad. Es
una invitacién a balancearse entre lo individual y lo
colectivo, buscando diversidad (re)conociendo todo
aquello que tenemos en comun. Consideramos que el
festival es politico ya que, ante todo, es un medio que
habilita a interrogar la manera de vivir en comunidad.

Nuevas formas de pensar la ciudad

Hoy en dia, més de la mitad de la poblacién mundial
vive en zonas urbanas y ese nimero es alin mayor en
los paises latinoamericanos. La dindmica de la vida
cotidiana en la ciudad provoca que una parte im-
portante de la poblacién viva con habitos pasivos,
desconectada de su entorno y desvinculada de las
situaciones sociales urbanas, lo que estd adn mas
exacerbado por la eleccién del vehiculo privado como
tipo de movilidad primaria. En esa dindmica, hay una
pérdida de conciencia del importante rol que tiene la
ciudadania en la construccién de la ciudad como bien
comun. Todo esto se ve reflejado al observar cémo
muchos espacios publicos y lugares de encuentro
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estén tendiendo al abandono o a la despersonaliza-
cién. Al momento de resolver estos problemas, las
ciudades no estan siendo proyectadas junto con la
ciudadania, sino que siguen siendo el asunto de los
expertos de la planificacion.

Sin embargo, la planificacién urbana de los Ul-
timos afios asume un cambio de paradigma en la
forma de concebir y proyectar las ciudades. Jane
Jacobs (1916-2006) fue una de las primeras voces
con mas resonancia en este cambio. Mujer, urbanista
autodidacta, escritora, investigadora y activista, de-
fendié las voces de la ciudadania en la planificacién
del vecindario. Pionera en el movimiento de ciuda-
des humanizadas —para, por y con las personas—,
Jacobs explica que “las ciudades tienen la capaci-
dad de proporcionar algo para todo el mundo, solo
porque, y solo cuando, se crean por todo el mundo”
(1961, p. 238)°.

En la actualidad, las teorias sobre el urbanismo
feminista y las ciudades inclusivas retoman el eco
de los pensamientos de Jacobs. Sus referentes sos-
tienen la importancia de cambiar las prioridades al
pensar la ciudad y de poner la vida de las personas en
el centro de las decisiones urbanas. Pensar en ciuda-
des con perspectiva de género implica comprender
que el espacio urbano se entrelaza con la experiencia
cotidiana. Una ciudad deseada, sostenible y que cui-
de a sus habitantes es aquella donde el modelo de
territorio reconoce a la proximidad como cualidad ur-
bana. Es decir, ciudades donde se pueda y se desee
andar a pie.

Para completar este punto, la nocién contempo-
ranea de la caminabilidad ilustra la idea de que una
ciudad sea amable y segura con y por sus peatones, y
que este tipo de movilidad pueda ser elegida, ya sea
por su funcionalidad como también por el bienestar
que produce.

Caminar como herramienta

El Festival de Caminatas se realiza en el marco global
del festival internacional Jane’s Walk, que actualmen-
te tiene lugar en cuatrocientas ciudades alrededor
del mundo en el transcurso del primer fin de sema-
na de mayo. Desde 2007, su primera edicién mundial
realizada en Toronto, tiene por objetivo rememorar a
Jane Jacobs y mantener vivo su legado. Cada ciudad
tiene su légica de organizacién, estilo e impron-
ta. Sin embargo, tres reglas claves son la condicién
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primordial para su realizacién en todas partes: ser
gratuito, apartidario y que las personas puedan salir
a caminar juntas.

Urbanismo Vivo es responsable de la curaduria
general del evento a nivel local, convocando, guian-
do y apoyando a referentes locales en el disefio de
la experiencia de sus caminatas. A su vez, gestiona
la difusién, la comunicacién y el financiamiento del
evento. Ademés, ofrece una vinculacién activa en la
red de Jane’s Walk regional e internacional, colabo-
rando y asesorando a otras personas organizadoras
de ciudad para compartir saberes y experiencias, y
asi contribuir al crecimiento de este movimiento, con
més voces y vivencias.

En Urbanismo Vivo se abordan las probleméticas
desde el territorio, alli donde se encuentran tanto el
espacio fisico como el espacio social. A esos fines,
se implementan metodologias que convierten el es-
pacio publico en un laboratorio urbano y un dmbito
de experimentacién. Se entiende el caminar como
herramienta ya que se trata de una accién habitual
—realizada cotidianamente para quienes pueden
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caminar—, pero utilizada de manera disruptiva: ca-
minar por lugares desconocidos o donde, de manera
individual, podemos percibirnos vulnerables, caminar
desde la perspectiva de otra persona, caminar com-
partiendo historias de los lugares contadas por sus
protagonistas, etc.

Asi, caminar se vuelve la herramienta a partir
de la cual explorar la ciudad, con diferentes obje-
tivos: visibilizar historias ocultas que conforman el
patrimonio cultural intangible; conectar entre las
personas y con la ciudad a partir del encuentro en
las calles; aprender de las otras personas abriendo
la mirada y dejando lugar al juego; resistir las lu-
chas, extender reclamos y poner en evidencia las
desigualdades.

Desarrollo de la intervencion

Desde 2012, Urbanismo Vivo es el organizador de
Jane’s Walk en la Ciudad de Buenos Aires. En 2018,
luego de haber sido seleccionado para asistir al en-
cuentro global de organizadores de ciudad de las
Jane’s Walk realizado en Toronto y gracias al apoyo
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Grafico 1.
El Festival en el tiempo
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de una beca creacién otorgada por el Fondo Nacio-
nal de las Artes®, se propuso cambiar de escala con
respecto a las ediciones anteriores y pensar en un
Festival de Caminatas, aumentando la oferta, la can-
tidad de caminatas y la diversidad de temas. AG4n més,
se entendid la importancia de adaptar la experiencia
al contexto local, lo cual tuvo como consecuencia
cambiar el nombre de Jane’s Walk a uno en caste-
llano. Esto tuvo como resultado un evento cultural
accesible, inclusivo y abierto a una mayor cantidad
de personas.

A continuacién, se detalla la experiencia de la
octava edicién del Festival de Caminatas realizada
en 2019. Esta edicién no conté con financiamien-
to ni apoyo institucional como ediciones anteriores.
Por ello, con el desafio de reunir 37 caminatas en un
solo fin de semana, este proyecto pudo ser llevado a
cabo gracias al trabajo colaborativo. El enorme resul-
tado es producto del trabajo en equipo de personas
que se sintieron identificadas con este desafio y que
quisieron formar parte. Asi, mas de 100 personas par-
ticiparon de la organizacién de manera colectiva, lo
cual tuvo como impacto positivo la creacién de una
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6 Organizadores 16 Organizadores
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red de contactos entre 60 lideres, 12 colaboradores
y 10 personas voluntarias para potenciar sus trabajos
e inspiraciones.

La colaboracién, como pilar fundamental de
este evento, también alcanzé a la ciudadania. Para
cubrir los gastos destinados a merchandising,
prensa en medios, carteleria y sefialética para las
caminatas y folletos de comunicacién, se realizé
una campana de crowdfunding, una forma de fi-
nanciamiento colectivo de personas que apoyan
proyectos de otras personas.

Las diferentes experiencias del caminar tuvieron
lugar bajo la lluvia, con sol, haciendo yoga, escu-
chando musica, comiendo cosas ricas servidas por
los mismos vecinos y vecinas, recolectando frutos,
charlando con personas que no conociamos pre-
viamente, de la mano de amigas y amigos y gente
desconocida... Mas de sesenta lideres provenientes
de distintas disciplinas —como la arquitectura, la abo-
gacia, el urbanismo, las ciencias del medio ambiente,
la sociologia, la fotografia, la musica, el periodismo,
el arte, entre otras— guiaron voluntariamente las ca-
minatas a nivel local.
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Gréfico 2.
Programacién

L. Instawalk San Telmo por
Instagramers Buenos Aires

5. La ciudad al sur de la ciudad
por Rosario Fassina y Agustin
Frizzera

6. Lugares no notables -
historias urbanas puestas en
valor por Daniela Andrea Dini
7. Comuna 8: sus calles y la Villa
20 por Elisa Rocca

8. Buenos Aires y el Rio por
Sudestada

9. Un nuevo paseo por los
bordes: en busca de Parque

VIERNES 19:00 HS
1. jQué empiece el Festivall
por Urbanismo Vivo

SABADO 11:00 HS

2. La ciudad que resiste, hacia
un urbanismo feminista por
La ciudad que resiste

3. Caminata al futuro por
Articulo 41

La oferta fue variada en cuanto a las teméticas y
los enfoques. Algunas experiencias fueron: una cami-
nata-performance de ficcién sonora a través de una
audioguia; una exploracién lddico-urbana para las
infancias en la que se realizaron ejercicios y activi-
dades que les propuso entender la ciudad como un
espacio de juego, dibujando la calle y visitando mo-
numentos del barrio; una caminata nocturna sobre
astrologia y astronomia que permitié indagar sobre
la vision del cielo nocturno en la ciudad; dos camina-
tas realizadas en villas de la ciudad, guiadas por sus
habitantes que invitaron a conocer sus barrios y sus
comidas tipicas; una caminata pensada para quienes
tienen capacidades especiales, para habitar la piel
también de quienes no pueden o tienen dificultades
para caminar; visitar zonas de arte urbano para co-
nocer los murales, stencils y pegatinas y galerias del
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Paradigma por Investigaciones
del futuro, Leonello Zambon
10. Pisando realidades,
atravesando la historia del
Barrio 31 por Lucie Van Der
Meulen, Laura Sdnchez
Ferreyra, Nicolas Balzarini,
Joaquin Lavelli + 2 vecinxs

SABADO 16:00 HS

11. Caminata sensorial para
nifios por Carolina Huffmann
12. Evolucién del paisaje
publico: el caso de Balvanera
por Rocio Di Corrado

13. Divagando entre adoquines
por Divagando entre adoquines
14. Moderna Buenos Aires por
Moderna Buenos Aires

15. Plazas de Balvanera con
historias e Historia con sus
marcas tangibles e intagibles
por Fabio Marquez

16. Imaginarios del devenir
Urbano por Deriva Arq

17. Descubriendo Colegiales.
Pasado presente y futuro del
barrio por Consejo Consultivo
Comuna 13

SABADO 20:00 HS

18. “Elige tu propia aventura” en
Villa Urquiza por Giovanni Pérez
19. Astrologia y astronomia:

El cielo en las ciudades por
Compapiia Astral (Martin M.
Wollmann)

SABADO 23:00 HS
20. La ciudad que no vemos por
Fredy Garay

DOMINGO 11:00 HS
21. Laboratorios Urbanos por
Urbano humano

22. La calle anda diciendo por
Ezequiel Mandelbaum

23. Cuerpxs y microsituaciones
urbanas por Habitaria

24. ¢Basura? por Blonda Verde
25. Escenarios al margen por
Natali Brzoza

26. De Olaya a Ortega, pasajes
y avenidas, qué ves cuando me
ves por Marta Edith Yajnes

27. Geocaching Parque Patricios
por Camila Narbaitz Sarsur

DOMINGO 16:00 HS

28. Arboles y “malezas” en la
ciudad, alimento y medicina
por Ludmila Nahir Medina
29. La Belleza de una Ciudad
Imperfecta por Emiliano
Espasandin (“El Arqui”)

30. Yoga y bici en el rio por
Sabrina Doracheto

31. ¢Escuchaste la ciudad? por
Aire liquido Ensamble

32. Buenos Aires aristocratica
por Analia Weiss

33. Turistearte Villa Urquiza

- Coghlan por Turistearte
Buenos Aires

3k. Exploracién creativa por
Dan Lande

35. Tour de graffitimundo por
Grafitti Mundo

INTERVENCIONES

DOMINGO 17h00 - 21h00
OFF THE RECORD

FLUXLIAN

HOLA DOMO / NANA SANCHEZ
COLECTIVO ORBITANDO
PRIMITIVE INK

URBANISMO VIVO

ARTICULO H

barrio; una experiencia musical en donde sus parti-
cipantes caminaron con los ojos tapados para poder
escuchar la musica de la ciudad; y muchas otras ex-
periencias mas.

Finalmente, se concluyé con una intervencién
temporal en el espacio publico de la cual partici-
paron otros siete colectivos, con la idea de reunirse
para compartir las experiencias vividas en todo
el fin de semana. Esta ocupacién contdé con ac-
ciones de arquitectura efimera, performances de
danza, impresiones gréficas artesanales, musica,
iluminacién, comida, bebida, livings urbanos, pro-
yecciones, etc.

Y para que la maquina funcione, el aceite que
hizo fluir a todos sus componentes fue la participa-
cién de una ciudadania activa y con muchas ganas
de caminar.
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Caminar la ciudad

La edicién 2019 conté con més caminatas y asistencia
comparado al festival de 2018, donde hubo 25 ca-
minatas y 1000 personas que asistieron, y a los afios
previos en su versién como Jane’s Walk Buenos Aires.

A continuacién, se detallan algunos nidmeros que
reflejan cuantitativamente el impacto de este festival.
Se caminaron 98 km durante dos fines de semana, en
37 caminatas junto con 67 lideres, a las cuales asis-
tieron en total méas de 1500 personas. Se caminé por
20 barrios de la Ciudad de Buenos Aires y sus alrede-
dores. Junto con 7 colectivos, vinieron a celebrar y
ocupar la calle més de 300 personas.

Al final de cada caminata se realizaron entrevistas
breves entre quienes asistieron para obtener datos
cualitativos sobre la experiencia. El resumen de las
impresiones mas frecuentes del impacto del festival
es el siguiente:
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Habilité la posibilidad de conocer sitios

a los que normalmente no iriamos.
Cambié la forma de ver las calles

y la Ciudad de Buenos Aires.

Promovié el sentimiento de ser

més parte de la ciudad.

Fomenté la apropiacién de espacios
publicos y de las calles.

Dio lugar al juego y al descubrimiento.
Motivé la eleccién del caminar como movilidad.
Permitié la contemplacién de lo urbano.
Ofrecié un espacio de disfrute y
encuentro entre personas.

Estuvo compuesto de sorpresas.

Posibilité el redescubrimiento de lo oculto.

Incentivé el amor por la ciudad
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Conclusiones
En cuanto a las probleméticas urbanas mencionadas
como el aislamiento, el individualismo, la pérdida
de los espacios comunes y de la escala humana de
las ciudades, este evento nos acerca, a través de la
experiencia del caminar, a redescubrir o conocer lo
desconocido de nuestras ciudades en compaiiia.
Priorizar el caminar respecto
a otro tipo de movilidades
implica muchos beneficios:
permite conectar con el
entorno y con las personas
de forma directa; disminuye
el impacto ambiental con
respecto al que ocasionan
otro tipo de movilidades;
y fomenta la economia
local, ya que son los
peatones quienes mas
aportan al consumo local.
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Una ciudad caminable representa también una
mejora en la percepcién de la seguridad urbana.
Jacobs plantea que una calle transitada es una ca-
lle segura ya que al haber otros ojos que miran, las
personas tienen la sensacién de estar acomparadas.
Esta premisa plantea un modelo de ciudad que sea
cuidadora de sus habitantes.

Uno de los principios fundamentales del festival
es su escalabilidad. Desde la organizacién global
de Jane’s Walk se brindan consejos, materiales de
comunicacién y herramientas para quienes se pro-
pongan organizar esta experiencia en su ciudad, para
fomentar y hacer crecer el movimiento.

Reflexiones y lecciones aprendidas

Se destacan distintos aspectos que podrian mejorar,
limitaciones existentes y aprendizajes capitalizados,
sobre la construccién del proyecto y de su potencial
para futuras ediciones.

Como principal aspecto a mejorar se considera
ampliar la participacién a un mayor nimero de per-
sonas. Para ello se podria diversificar ain mas las
estrategias de difusién contemplando la brecha digi-
tal y repetir ediciones durante el afio.

En cuanto a las limitaciones, la falta de financia-
miento presenta un techo a la hora de aumentar la
magnitud del evento, ya que la coordinacién es un
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trabajo arduo que implica la dedicacién intensiva de
un grupo de personas.

Como aprendizaje se destaca la publicacién de la
edicién 2019* como material que permite cristalizar
la experiencia vivida para que pueda ser aprehendi-
da por la comunidad. Nos cuestionamos sobre qué
otros formatos —como podcasts, mapas, audioguias,
etc.— permitirian visibilizar este encuentro humano,
vivencial y efimero, de manera permanente.

Asimismo, a partir de la coyuntura de crisis sanita-
ria global, la edicién 2020 se realizé de manera digital.
Esto abre la puerta para futuras ediciones, donde el
gran interrogante gira en torno a cémo hacer que el
festival sea mas que una experiencia exclusivamente
presencial, combinando lo fisico con lo digital. ©
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1. Urbanismo Vivo es un equipo dindmico que busca conectar a
la gente con el ambiente donde vive: creemos que una ciudadania
activa mejora y potencia la calidad de vida urbana, fomentando
ciudades amables e inclusivas.

2. Sulibro Muerte y vida en las grandes ciudades es un manifiesto
fundacional a favor de la vida social en la calle.

3. fnartes.gob.ar

4. El material se puede recuperar de festivaldecaminatas.com.ar
en la pestafia publicacién.
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O 410.
Monteria Pasos Seguros
Fortaleciendo el tejido urbano y social

Autores: Tamara Egger, Manuela Palacio, lvan Acevedo
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Promotores

Lab Ciudades del BID con IAA
Studio, Mcrit e Iber Geo (Colombia,
Espafia), Fundacién Pintuco,
Alcaldia de Monteria.

Ciudad/pais
Monteria, Departamento de
Cérdoba, Colombia.

Sitio web
blogs.iadb.org/ciudades-
sostenibles/es/monteria-pasos-
seguros-fortaleciendo-de-forma-
colaborativa-el-tejido-urbano-
y-social-con-herramientas-del-
urbanismo-tactico/

Links redes sociales
twitter.com/mtrpasosseguros

instagram.com/monteria
pasosseguros
facebook.com/Monteria.pasos.

seguros

Ao
2019

Actores relevantes

Alcaldia de Monteria, Monteria
Amable, Fundacién Pintuco, Univ.
del Sind, Univ. Pontificia Bolivariana
Sede Monteria, Soc. Colombiana
de Arquitectos Regional Cérdoba,
Escuela de Arte Esteban de Leviy
grupos comunitarios (comerciantes,
artesanos, vendedores formales e
informales, lustrabotas, vecinos,
Amigos de la Ronda del Sind), BID.

Cita/frase clave del proyecto
“Es una accién efimera que
quedara en la memoria de todos
nosotros. Mas que el impacto
visual de la transformacién, sera
la educacién y dedicacién para
nuestra ciudad que se quedard”
(profesora universitaria).
“Debemos empoderarnos de
nuestra calle como si fuera nuestra
casa” (estudiante universitario).

Tipo de intervencién
Temporal

Palabras clave

urbanismo téctico, movilidad
sostenible, pasos seguros,
urbanismo colaborativo,

escala humana, seguridad vial,
courbanismo, urbanismo social.

En las dos ultimas décadas en la ciudad de Monteria, se han
hecho sinergia de esfuerzos publicos e interinstitucionales,
impulsando proyectos bajo criterios de innovacién

urbana y movilidad sostenible, reordenando su paisaje
urbano y recuperando su espacio publico, y volviendo

a priorizar a los peatones por sobre los vehiculos.

Aun asi, el tejido urbano peatonal y de ciclorrutas entre los
dos espacios publicos principales de la ciudad, el centro
histérico y el Parque Ronda del Rio Sind, se encuentra
fragmentado por la Avenida Primera y los intentos de
transformar este eje de transito para que posea un ambiente
confortable y seguro para las personas, no han tenido éxito.
La realizacion del proyecto piloto de urbanismo tactico
“Monteria Pasos Seguros. Fortaleciendo el tejido

urbano y social”, busca experimentar con soluciones
innovadoras para tres cruces sobre la Avenida Primera,
buscando fomentar la seguridad y la educacién vial

con inclusién urbana, y, al mismo tiempo, generando

su transformacion a través del capital civico.
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Ultimamente la discusién sobre el urbanismo tacti-
co en América Latina y el Caribe pasé de la idea de
parche (Sanchez, 2018), via teletén (Araneda, 2018)
e intenciones fugaces (Zambrano Benavides, 2020) a
encontrar su golden moment® (The New York Times,
2020) como herramienta de rapida reaccién a los
nuevos desafios urbanos generados por la pandemia
de COVID-19 (Foster, 2019).

Esta situacién de una crisis sanitaria global pone
una vez més en evidencia que los espacios urbanos
nunca estédn terminados. Las ciudades constante-
mente se transforman para reaccionar a los desafios
emergentes. Histéricamente, las crisis sanitarias han
dejado rastros significativos en nuestros tejidos urba-
nos (Lépez Lamia, 2020).

Entendiendo que los espacios
publicos son un bien comdn
de toda la ciudadania, su
transformacién debe pensarse
de forma colaborativa.

Como escribié Jane Jacobs (1992): las ciudades
ofrecen algo para todas las personas cuando estan
creadas por ellos. El urbanismo tactico propone
herramientas para experimentar con procesos de
transformacién urbana colaborativa. En un didlogo
horizontal entre miltiples actores se implementan
intervenciones efimeras in situ: el espacio urbano
como laboratorio y los ciudadanos como laboratoris-
tas. Las intervenciones son de caréacter temporal, de
bajo costo y reversibles, y se mide el impacto de sus
distintos componentes. Son procesos experimenta-
les de ensayo y error. Los resultados son claves para
optimizar el disefio y el destino de recursos para in-
tervenciones permanentes.

En el 2019 la ciudad de Monteria, en Colom-
bia, con apoyo del Laboratorio de Ciudades del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), deci-
dié implementar su primer piloto de urbanismo
tactico, para fortalecer su tejido urbano y social,
generando pasos seguros sobre una de sus aveni-
das mas embleméticas, promoviendo una movilidad
segura y activa entre sus espacios puUblicos mas
representativos.
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Desafios y apuesta de la ciudad

Monteria es una ciudad intermedia de aproximada-
mente 505.334 habitantes (DANE, 2018), que formd
parte de la Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sos-
tenibles (ICES) y es elegible dentro del Programa de
fortalecimiento fiscal y del gasto en inversién publi-
ca del BID.

Situada en las margenes del rio Sind, la ciudad ha
avanzado notablemente en la creacién de espacios
publicos e infraestructura para modos de transpor-
te no motorizados, alcanzando alrededor de 3 m? de
espacio publico por habitante (Alcaldia de Monteria,
2019). Entre los espacios mas emblematicos se en-
cuentran el parque principal del casco histérico y el
Parque Lineal Ronda del Sinu. Este ultimo es reflejo
de la biodiversidad de la regién e integra distintos
modos de transporte: caminata, bicicleta, sistema de
transporte publico masivo e incluso lanchas que dia-
riamente transportan personas de un lado al otro del
rio (Alcaldia de Monteria, 2018).

Sin embargo, la ciudad aln enfrenta retos que
amenazan la movilidad activa y la seguridad en el
espacio publico, como las altas velocidades de ve-
hiculos motorizados, falta de cruces seguros y poco
respeto hacia peatones y ciclistas. Esto es particu-
larmente evidente en el centro tradicional, donde
las redes de movilidad sostenible que conectan con
la Ronda se ven fragmentadas por el paso de la Ave-
nida Primera: un campo de batalla entre peatones,
ciclistas, vendedores estacionarios y los vehiculos
motorizados, donde los Gltimos generalmente ganan.
El inventario digital de espacios publicos de Monte-
ria (BID, ONU Héabitat y Acenta, 2019) muestra que,
en promedio, la accidentalidad a nivel de transito en
las cercanias de los espacios publicos de la ciudad es
de diez incidentes por semana y, entre otros, resal-
ta aquellos que suceden en el centro tradicional y la
Avenida Primera.

Considerando que en Monteria el 29% de la po-
blacién utiliza como medio de transporte la caminata
(20%) y la bicicleta (9%), existe una gran oportunidad
de mejorar las condiciones de movilidad en el espacio
publico, mejorar el tejido urbano de la ciudad e incen-
tivar a un mayor nimero de ciudadanos a hacer uso
de modos de transporte activos, seguros y sostenibles
(Corporacién Andina de Fomento, 2018). La Alcaldia
de Monteria ha implementado anteriormente inicia-
tivas convencionales, reductores de velocidad para
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Antes y después de la intervencion.

carros, pasos de cebra y seméaforos; pero, dado que
no se han logrado los resultados esperados, la ciudad
identificé la oportunidad de experimentar herramien-
tas innovadoras de urbanismo téactico con el apoyo del
LAB Ciudades del BID, lo que permite abordar el reto
desde una mirada integral y un enfoque social.

De esta colaboracién nace Monteria Pasos Segu-
ros, un piloto experimental que tiene como objetivo
conectar el centro de la ciudad con el Parque Ron-
da del SinG, de manera amigable con el peatén y el
ciclista, mientras se contribuye al mejoramiento y la
consolidacién de la red de espacios publicos exis-
tentes y al fortalecimiento de la cultura vial. El piloto
busca ademas informar las decisiones e inversiones
permanentes y de mediano-largo plazo en la ciudad.

Herramienta experimental de innovacioén urbana

En el disefio e implementacién del piloto Monteria
Pasos Seguros, colaboraron la Alcaldia de Monteria,
Monteria Amable®, la Fundacién Pintuco, la Universi-
dad del Sind, la Universidad Pontificia Bolivariana (Sede
Monteria), colectivos de artistas, comerciantes y el LAB
Ciudades del BID junto a IAA Studio, Mcrit e Iber Geo.
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El proceso experimental utilizé el urbanismo tac-
tico como herramienta temporal de répida ejecucién
y bajo costo, que permite testear la funcionalidad y
acogida de las soluciones en el sitio antes de con-
vertirlas en obras permanentes y de un plazo mayor.
En conjunto con la Alcaldia, se identificaron tres cru-
ces en la Avenida Primera que representan de forma
integral los retos de movilidad a la altura del centro
tradicional:

O Calle 27, por ser un eje institucional que conecta
la ronda con el centro civico;

O Calle 29, por ser un eje de movilidad que atra-
viesa la ciudad en sentido occidente-oriente y
conecta con la via que comunica con el inte-
rior del pais;

O Calle 32, donde el cruce peatonal se hace
mas amplio y presenta altos flujos peatonales
asociados al parque infantil de la Ronda, el Mer-
cado Publico Municipal y las ventas estacionarias
informales.
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En un proceso colaborativo se disefiaron los
tres cruces piloto, aprovechando la oportunidad de
testear distintas soluciones en cada uno, bajo las si-
guientes premisas:

Contribuir a una mejor convivenciay seguridad en
la calle, priorizando el espacio del peatén y el ciclista
y reduciendo la velocidad de vehiculos motorizados.

O Mejorar la accesibilidad y conectividad entre es-
pacios publicos y equipamientos a un lado y otro
delaRonda, implementando pasos seguros y dan-
do continuidad a las redes de movilidad activa.

O Generar espacios atractivos y comodos para la
movilidad sostenible mejorando el microclima con
especies vegetales nativas, dando la oportunidad
de consolidarlos como corredores ecolégicos.

O Fortalecer las intervenciones fisicas a través de
sefalética y otros programas culturales que bus-

quen educar y concientizar a usuarios de la calle.

Finalmente, se tomé la decisién de implementar
el piloto en la Calle 32, intentado dejar instaladas en

2. Accién Civica > 2.4, Ciudad Mévil

la ciudad las capacidades para la implementacién de
los demas cruces.

La metodologia construida para este proceso se
estructuré en cinco etapas:

O 01. Sensibilizacién e integracién de la poblacién
local. Se prepararon y desarrollaron jornadas
para experimentar la idea de una calle a esca-
la humana y de apropiacién comunitaria del
espacio publico. En compaifiia de trabajado-
res sociales y con el apoyo de la Alcaldia, se
implementaron actividades en tres etapas del
proceso: antes, con puntos de informacién en el
lugar; durante, celebrando el Parking Day* so-
bre la Avenida Primera; y después, con un malén
urbano® también sobre la calle.

O 02. Formacién de actores voluntarios. A través
de actividades informativas y talleres de cocrea-
cién, se integraron y empoderaron estudiantes,
profesores, artistas y funcionarios del gobierno
en funcién de un objetivo comun. Durante la im-
plementacién, expertos de la Fundacién Pintuco
capacitaron a los equipos en los aspectos técnicos
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para la mezclay aplicacién de pintura; ademas, las
firmas consultoras en conjunto con las universida-
des guiaron a los estudiantes en la preparacién
de registros audiovisuales y toma de mediciones
cualitativas.

O 03. Codisefio y coejecucién de la propuesta.
La unién hace la fuerza: en todas las fases del ex-
perimento (concepcién, validacién, ejecucién y
operacién) se priorizé la construccién de ciudad
de manera colectiva, buscando generar mayor
apropiacién, fortalecer capacidades locales para
futuros proyectos y fomentar la participacién de
colectivos ciudadanos que puedan hacer un se-
guimiento en el tiempo de la sostenibilidad de las
intervenciones.

O O4. Comunicacién y difusién del proyecto.

A través de elementos de sefialética en el lugar

y campafias de comunicacién en redes sociales,

que utilizaron materiales graficos y audiovisuales

del lenguaje cotidiano preparados por estu-
diantes y profesores de las universidades, se
buscé crear cultura ciudadana para una mejor
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convivencia en el espacio publico e invitar a todos
los monterianos a ser parte del experimento.

O 05.Evaluaciény monitoreo del experimento. Enun
experimento siempre se debe evaluar el logro de
los objetivos y las oportunidades de mejora. Con
los estudiantes de las universidades se prepara-
ron encuestas de doce preguntas, estructuradas
alrededor de cuatro variables: accesibilidad, usos
y actividades, seguridad y confort del nuevo es-
pacio, estableciendo una escala de valor de uno a
cinco en el siguiente orden: nada adecuado, poco
adecuado, adecuado, muy adecuado y bastante
adecuado, siendo esta Gltima la mas elegida. Adi-
cionalmente se realizaron videos para monitorear
la velocidad de los vehiculos y el comportamiento
de los peatones y ciclistas en los cruces.

Implementacién de Monteria Pasos Seguros

Entre agosto y diciembre de 2019, se codisefiaron las
intervenciones de los tres cruces sobre la Avenida Pri-
mera y se implementd el piloto en el cruce de la Calle
32. Para este Ultimo, se disefié un mural de piso consi-
derando cédigos de lenguaje visual local y utilizando
el arte urbano como herramienta de comunicacién
con las personas, sus identidades y costumbres.

A partir de las instancias
participativas, la composicién
geométrica se inspird en

los tejidos del sombrero

vueltiao®, el baile tipico del

porro con el movimiento de
las faldas, la forma sinuosa
del rio Sina y los colores

de la marca de la ciudad.

El mural sobre la via y los andenes buscé dar con-
tinuidad al espacio del peatén, ademas de funcionar
como un llamado de atencidén a los conductores de
vehiculos motorizados e invitarlos a reducir su ve-
locidad. Desde el disefio técnico se reforzé esta

intencién reduciendo los tamafios de los carriles,
acortando distancias de cruces, precisando radios
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de giro y abriendo espacio para ciclistas con infraes-
tructura unidireccional y separada. Ademas, desde la
estrategia de comunicacién, se incorporé sefialética
y se activé el espacio con programas culturales para
un mejor comportamiento de conductores, peatones
y ciclistas.

En la implementacién participaron 167 volunta-
rios acompanados por expertos técnicos. En una
primera instancia se marcaron manualmente los
bordes y cebras para probar los giros vehiculares,
y una vez validado el funcionamiento del dise-
fo, se hizo el trazo de la geometria y se aplicé la
pintura con voluntarios bajo el acompafiamiento
técnico de la Fundacién Pintuco. Posteriormente,
los trabajos de pintura se complementaron con ele-
mentos elevados y llamativos en el campo de visién
de conductores, como instalaciones con tejidos de
chinchorros y materiales reciclados. También se in-
corpord mobiliario urbano como macetas, plantas 'y
pancartas. El trabajo colaborativo cerré con un ma-
I6n urbano entre quienes participaron, con comida
local preparada por los vendedores estacionarios
del lugar.

La evaluacién cualitativa del piloto mediante en-
cuestas y trabajos de observacién se realizé durante
tres dias de la semana y en horarios diferentes, con la
intencién de registrar las variaciones en los periodos
de andlisis.

Resultados de la experiencia

Las evaluaciones cualitativas en la fase de imple-
mentacién de piloto evidenciaron que el 84,5% de la
poblacién encuestada respondié positivamente a las
nuevas condiciones del espacio publico, incluyendo
cruces y redes de movilidad activa. El 96,4% y 78,2%
valoraron de manera positiva el confort de los espa-
cios y las oportunidades de accesibilidad universal,
respectivamente.

Sin embargo, los resultados mas notables del pri-
mer experimento de urbanismo tactico en Monteria
tienen que ver con el proceso de participacion ciu-
dadana, que estuvo presente desde el disefio hasta
la implementacién y evaluacién, contribuyendo a la
apropiacion del proyecto por parte de la ciudada-
nia. Se destaca el caso de estudiantes y profesores
de la Universidad del Sina y la Universidad Pontificia
Bolivariana, que salieron de las aulas para trabajar
con distintos actores en la materializacién de un
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proyecto de ciudad, adquiriendo nuevas capacidades
y manifestado interés en continuar contribuyendo al
desarrollo urbano de su ciudad.

No se debe olvidar que estos proyectos son tem-
porales y su propédsito es testear soluciones para
verificar si pueden escalarse, convertirse en un pro-
yecto permanente o generar lineamientos para la
politica publica local. Para las futuras etapas de este
piloto, existen oportunidades de mejora en el proceso
de medicién y evaluacién que podria incorporar indi-
cadores de caracter cuantitativo. Las actividades de
divulgacién y promocién del proyecto podrian tam-
bién llevarse a otro nivel al vincularse a otros puntos
de informacién sobre la Avenida Primera, de mayor vi-
sibilidad para conductores de vehiculos motorizados.

Finalmente, tras la implementacion de este pri-
mer piloto, algunos colores se desvanecieron antes
de lo esperado por las malas condiciones originales
del asfalto. Sin duda, quedaron firmes las bases para
futuras alianzas, y se fortalecieron las capacidades de
actores locales para escalar y adaptar la metodologia
a otras zonas urbanas, considerando las lecciones ya
aprendidas.

Los procesos de urbanismo tactico dejan una ciu-
dadania empoderada y aprendizajes para el disefio
concreto de los espacios comunes, y asi se pueden
invertir recursos con mucha més precisién en inter-
venciones permanentes. O

1. La palabra teletén (compuesta por television y maraton) es un
evento televisado, realizado con el fin de recaudar fondos para
distintas causas sociales.

2. Eninglés, golden moment significa época dorada.

3. Entidad a cargo del Sistema Estratégico de Transporte
Publico.

L+. El Parking Day es una celebracién anual y global en la que ar-
tistas, disefiadores y ciudadanos colaboran para transformar tem-
poralmente estacionamientos en dreas verdes publicas temporales.

5. Los malones urbanos son una tactica de participacion ciuda-
dana que invita a los integrantes de una comunidad a compartir
una gran mesa, en torno a una comida colaborativa, para generar
conversacion, vinculos de confianza y construir capital social.

6. Elsombrero vueltiao es una prenda de vestir tipica de las
sabanas del Caribe colombiano.
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O 1.
Panama Camina
Comparte la Central

Autores: Javier Vergara, Mayra Madriz, Juan Pablo Lépez Gross
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Promotores Links redes sociales Actores relevantes

Ciudad Emergente, Gehl instagram.com/CiudadEmergente Alcaldia de Panamé, Banco
Architects, LAB Ciudades BID facebook.com/CiudadEmergente Interamericano de Desarrollo,
instagram.com/bid_ciudades/ Organizacién Via Plural,
Sitio web instagram.com/gehl Universidad de Panama
ciudademergente.org/ citiesforpeople/
aprender/2019/5/13/reporte- instagram.com/ Tipo de intervencién
completo-panam-camina municipiodepanama/ Temporal
Aio Palabras claves
2018 urbanismo téctico, movilidad

sostenible, convivencia,

calidad de vida

Ciudad de Panama ha experimentado en los Gltimos
anos un crecimiento acelerado de su poblacién que

ha ido de la mano del rapido incremento del parque
automotriz, ocasionando diversas externalidades
negativas como congestion vehicular, contaminacién
ambiental, accidentes vehiculares y atropellos, entre
otras consecuencias. Panama Camina es una experiencia
de urbanismo tactico que busca abrir una discusién

en torno al modelo de movilidad centrado en el
automovil, a través de intervenciones enfocadas en
generar espacio urbano para el encuentro ciudadano,
la movilidad sostenible y el rescate del valor patrimonial
de la Ciudad de Panama. Esta intervencién temporal
permitié demostrar que es posible repensar las calles

y los espacios publicos poniendo a las personas

como eje central del desarrollo, ya que el acceso a
calles mas ordenadas, seguras y agradables aumenta
su calidad de vida y las vincula con su entorno.
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El objetivo de Panam& Camina fue implementar un
piloto temporal de peatonalizacién y reactivacién de
espacios publicos abordando diferentes soluciones
urbanas que, asociadas a herramientas de medicién,
permitieran levantar informacién contundente Gtil en
la elaboracién de una guia de disefio para interven-
ciones urbanas definitivas en las inmediaciones de la
Plaza 5 de Mayo, un punto neurélgico y de gran valor
para la ciudad.
En este sentido, los objetivos especificos fueron:

O 01. Implementar como tactica urbana una inter-
vencién breve en las avenidas Espafia y Central,
que permita visibilizar el potencial de recupera-
cién patrimonial a largo plazo del barrio en donde
se encuentran.

© 02. Levantar datos cualitativos como las per-
cepciones, sentimientos e ideas de los usuarios
en torno a las acciones seleccionadas, asi como
también datos cuantitativos a partir de la imple-
mentacién de herramientas de innovacién social y
ciencia ciudadana, validadas internacionalmente.

© 083. Fortalecer las capacidades de los equipos
locales, los lazos de confianza, y las redes de co-
laboracién entre los distintos actores y agentes
presentes en el sector, con el fin de promover una
transformacién urbana cultural asociada a la con-
vivencia vial y el uso de las calles priorizando a
las personas.

Ciudad de Panama y el predominio

de los automéviles

En las ultimas décadas, Ciudad de Panama ha
experimentado un crecimiento acelerado de su po-
blacién, duplicAndose desde 1990 a la actualidad
(Alcaldia Panama, 2016) y alcanzando los 1,7 millo-
nes de habitantes en un pais de 4 millones (INEC,
2018). El aumento de la poblacién ha ido de la mano
del incremento del parque automotriz, la dependen-
cia del vehiculo privado y una alta motorizacién de
los viajes al centro de la ciudad, ocasionando di-
versas externalidades negativas como congestién
vehicular, contaminacién ambiental, accidentes ve-
hiculares y atropellos, entre otros. Estos problemas
se profundizan debido a la falta de una planificacién
urbana centrada en las personas, afectando a su vez
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la convivencia vial, la disponibilidad de espacios pu-
blicos, la integracién social y, en definitiva, la calidad
de vida de sus habitantes.

Si bien en los Gltimos afios se observan cambios
que apuntan a una nueva manera de planificar la
ciudad —por ejemplo, la creacién del Departamento
de Planificacién Urbana de la Alcaldia de Panamé y
el desarrollo de proyectos como la Linea 1 de Me-
tro (2014), el Plan de Accién Panaméa Metropolitana
(20106), el Plan Integral de Movilidad Urbana Susten-
table (2017), el Plan del Centro (2017), el Plan Distrital
de Panamé (2018), entre otros— ain queda camino
por recorrer.

Algunos desafios que hoy
enfrentan las ciudades

de Panama se relacionan
con promover sistemas

de integracién modal

que permita disminuir la
brecha entre los espacios
proporcionados al vehiculo
particular por sobre medios
no motorizados, fomentar
la movilidad no motorizada
e incentivar la creacién de
espacios publicos para la
permanencia de las personas.

En la Ciudad de Panam4, la zona que comprende
la Plaza 5 de Mayo y sus inmediaciones es un pun-
to neurélgico y de gran valor cultural para la ciudad.
La alta afluencia de publico y de vehiculos motori-
zados, el desarrollo de comercio formal e informal,
la existencia de espacios inactivos como el Museo
Antropolégico Reina Torres de Aradz (MARTA) y el de-
sarrollo de actividades incivilizadas configuran una
red compleja donde confluyen problematicas urba-
nas y sociales. Es esta complejidad que hace de la
zona de la Plaza 5 de Mayo un espacio propicio para
llevar adelante distintas soluciones urbanas.
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Arriba: Antes. Abajo: Después.

Construir, medir y aprender
La metodologia utilizada en este proyecto, liderada
por Ciudad Emergente con el apoyo del Laboratorio
de Ciudades del Banco Interamericano de Desarrollo,
contemplé un ciclo de tres etapas: (1) anélisis, dise-
fio y construccién, (2) medicién y (3) aprendizajes.
Basado en una aproximacion de desarrollo &gil de
prototipos aplicado a espacios publicos, el desafio
estd en minimizar el tiempo de ejecucién de cada
una de estas etapas para recoger aprendizajes que
permitan generar insumos robustos para proceso de
planificacién y toma de decisiones.

De este ciclo se desprenden cuatro estrategias
de trabajo:

O O01.
nentes: (1) con el apoyo de GEHL Architects, se

Estrategia tactica. Involucré tres compo-

transfirieron conocimientos sobre urbanismo
tactico a voluntarios y colaboradores, quienes
participaron activamente en el disefio y cons-
truccién de dicha tactica; (2) la construccién del
mobiliario, para lo cual se realizé un concurso
de disefio con estudiantes de arquitectura de la
Universidad de Panamad, quienes presentaron las
propuestas que posteriormente fueron construi-
das considerando el contexto y las necesidades
de uso; y (3) el andlisis y desarrollo de la propues-
ta vial, con el apoyo de la Divisién de Transporte
del BID, que permitié el pintado de pavimentos
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Antes y después de la intervencién.

con un disefio inspirado en la muestra del museo
MARTA, sumando asf valor cultural e identitario a
la tactica.

O 02. Estrategia de activacién cultural. Su objetivo
fue atraer personas al espacio publico. La organi-
zacién local Via plural, que propone la calle como
escenario y punto de encuentro entre artistas y
ciudadanos, con asesorfa de la Divisién de Crea-
tividad y Cultura del BID, reunié a 327 artistas con
quienes crearon una programacién de treinta dias
de implementacién de Panaméa Camina.

O 03. Estrategia de medicion. Se elaboré un plan de
herramientas para la recoleccién de indicadores
cualitativos y cuantitativos que permitieran le-
vantar informacién relevante para la elaboracién
de un diagnéstico y la medicién de los efectos
de la intervencién. Las herramientas incorpora-
das fueron:

A. Arboles de ideas: artefacto de participacion
ciudadana disefiado por Ciudad Emergente,
que permite abrir, levantar y socializar informa-
cién de forma activa, asi como los pensamientos
de las personas de forma anéloga, a partir de la
suma de ideas escritas a mano alzada.

B. Encuestas de percepcidn ciudadana: una he-
rramienta que permite recolectar informacién
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comparable para medir los cambios en la per-
cepcién de las personas luego de la activacién
sobre movilidad y de espacios publicos.

C. Estudio de vida publica: adaptacién de la
metodologia para el estudio de la vida en espa-
cios publicos elaborada por GEHL Architects,
que permite comprender como las personas se
mueveny permanecen en los espacios publicos.

O O4. Estrategia comunicacional. El plan comunica-
cional se estructuré en dos lineas: la primera en
torno a la convocatoria a participar de la tactica
a voluntarios y artistas; y una segunda linea de
informacién y difusién del proyecto a través de
mensajes claros y atractivos que de manera in-
cremental invitaron a las personas a involucrarse
con el espacio publico y a asistir a las distintas ac-
tividades planificadas para el mes de activacion.
Las plataformas para llevar a cabo esta estrate-
gia fueron diversas, incorporando redes sociales
y medios tanto nacionales como internacionales.

Transformacion y apropiacion

La intervencién tuvo distintos momentos que inicia-
ron con una primera visita de Ciudad Emergente a
Ciudad de Panamé entre el 1y 4 de octubre de 2018,
con el propésito de constituir el equipo local y soste-
ner reuniones con actores estratégicos de la ciudad,
para profundizar en las distintas problematicas aso-
ciadas a la movilidad e indagar sobre sus causas, los
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efectos socioambientales y las posibles soluciones; y
de esa forma ajustar la propuesta preliminar.
Adicionalmente, junto al equipo de GEHL Archi-
tects, se realizaron actividades de manera virtual
para la formacién del equipo técnico de la Alcaldia de
Panamay otros socios, para ofrecer asi un marco teé-
ricoy metodoldgico, un contexto sobre laimportancia
e impacto de este tipo de intervenciones en la regién
y a nivel global, y recomendaciones précticas sobre el
disefio y las herramientas para la intervencién.
Luego, a partir de la planificacién de actividades,
se realizaron periédicamente reuniones de coordina-
cién para revisar en conjunto los avances en el disefio,
la tactica urbana, las herramientas de medicién y la
programacién cultural, haciendo las modificaciones
requeridas para lograr la coherencia y sinergia nece-
saria entre cada uno de los elementos del proyecto.
Con el objetivo de promover la participacién
activa de los ciudadanos se desarrollaron distintas
estrategias para informar sobre el proyecto y con-
vocar a las personas a involucrarse en las distintas
actividades. Desde el inicio se generaron instancias
de informacién con los buhoneros y comercian-
tes del sector, para contarles sobre la intervencién
que se llevaria a cabo y los posibles impactos en la
concurrencia de personas y en el comercio local, al
mismo tiempo que se levantaron preocupaciones y
resolvieron dudas. Ademas, se generd una estrategia
comunicacional incremental (con apoyo de la Alcaldia
y en el marco de la campaiia Panamé 500 afios) para
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difundir y socializar la iniciativa con toda la poblacién
de la ciudad, e invitar a voluntarios y artistas a parti-
cipar del experimento urbano.

Paralelamente, se invité a estudiantes de la carre-
ra de Arquitectura de la Universidad de Panama a ser
parte de esta experiencia de urbanismo tactico. Los
estudiantes recibieron, por parte del equipo Ciudad
Emergente, capacitacién sobre urbanismo téctico
y herramientas de medicién. Estos conocimientos
fueron aplicados durante la implementacién con la
construccién del mobiliario, el pintado de las calles y
la aplicacién de herramientas de medicién y sistema-
tizacién de los datos.

Entre el 16 de noviembre y
el 17 de diciembre de 2018
se intervinieron las avenidas
Central, Espaia y México
con el pintado de las calles,
la instalacién de hamacas,
sillas oasis, bancos, tétems
informativos y maceteros,
que transformaron las calles
redistribuyendo los espacios
y poniendo al peatén en

el centro, invitandolo a
relacionarse con el espacio
publico de manera diferente.

Laactivacién cultural quedé en manos de la organi-
zacién Via Plural, que propuso la calle como escenario
y punto de encuentro entre artistas y ciudadanos.
Asi, con el objetivo de insertar cultura en espacios
publicos y sectores populares, se programaron di-
versas presentaciones artisticas como performances
y exposiciones durante el mes de implementacién del
proyecto, y los transetntes disfrutaron de forma gra-
tuita de diversas actividades tales como circo, teatro,
danza, musica, pintura, gréafica, yoga, entre otras,
distribuidas en tres puntos estratégicos que configu-
raban estaciones artisticas.
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Recuperar espacios para las personas

Con la intervencién tactica
se transformé la distribucion
de los espacios, pasando

de un 53,6% destinado al
auto y 46,4% al peatén a

un 80,4% para el peatén

y 19,6% para el automévil.

Ademés, se logré simplificar el trazado vial y las areas
de trénsito para cada usuario, permitiendo reducir
los conflictos preexistentes, fortaleciendo la segu-
ridad vial y mejorando la convivencia de los modos.
Visibilizar los cruces peatonales con formas y colores
vibrantes facilité la lectura de peatones y conduc-
tores sobre cémo comportarse en estos puntos
conflictivos. Ademés, fue posible disminuir el ancho
de las vias y los radios de giro de los autos para redu-
cir su velocidad sin tener un impacto negativo en el
transito de la zona.

En cuanto a los efectos en los habitantes, la en-
cuesta aplicada a 295 personas arroj6é que el 47% de
los encuestados estd de acuerdo con que la activa-
cién ayudé a disminuir la velocidad de los autos, y el
70% con que contribuyé a hacer del espacio publico
un lugar més inclusivo para nifios, nifias y adultos ma-
yores. El 75% manifesté que la iniciativa promovié el
transito libre de las personas y el 45% dijo que contri-
buyd a aumentar la seguridad del sector. Ademas, el
49% considerd que la activacién fomentd el comercio
local y el 55% que contribuyé a reducir la basura en
las calles. Finalmente, el 85% expresé que dejaria la
calle peatonal de manera permanente.

Todos estos resultados y aprendizajes fueron
considerados para la elaboracién de la guia de disefio
y el informe final de resultados.

Conclusiones

Panaméa Camina invité a repensar el modelo de
movilidad centrado en el automdvil, a partir de la
posibilidad de experimentar una ciudad centrada
en las personas que revaloriza los espacios publi-
cos y que promueve modos de movilizacién més
sostenibles.

288



Asimismo, el proyecto abrié un espacio de
discusiéon sobre el urbanismo tactico como una
forma &gil, creativa y participativa de enfrentar
problemas urbanos en base a evidencia, generan-
do informacién contundente y oportuna que facilita
los procesos de toma de decisiones y planificaciéon
urbana. El ciclo de tres etapas propuesto en la me-
todologia de Ciudad Emergente —construir, medir y
aprender— tiene en su ADN el potencial de adaptar
sus iniciativas, facilitando su replicabilidad y esca-
lamiento hacia otras ciudades y contextos.

Reflexiones y lecciones aprendidas

América Central posee un clima Unico, que muchas
veces puede ser impredecible. Conocer y entender
cémo se comporta es clave para el desarrollo de pro-
yectos de urbanismo téctico, puesto que influye tanto
en la eleccién de los materiales para la intervencion
como en la planificacién de las actividades con volun-
tarios y colaboradores.
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Una de los puntos complejos de la tactica que
involucra el pintado de calles es la necesidad de
restringir el acceso de automéviles y peatones para
realizarla. Al no contar con las autorizaciones para
ello, se generé una estrategia de cierre y pintado
por tramos, lo que significd un retraso en el proce-
so y afecté la limpieza del trabajo. Para realizar una
intervencién expeditiva y segura, se requiere un com-
promiso explicito de la contraparte institucional para
esta restriccién de circulacién, junto con el desarrollo
de una estrategia clara que establezca qué se pintay
en qué momento, para disponer y capacitar mejor a
los colaboradores.

A pesar de que hubo una estrategia de comunica-
ciény difusién del proyecto, el 23,3% de los asistentes
se enteré de la iniciativa in situ. En este sentido se
hace necesario diversificar los medios a través de los
cuales se entregara el mensaje. ©

289



O L2,

CAMINA Kit

Manual de urbanismo tactico

Promotores
CAMINA | Centro de Estudios
de Movilidad Peatonal

Ciudad/pais
Ciudad de México, México

Sitio web
camina.mx

Aio
2016

Actores relevantes

CAMINA | Centro de Estudios

de Movilidad Peatonal, Instituto

de Politicas para el Transporte y

el Desarrollo (México), Instituto
Nacional de Bellas Artes,
Secretaria de Cultura y la Bienal de
Arquitectura de Venecia 2016.

Tipo de intervencién
Diagnéstico, Efimera, Publicacién

Descripcion
Para la Bienal de Arquitectura de
Venecia de 2016, se invité a la

“Ademas de la participacién en

la Bienal de Arquitectura de Venecia 2016,
la metodologia se puede acceder de forma
publica a través de la pagina web.”
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organizacion CAMINA a reunir la
metodologia y experiencia de las
intervenciones realizadas a lo largo
de su trayectoria en un manual

de urbanismo tactico llamado
CAMINA Kit. Este manual busca
alentar a las personas a cambiar

las intersecciones inseguras

de sus ciudades a través de la
participacion activa en sus propias
calles y empleando las herramientas
que se pueden encontrar en el
mismo manual. En él se explica el
procedimiento de redisefio de calles
con materiales de bajo costo.
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Fotos: Luz Yazmin Viramontes.
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O 43.

Paulista Aberta

Transformando avenidas en espacios publicos

democraticos para las personas

Promotores
SampaPé!

Ciudad/pais
Sao Paulo, Brasil

Sitio web
sampape.org

Ano
2014

Actores relevantes

ONG SampaPé!, ONG Minha
Sampa, Alcaldia de Sao Paulo,
Cidade Ativa, Bike Anjo.

“Se ha cambiado la forma de pensar la ciudad

Tipo de intervencién
Programas

Descripcion

El objetivo era resignificar el uso
de las calles en la ciudad como
espacios publicos, por medio de

la experiencia ltdica y la mejora

de la calidad de vida, impulsando
nuevos imaginarios y mas
personas aliadas a la promocién de
ciudades més caminables, activas,
sostenibles, humanas y justas. Para
ello, se invitd a los ciudadanos a
integrarse a la movilizacién civil
que ocupaba todos los domingos

la via Paulista con actividades
ltdicas y juegos, con el apoyo

de otros colectivos urbanos de

la ciudad. Fue un proceso de
persistencia y resiliencia que exigié
mucha articulacién y red de apoyo,
aprendizaje de advocacy, relacién
con el gobierno, generacién

de informacién, y pruebas del
programa. Luego de un afio se
logré la apertura de la Avenida
Paulista para las personas, y
posteriormente el programa se
extendié y fue implementado en
otras partes de la ciudad.

y las posibilidades de ocio en los espacios publicos.”

“Se cambiaron y mejoraron las fachadas en la Avenida,
se impulsé la promocién de artistas y pequeiios
emprendedores, y se generé un espacio mas inclusivo
y democratico. Ademas, el programa fue implementado
en toda la ciudad, lo que generé una mejora en la
calidad del aire y en los niveles de polucién sonora.”
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Fotos: Leticia Sabino
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O Lk,

Calle Delgado: intervencion

de urbanismo tactico

Imaginar una ciudad desde los habitantes
y trabajadores de sus calles

Promotores
Fundacién Glasswing
International

Ciudad/pais
San Salvador, El Salvador

Sitio web
lasswing.org/es

Aio
2020

Actores relevantes

Alcaldia de San Salvador, USAID |
Agencia de EEUU para el Desarrollo
Internacional, Viceministerio de
Transporte, Policia Nacional Civil
de Transito, Cuerpo de Agentes

“A pesar de que el proyecto se encuentra aln
en monitoreo y evaluacion, se puede afirmar
que la intervencién mejoré la autoestima de
los que viven y trabajan en la zona, que son
quienes requieren de un mayor impulso para

Metropolitanos, organizaciones
de vendedores por cuenta propia,
Centro Cultural Cultura Pipil,
Asociacién Cultural El Azoro,
Centro Cultural Nave Metro.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

Se eligié una zona del Centro
Histérico de San Salvador que

es considerada urbanamente
degradada, con habitantes

en condiciones de exclusion
social, cultural, econémica y
medioambiental. La calle donde
se realizé la intervencién alberga
una gran cantidad de vendedores

sobrepasar la crisis de la pandemia.”
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por cuenta propia y ambulantes,
asi como espacios culturales; y

el entorno fisico, mas all& de su
degradacién, conserva muchas
edificaciones patrimoniales.

Por ello se aposté a mejorar las
condiciones de la zona con los
mismos habitantes y trabajadores
de la calle. Bajo un plan de
mejoramiento del Centro Histérico,
se localizaron zonas y circuitos con
potencial fisico y sociocultural, y
se intervinieron doscientos metros
lineales de calle mediante un

mural de arte urbano a nivel de
suelo, conectando el nuevo centro
cultural del ex-Cine Metro y el
mercado ex-Cuartel.
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O ub.
Calles Completas:
urbanismo tactico en El Vado

El proyecto piloto como herramienta de diseio

Promotores Empresa Pdblica Municipal de y treinta y tres mil vehiculos
LLACTALAB | Ciudades Aseo, Empresa Pdblica Municipal circulando diariamente por este
Sustentables de Desarrollo Econémico, Facultad lugar. También es un acceso al
de Arquitectura y Urbanismo centro histérico de la ciudad y
Ciudad/pais de la Universidad de Cuenca, es reconocido como una zona
Cuenca, Ecuador GIZ | Sociedad Alemana para de embotellamientos y de alto
la Cooperacién Internacional, peligro para peatones y ciclistas.
Sitio web residentes del barrio El Vado, El objetivo principal de la
llactalab.ucuenca.edu.ec Municipio de Cuenca. intervencién fue probar un disefio
que pueda mejorar las condiciones
Aio Tipo de intervencion de la infraestructura en la que
2009 Temporal se mueven diariamente miles de
personas que circulan por El Vado
Actores relevantes Descripcién a pie, en bicicleta y en transporte
Grupo Kaleidos, Direccién de El Vado es uno de los puntos publico. El propésito fue obtener
Gestidn de Movilidad de Cuenca, més conflictivos de Cuenca, con lineamientos para un futuro
Empresa Publica de Movilidad, més de diecisiete mil peatones proyecto permanente.

“Se inici6é con el desarrollo de una metodologia
que use al urbanismo tactico como herramienta
para probar soluciones de movilidad. Después, se
organizé el trabajo en cinco etapas: diagnéstico,
diseno, logistica, implementacién y monitoreo.
Los cambios implementados en la intervencién
ayudaron a las personas a movilizarse por la

zona con mayor seguridad y facilidad.”
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Fotos: Matias Cardoso Suter.

2. Accién Civica > 2.4. Ciudad Mévil 297



O L6.
Monumento

Torre de observacién efimera
como forma de celebracién

Promotores
Dérive LAB

Ciudad/pais
Querétaro, México

Sitio web
derivelab.org

Ao
2018

Actores relevantes

Secretaria de Turismo del Municipio
de Querétaro, Multitud A.C.,
Andamios Atlas.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

El aniversario de la ciudad de
Querétaro normalmente se
celebra con conciertos, festivales
y eventos protocolarios. Sin
embargo, en esta ocasién,

el Gobierno realizé una
invitacién a proponer algo
que permitiera a la poblacién
movilizarse e involucrarse de
manera directa, observando

y admirando su ciudad, pero
sobre todo conversando sobre

“Se logré una vista Unica de la ciudad,
abriéndose a la mayor cantidad de gente posible,
sin importar edad, género o condicién
socioecondémica, bajo el lema de ‘ser
turista en tu propia ciudad’”.
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ella. El Monumento utilizé la
arquitectura para transformar

el espacio publico y proponer
nuevos usos y usuarios, y generar
discusiones sobre la ciudad por
un periodo corto de tiempo.
Participaron 1312 personas de
forma gratuita, observando

su ciudad desde distintas
perspectivas, permitiendo ver su
mancha urbana, las periferias,
las zonas verdes en proceso de
desaparicién y reflexionando
sobre temas como expansién
urbana, contaminacién, etc.
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Fotos: Ximena Ocampo Aguilar.
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o u7.
Mapeando experiencias de viaje

Accesibilidad e inclusién del transporte publico
en América Latina

Foto: Camilo Urbano.
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Promotores
Despacio

Ciudad/pais
Bogot4, Colombia

Sitio web
despacio.org

Ano:
2019

Actores relevantes
TransMilenio SA, Metro de
Medellin, Fundacién Teletén Chile,

Programa Vitaintegracién de la
Corporacién Cultural Vitacura,
Fundacién Incluye 360, Fundacién
Descubreme.

Tipo de intervencién
Diagnéstico, Metodologia

Descripciéon

Se llevé a cabo un estudio y
desarrollo metodolégico por
encargo del Banco Interamericano
de Desarrollo, con el objetivo de
proponer politicas que mejoren

la accesibilidad universal en los

sistemas de transporte publico de
América Latina. Se buscé conocer
la experiencia de viaje de personas
con discapacidad, permanente

o temporal, asi como también

de las personas que efectian
viajes asociados al cuidado. Para
ello se identificaron las brechas

y barreras en la accesibilidad
universal en el uso del transporte
publico de tres ciudades de
América Latina: Bogota, Medellin y
Santiago de Chile.

“El anélisis tuvo en cuenta no sélo aspectos de la planeacién,
el diseio y la operacion de los sistemas de transporte, sino que
puso énfasis y partié de la experiencia del usuario, tomando en
cuenta sus emociones y percepciones, para poner de relieve
las distintas dificultades que existen al acceder a los bienes

y servicios de la ciudad a través del transporte publico.”

Foto: Claudio Olivares.
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O 48.

Sao Miguel mais humana

Redisefio urbano para la seguridad vial

Promotores
Bloomberg Philanthropies Initiative
for Global Road Safety

Ciudad/pais
S3o Paulo, Brasil

Sitio web
bloomberg.org/program/public-

health/road-safety/#progress

Ao
2016-2020

Actores relevantes
Municipalidad de Sao Pablo,
Bloomberg Philanthropies, Vital
Strategies, World Resources
Institute, GDCI | Global Designing
Cities Initiative (NACTO | National
Association of City Transportation
Officials), ITDP | Institute for
Transportation & Development

Policy, Citi Foundation, Escola de
Administragdo de Empresas de Sao
Paulo (Fundag&o Getilio Vargas),
Urb-i: Urban Ideas, Red Ocara,
Cidade Ativa, Scipopulis, Estudio
Bijari, MobilLab (Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo), Associacdo
Comercial de Sao Paulo.

Tipo de intervencion
Efimera, Permanente

Descripcion

Sao Miguel Mais Humana es

un proyecto anclado en el
compromiso de Séo Pablo de
reducir los accidentes en el
trafico. El barrio de Sdo Miguel
concentra comercios y servicios
y es una conexién importante con
el centro. Lamentablemente, la
infraestructura vial es insegura,
ya que en el barrio hay diez veces

“El desarrollo del proyecto involucré

a varios actores locales y del tercer sector,
e implicé la realizacion de actividades

con participacién ciudadana.”
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mas peatones atropellados que en
el resto de la ciudad. El proyecto
de redisefio del centro de Séo
Miguel se enfocé en reducir las
lesiones y muertes en el trafico a
través de la implementacién de
veinte medidas de moderacién,
como la ampliacién de veredas,
islas de refugio, pasos e
intersecciones elevadas, portales
y una nueva plaza, distribuidas

en un area de medio kilémetro
cuadrado. En total, se amplié el
area dedicada a los peatones

en 850 m?, lo que impacté
positivamente en la percepcién
de seguridad de quienes pasaban:
antes de la intervencién, mas de la
mitad de las personas se sentian
muy inseguras, pero durante la
implementacién, el 50% revirtié
esa sensacion.
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O L9.
LIUT

Laboratorios Itinerantes de Urbanismo Tactico

Promotores Toctiuco, San Juan, Lucha de los Quito, buscando articular procesos
Universidad Central del Ecuador, Pobres y Los Anglicanos. de participacién ciudadana,
Youthab recuperar y apropiarse los espacios
Tipo de intervencién publicos de forma colaborativa,
Ciudad/pais Temporal, Permanente integrando a todos los rangos
Quito, Ecuador etarios en el proceso. Se inicié con
Descripcion la gestidn territorial, identificando
Sitio web La primera intervencién de barrios organizados con necesidad
facebook.com/youthab.conference los LIUT, en 2016, se realizé en de apoyo técnico, y luego se
torno a la Conferencia sobre la realizaron caminatas, mapeos y
Aio Vivienda y el Desarrollo Urbano talleres junto a los habitantes,
2016-2019 Sostenible Habitat Ill, como un estudiantes y demas actores, para
evento paralelo organizado por el reconocer espacios potenciales
Actores relevantes colectivo Youthab, y que conté con y acciones a implementar.
Facultad de Arquitecturay la colaboracién de la academia y Finalmente, con la minga y su
Urbanismo de la Universidad la autoridad local. Las siguientes inherente trabajo colaborativo se
Central del Ecuador, Municipio ediciones propusieron dar implementaron las mejoras.
de Quito, comités vecinales de continuidad al proyecto y ampliar
los barrios Pisuli, Santa Clara, la metodologia a otros barrios de

“Se logré que cientos de ciudadanos comprendan
y adopten la metodologia, para replicarla en
otros espacios publicos de su entorno. Como
consecuencia, se activaron varios espacios entre
parques y plazas y se rehabilitaron también

las aceras y cruces para los peatones.”

“En algunos barrios existen problemas
sociales estructurales que, sin un dialogo
abierto y una participacién comprometida,
no permitirian que las obras implementadas
se mantengan por mucho tiempo.”
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O 50.

Caminito de la Escuela

Pacificacién participativa del entorno escolar

Promotores
Liga Peatonal

Ciudad/pais
Ciudad de México, México

Sitio web
caminitodelaescuela.org

Ano
2019

Actores relevantes

Secretaria de Cultura de la Ciudad
de México, Alcaldia Azcapotzalco,
programas de voluntariado y

“El proyecto se estructuré en cuatro etapas:
se inicié convocando a reuniones informativas

servicio social de la UNAM |
Universidad Nacional Auténoma
de México, la UAM | Universidad
Auténoma Mexicana y la UADY |
Universidad Auténoma de Yucatén,
vecinos y promotores sociales.

Tipo de intervencion
Diagnéstico

Descripcién

La primera implementacién de
la metodologia Caminito de la
Escuela (CDLE), elaborada por
Liga Peatonal en 2018, buscé
visibilizar las probleméticas de

seguridad vial en el entorno
escolar, mejorar las condiciones de
caminabilidad de las nifias y nifios,
y empoderar a la comunidad para
transformar su espacio publico.

El proyecto surgié por iniciativa
de una organizacién vecinal

de la Unidad Habitacional San
Pablo Xalpa y recibié el apoyo

de la Secretaria de Cultura

de la Ciudad de México. Con

25 actividades realizadas, 175
personas movilizadas y 425 horas
de voluntariado, se impacté en
7707 personas.

y organizando doce recorridos de diagnéstico.

Posteriormente, se realizaron mas de treinta

intervenciones de urbanismo tactico que

se gestionaron con las autoridades de obras

publicas para consolidar transformaciones

en el entorno.”
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O 51.

Rio + Pedestre

Intervencién de urbanismo tactico
de gran escala en Rio de Janeiro

Promotores

PCRJ | Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro, ITDP | Institute for
Transportation & Development
Policy (Brasil)

Ciudad/pais
Rio de Janeiro, Brasil

Sitio web
itdpbrasil.org/intervencao-
urbana-temporaria-rio-pedestre-
sao-francisco-xavier/

Ao
2018

Actores relevantes

Laboratério de Intervencdes
Temporérias e Urbanismo Tatico |
LabIT (PROURB/UFRJ), Secretaria
Municipal de Urbanismo,
Companhia de Engenharia de
Trafego, Secretaria Municipal de

Conservacgéo e Meio Ambiente,
Superintendencia Regional
Tijuca, Citi Foundation, Nicleo
de Planejamento Estratégico de
Transportes e Turismo, LABMOB
(PROURB/UFRJ), Rio Onibus,
Metrd Rio, Tembici, Companhia
de Danca Contemporanea (EEFD/
UFRJ), Comlurb, Teatro Municipal
Ziembinski, Escola Municipal Orsina
da Fonseca, Fundacéo Parques e
Jardins, voluntarios y residentes.

Tipo de intervencion
Temporal

Descripcién

La accién tuvo el fin de aumentar la
seguridad vial y reducir la velocidad
vehicular en un hub’ de transporte
con gran flujo de personas, muchos
accidentes, poca sefalizacién,
aceras estrechas, areas ociosas

de trafico y poca valorizacién del

patrimonio. Se buscaba proponer
cambios de largo plazo por medio
de acciones colaborativas, efimeras
y de bajo costo, que logren un
aumento de las areas peatonales.
La intervencién consistié en el
redisefio de los limites entre las
areas de flujo de vehiculos y las
areas peatonales, removiendo
superficies de estacionamientos
y eliminando areas residuales

de circulacién de vehiculos.

Para delimitar las nuevas areas
peatonales se utilizaron conos

y pinturas en el pavimento con
tinta lavable. Por otra parte, se
realizé una capacitacion a los
técnicos del ayuntamiento para

el desarrollo de propuestas de
disefio. Posteriormente, se elabord
un plan de trabajo con las etapas
de preproduccién, comunicacién,
montaje y desmontaje.

“El 87,5% de las personas entrevistadas opiné que
la intervencién deberia ser permanente. Hubo un
aumento del 58,4% de peatones cruzando los pasos
peatonales, la velocidad de los buses se redujo

en 14,5% y el espacio para peatones aumenté en
20%. Pasada la accion, se ha creado un grupo de
estudio de pasos peatonales no semaforizados.”

* Hubes un término inglés que significa
centro o corazén de una actividad, region

ored.
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Fotos: arriba, Jodo Pedro Rocha - ITDP Brasil - Adriana Sansio. Abajo: Ila Ruana -ITDP Brasil - Adriana Sansao.
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2.9.




Ciudad
4 Resiliente

Resistencia y respuesta a las crisis

Estos proyectos ponen atencién y dan

respuesta a las crisis existentes en las

ciudades y momentos criticos de las historias
locales. Asi, algunos casos son los murales e
intervenciones enmarcadas en actos de memoria,
la organizacién comunitaria para atender
necesidades barriales, o la experimentacién

en el espacio, entre muchos mas.
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4 52,
Caminos de la Villa

Visibilizar para integrar: cartografia y tecnologia social
para la integracion de los asentamientos informales

Autoras: Rosario Fassina, Laura Lacayo
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Promotoras
Asociacién Civil por la Igualdad
y la Justicia (ACIJ) y WINGU

Ciudad/pais
Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Argentina

Sitio web
caminosdelavilla.org

Ao
2014-2020

Actores relevantes

Vecinas, vecinos y organizaciones
de base de villas de la Ciudad de
Buenos Aires. Instituto de Vivienda
de la Ciudad (IVC) y Secretaria de
Integracién Social y Urbana del
Ministerio de Habitat y Desarrollo
Humano del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires.

Cita/frase clave del proyecto
Antes del desarrollo de Caminos de
la Villa, las villas y asentamientos se
mostraban como espacios vacios

o manchas en los mapas oficiales

de la ciudad, invisibilizando estos
barrios, a sus habitantes y las
vulneraciones de derechos que alli
se viven.

Tipo de intervencion
Soluciones Digitales, Metodologias

Palabras clave

asentamientos informales,
cartografia social, monitoreo
comunitario, participacién
ciudadana, integracién urbana,
sociedad civil

Caminos de la Villa es una iniciativa que nace como

respuesta a la exclusién de los asentamientos

informales (villas) de la Ciudad de Buenos Aires. Estos
territorios, en donde se concentra una alta vulneracion
de derechos, no eran parte de los mapas oficiales,
eran omitidos en términos de politicas urbanas y
existian graves problemas de transparencia en las
obras publicas realizadas por el gobierno local. Con
esta plataforma digital se logré generar los mapas de
las villas y asentamientos de la Ciudad, visibilizar la
vulneracién de derechos en estos territorios y potenciar
las estrategias colectivas de participacién y monitoreo
comunitario para la integracién sociourbana. Asi,

la cocreacion de una iniciativa impulsada desde la
sociedad civil, con la participacion activa de vecinas

y vecinos, logra incidir en la construccién de mapas,

politicas publicas y ciudades mas inclusivas.
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Caminos de la Villa es una plataforma digital* de
participacién ciudadana y monitoreo comunitario
en villas y asentamientos informales de la Ciudad de
Buenos Aires. Surge en 2014 impulsada por dos orga-
nizaciones de la sociedad civil (ACIJ y WINGU) con el
objetivo de lograr la construccién de mapas digita-
les de las villas de la Ciudad donde georreferenciar
las obras publicas, servicios publicos y los proble-
mas o mejoras que se generan en cada una de ellas.
En 2016, el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
anuncidé el comienzo del proceso de urbanizacién en
cuatro villas, lo que implicé un cambio de escenario
en las politicas publicas dirigidas a estos territorios.
Tomando en cuenta los nuevos desafios, realizamos
una adaptacién a la plataforma para que facilite la
participacién y permita monitorear que los procesos
de integracién sociourbana en Villa 31, Villa 20, Rodri-
go Bueno y Playén de Chacarita efectivamente sean
ejecutados tomando en cuenta el Acuerdo por la Ur-
banizacién de Villas®.

En este articulo describiremos el proceso, resul-
tados y aprendizajes luego de casi siete afios desde el
surgimiento de la idea inicial de este proyecto:

Utilizar soluciones digitales
y cartografia social para
visibilizar las villas y
potenciar las estrategias
colectivas de participacién y
monitoreo comunitario para
la integracion sociourbana.

Las villas en la Ciudad de Buenos Aires

Las villas y asentamientos son una manifestacién de
las desigualdades de nuestra sociedad y concentran
territorialmente graves violaciones a los derechos
econdémicos, sociales y culturales. Una de cada diez
personas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
habita en villas y asentamientos informales. Es decir,
aproximadamente trescientos mil habitantes de la
Ciudad no cuentan con una vivienda segura y ade-
cuada debido al riesgo de desalojo, materialidad de
la vivienda, el hacinamiento y las condiciones am-
bientales (contaminacién del agua, el aire y el suelo);
se enfrentan con un déficit en el acceso a servicios
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bésicos como el agua potable, saneamiento, electri-
cidad, gas natural, telefonia, internet y recoleccién
y manejo de residuos; y tienen un acceso desigual
a espacios publicos, sistema de transporte y equi-
pamiento educativo y de salud en relacién a los
estandares del resto de la ciudad.

La desigualdad del acceso al suelo urbano im-
pulsé, desde los afios treinta, la conformacién de
las villas y asentamientos. Las politicas habitaciona-
les locales y nacionales y las migraciones internas y
externas son dos factores fundamentales para en-
tender la evolucién del crecimiento de la poblacién
viviendo en las villas y asentamientos de la Ciudad
(Dadamia, 2019). A mediados de la década de los
noventa, “cuando la tierra urbana disponible en las
villas comienza a faltar, se inicia un proceso progre-
sivo de densificacién. Primero se ocupan predios
desocupados y bajo autopistas y luego se produ-
ce la construccién en altura” (Mazzeo, 2013, p. 74).
La poblacién de estos territorios se autogestioné la
construccién de sus viviendas, servicios y tramas
urbanas sin ninguna regulacién o intervencién es-
tatal que lograra garantizar su derecho a la ciudad.
Por lo tanto, una de las caracteristicas urbanas mas
particular de las villas son sus manzanas irregulares
y estrechos pasillos que no cumplen con la norma-
tiva urbana.

Actualmente existen quince villas y dieciocho
asentamientos en la Ciudad de Buenos Aires ubi-
cados mayoritariamente en la zona sur. Previo a
los procesos de integracién sociourbana impulsa-
dos por el Gobierno de la Ciudad a partir de 2015,
las politicas publicas dirigidas a villas se habian
caracterizado por una mezcla de abandono, accio-
nes esporadicas no acordes con la dimensién de la
problematica y desplazamiento forzado (Arqueros
et al, 2016). Otra problematica relevante es que
las obras publicas impulsadas en las villas muchas
veces no son finalizadas, toman mas tiempo de lo
previsto y no cumplen con estandares urbanos del
resto de la Ciudad que permiten generar real inclu-
sion. Ademas, los presupuestos no se publican de
manera detallada y la informacién no se presenta
puUblicamente en forma desagregada. Por otro lado,
la poblacién que vive en villas tiene una larga his-
toria de lucha por defender su derecho a habitar la
Ciudad, por lo que existen altos niveles de partici-
pacién y organizacién comunitaria.
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Antes del desarrollo de Caminos de la Villa, las
villas y asentamientos se mostraban como espacios
vacios o manchas en los mapas oficiales de la Ciu-
dad, invisibilizando estos barrios, a sus habitantes
y las vulneraciones de derechos que alli se viven.
Esta invisibilizacion tiene repercusiones simbélicas y
materiales: la dificultad para proveer servicios e in-
fraestructuras y la carencia de un domicilio oficial son
algunas de las més evidentes y dramaticas.

Cartografia social y soluciones digitales

La cartografia critica busca deconstruir la neutralidad
y objetividad de los mapas (Harley, 2005) y sefala
que las presencias y ausencias son el resultado de
decisiones deliberadas (Lois, 2000). Los mapas ofi-
ciales representan las visiones institucionales sobre el
territorio del poder dominante y contribuyen a gene-
rar imaginarios sociales y realidades sobre un espacio
determinado. Excluir por décadas a las villas y asen-
tamientos en la representacién oficial de la Ciudad
de Buenos Aires genera la ilusién de que no forman
parte. Por lo tanto, no es una omisién casual, se da en
un contexto de politicas y discursos enfocados en el
abandono o erradicacién de villas y la estigmatizacién
social de su poblacién.

Caminos de la Villa surgié como respuesta a esta
exclusién debido a la necesidad de reconocer estos
territorios como parte de la Ciudad y visibilizar los
graves déficits en la provisién de servicios publicos
e infraestructura urbana. Utilizamos la cartografia
social, una metodologia estrechamente vinculada
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con la cartografia critica, para la produccién de ma-
pas a través un proceso colectivo y participativo que
permite a quienes viven en villas y asentamientos re-
presentar su propio territorio.

Ademés de la construccién de los mapas, di-
sefiamos una plataforma web colaborativa con la
participacién activa de vecinas y vecinos para que
el disefio y las funcionalidades respondan a sus de-
mandas. Tomando en cuenta el aumento del uso y
apropiacién de nuevas tecnologias, esta solucion
digital permite que las comunidades puedan utilizar
sus celulares y la conexién a internet para acceder y
producir informacién. Asimismo, permite aumentar el
alcance de la informacién generada para su difusion
e incidencia.

La plataforma Caminos de la Villa fue desarrolla-
da en un proceso que puede dividirse en seis grandes
etapas: planificacién, mapeo, publicacién, imple-
mentacién, evaluacién y adaptacién. La evaluacién
con vecinas y vecinos permitié la modificacién de la
plataforma para que responda a nuevos contextos. En
las versiones posteriores a la inicial, las Gltimas cuatro
etapas han sido desarrolladas en forma de ciclo.

Recorriendo los caminos de las villas

La primera etapa del proyecto fue la planificacién en
conjunto con las diferentes personas involucradas
en su desarrollo. Trabajamos la coordinacién con las
villas y asentamientos involucrados a partir de reunio-
nes con referentes barriales para disefiar, presentar
y validar la herramienta. Posteriormente, realizamos
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reuniones informativas para presentar el proyecto a
vecinas y vecinos; muchas veces tuvimos que reali-
zar dos o més encuentros de manera que todas las
personas interesadas puedan escuchar la propuesta.
En esta instancia, llevamos mapas realizados en otros
barrios para poder mostrar graficamente el antes y
el después del lugar en los mapas, contrastando
con Google Maps, una Guia T° o el mapa oficial de
la Ciudad.

La segunda etapa fue el mapeo de las villas y asen-
tamientos de la Ciudad de Buenos Aires. Recorrimos
con GPS todos los pasajes internos junto a integran-
tes de las Juntas Vecinales, referentes barriales, un
equipo voluntario, gedgrafas y gedgrafos. Durante el
mapeo hicimos un trazo manual del recorrido sobre
una imagen satelital o mapa previamente construido
del barrio con las arterias principales. En el mismo,
marcamos cuando las calles no tenian salida, cuando
aparecian desniveles o la direccién en que se estaba
grabando el recorrido. Este dibujo resulté de mucha
utilidad cuando las lineas resultantes en el GPS no
eran entendibles o en tramos en los cuales habia es-
casa sefial.

Posterior al recorrido en los barrios, utilizamos
las bases cartogréficas de Open Street Map que, al
ser de cédigo abierto, nos permitieron modificar las
calles que ya figuraban en los mapas y sumar la nue-
va informacién de calles, pasillos y pasajes generada
con el GPS (el archivo gpx resultante del recorrido).
Luego de construir los mapas, los validamos en reu-
niones con vecinas y vecinos para constatar que no
hayamos cometido errores en la carga de los datos,
y para evitar hacer publica informacién que consi-
derasen sensible. También incorporamos al mapa
los puntos de interés (comedores, escuelas, centros
comunitarios, canchas, salas de salud, etc.). Sefalar
estos lugares de referencia permitié a vecinas y veci-
nos utilizar el mapa facilmente y, al mismo tiempo, fue
esencial para generar la apropiaciéon del mismo. Los
mapas creados en esta etapa fueron la base de las
siguientes versiones de Caminos de la Villa.

La tercera etapa fue la publicacién de los mapas
en una plataforma web interactiva para el monitoreo
ciudadano y la visibilizacién de la situacién de las
villas de la Ciudad de Buenos Aires. Es importante se-
nalar que, dado que todas las decisiones del disefio
de la plataforma fueron realizadas a través de mesas
de trabajo con vecinas y vecinos, fueron ellos quienes

2. Accién Civica > 2.5. Ciudad Resiliente

debatieron sobre el nombre del proyecto, la estética
de la péagina, funcionalidades, modificaciones y su-
gerencias para hacer su uso mas sencillo.

La cuarta etapa del proceso fue la implementa-
cién de la herramienta digital. Para fomentar el uso
y la apropiacién de la plataforma por quienes habi-
tan en las villas y asentamientos, realizamos talleres
de presentacién general o de creacién de reportes y
monitoreos de teméticas particulares (por ejemplo:
agua, internet, riesgo eléctrico). Para actualizar los
datos en la plataforma revisamos de forma constante
la informacién oficial y elevamos pedidos de acceso a
la informacién publica a cada una de las secretarias,
ministerios y empresas que realizan obras publicas en
el barrio. Ademas, en la segunda versién de Caminos
de la Villa, complementamos la informacién publica
con los datos con los que contamos las organizacio-
nes sociales que, como ACIJ, participamos en los
espacios de gestién participativa de los procesos de
urbanizacién de villas.

Las ultimas etapas del proceso son la evaluacién
y adaptacién de Caminos de la Villa a nuevos con-
textos y desafios. Realizamos evaluaciones partir de
indicadores cuantitativos del uso de la plataforma y
espacios de retroalimentacién donde referentes co-
munitarios nos comunican sus percepciones, ideas y
propuestas para fortalecer el alcance del proyecto.
A partir de estas evaluaciones hemos realizado hasta
ahora dos nuevas versiones de Caminos de la Villa.
La primera adaptacion es la actual plataforma activa
que permite realizar una comparacién de los niveles
de avance de los procesos de urbanizacién y analizar
para cada barrio qué ejes han tenido mayores o meno-
res resultados. Ademas, es posible reportar reclamos
por problemas con los servicios puUblicos y sumar
espacios publicos y comunitarios que construyeron
quienes habitan en las villas y asentamientos. Por
otro lado, la segunda adaptacién es una nueva plata-
forma de Caminos de la Villa* que permite identificar
y agregar en el mapa de cada barrio probleméticas
y lugares utiles ante el contexto de emergencia sa-
nitaria. Asimismo, facilita la visualizacién de datos
relevantes sobre el avance de los casos de COVID-19
en las villas de la Ciudad.

Resultados

Caminos de la Villa logré construir los mapas de die-
ciséis villas y asentamientos de la Ciudad de Buenos
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Aires. Luego del lanzamiento de la primera versién,
llevamos adelante distintas acciones de incidencia
que lograron la incorporacién de las villas y asenta-
mientos a los mapas oficiales de la Ciudad, revirtiendo
décadas de omisiones simbdlicas con graves efectos
en la cotidianeidad de estas comunidades. La incor-
poracién de las villas al mapa de la Ciudad de Buenos
Aires es un paso importante hacia politicas publicas
que permitan revertir la segregacién urbana y mejo-
rar la calidad de vida de sus habitantes.

Por otro lado, este proyecto aporté a la democra-
tizacién y apropiacién, por parte de vecinas y vecinos
de barrios populares, de nuevas herramientas para
la participacién ciudadana (mapeo, plataformas
tecnolégicas, pedidos de acceso a la informacién
publica). Asi, Caminos de la Villa se constituyé como
una plataforma de acceso a la informacién y monito-
reo ciudadano de las obras publicas en las villas en la
Ciudad de Buenos Aires, visibilizando la vulneracién
de derechos, los lugares claves con los que el barrio
cuenta para hacerle frente a dicha vulneracién, la in-
versién en obras publicas y la calidad de los procesos
de urbanizacién en estos territorios.

Finalmente, Caminos de la Villa también brinda
acceso libre para descargar los mapas de las villas
de la Ciudad de Buenos Aires para el uso de vecinas,
vecinos, instituciones y organizaciones sociales. Esto
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aporta al uso de la cartografia para diferentes inicia-
tivas sociales que benefician al barrio: investigacién
colaborativa a través de mapeos colectivos, identi-
ficacién de lugares claves, definicion de rutas para
visita a diferentes casas del barrio, etc.

Los resultados de Caminos de la Villa fueron re-
conocidos en 2018 con el Premio Fundacién Vidanta
por la contribucién a la reduccién de la pobreza y la
desigualdad en América Latina, y en 2017 por la Fun-
dacién Banco do Brasil como mejor tecnologia social
de Latinoamérica.

Conclusiones
La creacién de mapas de forma participativa con ve-
cinas y vecinos “no expertos” en cartografia permite
democratizar saberes. Asimismo, los mapas creados
aportaron a visibilizar las condiciones de habitabili-
dad y segregacién urbana de villas y asentamientos
de la Ciudad de Buenos Aires que han sido histéri-
camente excluidos por las politicas locales. Lograr la
inclusién de estos territorios en los mapas oficiales a
partir de la incidencia que generé la misma ciudada-
nia es un logro significativo en la disputa de vecinas 'y
vecinos por ser reconocidos como parte de la Ciudad.
Las probleméaticas urbanas de las villas y
asentamientos exigen procesos de integracién so-
ciourbana liderados por instituciones del Estado,
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que sean transparentes y ampliamente participati-
vos. Para esto, la sociedad civil puede aportar con
soluciones digitales —como Caminos de la Villa— que
fomenten el acceso a la informacién publica y el
monitoreo comunitario de los procesos como base
fundamental para la participacién ciudadana.

Aprendizajes

Caminos de la Villa es un proyecto que nos deja
muchos aprendizajes sobre el uso de soluciones di-
gitales y la cartografia social en espacios urbanos
segregados. Una de las reflexiones principales es que
la visibilizacién no es siempre suficiente motivacién
para que vecinas y vecinos de villas tengan un uso
regular de la plataforma. Por lo tanto, es necesario
invertir tiempo y recursos para generar alianzas es-
tratégicas con organizaciones que hagan eco de los
reclamos; realizar y difundir informes con los datos
méas relevantes en redes sociales y medios locales;
generar talleres de forma constante que vinculen las
preocupaciones concretas de vecinas y vecinos con
el uso y apropiacién de la plataforma.

A pesar de la extensién de dispositivos tecnolégi-
cos e internet, la brecha digital se sigue manifestando
en los lugares més excluidos como las villas y asenta-
mientos. Si bien esto nos desafié a buscar alternativas
paragarantizarinterneten los talleres de presentacion
y uso de la plataforma, evidenciamos que proyectos
como Caminos de la Villa permiten acortar las distan-
cias de la brecha digital al generar mayor apropiacién
del uso del internet y soluciones digitales para acce-
der a la informacién publica.

Para el desarrollo de
experiencias similares
debemos partir de un fuerte
vinculo con actores locales.
Resulta clave que el desarrollo
de cualquier solucién digital
sea colaborativo, de manera
integrada y articulada con

el barrio que va a utilizarla.
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En el caso de Caminos de la Villa, la vinculacién
con organizaciones de base, referentes barriales,
grupos diversos de vecinas y vecinos, juntas vecina-
les y las diferentes formas asociativas existentes en
los barrios fue sustancial, desde la idea inicial has-
ta el nombre e implementacién del proyecto. Esta
participacién en los procesos y la apropiacién de la
herramienta construida por parte de quienes son
los principales destinatarios determina su éxito o
fracaso. 4

1. caminosdelavilla.org

2. El Acuerdo por la Urbanizacién de las Villas es un documento
construido y presentado por un amplio grupo de organizacio-
nes territoriales, sociales, académicas y organismos publicos en
octubre de 2016. Tiene como principal objetivo lograr un vasto
consenso sobre diez puntos que se deben garantizar en los proce-
sos de urbanizacién en la Ciudad de Buenos Aires para revertir
toda situacion de segregacion, haciendo efectiva la integracién
plena de la Ciudad.

3. La Guia T era una publicacion con las calles y medios de trans-
porte de la Ciudad de Buenos Aires, de uso muy extendido.

L. covid-19.caminosdelavilla.org
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4 53.
Hacer Mucho con Poco

Una manera de caminar

Autores: David Barragén, Pascual Gangotena, Marialuisa Borja, Esteban Benavides

Kusy Kawsay. Foto: ® AG Studio
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Promotores Sitio web Cita/frase clave del proyecto
Al Borde albordearg.com “El hacer extraordinario es el
que te habilita un poco mas, y

Ciudad/pais Links redes sociales cuando uno puede leer ese hacer
Quito, Guayaquil y Cuenca, instagram.com/albordearg extraordinario, aparece la emocién
Ecuador como premio” (Solano Benitez).
Ao
2017 Tipo de intervencion
Publicacién

En el afio 2000, Ecuador atravesé una de las crisis
econémicas mas fuertes que le tocé vivir, y un clima
politico inestable marcé el desarrollo del pais en los
siguientes afios. En medio de este panorama, jévenes
arquitectos que enfrentaban problematicas como
recursos y presupuestos limitados para el desarrollo de
sus proyectos, vieron en lo local una forma de producir, y
encontraron en el territorio una identidad material propia.
A partir de esto crearon sus propios modelos de gestion
para hacer realidad los proyectos, convirtiéndose en la
filosofia detras de sus actuales oficinas. Hacer mucho
con poco es un documental que se produjo en 2017,
junto a los cineastas Mario Novas y Katerina Kliwadenko,
que surgi6 de la idea de mostrar el hacer profesional

de estas nuevas oficinas jévenes. Este texto propone
abordar las condiciones que llevaron a Al Borde y a otras
oficinas de arquitectura del pais a encontrar una forma
particular de desarrollar su practica profesional, asi como
el proceso que llevé a la realizacién del documental.
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Casa de las Camas en el Aire. Foto: ®]AG Studio

Una de las méas recordadas crisis econémicas y po-
liticas de Ecuador llega a su punto més éalgido en
enero del afio 2000. Recibimos el milenio con un
dréastico cambio de moneda, adoptando el délar en
lugar del sucre —que estaba vigente desde 1884 y
cuyo nombre era en honor al Mariscal Antonio José
de Sucre—. Para sostener el cambio monetario el
sistema bancario congelé durante muchos afnos los
ahorros de sus clientes y, de un dia para otro, mu-
chos ecuatorianos se quedaron Unicamente con el
dinero que tenfan en su bolsillo o bajo el colchén.
A esta parte de la historia de Ecuador se la conoce
como el Feriado Bancario.

Algunos bancos quebraron, y los que sobrevi-
vieron devolvieron mucho tiempo después el dinero
devaluadoy convertido a délares a sus clientes. Mucha
gente vio esfumarse los ahorros de su vida, y algunos
se fueron del pais rumbo a Estados Unidos o Europa,
a trabajar de lo que sea. A otros, el shock de quedarse
sin nada les causaria la muerte. Y quienes empezéba-
mos la universidad como nosotros no sabiamos a qué
mundo nos ibamos a enfrentar en el futuro cercano.

Para entender la crisis en la que el pais se sumid,
alcanza con saber que desde 1996 a 2007 hubo catorce

2. Accién Civica > 2.5. Ciudad Resiliente

presidentes en el Palacio Carondelet, la sede del Go-
bierno de Ecuador y residencia del Presidente de la
Republica. En esos once afios fue inevitable que el pais
cambie, que toda una generacién se vea afectada, y
que la generacién siguiente no tuviera mas alternativa
que reinventarse. En ese escenario nos formamos como
arquitectos, y cuando las aguas parecian apaciguarse,
empezamos nuestro camino profesional. Salimos a un
mundo diferente, o quiz4 era el mismo mundo, pero
algo hacia que se vea distinto, porque en el escenario al
que nos enfrentdbamos habia todo por hacer.

Mas dudas que certezas

Una vez graduados simplemente nos pusimos a ha-
cer. Cada uno empezé su bisqueda personal con la
libertad de no saber bien hacia dénde iba. Habia una
voluntad de experimentar, incluso de lanzarse al va-
cio. La busqueda no estaba en construir un futuro y
caminar hacia un objetivo muy estructurado, sino en
vivir el dia a dia y ver qué opciones se presentaban,
qué nuevas puertas se podrian abrir. Lo importan-
te era caminar, el solo hecho de moverse y producir
ideas ya generaba una emocién individual que tam-
bién se sentia en lo colectivo.
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Prototipo Post Terremoto de Vivienda Rural. Foto: JAG Studio.

Sin importar que los caminos que cada uno toma-
ba fueran distintos, habia un denominador comun en
ese empezar a hacer: todos también empezabamos
a equivocarnos. El error se convertiria en una forma
de aprendizaje muy directa. Corregir los errores im-
plicaba aprender muy rapido, casi como aprender a
golpes, y en ese aprendizaje encontrar que siempre
hay alguien a quién preguntar.

Nuestros caminos se fueron encontrando, o me-
jor atin: reencontrando, porque todos estudiamos en
la misma escuela (todos los integrantes de Al Borde
obtuvimos el titulo de arquitectos en la Facultad de
Arquitectura Disefio y Artes de la Pontificia Universi-
dad Catdlica del Ecuador). Comenzamos a trabajar
juntos y, de manera orgéanica, se fue formando una
oficina de arquitectura, que con el tiempo llamaria-
mos Al Borde. Comenzamos a recorrer un camino
en donde el descubrimiento personal y del proyecto
se daba en el hacer y, ain mas importante, en los
modos de hacer. Cada proyecto iria encontrando su
forma propia de suceder: su modelo de gestidn, su
expresién arquitecténica y su sistema constructivo.

Los dogmas eventualmente cayeron, evolucio-
naron, o incluso mudaron de un proyecto a otro,
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porque llegamos a la conclusién de que la solu-
cién final se debe a la capacidad de responder de
la manera méas eficaz y directa al problema: todo el
tiempo nos enfrentamos a condiciones de desarro-
llo de proyecto donde las limitaciones son muchas 'y
las expectativas muy altas.

Es en este contexto que trabajar con los recursos
y saberes locales se convierte en relevante.

Para enfrentar proyectos

que muchas veces parecen
imposibles, es necesario
partir de lo que se tiene, y
ademas desvanecer los limites
de la profesién, moverse
hacia la interdisciplina y

crear modelos hibridos de
accién y pensamiento.
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De una u otra forma se fueron estructurando
procesos para que la practica arquitecténica llegue
a espacios donde usualmente no llegaba.

Eventualmente, observamos que esta dispo-
sicién de encontrar nuevos caminos y escenarios
laborales no era exclusiva de Al Borde, y vimos que
se manifestaba en muchas oficinas jovenes a lo lar-
go del pais.

Un documental en primera persona

En el 2016, junto a los cineastas Mario Novas y Kateri-
na Kliwadenko, surge la idea de hacer un documental
que cuente el quehacer profesional de las oficinas
jévenes que vimos en lo local una forma de produ-
cir, que encontramos en el territorio una identidad
material propia y que creamos nuestros modelos de
gestién para hacer realidad los proyectos. El docu-
mental lleva el nombre de Hacer mucho con poco,
y recoge varios proyectos que se narran a través de
diversas voces: los clientes, los obreros que constru-
yen los proyectos, alumnos y docentes universitarios,
criticos invitados y los mismos arquitectos. Todas
estas voces permiten entender las mdltiples capas
que estructuran un proyecto mas alld de la propia
disciplina. La realizacién del documental fue posible
gracias al financiamiento de los fondos concursables
2016-2017, del Ministerio de Cultura y Patrimonio del
Gobierno de Ecuador.

Para estructurar el guion del documental se se-
leccionaron distintos criticos que reflexionan sobre
el panorama actual de la arquitectura y cémo en ese
contexto los proyectos de los jévenes estudios ecua-
torianos tienen relevancia. Uno de ellos fue Wilfried
Wang, critico y tedrico muy reconocido, con base en
la Universidad de Texas, Austin, cuya especialidad es
la investigacién de la arquitectura contemporanea
en América Latina. También participan Solano Beni-
tez, un destacado arquitecto paraguayo, referente
de las generaciones jévenes de arquitectos no solo
en Ecuador sino en el mundo entero; y Carlos Espi-
nosa, un arquitecto cuencano cuya vision desde la
docencia y el oficio permite entender la dimensidn
de la practica de la arquitectura en el pais. Por ul-
timo, también participé del documental José Maria
Séez, tanto desde su labor docente como del oficio,
ya que es un referente indiscutible del pensamien-
to de la arquitectura contemporanea en Ecuador y
América Latina.
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La frase que da el titulo al documental, “hacer
mucho con poco”, es una forma de hacer que surge
en respuesta a un tiempo y espacio especifico.

A pesar de que los integrantes
del grupo retratado venimos
de diferentes escuelas,
hemos crecido con diferentes
referencias y pertenecemos

a diferentes regiones del
pais, se puede reconocer una
manera similar de enfrentarse
a los problemas, de entender
que los recursos van mucho
mas alla del dinero, de

dar valor a los saberes y
materiales de cada territorio.

Se podria decir que somos muy parecidos en esencia.
Y es justamente ese mismo modo de hacer que hace
que los resultados sean tan diversos y heterogéneos,
imposible de ser categorizados en una misma forma
resultante.

Estos proyectos no pueden ser replicables bajo
una légica de receta. En lo que si son replicables y
son todos iguales es en la actitud de las cabezas que
estan detras del proyecto. Una actitud de querer ha-
cer las cosas, de querer resolver el problema a pesar
de la incertidumbre, producto de la fragilidad de las
realidades en las que se implantan.

Cuando concluyé el proyecto empezé una fase de
exhibicién y, ademés de los espacios oficiales en los
festivales de cine, para nosotros era muy importan-
te que el proyecto se convierta en una herramienta
académica, que se muestre en universidades y se
abra el debate. Dos afios después de estrenado el
documental (la primera presentacién fue en 2017 en
el Congreso Nacional de Arquitectura de Ecuador),
Maria Augusta Hermida, arquitecta y primera mujer
en acceder al cargo de rectora de la Universidad de
Cuenca en los 153 afios de la institucién, cuestioné
al final de una presentacién publica el hecho de que
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Arriba a abajo, izquierda a derecha: Afiche Hacer Mucho Con Poco, Las Tres Esperanzas, Kusy Kawsay. Fuente: ® AG Studio
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hubiese pocas voces de mujeres en el film. Fue un
gran llamado de atencién para todo el equipo detras
del proyecto. Por un lado, darnos cuenta de las pocas
mujeres que son parte de las oficinas entrevistadas
nos muestra que la arquitectura sigue siendo un es-
pacio dominado por voces de hombres, y que hay un
arduo trabajo por hacer silo que buscamos es una so-
ciedad mas equitativa. Pero también, darnos cuenta
de que también tenemos una responsabilidad directa
por haber sido nosotros los que seleccionamos las vo-
ces que articulan el discurso del documental.
Solemos tender a pensar
que los problemas de la
humanidad estan siempre
fuera de nosotros y se hizo
evidente que no es asi.
Hacer mucho con poco
habla de lo mucho que
podemos afectar nuestros
entornos desde nuestra
accién, pero también
como esta accién, y las
reflexiones en torno a ella,
pueden hacer de nosotros y

nosotras mejores personas.

2. Accién Civica > 2.5. Ciudad Resiliente

Siempre estaremos en crisis

En el momento de enfrentarnos a un proyecto siem-
pre buscamos establecer primero los pardmetros
o variables a los cuales tiene que responder. Hablar
de un pais, hablar de arquitectura siempre puede ser
muy amplio. Es por eso que en el documental recurri-
mos al Feriado Bancario como un punto de inflexién
en la memoria y vida de nuestro pais. Ese antes y
después nos da un rango etario, nos ubica en una
generacién especifica sobre la que ahondar. No sig-
nifica que el pais no haya vivido antes una crisis, ni
que no haya sido superada después. Quienes vivimos
aqui sabemos que la crisis es nuestro estado natural,
a veces con mas énfasis en lo econémico, en lo am-
biental, en lo social, en lo politico o hasta en lo ético,
y que por més que suene a un lugar coman, la crisis
es una oportunidad para repensar, porque la zona de
confort se altera, y de pronto nos damos cuenta que
estamos al borde y que debemos hacer algo, a partir
de pensar inteligentemente el préximo paso. 4
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4 bl
Volver a la Calle

Incubadora de procesos de innovacién civica para la
reactivacion de espacios publicos durante la COVID-19

Autores: Domenico Di Sienna, Cecilia Cianco, Victor Franco, Tamara Egger, Hallel Elnir
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Promotores
Ciudades Comunes,
Lab Ciudades del BID

Ciudad/pais

Cuenca (Ecuador), Florianépolis
(Brasil), Sdo Paulo (Brasil),
Montevideo (Uruguay), Santiago
(Chile) y Ciudad de Panama
(Panama)

Sitio web
volveralacalle.com

ciudadescomunes.org/incubadora

Links redes sociales
twitter.com/ciudadescomunes
instagram.com/ciudades.comunes
twitter.com/BID_Ciudades
instagram.com/bid_ciudades

Aio
2020

Actores relevantes

Equipos ganadores de la
convocatoria Volver a la Calle,
expertos invitados.

Cita/frase clave del proyecto
“Con el objetivo de recuperar

la confianza perdida en la vida
urbana, se abre un llamado a la
red de citymakers y a la sociedad
civil en general de América Latina
y el Caribe para que propongan
soluciones innovadoras,
replicables, de alto impacto,
bajo costo y rapida ejecucién
con el objetivo de reactivar los

espacios publicos con medidas de

distanciamiento fisico.”

Tipo de intervencién
Dispositivos Urbanos, Programas,
Metodologias

Palabras clave

ideatdn, innovacién urbana,
incubadora, coaprendizaje,
herramientas digitales, espacio
publico, COVID-19

En julio de 2020, en plena emergencia sanitaria, el LAB
Ciudades del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
junto con Ciudades Comunes, lanzan el ideatén® Volver a
la Calle, con el objetivo de buscar soluciones innovadoras
para un nuevo comun urbano mas sostenible, inclusivo y
resiliente en América Latina y el Caribe. Se recibieron casi
quinientas propuestas, de las cuales fueron seleccionadas
seis ganadoras, que recibieron un premio econémico y el
acceso al programa de incubacién coordinado por el equipo
de Ciudades Comunes, que acompaiié el desarrollo de un
prototipo a implementar y replicar en la region.

Este programa se ha desarrollado a través de sesiones

en videoconferencia que han tenido cuatro objetivos
principales: aprender sobre metodologias y herramientas
para el codisefio, dialogar con expertos internacionales
sobre seis tematicas relacionadas con practicas
colaborativas y participativas, practicar el uso de
herramientas de colaboracién y codisefio y asesorar a los
equipos en su proceso de desarrollo de la propuesta.
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Un contexto de crisis

La pandemia de COVID-19 y las restricciones al mo-
vimiento han cambiado la relacién de los ciudadanos
con sus calles, espacios publicos e instalaciones
publicas. En este contexto vemos cémo el largo aisla-
miento fisico puede afectar el comportamiento de los
ciudadanos y generar incertidumbre en el momento
de volver a la calle; es decir, a la ciudad misma, pues-
to que el espacio publico es visto como aquel agente
que nos expone a un potencial contagio.

Las ciudades de América Latina y el Caribe se
enfrentan a desafios similares, con probleméticas co-
munes, que todavia no han encontrado una solucién.
La emergencia sanitaria agudiza algunas de las con-
diciones mas criticas que hacen que las ciudades de
esta regién estén caracterizadas por un nivel muy alto
de segregacién, violencia y desigualdad.

Ahora es cuando queda todavia més evidente
la vulnerabilidad de la poblacién® y la debilidad de
las infraestructuras de servicios, como el agua y el
saneamiento® o la salud publica. Ademés, en un con-
texto socioeconémico fuertemente dependiente del
comercio local e informal, que en los periodos de
confinamiento sufre mucho mas que otros sectores,
la poblacién més vulnerable se ve alin méas empobre-
cida". Toda esta situacién también viene acompafada
por una agudizacién de la violencia doméstica y la
inequidad de género® y una preocupante situacién
generada por la gestién de la infancia confinada y
olvidada®.

Sin embargo, el espacio publico es también par-
te central de la solucién a esta probleméatica. Como
parte de la respuesta al virus, puede limitar su propa-
gacién y proporcionar formas para que las personas
se relajen o lleven a cabo su sustento.

Resulta clave pensar coémo
enfrentar estos momentos
de transicién con soluciones
graduales para volver

a la vida publica, que
contemplen los problemas
y oportunidades actuales.
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Es mas, muchas partes interesadas estan promo-
viendo un proceso de transformacién y adaptacion,
que reconozca los cambios resultantes de la nueva
forma de habitar los espacios en miras de comunida-
des mas humanas, resilientes y sostenibles.

Para colaborar en paliar esta situacién, el Ideatén
y la Incubadora’” nacen con el objetivo de buscar y
promover soluciones innovadoras y replicables, que
incentiven la recuperacién de la confianza y confort
en la vida urbana bajo las medidas del distanciamien-
to fisico; es decir, soluciones que aceleren cambios
en el comportamiento de la poblacién en el espa-
cio publico desde un enfoque inclusivo, resiliente y
sostenible.

Proceso de aceleraciéon de ideas

Con el objetivo de recuperar la confianza perdida en
la vida urbana, se abre un llamado a la red de city-
makers y a la sociedad civil en general de América
Latina y el Caribe para que propongan soluciones in-
novadoras, replicables, de alto impacto, bajo costo y
répida ejecucién para reactivar los espacios publicos
con medidas de distanciamiento fisico.

La convocatoria se articulé alrededor de dos
acciones esenciales. La primera fue el disefio y el lan-
zamiento de un llamado a ideas, comunicado con el
nombre de Ideatén Volver a la Calle, y la segunda fue
el programa de apoyo e incubacién de proyectos, que
tomé el nombre de Incubadora.

Se recibieron 485 propuestas, resultando seis las
ideas ganadoras que pudieron ser parte del proceso
de incubacién. La seleccién se desarrollé en cuatro
fases y conté con un jurado mixto formado por nue-
ve expertos del equipo del BID y siete miembros del
equipo de Ciudades Comunes. Este proceso permitié
generar una clasificacién, diferenciando tres tipolo-
gias (Dispositivos Urbanos, Programa y App) y seis
teméticas (Comunidad, Desarrollo Econémico Lo-
cal, Ambiente y Salud, Habitat Popular, Educacién y
Nifiez y Cultura), que ayudaron a garantizar que las
propuestas ganadoras fueran diferentes entre ellas.

La gran diversidad de soluciones para implemen-
tar una mejor calidad de vida dej6é en evidencia el
enorme potencial y disposicién de la sociedad civil en
la creacion colaborativa de mejores espacios urbanos
para toda la ciudadania. De ahi la fuerza de la innova-
cién civica hacia un nuevo comun urbano en América
Latina y el Caribe.
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Arriba: proyecto La Parada Sana. Abajo: proyecto Anudando la Red.
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Metodologia, herramientas y

enfoque transdisciplinar

El programa de dos meses de la Incubadora de
Proyectos de Innovacién Civica se ha desarrollado
completamente en linea con un ritmo de dos sesio-
nes semanales: una con caracter mas tedrico, que
se ha transmitido en directo, y otra con caracter méas
préctico.

También se han realizado tres sesiones extraor-
dinarias de una duracién de tres a cuatro horas,
denominadas maratén, que han permitido acelerar el
desarrollo de los proyectos y fortalecer el intercambio
entre los equipos, ademés de incrementar esa cone-
xién humana tan necesaria para promover sinergia y
coaprendizaje.

La estructura general de la metodologia se inspi-
ra directamente en el modelo utilizado por el equipo
de Urbanismo Vivo en su préactica profesional, que se
estructura en cinco acciones: comprender, definir,
idear, prototipar y testear.

El programa se ha estructurado en tres fases:
1) andlisis y contexto;

2) implicacién y codisefio;

3) prototipado y medicién.

En la fase 1 se presentd el marco metodolégico y
se empezd a trabajar con la accién de comprender.
Se complement? la reflexion trabajando en torno a los
temas de espacio publico y experimentacién y politi-
cas publicas.

En la fase 2 se trabajé sobre las acciones de de-
finir e idear, y se complementé con la reflexion sobre
ciudad inclusiva y democracia y nuevas tecnologias.

En la fase 3 se trabajé sobre las acciones de pro-
totipar y testear y se complementé con la reflexién
sobre gestién comunitaria y coconstruccion.

Por otro lado, a lo largo del proceso se han ido
presentando herramientas y referencias para ser
aplicadas en las diferentes fases, que los equipos han
podido experimentar directamente por internet utili-
zando diferentes plataformas digitales. Entre ellas, se
destacan los afiches de disefio civico desarrollados
por Domenico Di Siena y Cecilia Ciancio. Algunas de
las méas importantes son:
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4 Analisis del territorio. Investigacién sobre el
contexto en el cual se plantea la propuesta.

4 Mapeos colectivos. Aproximacién al territorio a
través de un enfoque empatico para recolectar
informacién y datos sensibles, que permita po-
tenciar el conocimiento local situado.

4 Diagrama de actores. Construccién de un relato
colectivo de las personas que estan involucradas
de alguna manera en la propuesta.

4 Inteligencia colectiva. Reflexién sobre los prin-
cipales elementos, caracteristicas, conexiones y
situaciones que pueden facilitar la activacién de
un proceso de inteligencia colectiva.

4 Plan de accién. Reflexién enfocada en definir las
diferentes fases de un proceso de codisefio.

4 Articulacién. Codisefio de un cronograma de
trabajo adaptado a las comunidades y al equipo
de trabajo.

4 Prototipado. Realizacién de ensayos temporales
en el territorio.

4 Medicién. Validacién del prototipo con usuarios
y usuarias para entender cémo ha funcionado el
proyecto colaborativo y verificar si responde a la
necesidad inicial detectada.

Proceso de incubacién

Todos los equipos que realizaron el proceso de incu-
bacién de sus propuestas llevaron adelante una serie
de actividades y tareas que hicieron adaptar, ajustar,
modificar y profundizar sus proyectos de manera
intensiva. El resultado de este proceso se compila
en la publicacién de un manual de implementacién
por proyecto.

La principal caracteristica de la incubacién de
las propuestas fue entender los proyectos como pro-
cesos y no como objetos definidos a implementar
sin la comunidad. En este sentido, se profundizé en
la articulacién de actores, en la toma de decisiones
colectivas y en la definicién de los prototipos a imple-
mentar desde la cocreacion. En todas las propuestas
se sumaron instancias de medicién y evaluacién, con
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el objetivo de poder ser replicables y escalables como
politicas publicas a nivel regional.

Con el fin de cuidar a las personas en sus reco-
rridos urbanos mientras realizan gestiones cotidianas
y visibilizar la movilidad del cuidado, el proyecto
Anudando la Red, de Chile, redefinié su propuesta a
través de la activacién de un nodo estratégico para
generar un espacio de calidad e invitar a participar en
una plataforma de documentacién colaborativa.

Por su parte, Brincando com Confianga, de Brasil,
se replanteé como una herramienta afectiva de rea-
proximacién responsable al espacio publico, con el
objetivo de interactuar con otras personas de forma
segura mediante un juego de suelo, que combina lo
fisico con posibilidades digitales, para promover la
convivencia y la aproximacién de grupos culturales
distintos, de forma ludica y divertida.

La propuesta Coordenada O, de Ecuador, que
busca ser epicentro de transformacién y adaptacion
a la nueva normalidad recuperando la confianza en
la vida publica, profundizé el disefio flexible de un
sistema adaptativo mdltiple capaz de dar respuesta
a una realidad en crisis y permitir retornar a la calle
para revitalizarla, generando espacios sociales para
la promocién de actividades productivas, de bienes-
tar y vida comunitaria.

Por otro lado, con el objetivo de contribuir con la
prevencién de la COVID-19 a través de herramientas
urbanas puntuales, de bajo costo y de ejecucién sim-
ple, aplicables a territorios vulnerables de acuerdo
con la dindmica social y los recursos disponibles, Fe-
rramentas de Esquina, también de Brasil, elabora un
manual de herramientas urbanas que busca impulsar
la implicacién comunitaria en el espacio comdn por
parte de diferentes actores.

La Parada Sana, de Panama, trabajé para redefi-
nir una intervencién que busca dignificar la calidad
de la experiencia del usuario, favorecer la accesibili-
dad e incentivar las medidas de distanciamiento fisico
en paradas de transporte, usando arte para educary
lograr, a la vez, un estimulo positivo en el aspecto del
barrio y su comunidad.

Por dltimo, Teatro Aumentado, de Uruguay, que
nace como una alternativa espacial a los edificios de
espectaculos cerrados a causa de la pandemia, revisa
y redisefia un proyecto para activar el espacio publico
a través de un dispositivo cultural, tecnolégico, arqui-
tectdnico, lidico y pedagdgico mediado por artistas,
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quienes, trabajando en el territorio, integran a la co-
munidad local en cada acontecimiento.

Cabe resaltar que todos los equipos ya han tenido
contacto con las comunidades con las que van a tra-
bajar y con las autoridades locales, encontrando una
respuesta positiva por su parte; aunque los tiempos
de despliegue de los procesos y la implementacién
de los prototipos han sido diferentes en cada caso,
debido a las restricciones planteadas por los diversos
paises fruto de la crisis sanitaria de COVID-19. Algu-
nas propuestas ya han sido realizadas en su totalidad,
otras estan en proceso de implementacién de los pro-
totipos y algunas mas estan a la espera de ello.

Impacto y resultados

Una pregunta y un reto han estado presentes desde
el planteo de todo el proceso: ;cédmo conseguir un
ambiente de colaboracién en linea que sea lo sufi-
cientemente intenso como para activar procesos de
coaprendizaje que aporten valor real a los proyectos y
a los equipos incubados y que, ademas, no se perciba
alejado de la realidad local?

Tomando como potencialidad el hecho de que las
propuestas trataban temas muy variados y en diver-
sas ciudades diseminadas por toda la regién, ademas
de las dindmicas y las personas expertas invitadas a
conversar, el proceso de incubacién resulté muy pro-
vechoso y enriquecedor.

El trabajo colaborativo y

en red permitié conectary

entrelazar personas e ideas

a lo largo de América Latina

y el Caribe, lo que hubiera

sido imposible de realizar

en un formato presencial.

En este sentido, se destacan dos resultados rele-
vantes: el primero tiene que ver con haber conseguido
generar un espacio de empatia, que ha conectado el
conocimiento, la experiencia, la cultura y la sensibili-
dad de personas de diferentes paises de la regién, lo
que ha permitido generar el ambiente necesario para

que quienes han estado implicados hayan salido enri-
quecidos de este proceso.
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Arriba: proyecto Coordenada 0. Abajo: proyecto Ferramentas de Esquina
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El segundo resultado de relevancia fue haber
conseguido fortalecer las propuestas a partir del
intercambio entre distintas miradas, realidades, dis-
ciplinas y experiencias, con una metodologia que las
hace mas conectadas con las comunidades locales y
mas facilmente replicables.

Finalmente, se destaca que el despliegue de los
procesos en los territorios locales se ha caracteriza-
do por una fuerte implicacién comunitaria y una alta
participacién en todas las fases, lo que remarca su
éxito como aplicacién de innovacién civica en el es-
pacio publico.

Conclusiones

La Incubadora fue organizada en un proceso inten-
sivo de adecuacién de las ideas preliminares, para
transformarlas en prototipos experimentales codi-
sefiados de manera situada. En este sentido, uno
de los grandes retos fue amplificar el potencial de
transformacion de las propuestas a través de un plan-
teamiento abierto durante y después de su propio
desarrollo, con el objetivo de generar sinergias en la
regién de América Latina y el Caribe. La cantidad y di-
versidad de las propuestas, sumadas a la intensidad
de desarrollar el proceso durante un corto periodo de
tiempo, han supuesto un extra de trabajo y energia
para alcanzar la calidad deseada.

Entendiendo que todas las propuestas represen-
tan grandes desafios de urgente implementacion, el
primer gran resultado ha sido, sin duda, la edicién
de los manuales, que recogen lo esencial sobre la
implementacién de proyectos tacticos en el espacio
publico, capaces de favorecer la puesta en marcha
de procesos colaborativos en América Latina y el Ca-
ribe. Este material permitira replicar las propuestas y
escalarlas, con la posibilidad de convertirlas en nue-
vas politicas publicas para la vuelta al espacio urbano
durante y pos crisis sanitaria de la COVID-19.

Ademas, los manuales editados comparten al-
gunos aspectos necesarios a la hora de pensar un
proceso de accidn colectiva en el territorio. Ofrecen
una caja de herramientas y metodologias para el codi-
sefo de la intervencién tactica y experimental, lo que
sirve para fomentar nuevas propuestas innovadoras.

Por otro lado, sabemos que, para garantizar el
éxito de un proyecto de intervencién en el espacio
publico, debe estar articulado, codisefiado y cocons-
truido por la mayor cantidad y diversidad de personas
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posibles. Trabajar con quienes habitan o frecuentan
el lugar donde se va a intervenir permite fortalecer
las redes existentes y las comunidades involucradas.

Prever un uso activo del
espacio y su apropiacion

y mantenimiento por

parte de las personas

que lo habitan requiere

de empatizar y entender

las necesidades y l6gicas
establecidas en el territorio.

Por este motivo, todo este proceso ha conseguido
ampliar las propuestas de intervencién en el espacio
publico para que se entiendan como un proceso ite-
rativo de anélisis, propuesta, disefio y gestién entre
quienes tienen los conocimientos técnicos y las per-
sonas que van a vivir ese espacio. La apuesta se ha
centrado en la generacién de procesos abiertos y
dindmicos capaces de ofrecer espacios de inter-
cambio y participacién activa por parte de toda la
comunidad. 4

1. Un ideatén es un evento centrado en las ideas que, en su ver-
sidn publica, se convierte en un espacio en red colaborativo.

2. En América Latina y el Caribe el 45% de la poblacién —alrede-
dor de 55 millones de hogares- vive en condiciones de precariedad
habitacional (CELAG, 2020).

3. En América Latina y el Caribe tan solo el 65% de la poblacién
tiene acceso al agua potable y 22% al saneamiento (CEPAL, 2018).

4. En América Latina y el Caribe en 2020 habria 11,6 millones de
desocupados mas que en 2019 (CEPAL, 2020).

5. En América Latina y el Caribe la violencia contra las mujeres,
especialmente la violencia doméstica, se ha intensificado durante
la pandemia, siendo que en 2019 243 millones de mujeres y nifias

(de 15 a 49 afios) sufrieron violencia fisica o sexual por parte de la
pareja (ONU Mujeres, 2020).

6. En América Latina y el Caribe el cierre de las escuelas ha afec-
tado a mds de 115 millones de nifios, nifias y adolescentes desde el
nivel preescolar hasta el terciario (UNESCO, 2020).

7. Una incubadora es un 4mbito disefiado para acelerar el creci-
miento y asegurar el éxito de ideas y proyectos, a través de una
variedad de recursos y herramientas.
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4 55,
En riesgo

Los comunes rururbanos de Alto Fucha

Promotores
Comunes Urbanos: Arquitectura
Expandida y Colectiva Huertopia

Ciudad/pais
Bogota, Colombia

Sitio web
arquitecturaexpandida.org

Fechas relevantes
2019

Actores relevantes
Comunidades de los barrios de
Alto Fucha, colectivo gréfico
Arto Arte, Grupo de hip hop
Cazomizo, Secretaria de Cultura,
Recreacién y Deporte, Empresa
de Acueducto y Alcantarillado

de la ciudad de Bogota.

“En el marco de la pandemia por COVID-19,

Tipo de intervencién
Programa

Descripcion

El Alto Fucha son un conjunto

de barrios populares de
autoconstruccidn, en la zona
rururbana que linda con la reserva
de los Cerros Orientales de
Bogota, y que tras varias décadas
de permanecer en un limbo
juridico han sido recientemente
legalizados, abriendo el camino

a posibles planes urbanisticos
potencialmente agresivos con el
entorno y con la permanencia de
la comunidad. El objetivo de la
intervencién se centré en generar
controversia al mostrar los matices
de la gestién del riesgo en barrios
populares, ya que se

presenta como una situacién de
emergencia sin otra alternativa que
la reubicacién, aunque pueda tener
una agenda oculta de especulacién
y gentrificacién verde basado

en el ecoturismo de gran escala.

El proyecto fue la consolidacién
durante cuatro meses (diciembre
2018 a marzo 2019) de un proceso
de activismo y defensa comunitaria
frente a agresivos procesos
urbanisticos en un area de valor
medioambiental. Se investigaron

y cuestionaron los procedimientos
de la gestién del riesgo, abogando
por una mayor gobernanza

y proponiendo protocolos

para huertas comunitarias en
aquellos suelos que, fruto de los
reasentamientos de familias, se
encontraban abandonados.

la comunidad de Alto Fucha multiplicé sus iniciativas

de huertas en suelos de proteccion por riesgo

de abandono, complementando la accién
con redes de economia solidaria.”
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Fotos: Ana Lépez Ortego.
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4 56.

Ciudad Roca Negra

Arquitectura comunitaria para un
urbanismo de las asociaciones

Promotores
Ariel Jacubovich
(Oficina de Arquitectura)

Ciudad/pais
Partido de Lanus, Provincia de
Buenos Aires, Argentina

Sitio web

arieljacubovich.com.ar/
capa_ciudadrocanegra

Ano
2009

Actores relevantes

FPDS | Frente Popular Dario
Santillan, MTD | Movimiento
Trabajadores Desempleados de

Lands, Programa Argentina Trabaja,
Secretaria de Investigacién de la
Facultad de Arquitectura de la
Universidad de Buenos Aires.

Tipo de intervencion
Permanente

Descripciéon

Las organizaciones sociales y
politicas surgidas a raiz de la
crisis de 2001 devinieron durante
los afios posteriores en actores
relevantes en la transformacién
del entorno habitable. El Frente
Popular Dario Santillan las convocd
a pensar y desarrollar en conjunto
un proyecto de arquitectura
comunitaria y equipamiento

“La articulacién de las potencialidades de
organizacién y cambio social de las agrupaciones
con las capacidades de la arquitectura
desencadenaron un proyecto que prefiguraba formas
de convivencia y modelos de ciudad alternativos.”

urbano que proveyera al barrio
condiciones urbanas inexistentes
en ese contexto del conurbano de
Buenos Aires. Asi, se desplegé un
sistema complejo superponiendo
instancias proyectuales con
organizativas, de gestiény
construccién. El proyecto fue

un proceso, configurandose
como un sistema intercambiable
de partes interconectadas: la
arquitectura como “objeto de
consenso”. Asi, se construyeron
colectivamente programas
educativos, recreativos, culturales
y de economia popular.

“La arquitectura asamblearia iniciada en Ciudad
Roca Negra puso a prueba la escala y capacidades
de la autogestion y el asociativismo en red.”
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4 57.

Hipocentro y Alerta de Memoria

La memoria salva vidas: activar y
educar ante desastres socionaturales

Promotores
Fundacién Proyecta Memoria

Ciudad/pais
Valdivia, Chile

Sitio web
proyectamemoria.cl

Ano
2019

Actores relevantes

Museo de Arte Contemporéneo
de Valdivia, Ministerio de Obras
Pdblicas, Instituto Nacional de

la Juventud Regién de los Rios,
bomberos e iglesias.

Tipo de intervencién
Efimera

Descripcion

Tras desarrollar diversos talleres
con jévenes sobre memoria y
desastres en la ciudad de Valdivia,
se encontré que casi el 70%

desconocia la historia de su ciudad,

que vivié el terremoto mas grande
registrado en el mundo. En base
a esto surgié la necesidad de
desarrollar actividades culturales

“Como resultado de la intervencién surge

el proyecto de ley para instalar el 22 de mayo

y urbanas para activar la memoria
de los ciudadanos ante desastres
y ensefar sobre la historia de la
ciudad utilizando el arte, el sonido
y la cultura. La intervencién toma
como hito el dia exacto de la
conmemoracidén del terremoto,
buscando un lugar de memoria que
se quiera relevar tras el desastre.
Posteriormente se desarrollan
talleres con jévenes y luego se
realiza el Hipocentro de Memoria,
para lo que también se realizan
gestiones con bomberos e iglesias
para que suenen las sirenas a las
15:11 de ese dia.

como el Dia Nacional de la Memoria y Educacion
ante Desastres en Chile, para que en todas ciudades
se desarrollen actividades culturales y urbanas,
activando la memoria con sobrevivientes y

nuevas generaciones.”
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4+ 58.

Imaginacion post-Maria

El desarrollo comunitario participativo como

un camino hacia la resiliencia climatica

Promotores
La Marana

Ciudad/pais
Carolina, Comerio, Humacao,
Puerto Rico

Sitio web
lamarana.org

Aio
2017-2020

Actores relevantes

PATBA | Parceleras Afrocaribefias
por la Transformacién Barrial en
Carolina, ARECMA | Asociacién
Recreativa y Educativa Comunal
del Barrio Mariana de Humacao,

Inc. en Humacao, Brigada Palomas
Corp. en Comerio, Hacer Cambio,
Ayuda Legal Puerto Rico, Defend
PR, Hester Street Collaborative, 22
Lighting Studio, Patio Taller.

Tipo de intervencién
Temporal, Programa

Descripcion

Ante la devastacién causada por
los huracanes Irma y Maria en 2017,
la asociacién La Marana se ha
dedicado a impulsar el desarrollo
comunitario colaborativo como

un camino hacia la recuperacién
justa de Puerto Rico. Para ello,

se formé una alianza con tres
comunidades que demostraban un

“Se sueiia con un Puerto Rico donde
cada comunidad tiene la oportunidad de
hacerse cargo de su propio futuro.”

liderazgo enfocado en la resiliencia
climatica, y como respuesta
inmediata a los huracanes se
trabajé en la reconstruccién
participativa. Luego se generé un
mapa de talentos y necesidades
comunitarias, que fue la base

para elegir el proyecto de impacto
social a implementar. Se lograron
reconstruir un parque y dos casas
disefiadas participativamente,
identificar setenta y cinco talentos
y suefios de cambio e implementar
tres proyectos de impacto social,
con temas de energia renovable,
acceso al agua y sostenibilidad
comunitaria, que resultaron en
una caja de herramientas de libre
acceso y un documental.

“A través de seis pasos que combinan la planificacién
participativa, las subvenciones comunitarias y la
capacitacién colectiva, el modelo posibilita que

los ciudadanos imaginen el futuro que desean,
desarrollen un plan a largo plazo e implementen

colaborativamente un proyecto comunitario

que refleje sus necesidades y esperanzas.”
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4 59,
Laboratorio Hackerativista Urbano

La ciudad laboratorio
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Promotores
TransLAB.URB

Ciudad/pais
Porto Alegre, Brasil

Sitio web
translaburb.cc

Ao
2017

Actores relevantes

TransLAB Instituto de Pesquisa em
Inovagao Social, Red Placemaking
Brasil, Bugio Discos, Novetrés,
estudiantes, activistas, profesores
y vecindario.

Tipo de intervencién
Efimera, Temporal, Dispositivos
Urbanos, Programa

Descripcién

Es un programa abierto al publico
para la formacién de colectivos
temporales que experimenten
con proyectos de innovacién
social urbana, basados en
herramientas tecnolégicas,
tecnologias sociales y la conexién
con el arte y el activismo. Se
realizé en una calle peatonal en

el encuentro de los barrios del
Centro Histérico y Cidade Baixa.
El lugar es de gran valor para la
escena underground, donde se

desarrollan actividades como
fiestas, conciertos, ferias, actos
politicos y eventos deportivos,
que conviven con la poblacién
sin hogar. Durante cinco dias

se realizaron encuentros con

un grupo formado por dieciséis
personas de diferentes areas de
formacién. Se realizaron clases
tedricas y practicas sobre temas
como la programacién libre y el
urbanismo téctico, culminando
con la cocreacidn, prototipado e
intervencioén in situ, completando
un total de 40 hs de actividades.

“El resultado fue una instalacién cocreada, que reunié
conceptos de programacion, hardware y software libre mas
activismo, urbanismo hacker, urbanismo tactico y placemaking,
con el objetivo de ayudar en el proceso de activacion de

una calle peatonal utilizada por muchos trabajadores y

que fue abandonada por la administracién publica.”
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4 60.

Copa de Leche “Las del Indu”

Arquitecturas de cogestion comunitaria

Promotores
Matéricos Periféricos

Ciudad/pais
Rosario, Argentina

Sitio web

matericosweb.com/extension/
335-copa-de-leche-las-del-indu

Aio
2014

Actores relevantes

Universidad Nacional de Rosario,
Municipalidad de Granadero
Baigorria, Cooperadora del Hogar
Escuela Eva Perén, Ministerio de
Transporte de la Nacién.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion

La Copa de Leche “Las del Indu”
era una agrupacién de madres
que se habian unido para asistir
a un grupo de ciento cincuenta
nifos del barrio industrial y
asentamientos aledafos en la
ciudad de Granadero Baigorria.
La institucién estaba funcionando
precariamente desde hacia
aproximadamente ocho meses
en la casa de una de las

madres. El objetivo del proyecto
fue apuntalar la institucién,
empoderar a la comunidad

a partir de la articulacién de

saberes, la visibilizacién de la
problemética de exclusién a
partir de la construccién de

un dispositivo y acompanar

a referentes barriales en las
disputas territoriales para un
desarrollo equitativo del area.
Se realizaron una serie de
reuniones con la comunidad

y los referentes para debatir

y acordar los lineamientos
generales del proyecto. Luego
se realizé un workshop con
estudiantes de arquitectura, se
consensuaron resoluciones finales
y se realizé la Copa de Leche,
donde participaron miembros
de la comunidad, estudiantes y
docentes.

“A partir de la construccién la comunidad adquirié
una enorme visibilidad, redundando en apoyos

de diversas instituciones de la regién que sirvieron
para desarrollar actividades educativas, recreativas
y de formacién, ademas de la asistencia alimentaria.”
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+ 6.

Pabellén de escombros

Plataforma expositiva e itinerante
en el espacio publico
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Promotores
890ARQ

Ciudad/pais
Valparaiso, Chile

Sitio web

instagram.com/890.arg
Ao

2019

Actores relevantes

890ARQ, Municipalidad de
Valparaiso, Kontranatura, Afan,

Printera, Plano Curvo, Colectivo
Pésimo Servicio, Parque Cultural
de Valparaiso.

Tipo de intervencion
Efimera, Dispositivos Urbanos

Descripcién

El proyecto se realizé en el
contexto de la revuelta social y
en estado de represién por parte
de las fuerzas estatales de Chile,
desde el 18 de octubre del afio
2019. El objetivo era generar una
plataforma expositiva, itinerante

“El proceso resulté ser una instancia de
reconocimiento y reflexién en si mismo,
desde su concepcién como herramienta
de manifestacién colectiva, hasta su valor

arquitecténico como pieza de articulacién y

cohesion social en el espacio publico.”
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y anéloga, que plasmara los
sentires, miradas y opiniones de la
mayor parte de la ciudadania, en
un momento en el que se buscaba
omitirlas en los medios masivos
de comunicacién convencionales.
El mayor impacto fue poder
generar areas democréticas,
activas y cohesivas en espacios
publicos del territorio, puesto que
la contrainformacién recogida
principalmente desde plataformas
digitales no podia ser recibida por
gran parte de los ciudadanos.
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4+ 62.
MIAA

Mapa Interactivo del Acoso y el Abuso

Promotores
Mapas de lo efimero

Ciudades/paises

Argentina: La Plata, Santa Fe,
Cipoletti, Viedma, Carmen de
Patagones, Salta, Neuquén.
Colombia: Popayan, Bogoté y
Pasto.

Sitio web
miaamap.org

Aio
2017

Actores relevantes
Mujeres y disidencias de
las ciudades participantes,

organizaciones locales que llevan
a cabo la red MIAA en cada
ciudad, artistas que intervienen

en el espacio publico. Programa
de extensién universitaria

Arte, Género y Espacio Publico
(Universidad Nacional de La Plata),
Santa Fe en bici, Argenbici.

Tipo de intervencién
Soluciones Digitales

Descripcion

El proyecto se inicié en La Plata,
en el marco del Primer Paro
Internacional de Mujeres de 2017.
Dos arquitectas de la ciudad
desarrollaron un formulario

para el registro de casos, y los

“Con la Red se aprendié mucho respecto
a la construccién de participacién asincrénica y la
preproduccién para las intervenciones artisticas.”

“La voz de quienes participan da cuenta
de la herramienta como deconstruccion de
practicas y como catarsis, necesarias para
sanar y generar conciencia de derechos.”
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fueron volcando en la plataforma
My Maps, con iconografias
disefiadas para las categorias
construidas de acoso y abuso,
buscando identificar y ubicar
estas practicas sisteméticas en

el espacio urbano y brindar asi
una herramienta de visibilizacién
y de accién artistica en la ciudad.
Con el contacto con Santa Fe

en bici, se propuso construir la
Red MIAA. El proyecto se sigue
expandiendo en el marco de la
emergencia de género y escalada
de femicidios y feminicidios en
distintas localidades. Las sucesivas
réplicas en ciudades dan cuenta
del impacto a nivel general.
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4 63.
Paradiso

Jardin de buenas voluntades

Promotores
Incursiones,
Central Arquitectura

Ciudad/pais
Caracas, Venezuela

Sitio web

incursiones-ve.com/PARADISO

Aio
2016

Actores relevantes
Goethe-Institut, Cultura Sucre,
Provita, Galeria Abra, Unidad
Educativa Colegio Dulce Nombre
de Jesus, Colegio José de Jesus
Arocha, Colegio Humboldt, Pasa

la Cebra, Fundacién Bigott,
Fundacién José Angel Lamas.

Tipo de intervencién
Temporal, Dispositivos Urbanos,
Programas

Descripcién

Paradiso es una instalacién
urbana que ofrece un espacio de
inclusién inmerso en un contexto
conflictivo, en el cual el visitante
es invitado a imaginar y construir
una ciudad posible. Promoviendo
la interaccién, la colaboracién

y el cuidado, el proyecto busca
reconstruir ciudadania y confianza
tanto hacia la ciudad como hacia
otros habitantes. Ademas del

disefio y fabricacién del jardin,

la experiencia contemplé talleres
de siembra que involucraron a
cientos de nifios de las escuelas
locales, quienes se convirtieron

en los principales cuidadores de

la intervencién y replicadores de
los valores y preservacién de la
instalacién, que fue explorada
diariamente por més de quinientas
personas, modificando y
revalorando las dindmicas del lugar.
Los tiempos de permanencia en

la plaza que le sirvié de escenario
se cuadruplicaron, comerciantes
informales se movilizaron a

los alrededores de la pieza 'y
numerosas conversaciones fueron
estimuladas por su aparicién.

“En una ciudad en donde la violencia, la inseguridad
y la degradacion del espacio publico han hecho
olvidar reglas basicas de la convivencia,
Paradiso promueve conductas positivas, ofreciendo
un escenario seguro que invita a la interaccién

y que requiere el compromiso activo de parte del
usuario para su crecimiento y mantenimiento.”
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2.0.




Ciudad
% Verde

La ciudad como ecosistema

Son proyectos orientados hacia la sostenibilidad
ambiental de las ciudades o en zonas ecoldgicas.
Algunos de los temas abordados son el reciclaje
de materiales y aprovechamiento de los recursos,
la arborizacién, la recuperacién de jardines y
areas verdes, el manejo circular de residuos

y la promocién de la agricultura urbana.
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Ciudad Verde

Casos de Estudio

Pag.
6. Club de Reparadores. Movimiento que promueve la reparacion. Buenos Aires, Argentina; 326
(Marina Pla, Melina Scioli, Julieta Morosoli, Camila Naveira) Montevideo, Uruguay; otras
65.  Calle Consciente. Los beneficios de la peatonalizacién Rionegro, Colombia 370
para la salud ciudadana. (Tamara Egger, Manuela
Palacio, John O. Ortiz, Ivan Acevedo)
66.  Estacién de Lectura Vecinal. Un lugar para ser, Ciudad Juérez, México 380
leer y estar. (Némada Laboratorio Urbano)
,
Catalogo de Proyectos Pag.
67.  AFlote [en el Amazonas]. Leticia, Colombia 390
Prototipo de un espacio publico flotante.
68.  Movimento Boa Praca. Articulacién comunitaria para ocupar S&o Paulo, Brasil 392
y revitalizar espacios verdes publicos.
69.  Sistema de captacién, almacenamiento y tratamiento Iquitos, Per 394
(CAT) de agua de lluvia. Infraestructura comunitaria
fortaleciendo las redes de solidaridad y cuidado.
70.  Coco Parque. Parque y huerto comunitario de Panama. Ciudad de Panama, Panamé 396
71.  Culturaala Carta. Ciudad de México, México 398
Activaciones temporales de urbanismo tactico.
72. Juntos Somos un Bosque. Bosques comunitarios urbanos. Buenos Aires, Argentina 400
73.  Proyecto Arcoiris. Lima, Perd 402
Pintando conductas para la mejora del entorno escolar.
74.  Casa da Mae Santana. Rio de Janeiro, Brasil Lok
Accién tactica de activacién de un espacio subutilizado.
75.  RUS Asuncién. Instalacién paisajistica en la Playa Montevideo. Asuncién, Paraguay 406
76. URBAnifios, Resiliencia y Educacién. Cali, Colombia 408

Una estrategia de adaptacién al cambio climético.
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® 6L
Club de Reparadores
Movimiento que promueve la reparacion

Autoras: Marina Pla, Melina Scioli, Julieta Morosoli, Camila Naveira
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Promotoras
Articulo

Ciudad /pais

Fundado en Buenos Aires,
presente en Cérdoba, Bariloche,
Comodoro Rivadavia (Argentina),
Montevideo (Uruguay) y Ciudad de
México (México).

Sitio web
reparadores.club

Link redes sociales
facebook.com/ClubDeReparadores
twitter.com/clubreparadores
instagram.com/clubdereparadores
youtube.com/clubdereparadores

Aio
2015-actualidad

Actores relevantes

Ciudadanos y ciudadanas,
reparadores y reparadoras
voluntarios, reparadores y
reparadoras comerciales, apoyo del
sector publico y privado.

Colaboradores institucionales
ChelA (Fundacién ExACTa),
Agencia de Protecciéon Ambiental
(CABA), Mecenazgo Cultural
(CABA), Escuelas Verdes (CABA),
Municipio de San Miguel (Buenos
Aires), Akapol, Pernod Ricard,
Telecom, Nike, Natura, Patagonia.

Cita/frase clave del proyecto
Reparar algo lo hace mas tuyo.
Reparar es un acto revolucionario.
Reparar es cuidar los recursos
naturales. Reparar es una manera de
aprender cémo funcionan las cosas.

Tipo de intervencion

Temporal, Permanente, Dispositivos
Urbanos, Soluciones Digitales,
Programas

Palabras clave

reparacién, colaboracién,
sustentabilidad, consumo
responsable, economia circular,
obsolescencia programada,
ciudades sostenibles

El Club de Reparadores es un movimiento que promueve
la reparacion como practica de consumo responsable

y de cuidado de los recursos y el planeta. Reparar

es extender la vida util de los objetos y evitar que se
conviertan en residuos. En este sentido, es una manera
de combatir la cultura del descarte y la obsolescencia
programada, reivindicando saberes tradicionales e
innovadores de reparacion. Al mismo tiempo, reparar
celebra valores como el cuidado, el aprendizaje, el

DIY (en inglés, Do It Yourself) o “hazlo tG mismo”, la
comunidad y la colaboracién: méas bien un “hazlo con
otros”. Con esta premisa, el Club de Reparadores
impulsa encuentros de reparaciéon comunitarios,
itinerantes, voluntarios y colaborativos, donde personas
de todas las edades y ocupaciones intercambian
saberes y herramientas con el fin de alargar la vida util
de los objetos mediante la colaboracién. El proyecto es
sin fines de lucro y de “cédigo abierto™, al promover

la organizacién de eventos independientes con la
intencion de ayudar a replicar y escalar la iniciativa.
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El proyecto surge como respuesta al modelo de con-
sumo lineal que predomina en practicamente todas
las grandes ciudades occidentales. La obsolescen-
cia programada como estrategia para promover un
crecimiento econdmico ilimitado surge a partir de la
crisis de los afios treinta, y se profundiza a partir de
la década del sesenta. Este fendmeno, sumado a la
velocidad exponencial en la que se complejizé la tec-
nologia en las Gltimas décadas, y a la globalizacién
que bajo los costos de produccién, ha impactado ne-
gativamente en el sector de la reparacién comercial,
ya que las barreras técnicas para reparar todo tipo
de objetos han aumentado, mientras que se redujo
su valor de reposicién. Como consecuencia de esto,
en muchas grandes ciudades se observa una lenta
“extincién” de los pequefios comercios barriales de
reparacién. En este contexto critico surge nuestra
iniciativa de trabajar para visibilizar y combatir esta
realidad, reivindicando y promoviendo la reparacién
como estrategia esencial para cuidar los recursos,
evitar los residuos y promover el empleo circular o
en espiral.

Asi, el Club de Reparadores resignifica la repa-
racién como practica fundamental para un consumo
responsable y sostenible. El proyecto propone ge-
nerar instancias de encuentro comunitario en un
espacio de trabajo abierto, gratuito, voluntario y
colaborativo con la consigna de alargar la vida atil
de distintos objetos mediante un compartir horizon-
tal y solidario de saberes, experiencia, inteligencia
y herramientas.

Los eventos del Club de
Reparadores consisten

en una experiencia de
aprendizaje y colaboracion,

y a la vez son un dispositivo
de visibilizacién y
concientizacién de la
problematica del actual
modelo de consumo lineal y
la obsolescencia programada.
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Entre los fundamentos del proyecto se encuen-
tra la cada vez més corta vida Util de los objetos, la
dificultad para repararlos —a causa de un disefio que
generalmente no contempla la etapa de reparacién o
fabricantes que no producen repuestos—, y la cultura
de consumo predominante que promueve el rapido
descarte —generando residuos de dificil o imposible
reciclaje y tratamiento—, completamente insosteni-
bles en un planeta de recursos naturales limitados y
en un contexto de emergencia climatica.

Reparacion colectiva

El Club de Reparadores promueve la reparacién de
objetos a través de activaciones urbanas abiertas y
participativas que invitan a las personas a encontrar-
se para reparar objetos colectivamente. El proyecto
se plantea como una serie de eventos itinerantes en
espacios publicos, sin una sede fija. Esto responde a
dos motivos: por un lado, se busca que no compita
con los reparadores comerciales, sino que sirva para
promover sus servicios y la reparacién en general.
Por el otro, el evento se plantea como una activacién
o celebracién de la reparacién, y en este sentido el
Club busca acercar la actividad a tantos barrios y ciu-
dades como sea posible, evitando fijar el proyecto a
un contexto geogréfico puntual.

El objetivo de visibilizar la reparacién y convocar
a la comunidad a colaborar en un espacio de trabajo
comdn se potencia al realizar los eventos en espacios
publicos, ya que aquellos vecinos que pasan por el
lugar se encuentran con la iniciativa y se pueden su-
mar a participar.

Las activaciones cuentan con una fase previa de
planificacién que incluye algunos factores clave. Por
un lado, la creacién de alianzas y de un equipo impul-
sor que cuente con algun tipo de saber o experiencia
de reparacién, equipamiento y mobiliario basico de
mesas y sillas, y la capacidad de disponer o gestionar
un espacio para realizar la actividad, que puede ser
un permiso para utilizar el espacio publico, o bien un
espacio comunitario o cultural. Por otro lado, es fun-
damental la accién de difusién previa y convocatoria
a participar del evento por parte de la comunidad,
que se realiza tanto por vias digitales a través de re-
des sociales, como a nivel barrial mediante pésteres,
volantes o flyers en mano, o a través de comercios ba-
rriales. Esta difusién y convocatoria esté dirigida por
igual a personas que tengan saberes o experiencia
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en distintos rubros de reparacién (sean profesiona-
les o0 no), personas que tengan objetos para reparar,
y personas voluntarias que quieran colaborar con la
actividad, enfatizando en todo momento el caracter
colaborativo y participativo del encuentro.

En un evento del Club de Reparadores pueden
repararse objetos de un solo rubro —por ejemplo,
solamente ropa e indumentaria o electrénica— o se
puede trabajar sobre varios rubros de reparacién a la
vez. Esta definicién depende del relevamiento previo
de los saberes y capacidades del equipo impulsor de
la actividad, asistentes y voluntarios, asi como de los
materiales y herramientas con los que se cuente, o
bien de los objetos que se identifiquen para reparar.

La activacion responde a un doble objetivo: por
un lado, generar conciencia sobre la obsolescencia
programada y el modelo lineal de consumo predo-
minante visibilizando la problemética, y, por otro,
buscar darle una respuesta a ese modelo —que, hoy
por hoy, no existe dentro del sistema econémico
dominante— mediante la colaboracién. La obsoles-
cencia programada y el disefio de artefactos que
no contempla ni facilita su reparacién hacen que
muchas veces resulte econémicamente méas conve-
niente reemplazar algo roto por un aparato nuevo,
que pagar su reparacion. Esta ecuacién econémica
rota resulta en un desperdicio de recursos valiosos
y limitados, a la que el Club de Reparadores busca
responder a través de la accién comunitaria, solida-
ria y colaborativa.

Desarrollo de la intervencion

Durante el desarrollo de un evento del Club de Re-
paradores se busca generar el encuentro horizontal
entre personas que tienen objetos para reparary per-
sonas que tengan algun saber, experiencia o interés
en la reparacién, a quienes llamamos “reparadores
voluntarios”, ya sean profesionales o no.

El principal objetivo durante los eventos es ge-
nerar una dindmica colaborativa mediante la cual
se pueda diagnosticar cada objeto roto: entender
los motivos de la falla de cada objeto, y evaluar si
la reparacion es posible y qué requiere. Este primer
proceso puede llevar tiempo y requiere paciencia
y confianza. La idea es que la mezcla de saberes y
experiencias de las personas asistentes, sean repa-
radores voluntarios o asistentes, sirva para entender
y diagnosticar cada caso.
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Es importante destacar que el Club de Reparado-
res no es un “servicio” de reparacién y la propuesta
no contempla que el reparador/a voluntario/a repare
objetos por o para quienes asisten al evento sin su
participacién activa y ayuda, aunque esta ayuda con-
sista en alentar el trabajo o sostener una linterna para
iluminar mejor el interior de una carcasa.

La participacién de los
asistentes es fundamental
para la dindmica de
reparacion colectiva y
colaborativa, y el espiritu

del Club de Reparadores es
ensefar y aprender a reparar.

En caso de no contar con los saberes necesarios
para reparar un objeto en un evento, el objetivo es
identificar por qué, y poder derivar ese objeto a un
reparador comercial local, o en su defecto, a una via
correcta de donacidn, reuso, reciclaje o disposicion.

Para esto, parte de la propuesta de la activacién
es crear colectivamente un mapa de servicios de
reparacién comercial locales. Este mapa puede ser
relevado y creado antes del evento por el equipo or-
ganizador, mediante un recorrido por el barrio en el
que se los invite a participar del evento promoviendo
sus servicios, o bien puede realizarse junto con los
asistentes durante la activacién. Este mapeo busca
visibilizar y promover a los reparadores barriales que
son quienes pueden dar solucién a la reparacién de
manera permanente.

Los eventos del Club de Reparadores suelen tener
una duracién de entre tres y cuatro horas, y se reali-
zan durante los fines de semana por la tarde, ya que la
propuesta es que se trate de una actividad recreativa
y familiar para realizar en el tiempo libre.

Como parte del trabajo previo a cada evento, el
equipo organizador define qué rubros de reparacién
se trabajarén, en base a los reparadores voluntarios
con los que se cuenta para la actividad; y para cada
uno de ellos, o seglin rubro de reparacién, se dispone
una mesa de trabajo en la que se ofrecen los mate-
riales y herramientas correspondientes, reunidos
previamente por el mismo equipo y los reparadores
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voluntarios participantes, aunque también se alienta
a los asistentes a que traigan sus propios materiales
y herramientas.

En cada evento se asigna a una o dos personas
en una mesa o sector para dar la bienvenida a los
asistentes, invitdndolos a participar de la reparacién
colectiva, y tomando nota —en un cuaderno, pizarra
u hoja de papel que puede pegarse en una pared-—
de todos los objetos a reparar que llegan al evento,
creando asi un registro de lo que sucede durante la
actividad. Esta instancia es fundamental para trans-
mitir la dindmica general del evento y su caracter
colaborativo.

Impacto y resultados

A lo largo de los primeros cinco afios del proyecto se
organizaron més de setenta y cinco eventos en todo
tipo de espacios y entornos, tanto urbanos como
suburbanos, en barrios vulnerables y también con
mayor poder adquisitivo, en los que participaron mas
de cinco mil personas y se repararon mas de cuatro
mil objetos.

En cada entorno la dindmica tiene diferentes im-
pactos. En contextos més vulnerables encontramos
que la motivacién para participar y reparar obje-
tos estd directamente ligada a una necesidad de
extender su vida Gtil por la dificultad o limitacién
econdémica de acceder a esos objetos nuevos. En
otro tipo de contextos, como centros culturales en
barrios de mayor poder adquisitivo, la motivacién de
los asistentes para participar estd mas vinculada al
entretenimiento y al ejercicio de una contracultura
frente al consumismo.

El espacio de bienvenida y registro de los obje-
tos durante los eventos nos permite llevar métricas
del impacto cuantitativo del proyecto. La tasa de
éxito en las reparaciones varia mucho dependien-
do de los rubros de reparacién que se trabajan en
cada evento, con una tasa de éxito superior al 90%
cuando se trabajan rubros como costura, calzado,
bicicletas y encuadernacién, y una tasa de alrede-
dor del 50% cuando se trata de aparatos eléctricos
y electrénicos.

A su vez, la creacién de canales de comunicacidén
digital del proyecto nos ha permitido construir una
comunidad de méas de treinta mil personas que siguen
nuestras iniciativas, y que consultan y participan acti-
vamente por vias digitales.
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A principios de 2020 se lanzé también una iniciati-
va en linea, llamada reparar.org, que busca visibilizar
y promover a los reparadores barriales a través de
un relevamiento y el armado de un directorio, lo que
permite a los ciudadanos buscar servicios de repa-
racién por rubro y geolocalizacién. Esta herramienta
responde a las necesidades de reparacién por fuera
del marco de los eventos colaborativos, contribuyen-
do a sostener y potenciar el rol de la reparacién en
la economia circular, para crear entre todos ciudades
mas resilientes.

Conclusiones

En su newsletter del 18 de agosto de 2019, titula-
do “Cémo funciona el arte de reparar”, Valentin
Muro dice:

Hay algo en el lograr transformar el espacio
que habitamos, la ropa que vestimos, las
herramientas que usamos, los objetos que
regalamos, que pareciera tener un lugar muy
especial en el catdlogo de emociones humanas.
Incluso si solo de hacernos la cena se trata,
alterar al mundo a nuestro alrededor tiene

ese cierto nosequé que tan facil olvidamos.

Sin duda trabajar en torno a la reparacién con-
lleva un fuerte valor simbdlico, y creemos que gran
parte del valor del Club de Reparadores yace en los
miultiples niveles en los que funciona la activacién: no
solo se trata de que las personas puedan alargar la
vida Gtil de los objetos con ayuda voluntaria de otros,
evitando el descarte y practicando el cuidado de
recursos, sino que también se trata de fortalecer el
musculo comunitario, de crear instancias de encuen-
troy colaboracién en las comunidades y de revitalizar
espacios dentro del tejido urbano.

El Club de Reparadores alienta la conformacién de
equipos autogestivos que quieran continuar o replicar
localmente la iniciativa de los encuentros en sus co-
munidades, bajo la I6gica de “cédigo abierto”. De esta
manera cualquier persona o comunidad interesada en
organizar un evento puede hacerlo, y solicitar un ma-
nual y acompafiamiento de nuestra parte a través del
sitio web del proyecto. Se han formado encuentros del
Club de Reparadores en las provincias argentinas de
Coérdoba, Rio Negro y Chubut, y en las ciudades de
Montevideo (Uruguay) y Ciudad de México.
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Reflexiones y lecciones aprendidas

Un aprendizaje de estos primeros cinco afios del Club
de Reparadores es haber observado el poder de la
colaboracién de una comunidad, y de todo lo que
esa colaboracién puede lograr si se crea el contexto
propicio, abierto y horizontal. Si bien es una iniciati-
va impulsada y convocada por sus autoras, sucede
porque esté absolutamente motorizada por la partici-
pacién de las personas que se acercan a cada evento.
Son los voluntarios y asistentes quienes “hacen” el
Club de Reparadores en cada edicién; las autoras ac-
tuamos como facilitadoras de los encuentros.

Esto siempre implica un cierto grado de incer-
tidumbre previa a cada evento, ya que es imposible
saber quiénes vendran, o si habra suficientes repa-
radores voluntarios, suficientes objetos, condiciones
climéaticas confortables... Y ha sido siempre impor-
tante confiar en que el mismo grupo asistente crea
cada evento: no hay dos iguales. Presenciamos de
manera directa la construccién de una comunidad
que fue creciendo, asi como las personas nuevas que
se acercan en cada nueva edicién.

Mas alla de la satisfaccién y el empoderamien-
to que genera extender la vida util de las cosas,
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creemos que la reparacién es una préactica esencial
en un contexto de emergencia climética y en el que
la extraccién de recursos naturales ha llegado a un
extremo como el que atravesamos actualmente. Los
ecosistemas de los cuales dependemos estan hoy en
grave peligro a causa de la cultura del consumo que
nos empuja constantemente a extraer, consumir y
crecer sin limites. Reparar un objeto es un esfuerzo
concreto de contrapeso frente a este modelo total-
mente insostenible. Reparar es una accién pequefia
pero esencial que nos acerca a un ejercicio de cui-
dado, de sentido comun, de lentitud, de esfuerzo, de
preservacion, y nos ayuda a ejercitar una actitud que
necesitamos adoptar con urgencia, tanto individual
como colectivamente. Cuando reparamos un objeto
reparamos un poco nuestro modelo de consumo in-
sostenible, y reparamos también nuestra relacién con
los recursos naturales y con la naturaleza de la que
somos parte. %

1. El codigo abierto es un modelo de desarrollo de software
basado en la colaboracién abierta a personas por fuera de dicho
desarrollo.
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Promotores
IAA Studio, Taller Arquiurbano,
Mcrit, Iber Geo, LAB Ciudades BID

Ciudad/pais
Rionegro, Colombia

Sitio web
ciudades-sostenibles/es/
peatonalizacion-para-la-salud-
ciudadana-metodologias-
participativas-y-experimentales-
del-piloto-en-urbanismo-tactico-
rionegro-calle-consciente/

Los beneficios de las zonas peatonales para la

Links redes sociales
twitter.com/BID_Ciudades
instagram.com/bid_ciudades
twitter.com/arquiurbanotau
instagram.com/arquiurbano
twitter.com/IAAStudio
instagram.com/IAASarch

Ano
2019-2020

Actores relevantes

Universidad Catélica del Oriente,
comerciantes, artistas urbanos,
vecinos, funcionarios publicos

municipales y Fundacién Pintuco.

Colaboradores institucionales
Banco Interamericano de
Desarrollo, Alcaldia de Rionegro,
Fundacién Pintuco, Universidad
Catélica del Oriente.

Cita/frase clave del proyecto
“Hemos visto cémo el hospital
no tiene un espacio digno para el

peatdn, de accesibilidad y de espera,

y existia un constante peligro”.

Tipo de intervencién
Temporal

Palabras clave

urbanismo téctico, salud
ciudadana, movilidad sostenible,
arte urbano, urbanismo
colaborativo, seguridad vial

salud y el bienestar de los ciudadanos son versatiles.
La peatonalizacion temporal Calle Consciente, en

la ciudad colombiana de Rionegro, se desarroll6 a
través de un didlogo de consenso entre varios actores
urbanos: ciudadanos, artistas urbanos, academia,

sector publico y privado. La transformacion

urbana se realizé con la creacion colaborativa de
un macromural en el piso. El proyecto prioriza la
bicicleta, el peatdn y las actividades recreativas

a través del color en el espacio urbano. A largo
plazo, un eje peatonal conectara un nuevo parque
con el centro histérico de la ciudad. Este texto
reflexiona sobre cémo este proceso generd un
consenso entre todos los actores involucrados.
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Las salas de espera en los hospitales nos recuerdan
largas horas de incertidumbre en espacios repletos,
cerrados, con luz fluorescente y una maquina dis-
pensadora de snacks. En 2019, la ciudad colombiana
de Rionegro decidié experimentar con la peatonali-
zacién de un tramo de calle para extender las salas
de espera del Hospital San Juan de Dios al espacio
publico, fortaleciendo el comercio local y generan-
do paseos peatonales que conecten con el resto de
la ciudad de manera sostenible, sana y segura. En
el 2020, la pertinencia de esta intervencién se hizo
més evidente en el contexto de la pandemia de CO-
VID-19 y en el marco de los planes de reactivacién de
la vida publica.

Rionegro Calle Consciente

Al salir del Hospital San Juan de Dios en Rionegro esta
la Carrera 48, un eje vial que conecta con el centro
municipal y que a esta altura tiene una amplia seccién
vial con comercio local a nivel de calle y vivienda en las
plantas altas, ademés del acceso al proyectado Par-
que Ecolégico Lago Santander. A pesar del flujo diario
de peatones, hasta octubre de 2019 la Carrera 48 es-
tuvo dedicada mayoritariamente al paso vehiculary a
zonas de estacionamiento regulado que priorizaban
el transporte motorizado. Los andenes estrechos e
irregulares, la falta de cruces peatonales y la escasez
de espacios para la estancia limitaban la seguridad,
confort y accesibilidad universal a transelntes, visi-
tantes y especialmente al publico del hospital.

En este lugar, la Alcaldia de Rionegro, que es
parte de la Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sos-
tenibles (ICES) y es elegible dentro del Programa de
Fortalecimiento Fiscal y del Gasto en Inversién Pabli-
ca del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), vio
la oportunidad de implementar su visién de ciudad
a escala humana con el apoyo del Laboratorio de
Ciudades del BID. De esta colaboracién resulté una
propuesta tactica, temporal y experimental que bus-
c6 la creaciéon de espacios publicos que priorizan el
bienestar, seguridad y confort de las personas (peo-
ple first design®).

A través de la peatonalizacién de parte de la
Carrera 48, se buscé ganar espacio publico para el
encuentro, la espera, la movilidad sostenible, segura
y sana, con miras a transformar esta via en un paseo
peatonal con intervenciones de caracter permanente.

Un beneficio de la peatonalizacién es que, al
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aumentar las dreas de espacio publico y zonas ver-
des para el encuentro, favorece la calidad de vida de
la poblacién y la economia local, agregando valor al
entorno. En Rionegro, el indice de espacio publico
efectivo es de 5,8 m? por habitante (Alcaldia de Rio-
negro, 2020) y el piloto de peatonalizacién permitié
cualificar 2274,68 m? adicionales, permitiendo el en-
cuentro ciudadano deseado y la permanencia en los
alrededores del Hospital San Juan de Dios y del co-
mercio local adyacente. Una de las grandes apuestas
fue la extensién de las salas de espera del Hospital
al espacio publico, mejorando la experiencia de los
usuarios. La intervencién fue pensada sin prever que,
tras la llegada de la COVID-19 al municipio, este Hos-
pital serfa uno de los mas concurridos. Los estudios de
Huisman, Morales, van Hoof y Kort (2012) demuestran
que zonas verdes y abiertas en entornos hospitalarios
tienen el potencial de reducir la sensacién de estrés
de los usuarios, contribuir a la recuperacién de los
pacientes y prevenir epidemias, mientras articulan y
agregan valor al entorno local.

Ademas, las zonas peatonales
motivan a los ciudadanos a
hacer uso de la forma mas
natural para moverse, la
caminata, y promueve el uso
de otros modos de transporte
activos como la bicicleta,
fomentando la movilidad
sostenible y segura junto

con habitos saludables en el
dia urbano cotidiano (World
Health Organization, 2020).

En Rionegro se encontré que el 27% de los viajes
se realizan caminando, con una duracién de 15 a 20
minutos, pero solo un 2,4% en bicicleta. Ademas, en
2016 las cifras de seguridad vial se encontraban en el
limite de los valores criticos (FINDETER, BID y Alcaldia
de Rionegro, 2019). El piloto de peatonalizacién in-
centivé a un mayor nimero de ciudadanos a moverse
de manera sostenible, segura y activa.
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Antes y después de la intervencién.
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Por dltimo, los proyectos de peatonalizacién
incentivan el cambio en el uso de vehiculos motoriza-
dos por modos de transporte activos, contribuyendo
a la reduccién de emisiones de Gases Efecto Inverna-
dero (GEI) que contaminan el aire, afectan el sistema
respiratorio de los ciudadanos y generan mayor pre-
disposicién ante sindromes respiratorios agudos
como la COVID-19. En Rionegro, alrededor del 34,4%
de las emisiones de diéxido de carbono estén aso-
ciadas a la tendencia creciente del parque vehicular
(FINDETER, BID y Alcaldia de Rionegro, 2019), por lo
cual las estrategias de peatonalizacién evidenciaron
una gran oportunidad para contribuir a la sostenibi-
lidad ambiental y a la calidad de vida del municipio.

El impacto positivo de la peatonalizacién esta
probado y estudiado a nivel internacional (Castro
Lancharro, 2018), es por esto que cada vez mas ciu-
dades (Rodriguez y Chona, 2019), como Rionegro,
estan incorporadndola como estrategia para enfrentar
la pandemia de COVID-19. Sin embargo, estas trans-
formaciones necesitan un didlogo a nivel local con
distintos actores incluyendo voces oponentes (Egger
y Quiroga, 2019), requiriendo asi metodologias adap-
tadas a las particularidades de cada contexto.

Metodologia participativa

En Rionegro, la formulacién, implementacién y eva-
luacién del piloto Calle Consciente se hizo de forma
horizontal, en un proceso de experimentacién urba-
na con herramientas de urbanismo tactico. En este
experimento colaboraron y aportaron el sector pu-
blico®, el sector privado®, pacientes y personal del
Hospital, comerciantes y residentes del lugar, artistas
locales, estudiantes voluntarios de arquitectura y co-
municacién de la Universidad Catdlica de Oriente, y
los especialistas técnicos de LAB Ciudades con IAA
Studio, Taller Arquiurbano, Mcrit e Iber Geo.

Este piloto fue una construccién colectiva de
ciudad, nacié de entender los imaginarios comuni-
tarios y sus verdaderas necesidades. Su metodologia
se construyd pensada en tres momentos: (i) el antes
(gestién), en donde se identificaron los diferentes
actores sociales y se establecié una mesa de traba-
jo para la construccién colectiva y el seguimiento
del proyecto; (ii) el durante (cogestién), donde se
concibié y ejecutd el proyecto a través de talleres de
cocreacién, imaginarios y ejercicios de voluntaria-
dos, como por ejemplo el Parking Day", donde todos
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aportaron y sumaron al disefio, ejecucién y evalua-
cién de una transformacién integral; y (iii) el después
(autogestién), donde la capacidad instalada duran-
te el desarrollo en la comunidad y en el gobierno
permitieron la continuidad de los procesos, su conso-
lidacién y mejora a partir de las lecciones aprendidas.

De los sueiios a la realidad: implementacion
colaborativa y de 6ptima calidad
De septiembre a diciembre de 2019 la calle se con-
virtié en un laboratorio vivo que permitié unificar
los diferentes suefios e ideas de todos los actores:
recuperar el espacio publico del entorno, mejorar la
movilidad en puntos criticos, conectar la estacién
de bicicletas publicas del municipio con el centro
de la ciudad, priorizar a las personas con movilidad
reducida que visitan el hospital y potenciar la iden-
tidad de la regién a partir del color y las virtudes de
los artistas locales. Las flores como motivo fueron la
inspiracién materializada en un ejercicio geométri-
co, donde a partir de una figura como el hexdgono
se cred un patrén modular, y una malla multicolor de
facil construccioén.

Para asegurar las cualidades técnicas y estéticas,
de facil construccién y replicabilidad, los siguientes
aspectos fueron clave:

#® mejoramiento de la superficie de asfalto previo a
la ejecucion;

% disefio geométrico de las vias en funcién del mo-
delo de ciudad que prioriza a los peatones y la
movilidad sostenible, con apoyo de técnicos es-
pecializados y testeo paso a paso en el sitio;

% disefio urbano arquitecténico modular y eficiente,
que solo requirié cuatro moldes de madera MDF®;

% eleccién de las pinturas y mezclas de color co-
rrectas para las diferentes superficies y usos, con
el apoyo de expertos de la Fundacién Pintuco;

% replanteos, cebras, demarcacién de bordes via-
rios y hexagonales antes de la aplicacién del color
y con la orientacién de expertos, que permitié
que muchas manos pudieran participar, pintar
y aportar sin poner en riesgo la calidad de la
intervencién;
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% el arte como medio de pedagogia y expresién, in-
cluyendo a siete artistas locales que utilizaron una
técnica libre en linea con las formas geométricas
del proyecto y elementos identitarios de Rione-
gro, con acompafamiento técnico especial para
el manejo del color;

% con apoyo de la administracién local y colectivos
comunitarios (por ejemplo, Lunes de Ciudad®), se
organizaron tertulias y actividades en bicicleta
con el objetivo de promover la cultura ciudada-
na en cuanto a movilidad sostenible y activismo
urbano. La evaluacién de las propuestas se llevé
a cabo con apoyo de los estudiantes voluntarios,
quienes entregaron una produccién audiovisual
donde se registra la percepcién ciudadana del
espacio y los cambios comportamentales antes y
después de la intervencién fisica.

Impacto y resultados

Rionegro Calle Consciente proporcioné una se-
milla de innovacién urbana en la ciudad. Tras la
implementacién del piloto, el 92% de la poblacién
encuestada en el lugar tiene una buena percepcién
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de la seguridad vial y el 86% considera que hay més
respeto hacia el peatén. Las evaluaciones cualitati-
vas también evidencian que hay oportunidades para
fortalecer los espacios de permanencia a través de
mobiliario urbano y que es necesario mejorar los an-
denes originales para garantizar una accesibilidad
universal completa en ese costado del Hospital.

A casi un afo de su implementacién, es evidente
la apropiacién del concepto desde la ciudadania y
las instituciones locales. La articulacién generada
entre la administracién municipal, el sector privado,
la academia y la comunidad ha permitido que hoy
en dia la Alcaldia esté extendiendo la intervencién
hacia al centro histérico como una respuesta a la
pandemia de COVID-19, bajo el concepto de calle
consciente y segura, y que esté planificando en el
mediano plazo la intervencién permanente. Su im-
plementacién serad a través de un paseo peatonal
de alta calidad que incorpore los aprendizajes del
experimento temporal y los estadndares del Plan
Maestro de Espacio Publico de Rionegro, con ac-
ceso universal, mobiliario urbano, mejoramiento de
alumbrado, elementos paisajisticos y paraderos in-
teligentes de transporte publico.
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La metodologia experimental también se ha di-
fundido a nivel nacional e internacional. La Bienal de
Arquitectura Colombiana 2020 anuncié que el pro-
yecto fue seleccionado entre once finalistas en la
categoria de Disefo Urbano y Paisajismo, junto con
proyectos de espacio publico de gran envergadura en
el pais. Asimismo, la revista de arquitectura colombia-
na Axxis, incluyé en su edicién de julio 2020 una nota
bajo el titulo “Calles con Consciencia” que destaca la
contribucién del proyecto a la movilidad sostenible. A
nivel internacional, el periédico espafiol El Pais desta-
cé el proyecto en un articulo, publicado el 23 de junio
de 2020, sobre la importancia de las calles conscien-
tes; y en Baltimore, Estados Unidos, incluso se replic
la experiencia en una segunda versién piloto.

Reflexiones y lecciones aprendidas

El experimento ha demostrado de manera exitosa las
ventajas de la peatonalizacién de un tramo de la Ca-
rrera 48, y su pertinencia tanto en el contexto de la
pandemia de COVID-19 como posteriormente a ella.
Esto ha permitido que el piloto se escale en la ciudad
y se esté planificando como intervencién permanen-
te. Los tres ingredientes clave que contribuyeron a
este resultado positivo de consenso son:

® O1. La colaboracién horizontal entre actores y
el conocimiento cotidiano como protagonista.
En Rionegro, la combinacién de distintos puntos
de vista, conocimientos técnicos y experiencia
cotidiana resulté en una propuesta integral que
todas las partes tomaron como propia. Esta co-
laboracién también fue clave para articular la
intervencién con programas culturales y comuni-
cacionales del municipio.

% 02. Inteligencia colectiva. En Rionegro, la arti-
culacién de la experiencia colectiva y saberes
inherentes a la diversidad de actores (incluyendo
expertos en arquitectura, planificacién, urbanis-
mo, soluciones de movilidad, técnicas de pintura,
trabajo social, entre otros) fortalecié el trabajo
participativo, dejé capacidades instaladas en las
entidades municipales y muchos aprendizajes
para residentes, estudiantes y otros voluntarios.

® 03. El laboratorio urbano como fuente de va-

lidacién de los proyectos e instrumentos de
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planificacion urbana. La ventaja del urbanismo
tactico es su caracter temporal, bajo costo y
reversibilidad, lo que permite equivocarse y rea-
lizar mejoras basadas en los aprendizajes. En el
caso de Rionegro, existieron instancias de retro-
alimentacién entre actores y, durante el proceso,
debieron ajustarse los radios de giro para buses;
ademas, se decidié involucrar artistas locales
para fortalecer la identidad del proyecto. Por falta
de calidad en los andenes existentes, la ciclorru-
ta se transformé en un eje de circulacién mixta y
su terminacién en un punto de bicicletas publicas
generé confusién, evidenciando una oportunidad
de mejora para la intervencién definitiva y otras
intervenciones en la ciudad.

El verdadero reto en cada transformacién urbana
es construir una visién comun de ciudad, articulando
diferentes actores que usan y priorizan los espacios
de manera distinta. El experimento de Rionegro Calles
Conscientes no fue la excepcidn, por la multiplicidad
de usos y usuarios que convergen en la Carrera 48.
Sin embargo, el piloto corroboré el potencial de pea-
tonalizar una calle para generar espacios publicos
inclusivos, dialogados y equilibrados en sus funcio-
nes, que mejoren la vida de todos ciudadanos, siendo
la metodologia experimental y participativa el medio
clave para lograrlo.

Finalmente, la llegada de la pandemia de CO-
VID-19 ha puesto a prueba y reforzado el proyecto
piloto, brindando la oportunidad de responder a la
necesidad de la poblacién urbana de espacios publi-
cos para la movilidad sostenible y la salud, tanto fisica
como mental. %

1. People first design: disefio centrado en las personas.

2. Alcaldia de Rionegro, Empresa de Desarrollo Sostenible
(EDESO), Sistema Operativo de Movilidad Oriente Sostenible
(SOMOS).

3. Fundacién Pintuco.

L. El Parking Day es una celebracién anual y global en la que ar-
tistas, disefiadores y ciudadanos colaboran para transformar tem-
poralmente estacionamientos en dreas verdes publicas temporales.

5. Elfibropanel de densidad media o MDF (por sus siglas en
inglés Medium Density Fibreboard) es un producto de madera
reconstituida que se obtiene combinando residuos de madera en
fibras, cera y aglutinante de resina.

6. lunesdeciudad.org
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® 66.
Estacion de Lectura Vecinal

Un lugar para ser, leer y estar

Autores: Némada Laboratorio Urbano
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Promotores Actores relevantes Tipo de intervencién

Némada Laboratorio Urbano Comité Vecinal Patria Temporal, Dispositivos Urbanos
Ciudad/pais Colaboradores institucionales Palabras clave
Ciudad Juérez, México Arte en el Parque A.C., Centro innovacién urbana, disefio
Cultural La Promesa, Direccién de colaborativo, participacion
Sitio web Parques y Jardines del Municipio ciudadana, urbanismo tactico,
nmdlab.com de Juérez. espacio publico, biblioteca
emergente
Links redes sociales Cita/frase clave del proyecto
facebook.com/nmdlab Con la actuacién de un comité vecinal
instagram.com/nmdlab participativo, y gracias a una alianza
estratégica entre sociedad civil y
Aio gobierno local, se logré transformar
Agosto-octubre 2017 un espacio publico subutilizado en un

nodo lidico-educativo que responde
a las necesidades y visiones de una
comunidad al sureste de Ciudad
Juérez.

La intervencién urbana de la Estaciéon de Lectura
Vecinal, un pabellén de caracter cultural-comunitario,
fue desarrollada mediante estrategias de disefio
participativo y bajo la metodologia del urbanismo
tactico, con la finalidad de ofrecer un nuevo contexto
en un parque/espacio publico subutilizado en la
colonia Patria, ubicada en la zona periférica del
sureste de Ciudad Juarez, Chihuahua, México.

La Estacion visibiliza lo que una gestion transversal
entre ciudadania, sociedad civil y gobierno local
logré al materializar un espacio publico que

responde a las necesidades de la comunidad.
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La Estacién de Lectura Vecinal es un pabellén ladi-
co de cultura comunitaria que nace de la denuncia y
propuesta ciudadana de rescatar un parque en con-
dicién de subutilizacién en la colonia Patria, al sureste
periférico de Ciudad Juérez.
Como caso de estudio, la
Estacién pretende visibilizar
tanto las necesidades
socioculturales de las
comunidades que habitan en
los poligonos periféricos del
sureste de Juarez, como el
potencial de la participacién
ciudadana y el diseno
colaborativo en los procesos
de intervencién comunitaria
y urbanismo ciudadano
para la recuperacion de
los espacios publicos.

El objetivo general del proyecto fue activar un
parque subutilizado a través de la instalacién de un
pabellén-biblioteca de caracter estacional que incida
en la creacién de nuevas dindmicas de convivencia
vecinal y que a su vez sea un referente en materia
de bienes ludicos y culturales para la comunidad
de Patria.

Los objetivos especificos de la Estacion de Lectu-
ra Vecinal son:

#® establecer una agenda cultural mediante la
creacién de un club de lectura (infantil, juvenil y
adulto) gestionado por el comité vecinal (comuni-
dad organizada) de la colonia Patria;

% fortalecer la relacién entre comunidad y sociedad
civil con la implementacién de un festival cultural
y talleres artisticos en colaboracién con la asocia-
cién civil Arte en el Parque;
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% promover la participacién ciudadana, el disefio
colaborativo y el urbanismo tactico como herra-
mientas democréticas para la transformacién de
los espacios publicos.

Ciudad Juérez es una urbe fronteriza de caracter
industrial ubicada al norte de México, en el estado de
Chihuahua, y colindante directa con la ciudad de El
Paso, Texas, en Estados Unidos.*

A lo largo del tiempo, Ciudad Juérez se ha hecho
conocida por considerarse un emblema de la vio-
lencia. En el afio 2010 el Consejo Ciudadano para la
Seguridad Publica y la Justicia Penal la consideré la
ciudad mas violenta del mundo al contar con una tasa
de 191 homicidios dolosos por cada cien mil habitan-
tes. Asimismo, el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica expuso que Juérez fue
la ciudad con mas feminicidios del afio 2020, regis-
trando 19 de los 940 a nivel pafs.

El especialista Michel Wieviorka (2001) expre-
sa que la violencia cambia y que no es un evento
espontaneo, sino una construccién social. Segin
Wieviorka, dentro de las ciencias sociales existen tres
formas para entender la violencia: el sentido comun,
que percibe la violencia como conducta de crisis,
frustracién o agresividad; la segunda es la violencia
como un recurso calculado, con la finalidad de lograr
un objetivo; y la tercera es la relacién entre cultu-
ra y violencia, donde el Estado, el sistema social, la
educacién y la familia influyen en la produccién de
la violencia.

En la historia de Juérez se encuentran las tres
tipologias de violencia mencionadas. Desde el sen-
sible tépico del feminicidio, que trastocé la década
de los noventa, hasta la guerra contra el narcotrafico
(2008-2012) y los actuales efectos socioculturales de
la dispersién urbana, ocasionados en parte por un
modelo de ciudad regido por la especulacién de la
industria inmobiliaria y maquiladora.

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisti-
ca y Geografia (INEGI), entre los afios 2000 y 2010
la mancha urbana de Ciudad Juérez crecié en mas
de quince mil hectéreas, llegando a sobrepasar las
treinta y cinco mil para 2010. El crecimiento margi-
nal y la dispersién urbana de la ciudad generan una
problematica de desatencién a las areas de nueva
creacién y el déficit de cobertura en infraestructura
y equipamiento.
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Como menciona Alberto Aziz Nassif (2012),
Juérez tiene una gran segmentacién urbana, al gra-
do de considerarse tres ciudades dentro de una: la
del norte, donde existe la mayor parte de la infraes-
tructura y equipamiento urbano; la del oeste, zona
histéricamente pobre, con carencias de infraestruc-
tura basica como pavimento, servicios educativos y
de salud; y una tercera, la del sureste, de mas recien-
te creacién, en la que si bien hay zonas de vivienda
de interés social, existe una limitada presencia de in-
fraestructura publica-cultural —parques, bibliotecas,
museos, etc.—. Es en esta zona donde se emplaza la
colonia Patria.

La recuperacion de un parque

A través del comité vecinal de la colonia Patria se
recibié una peticién ciudadana en la cual se expre-
saba el interés colectivo de emprender una serie de
acciones urbanas que incidieran en la revitalizaciéon
del Parque Patria. De acuerdo a la comunidad, este
espacio publico, en contacto directo con la vialidad
principal de la colonia, la calle Puerto de Palos, se
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habia convertido en un espacio de riesgo debido a la
instalacién de comerciantes informales y la aparicion
de usos alternos como aparcamiento de autobuses
de servicio privado, ademés de funcionar como ba-
surero de llantas y escombros de construccién.

Como menciona Cedefio (2009), el movimiento
cotidiano en los parques tiene lugar a partir del uso y
la ocupacién, que al mismo tiempo depende de facto-
res relacionados a la centralidad dentro del contexto
vecinal, la ubicacién, el disefio y las condicionantes
climatolégicas. Si bien en la calle se evidencia una
efervescencia sensorial, en los parques se perciben
dindmicas que hablan de tiempos mas lentos, de
espacios en donde se suelen combinar intenciones
lGdicas-recreativas con un disfrute que refiere a la
recuperacién de lo intimo, de lo personal. Asimismo,
la especialista indica que, en algunas ocasiones, se-
gun la ubicacién y estructura formal, los parques se
transforman en lugares de paso, funcionando como
terrenos por donde simplemente se cruza.

El Parque Patria es un espacio de 1890 m? situa-
do entre las calles Santa Clara, Puerto San Juan y
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Puerto de Palos; esta Gltima es el principal acceso
vial al poligono habitacional. En el Parque se percibe
una dindmica lenta y de subutilizacién: si bien esté en
contacto directo con la comunidad, sus condiciones
no son las ideales para el juego y la recreacién.

La comunidad vecinal manifesté en su momento
que la inmobiliaria encargada de la construccién del
fraccionamiento® habilité este espacio publico con un
minimo de equipamiento: areas de arena, unos cuan-
tos arboles y juegos infantiles de segunda mano.

En torno a esta peticidon ciudadana sobre el Par-
que Patria se propuso desarrollar una estrategia
urbana transversal y participativa constituida por
cuatro etapas, que posteriormente impulsarian la
realizacién de la Estacién de Lectura Vecinal.

® O1. Diagnéstico sociocultural y mapeo vecinal.
Esta etapa se inicié una vez validada la estrategia
urbana por la comunidad, y en ella se conformé
el equipo de trabajo comunitario, reuniendo a
treinta personas que actuarian como elementos
activos en el sitio. Las actividades de diagnéstico
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tuvieron como objetivo conocer colectivamente
los aspectos demogréficos, sociales y culturales
de los habitantes de Patria. Posteriormente se
llevaron a cabo dindmicas con recorridos peato-
nales y ejercicios de observacién y mapeo para la
identificacion de areas de riesgo y puntos poten-
ciales para la activacién urbana.

02.Disefnocolaborativo paralainnovaciénurbana.
Como resultado del diagnéstico y mapeo co-
munitario se identificé que las familias de Patria
comenzaban a mostrar interés por una serie de
talleres de fomento a la lectura impartidos por el
Centro Cultural La Promesa, ubicado a menos de
unkilémetrodedistanciadel parque. Bajoestapre-
misa, el comité vecinal de Patria propuso como eje
rector del proyecto la promocién de la lecturay las
artes al aire libre, en pos de una mejor convivencia.

Una vez definido el eje rector, se proce-

dié a la realizacién de mesas de consenso y
disefio participativo con el aporte de nifias, nifios,
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adolescentes y personas adultas. Estas dindmi-
cas resultaron en la visibilizacién del imaginario
y visién colectiva de los habitantes, ayudando
a seleccionar el area de intervencién dentro del
parque y a la definicién de la tipologia y esca-
la del proyecto: una biblioteca emergente al
aire libre para la temporada de verano-otofio.

A través de ejercicios de dibujo, construccién con
bloques de juguete y plastilina se llegé a la con-
figuracién espacial del futuro pabellén. Las ideas
de la comunidad comenzaron a gravitar en torno
a la concepcién de una estancia con pérgolas,
con la finalidad de proveer sombra, un elemento
de confort urbano esencial en una ciudad ubi-
cada en una geografia desértica como Juarez.
Finalmente, la propuesta fue bautizada como la
Estacién de Lectura Vecinal.

® 03. Gestién transversal e interinstitucional.
Una vez formalizada la propuesta de la Es-
tacién de Lectura Vecinal, tras un mes de
sesiones de trabajo vecinal, se dio inicio al
proceso de gestion para la intervencién urba-
na, comenzando con el trdmite de permisos
de actividades culturales de la Direcciéon de
Parques y Jardines del Municipio de Juérez.
Asimismo, se establecieron convenios de co-
laboracién artistica-cultural con la asociacién
civil Arte en el Parque y el Centro Cultural La
Promesa. Estos convenios aseguraron la im-
plementacién del festival cultural Arte en tu
Parquey la creacién del club de lectura vecinal.

Gracias al impulso de la organizacién Arte en el
Parque, se logré obtener la donacién de materia
prima (polines de madera, pallets, plasticos reci-
clados y pintura) por parte de empresas locales a
travésdesusprogramasderesponsabilidadsocial.

Dentro del equipo vecinal de activadores urbanos
se identificé la presencia de personas con cono-
cimientos y habilidades en la carpinteria, herreria,
albaileria y decoracién, configurando la mano
de obra organicamente.

& OL.
tural-vecinal. Para dar vida a la Estacién de

Intervencién urbana y activacién cul-
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Lectura Vecinal se establecié un calendario de
intervencién de una semana, el cual comprendia
actividades colectivas como la limpieza general
del sitio, mantenimiento de arboles, reparacién
y repintado de juegos infantiles, arte urbano
en un muro colindante y la construccién del
pabellén comunitario. Una vez establecido el
equipo vecinal, mas familias fueron involucran-
dose en el proceso de intervencién. Algunas
personas proveyeron herramientas extras o brin-
daron servicio de comida, y otras se sumaron
a las labores de reparacién y construccién.

La activacién de la Estacién de Lectura Vecinal se
llevé a cabo con el festival Arte en tu Parque, el
cual brindé una agenda cultural diversa con gru-
pos de teatro al aire libre, marionetas, musica en
vivo, talleres infantiles y la donacién de cincuenta
libros de contenido educativo.

Un nuevo espacio para el encuentro y la lectura

A partir de la activacién de la Estacién de Lectura
Vecinal la comunidad de Patria establecié la tem-
porada verano-otofio (de agosto a octubre) para el
club de lectura. Durante estos tres meses se logré
incrementar el acervo inicial de 50 a 150 libros de
contenido variado (disefio, historia, ciencia, poe-
sia, literatura clasica). Gracias al involucramiento
del Centro Comunitario La Promesa, se lograron
implementar 15 talleres de cultura ciudadana y
perspectiva de género, atendiendo a 225 personas
del sector.

Formalmente, la Estacién de Lectura Vecinal ope-
ré durante los meses de agosto a octubre, siendo
utilizada en su mayoria por la comunidad infantil du-
rante las tardes, en un horario de 16 a 20 h. Los fines
de semana se consolidaron como los dias de mayor
ocupacién e interaccién vecinal. La cantidad total
de poblacién impactada por la Estacién de Lectura
Vecinal y el festival cultural Arte en tu Parque fue de
quinientas personas del fraccionamiento Patria y sus
sectores circundantes.

El club de lectura vecinal llegd a tener hasta cin-
cuenta personas activas de todas las edades.

Si bien la materializacién del proyecto se dio gra-
cias al esquema de donaciones de materiales por
parte de empresas locales, se estima que el valor mo-
netario de la intervencién fue de USD 2500.
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Conclusiones
En una urbe con condiciones urbanas y sociocultu-
rales tan complejas como Juérez, en la que se llegan
a percibir hasta tres tipos de ciudad dentro de una
misma, y fronteras mas alld de las geogréficas, los
conceptos como el espacio publico inclusivo, la ac-
tivaciéon vecinal y la innovacién urbana-ciudadana
suelen ser facilmente difuminados. No obstante,
cuando la comunidad es consciente de las proble-
maticas de su entorno y opta por inclinarse hacia
la organizacién y participacién, surge la oportuni-
dad de impulsar los procesos ciudadanos hacia los
territorios, aiin poco explorados localmente, de la
innovacién urbana, el urbanismo ciudadano y la con-
secuente creacién de politicas publicas.

El caso de la Estacion de Lectura Vecinal en la co-
lonia Patria se torna en uno de esos ejemplos.

Si bien la Estacién de

Lectura Vecinal fue

disefada para ser activada

temporalmente, es de gran

valor el aprendizaje colectivo

que deja al ser testamento

de lo que una comunidad

participativa puede lograr

a través de la organizacion,

la cocreacion y el

empoderamiento ciudadano.
Reflexiones y lecciones aprendidas
Como laboratorio urbano, la experiencia de la Esta-
cién de Lectura Vecinal representé uno de los primeros
retos de organizacién y gestién interinstitucional al
tratarse de un espacio publico que evidenciaba una
serie de intereses preinstalados: comercio informal
respaldado por sindicatos de inclinacién politica,
apropiacién de empresas privadas y malas practicas
urbanas como el desecho de llantas y escombros.

Para comenzar a revertir estas précticas negati-
vas en el Parque Patria, fue necesario actuar como

facilitadores de mediacién y consenso entre los entes
involucrados. Asimismo, el comité vecinal inicié un
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proceso de depuracién y reconfiguracién con el fin
de involucrar a las personas que realmente tuvieran
interés en pasar de la denuncia ciudadana a la par-
ticipacién activa y el desarrollo de soluciones dentro
de su comunidad.

Como reflexién final, consideramos que la ex-
periencia de la Estacién de Lectura Vecinal tiene el
potencial de ser replicada y explorada ain mas,
reconfigurdndola como un pabellén cultural perma-
nente construido con materiales de mayor resistencia
a la intemperie, tales como estructuras metélicas,
concreto, mobiliario retractil e, inclusive, con la
posibilidad de implementar estrategias de infraes-
tructura verde e iluminacién inteligente mediante
energia solar. %

1. LaRadiografia Socioeconémica del Municipio de Judrez del
Instituto Municipal de Investigacién y Planeacién (IMIP, 2020)
indica que Juédrez cuenta con una poblacién de 1.499.445 habi-
tantes y, en conjunto con los condados de Dofia Ana y El Paso, se
genera una poblacion total binacional de 2,556,878 personas, en
donde uno de cada tres habitantes en el municipio es inmigrante,
habiendo nacido en otra ciudad o pais.

2. En México, un fraccionamiento es un tipo de localidad, que
consiste en un conjunto de manzanas y lotes trazado y planea-
do para ser un centro poblacional o industrial, y para el que se
ejecutan obras de infraestructura, equipamiento, vias y servicios
urbanos.
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® 67.
A Flote

[en el Amazonas]

Prototipo de un espacio publico flotante

Promotores
Arquitectura Expandida

Ciudad/pais
Leticia, Colombia

Sitio web
arquitecturaexpandida.org
Ano

2015

Actores relevantes

Comunidad del barrio Victoria
Regia en Leticia, Fundacién Habitat
Sur, Fundacién Organizmo.

Tipo de intervencioén
Temporal

Descripciéon

En el marco del taller de
bioconstruccién liderado por
Organizmo y Habitat Sur se
habilité un espacio de articulacién

comunitaria para el desarrollo de
una intervencién que mejorase las
condiciones del espacio publico en el
barrio, el cual es inundable. Se buscé
explorar junto con la comunidad
mecanismos para la construccién

de un espacio publico y cultural
flotante, incorporando materiales

de desecho como por ejemplo
basuras plasticas, cuya gestion es
especialmente problematica en un
contexto selvatico y con dificultades
de conexién vial como en Leticia.

“Como resultado, se diseiié un pequeiio muelle

que pueda dar respuesta a las dificultades de

acceso al barrio por las inundaciones. Sirvié como
muelle de emergencia y como pequeio espacio
publico durante la emergencia de la ola invernal.”
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Fotos: Ana Lépez Ortego.
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® 68.

Movimento Boa Praca

Articulaciéon comunitaria para ocupar
y revitalizar espacios verdes publicos

Promotores
Movimento Boa Praca

Ciudad/pais
Sao Paulo, Brasil

Sitio web
movimentoboapraca.com.br

Ano
2008

Actores relevantes
Vecinos, colectivos, Subprefectura,
Fundacién AVINA, ONU Hébitat.

Tipo de intervencion
Permanente

Descripcién

Se buscé revitalizar la Plaza Amadeu
Decome, en el Barrio Lapa, que
cubre una superficie de 12.000 m?,
y que se encontraba en un estado
de abandono total, representando
un territorio inseguro y aterrador

por el que todos evitaban pasar.
Utilizando como metodologia los
picnics comunitarios abiertos, en
los que se organizan actividades
ludicas y culturales, la plaza se fue
ocupando y las personas empezaron
a entender y construir lo que
necesitaban para poder disfrutar
del lugar, por lo que el espacio

se les devolvid a los vecinos y a la
poblacién, haciendo que vuelva a
cumplir su funcién original: la de ser
un lugar de encuentro democratico
y de ocio.

“Es necesario encontrar denominadores comunes
minimos entre las personas participantes y
construir a partir de ellos, en consenso, con didlogo

y experimentando. El proyecto ha demostrado
que el proceso no siempre es facil ni rapido,
pero es lo que tiene efectos mas duraderos.”
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Fotos: Carolina Tarrio.
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® 69.
Sistema de captacion, almacenamiento
y tratamiento (CAT) de agua de lluvia

Infraestructura comunitaria fortaleciendo
las redes de solidaridad y cuidado
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Promotores
CASA [Ciudades
Auto-Sostenibles Amazénicas]

Ciudad/pais
Iquitos, Pert

Sitio web
casapucp.com

Ao
2019-2020

Actores relevantes

Comité nro. 8 (Calle Venecia) de
Santo Tomés, PUCP | Pontificia
Universidad Catélica del Perd,
MPM | Municipalidad Provincial
de Maynas, UNAP | Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana.

Tipo de intervencién
Permanente

Descripcion

El proyecto se realizé en una zona
periurbana de la ciudad de Iquitos,
ubicada en la regidn selvatica

del pais, que se encuentra en un
acelerado proceso de expansién
urbana de caracter informal. Se
buscaba explorar tecnologias
alternativas de agua y desagtie

y proponer espacios publicos

que pongan en valor actividades
comunitarias, reforzando redes de
solidaridad y cuidado. También se

trabajé en torno a la exploracién de

materiales locales y capacitacion
técnica de la poblacién. Se empled
un enfoque de coproduccién de

conocimiento en cada etapa de
desarrollo del proyecto: desde la
eleccién del lugar de trabajo, el
tipo de infraestructura a aplicarse y
la recoleccién de informacién social
y técnica, hasta la implementacién
y la creacién de un comité social

de cuidado, uso y mantenimiento
de la tecnologia implementada. El
espacio comunitario coproducido
incluye un sistema de Captacion,
Almacenamiento y Tratamiento
(CAT) de agua de lluvia y se

utiliza como un espacio para el
lavado de ropa y para el aseo
personal. Cada componente del
sistema es modular y adaptable,
por lo que puede ser modificado
respondiendo a particularidades
de otros contextos.

“Se cred un nuevo espacio de encuentro social no solo

para el Comité Nro. 8 sino también para los alrededores.

En este espacio se brindan oportunidades para el desarrollo
de actividades econémicas de las mujeres, como por ejemplo
la lavanderia, y se ofrece un lugar seguro tanto de dia como
de noche que refuerza lazos de solidaridad y didlogo.”

Fotos: Belen Desmaison.
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% 70.

Coco Parque

Parque y huerto comunitario de Panama

Promotores
Huertos Urbanos de Panamé

Ciudad/pais
Ciudad de Panamé, Panaméa

Sitio web

instagram.com/
huertosurbanospanama

Aio
2017-actualidad

Actores relevantes

Junta Comunal de San Francisco,
Camina tu Barrio, All Bank, Pro
Health Shop, REW Asociados,
Remedios y Alex Wtges, Pintuco,

Concreto El Sol, Fundacién Geo
Azul, Fundacién Costa Recicla,
Bliss Panama, Vivarium Panama,
Danilo Jazz School, Fundacién
Semillas Ecolégicas.

Tipo de intervencién
Temporal

Descripcion
El parque esté ubicado en Coco
del Mar, un barrio de clase media/

media alta de la ciudad de Panama.

El proyecto buscaba brindar mas
areas verdes y de juegos para

la comunidad, respondiendo a
las necesidades comunicadas
por la comunidad a través de un

proceso de consulta. Luego de
abrir Coco Parque, el objetivo ha
sido poder traspasarlo a un espacio
permanente donde se pueda
convertir en un parque municipal.
Se identificé un terreno baldio
adyacente a una tienda, con la que
se establecié contacto y que luego
ofrecié el espacio en préstamo

por un afo. Se consiguieron
donaciones para poder adecuarlo y
se hicieron numerosas actividades
para codisefar el parque,
involucrando asi a la comunidad de
todas las edades en los procesos
de su construccién.

“Se realizd una consulta en un evento comunitario

que permitié obtener las necesidades, habitos
y sueinos de los vecinos para el barrio y poder

incorporarlos al diseiio del parque. Se implementaron

més de 2000 m? de area verde para la ciudad,

donde se plantaron mas de 200 plantas.”
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Después y antes de la intervencion.
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%® 71.
Cultura a la Carta

Activaciones temporales de urbanismo tactico
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Promotores
Ocupa Tu Calle,
Huerto Roma Verde

Ciudad/pais
Ciudad de México, México

Sitio web
vimeo.com/305996195

Ao
2018

Colaboradores
institucionales

Banco Interamericano de
Desarrollo, Lugares Publicos.

Tipo de intervencién
Efimera

Descripcion

En el marco del 2do Placemaking
Latinoamérica México 2018, se
organizd un concurso que desafiaba
a organizaciones latinoamericanas
a intervenir en uno de los cuatro
espacios publicos propuestos

en la Ciudad de México, para
transformarlos o activarlos de
manera temporal. El requisito era
utilizar herramientas de urbanismo
tactico y que la organizacién, en
caso de ser extranjera, tenga a

un aliado local que pueda dar el
soporte necesario para ejecutar la

intervencién urbana. La activacion
se instal6 en una sola mafiana 'y
permanecié durante todo el dia,
ofreciendo una gran variedad de
actividades para todas y todos los
asistentes, tales como la instalacién
de un “aeropuerto” para abejas
polinizadoras, yoga recreativo, taller
de méascaras, huertos urbanos, la
instalacién de un mobiliario para

el intercambio de libros, asi como
también juegos intergeneracionales
como canicas y rayuela. Con

todo ello, se buscé generar

mayor permanencia en el lugar

y diversidad de usos y personas
presentes en toda la plaza.

“Es importante que este tipo de proyectos pueda ser
adaptado a circunstancias que no necesariamente
fueron las planteadas al realizar el diseiio, por lo que
debe tener un grado de flexibilidad al momento de
plantear elementos, materiales o colores.”
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® 72.

Juntos Somos un Bosque

Bosques comunitarios urbanos

Promotores
Un Arbol para mi Vereda

Ciudad/pais
Buenos Aires, Argentina

Sitio web
unarbolparamivereda.org

Ano

Tipo de intervencién
Permanente

Descripcion

El proyecto se enmarca en

un contexto urbano de crisis
ambiental y social, tanto a nivel
mundial como local. Juntos
somos un Bosque es una red de
personas y organizaciones que

colectivamente, creando bosques

comunitarios en espacios publicos.

Se busca cambiar el ambiente
urbano a través de intervenciones

concretas en territorios de conflicto

socioambiental, en el marco

de festivales de plantacién que
concienticen a los participantes
como actores activos del cambio
de paradigma social y ambiental

2016—-actualidad necesario para evitar el colapso

de las ciudades.

cultivan arboles y plantas nativas,
comestibles y medicinales,
con la intencién de plantarlos

“Se realizaron trece festivales donde se
plantaron mas de tres mil arboles autéctonos.
En ellos participaron mas de cinco mil
personas y se intervinieron diez espacios en
situacion de conflicto socioambiental.”
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® 73.

Proyecto Arcoiris

Pintando conductas para la mejora del entorno escolar

Promotores
QROMA, Aporta (Plataforma de
impacto Breca) y Ocupa Tu Calle

Ciudad/pais
Lima, Pert

Sitio web
proyecto-arcoiris.com

ocupatucalle.com
Ao
2018-2019

Colaboradores
institucionales

Institucién Educativa Héroes
del Cenepa, Municipalidad de
El Agustino

Tipo de intervencién
Permanente

Descripcion

La intervencién se realizé en la
Institucién Educativa Escuela 1177
Héroes del Cenepa, ubicada en la
parte alta del cerro El Agustino,
en el distrito del mismo nombre.
El colegio albergaba alrededor
de trescientos estudiantes y

tenia como principal problema

la acumulacién de grandes
cantidades de basura y desmonte
en su exterior, asi como la alta
velocidad de los mototaxis que
generaba inseguridad en los
escolares. El proyecto buscaba,
ademas de solucionar estos
problemas, mejorar las condiciones
de las dreas comunes y del entorno
de la escuela, asi como incentivar
el correcto lavado de manos de

los nifios y nifias. Algunos de los
elementos mas representativos
fueron los juegos pintados en el
piso del patio, la realizacién de
murales en los muros externos

del colegio y la sanacién de las
escaleras publicas aledanas.

“Las ideas recogidas en los talleres con madres,
padres, maestros y nifias y nifos del colegio se volcaron
en un diseino integral para los espacios comunes en el
interior del colegio y en su entorno. Se logré reducir

a cero la basura acumulada en la esquina del

establecimiento, gracias al compromiso generado por
las madres y padres de familia para cuidar el entorno.”
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® 7L.
Casa da Mae Santana

Accién tactica de activacién
de un espacio subutilizado

Fotos fuente: Gaby Rocha - Adriana Sansao
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Promotores

LablIT | Laboratério de Intervengdes
Temporarias e Urbanismo Tético,
PROURB | Programa de Pds-
Graduag&do em Urbanismo de

la FAU-UFRJ | Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da
Universidade Federal do Rio de
Janeiro

Ciudad/pais
Rio de Janeiro, Brasil

Sitio web
intervencoestemporarias.com.br

“Utilizando el diseiio colaborativo, se produjo

Afno:
2017

Actores relevantes
Coordinadores de la Il Oficina de
Intervencdo Temporéria, Instituto
de Arte Tear, DAD-PUC-RIo |
Departamento de Artes e Design de
la Pontificia Universidade Catélica
do Rio de Janeiro, Conselho
Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico, Fundacéo
de Amparo a Pesquisa do Estado
do Rio de Janeiro, estudiantes
participantes.

Tipo de intervencion
Efimera

una intervencién efimera colectiva, definida
desde el pensamiento interdisciplinario. El muro

de deseos obtuvo setenta interacciones y sesenta
personas participaron de los juegos.”
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Descripcién

La accién fue el resultado de la |l
Oficina de Intervengéo Temporaria,
cuyo objetivo fue activar el
espacio subutilizado del Campo de
Santana, una isla verde en la zona
central de Rio de Janeiro; un lugar
que, aunque bucdlico, carga con
el estigma de ser peligroso. Para
ello, se propuso la valorizacién

del acceso del parque y sus rejas.
Se elaboré un muro de deseos en
uno de los caminos internos y un
juego para generar la exploracién
del lugar. La accién se realizé junto
a la fiesta anual celebrada por la
institucién asociada, lo que trajo
una alta participacién.
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® 75.

RUS Asuncién

Instalacion paisajistica en la Playa Montevideo

Promotores
Colectivo Basurama

Ciudad/pais
Asuncién, Paraguay

Sitio web
basurama.org

Ano
2008-2009

Actores relevantes

Tomboly Carisimo Arquitectura,
Estudio de arquitectura -=+x-
(Menos es igual a més por menos),
Proyecto Ecoplax, Laboratorio

de Arquitectura, Universidad
Nacional de Asuncién, Fernando

Szmuc Gertopén, Centro Cultural
de Espafia en Asuncién y Agencia
Espafiola de Cooperacién
Internacional.

Tipo de intervencioén
Efimera, Dispositivos Urbanos

Descripcién

El proyecto Residuos Urbanos
Sélidos (RUS) se llevé a cabo en
América Latina entre los afios
2008 y 2010 para los Centros
Culturales de Espafia (CCE), de la
Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo
(AECID). Este fue el proyecto
para el CCE Juan de Salazar, de
Asuncién en Paraguay. Consistid

en una intervencién ladica y
paisajistica en un espacio de
puerto degradado y semiinformal
llamado Playa Montevideo. Se
hizo una colaboracién con el
Laboratorio de Arquitectura para
llevar a cabo la intervencién,
quienes estaban desarrollando
trabajos de reutilizacién de
materiales a gran escala. Se
colocaron unas piezas de
megamobiliario urbano disefiado a
partir de pallets de madera. Estas
estructuras se convirtieron en una
especie de “tuercas habitables™:
estructuras geométricas,
recombinables y con el suficiente
peso y resistencia para funcionar
como mobiliario urbano.

“El proceso de construccién, en el propio lugar
y realizado por un grupo de jovenes estudiantes

de arquitectura, resulté también importante

para la pequeiia comunidad de usuarios habituales
del espacio, quienes rapidamente se apropiaron
de la intervencién realizando diversas
modificaciones y adiciones al proyecto.”
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® 76.
URBAniiios,

Resiliencia y Educacién

Una estrategia de adaptacion al cambio climatico

Promotores
Laboratorio de Intervencién Urbana
de la Univalle | Universidad del Valle

Ciudad/pais
Cali, Colombia

Sitio web

liurunivalle.wixsite.com/

labintervencion

Ao
2017-2020

Actores relevantes

Comunidad del barrio Siloé
(Sector San Francisco), Laboratorio
de Intervencién Urbana de la
Universidad del Valle, YMCA

Cali, Territorios de Inclusién y
Oportunidades (TIOs) de la Alcaldia
de Cali, Institucién Educativa José
Eustaquio Palacios.

Tipo de intervencioén
Permanente, Programas

Descripciéon

La intervencién busca
motivar acciones por parte
de los nifios y nifias respecto
a los desbordamientos de

la quebrada, brindando
herramientas didacticas para
un facil entendimiento de las
condiciones de amenaza y
buscando su comprensién,
motivacién e intervencién para la

reduccidn de sus condiciones de
vulnerabilidad. Se construyeron
una serie de mdédulos educativos
ladicos que a su vez cumplieran
una funcién técnica para el
manejo de las escorrentias del
sitio, reduciendo la cantidad

de agua que drena hacia la
quebrada Isabel Pérez. Durante
el ejercicio se desarrollé una
propuesta de disefio participativo
para el espacio publico desde el
aporte de los nifos, utilizando
un enfoque de abajo hacia
arriba en ejercicios de codisefio
y construccién colaborativa,
buscando la reduccién de la
vulnerabilidad frente a las
inundaciones en el sector.

“La construccién de los médulos interactivos generé
una fuerte apropiacion del espacio y se hizo evidente
cémo se potenciaron las conductas en los nifios y
nifas que los hacen mas conscientes de su entorno,
fortaleciendo su capacidad de contribuir y educar

a la comunidad desde sus propias perspectivas.”
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En la Parte | y Il de este libro discutimos el urbanis-
mo ciudadano como practicas innovadoras desde
la sociedad civil y exploramos la gran diversidad de
acciones civicas que contribuyen a ciudades mas
sostenibles y equitativas en América Latina. Enten-
demos el urbanismo ciudadano como un modelo de
pensar y hacer ciudad que involucra a la ciudadania
activa en todos los niveles de toma de decisiones y en
todas las escalas de planeacién urbana.

Ahora, en esta seccién del superlibro, nos pre-
guntamos cémo llevar los conceptos del urbanismo
ciudadano a cambios sistémicos de largo plazo.
¢Cdémo innovamos en las politicas publicas urbanas
llevandolas hacia nuevos modelos de gobernanza
colaborativa? Esta Parte lll es una bisqueda de una go-
bernanza urbana que incorpore la accién civica como
fuerza transformadora de los modelos de desarrollo y
articule la toma de decisiones politicas en las ciudades.

Presentamos una serie de textos que buscan
entender, planificar y gestionar las ciudades como
proyectos humanos colectivos. En este sentido, mas
que innovar en proyectos urbanos puntuales, estas
discusiones buscan un cambio de paradigma en los
procesos cotidianos de hacer ciudad con métodos
de prueba y aprendizaje colectivo. Los autores dis-
cuten la transformacién de modelos de participacién
institucional a modelos de gobernanza colaborativa,

3. Gobernanza Colaborativa

donde la ciudadania activa se entiende como un ca-
pital enorme para potenciar nuestras ciudades como
espacios en comun.

Diversos autores contribuyen con sus reflexio-
nes sobre casos de reestructuraciéon de la politica
publica urbana hacia modelos de urbanismo ciuda-
dano en ciudades latinoamericanas. Discuten casos
de sinergias entre marcos institucionales del Estado
con métodos innovadores del urbanismo ciudadano,
en los que algunas veces confluyen y en otras se en-
cuentran con obstaculos.

También examinamos los laboratorios urbanos
como (potenciales) puentes entre la innovacién civica
y la politica publica. Exploramos estos espacios como
plataformas de experimentacién donde se llevan a
cabo practicas de prueba y error para convertir ideas
en politica publica. Para ello, se seleccionaron casos
de estudio a nivel mundial, con el fin de conocer una
muestra amplia de laboratorios urbanos para con-
trastar las similitudes y diferencias con experiencias
regionales, que hasta el momento son pocas.

Con esta ultima Parte Ill del superlibro queremos
dejar una discusion abierta sobre cémo llevar adelan-
te algunos de los principios del urbanismo ciudadano
para incidir en la politica publica, y lograr la transfor-
macién colectiva de nuestras ciudades enfocandolas
en las personas que las habitan.
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Hacia una
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dora




Desde la innovacion civica
a la gobernanza innovadora

Autores
Juan Pablo Lépez Gross, Federica Volpe, Tamara Egger

Foto: BID Lab Ciudades, parque La Gaviota ,Reptiblica Dominicana, 2019.
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Los capitulos anteriores de este libro reflejan cémo
durante la Gltima década no solo crecieron los desa-
fios en las ciudades latinoamericanas, sino también
la ciudadania proactiva, organizada y capacitada
para resolver desafios cotidianos de forma creativa.
En este texto reflexionamos sobre cémo potencializar
estas fuerzas civicas desde la politica publica, en una
gobernanza innovadora que logre combinar los abor-
dajes “de abajo” con los “de arriba”.

Actualmente, mas de la mitad de la poblacién
mundial vive en ciudades por los innumerables be-
neficios que estas ofrecen. Sin embargo, también
presentan serios desafios: hace ya mucho tiempo
que se viene hablando de la necesidad de mejorar
la manera en que entendemos, planificamos y ges-
tionamos las ciudades como proyectos humanos
colectivos. Los gobiernos locales necesitan adoptar
nuevas practicas y encaminar nuevas formas de en-
tender cémo debe ser la ciudad para que sea més
sostenible, vivible e inclusiva, y que ofrezca méas y
mejores bienes publicos. Los nuevos desafios requie-
ren de un cambio de ritmo, de soluciones flexibles e
innovadoras en el disefio, y de la implementacién de
politicas publicas para reducir, con los escasos re-
cursos a disposicién, las vulnerabilidades sociales,
econdmicas, climéaticas y de seguridad.

Se habla mucho de innovacién y experimentacién
urbana como proceso de desarrollo desde los gobier-
nos locales, pero no es algo nuevo. No es crear algo
distinto: es una mentalidad. La innovacién urbana no
solo significa hacer las cosas de una manera nueva
y mas eficiente, sino que también es un método de
prueba y aprendizaje dindmico, como las propias
ciudades. Es un proceso de adaptacién mediante el
cual se debe replantear cada tema para comprender
mejor sus raices, motivos y consecuencias, de modo
que sus soluciones se puedan redisefiar y mejorar
constantemente. Experimentar para probar formas
de hacer ciudad es cada vez mas necesario y ur-
gente, para que se implemente una politica sobre el
valor que tienen las intervenciones temporales y, asi,
comprobar acciones o teorias de manera rapida, eco-
némica y de bajo impacto antes de realizar grandes
obras o inversiones permanentes.

Durante la Gltima década, las diversas practicas
de innovacién urbana han vivido un momento muy
bueno de experimentacién en América Latina, algo
que puede leerse en los capitulos previos de este

libro. Asi, se han encontrado muchos escenarios para
probar y comprobar teorias, basados principalmen-
te en la participaciéon, la colaboracién, la inclusién
de los més vulnerables y la utilizacién de las nuevas
tecnologias. Muchas de estas practicas han venido,
precisamente, desde la sociedad civil o movimientos
vecinales. Esto demuestra que las practicas inno-
vadoras existen y que hay una sociedad civil activa.
Entonces, el reto es cémo los gobiernos locales adop-
tan esta mentalidad.

¢Cémo puede la politica publica institucionali-
zar y facilitar el entorno de innovacién? Innovar no
es sinénimo de inventar. No es crear algo nuevo, es
el ejercicio mental de pensar de forma diferente. La
innovacién urbana no solo significa hacer las co-
sas de una manera diferente y mas eficiente, sino
que también es un método de prueba y aprendi-
zaje dinamico, como lo son las propias ciudades.
Es un proceso de adaptaciéon mediante el cual se
debe replantear cada tema para comprender me-
jor sus raices, motivos y consecuencias, de modo
que sus soluciones se puedan redisefiar y mejorar
constantemente.

Se ha descrito la innovacién como proceso ite-
rativo de prueba y ajuste en un ciclo constante; una
experimentacion a corto plazo que permite procesos
de aprendizaje continuo. En términos de gober-
nanza, la innovacién tiene que ser una actitud de
aceptacion, apertura y flexibilidad para cambiar. La
politica publica subyacente promueve el entorno de
innovacién y cataliza el cambio, aceptando que la in-
novacién no es lineal ni predecible, y en donde los
expertos, técnicos y administradores son articulado-
res en procesos de innovacién.

Durante varios afios tomamos, como equipo del
LAB Ciudades del BID, este rol de articuladores en
procesos de innovacién urbana, coordinando dialo-
gos entre diversos actores en ciudades de América
Latina y el Caribe (ALC). En procesos horizontales,
conectamos la sociedad civil, el sector privado y el
sector publico con la academia. Tal como se presen-
ta a lo largo de este libro, observamos en ALC una
sociedad civil muy activa, autoorganizada y con gran
entusiasmo para contribuir, con creatividad y es-
fuerzo, a construir ciudades mas amigables para las
personas. En este sentido, no podemos hablar de una
falta de innovacién urbana en las ciudades latinoa-
mericanas, pero notamos la falta de sinergias entre
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distintos actores para escalar estas innovaciones a
los niveles de la politica publica, beneficiando asi a
una poblacién méas amplia.

En nuestras experiencias en toda la regién,
nos encontramos con contrapartes motivadas y
abiertas a incorporar principios de innovacién y ex-
perimentacién, pero nos enfrentamos a una serie de
restricciones burocraticas que transforman la inno-
vacién en la gestién urbana en un reto dificil. Esto
sucede a pesar de que las autoridades locales son
conscientes de los beneficios de una colaboracién
mas cercana con la ciudadania, tales como inver-
siones mas eficientes dirigidas a las necesidades de
las personas, capital de ciudadanos activos para la
implementacién y mantencién en el tiempo, o el for-
talecimiento de identidades locales y eliminacién de
la desconfianza de la comunidad.

A continuacién discutimos, basdndonos en nues-
tras experiencias préacticas, algunos de los retos con
los que nos enfrentamos al incorporar proyectos de
innovacién en ciudades latinoamericanas.

“Es muy dificil, nunca se ha hecho”

La innovacién suele generar una reaccién natural a
las condiciones de cémo se han hecho histérica o
cotidianamente las cosas. Por otro lado, los sistemas
politicos se han desarrollado para organizar la forma
en que vivimos juntos con el fin de generar justicia so-
cial y proteger el medio ambiente. El problema surge
cuando estas mismas reglas comienzan a restringir
nuestra capacidad de adaptacién. Precisamente ahi
surge el gran mito sobre la necesidad de vencer la
burocracia, haciendo que algo pueda parecer muy
dificil de hacer por la simple razén de que nunca
se ha hecho.

Max Weber (2015) describié en su ensayo Bu-
rocracia las caracteristicas de una burocracia
ideal-tipica como fundamentos de un gobierno
racional y equitativo. Sin embargo, también re-
flexiond, criticamente, sobre el concepto de una
burocracia racionalizada como una amenaza a la
libertad individual. Ademas, identificé el peligro
de que la racionalizacién de la vida humana pueda
atrapar a los individuos en una “jaula de hierro”
desalmada de control burocratico, basado en re-
glas y racional.

Por consiguiente, para responder a las realida-
des de los rapidos cambios urbanos, necesitamos

modelos de gobernanza que ofrezcan alternativas a
las caracteristicas tradicionales de la burocracia ra-
cional weberiana, y que incorporen una mentalidad
de flexibilidad dispuesta a la innovacién y experimen-
tacién. Los procesos, sistemas y organizacién interna
de los gobiernos locales deben y pueden irse adap-
tando a estas nuevas realidades con voluntad politica
y ganas de que las cosas sucedan.

“Somos un equipo muy pequeiio, nos falta gente”
En su trabajo, Max Weber (2015) compara el apara-
to burocratico completamente desarrollado con una
maquina, donde cada parte tiene una tarea especifi-
ca. Caracteristicas como la “organizacién jerarquica”
y la “ejecucién regular y continua de las tareas asig-
nadas” restringen el espacio de los profesionales
individuales para desarrollar ideas creativas y pensar
fuera de la caja. Por consiguiente, en un modelo de
gestién tradicional, no hay espacio para que cada
parte —o profesional— desarrolle sus soluciones crea-
tivas de forma individual. Adicionalmente, es muy
comun encontrar, en los gobiernos locales, equipos
técnicos muy pequefios, con pocos funcionarios y
muy limitados en su manera de trabajar con otras
areas o sectores de la administracién. Por Gltimo, los
puestos de la administracién publica no suelen ser
atractivos para los profesionales altamente califica-
dos, debido a sus salarios poco competitivos y a la
necesidad de un alto compromiso personal y social,
sumado a una profunda vocacién de ser servido-
res publicos.

En contraposicién a este escenario, existen ma-
neras creativas y audaces de generar alianzas con
el sector privado, con la sociedad civil y las univer-
sidades de las ciudades para fortalecer los equipos
técnicos, promover estrategias de colaboracién y
participacién, mientras se generan sinergias en be-
neficio de todos. En varios de los articulos anteriores
del presente libro se describen colaboraciones hori-
zontales exitosas entre distintos actores, como por
ejemplo las iniciativas de Rionegro Calle Consciente
o Panamé Camina.

“No tenemos recursos para eso”

Los recursos de la administracién publica son siempre
escasos Yy los gastos estan estrictamente vinculados a
programas especificos. Es dificil financiar proyectos
innovadores en estos esquemas.
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Es esencial tener sistemas estrictos de control
de gastos en la administracién publica para evitar
la malversacién de fondos o la corrupcién. Pero,
en un entorno innovador, hay que permitir pro-
yectos fuera de la caja, procesos experimentales,
cuyos resultados finales no siempre son acertados
o permanentes, y que tradicionalmente no se ajus-
tan a los estrictos planes presupuestarios anuales.
Promover proyectos que por su naturaleza son ex-
perimentales, de bajo costo, temporales, de prueba
y aprendizaje, es una manera segura de innovar sin
grandes desperdicios y riesgos.

Otra forma de enfrentar las limitaciones financie-
ras de los gobiernos locales es la creacién de fondos
especificos para la innovacién, en los que el proceso
sea el objetivo y no necesariamente un producto o
entregable. Adicionalmente, las alianzas publico-pri-
vadas son una gran estrategia para lograr levantar
recursos, donde el sector privado puede verse be-
neficiado de participar de la experimentacién urbana
aportando en especies para promocionar productos
o servicios, y donde la fuerza laboral puede apor-
tar para la implementacién, desde la promocién
de voluntarios que llegan a través de programas
de responsabilidad social empresarial o a través de
acuerdos con las universidades para incluir estudian-
tes que deben completar, por ejemplo, horas de labor
comunitaria o pasantias.

“La innovacién es un lujo”
Cuando se piensa en innovacién se piensa en tec-
nologia compleja y en soluciones de alto costo que
no parecen ser una prioridad o posibilidad en las
ciudades latinoamericanas con desafios complejos
de vulnerabilidad y desigualdad. Sin embargo, la
innovacién hace referencia a mejorar o realizar una
contribucién significativa a un producto, proceso
o servicio existente. La innovacién no implica solo
grandes avances tecnoldgicos, sino que cualquier
individuo, organizacién, comunidad o ciudad pue-
da optimizar o mejorar procesos, siempre y cuando
ésta parta de ideas originales y se demuestre un
cambio (Grasty, 2017). Es un ciclo de retroali-
mentacion que depende del intercambio regular
de conocimiento, lo que multiplica sus efectos
positivos.

Por eso, la innovacién en contextos vulnerables
es més importante que en cualquier otro lugar. Las

herramientas de planificacién tradicionales fueron
desarrolladas para ciudades de crecimiento lento.
Para responder a los complejos desafios contem-
poraneos como el rapido crecimiento urbano, la
segregacion social y el cambio climatico hay que in-
novar en las metodologias; por lo tanto, la innovacién
en contextos vulnerables no es un lujo, por el contra-
rio, es una necesidad para reaccionar ante realidades
que cambian rapidamente.

“Viene el cambio de gestién y no

sabemos qué va a pasar”

La alternancia en el poder es uno de los pilares de los
sistemas democraticos, pero los cambios de adminis-
tracién se configuran, a menudo, como una ruptura
con “lo anterior” y donde se proponen nuevas ideas
y planes, entre ellos nuevos programas de desarro-
llo urbano. Esta falta de continuidad lleva a que los
proyectos sigan los tiempos politicos y se planifiquen
en plazos electorales de cuatro a seis afios, en su
mayoria. Con estos plazos, las administraciones, por
lo general, buscan un impacto rapido y visible para
la opinién publica pensando, desde la perspectiva
politica, en la reeleccién en aquellos paises donde
se permite. Por eso, los planes de desarrollo urbano
en América Latina no estan dirigidos por estrategias
a largo plazo, sino que a menudo estan vinculados a
programas politicos temporales. Sin embargo, para
generar cambios estructurales y mejoras de proble-
mas complejos, las ciudades necesitan proyectos
urbanos de largo aliento, con garantia de continuidad
en su ejecucion.

Pero hay otra perspectiva que se puede adoptar
cuando se trata de proyectos innovadores y que se
basa en el concepto de pequefias victorias tempra-
nas. Promoviendo intervenciones limitadas, en un
ambiente de ensayo y error, experimental, con gastos
limitados, se pueden encontrar soluciones adecuadas
que, a largo plazo, cuando sean testeadas, puedan
transformarse en soluciones permanentes. En caso
de que el impacto a corto plazo sea negativo, el he-
cho de haber invertido recursos limitados salva a las
administraciones de criticas de desperdicio de recur-
sos o corrupcion.

Experimentar y fracasar desde lo temporal, de
manera rapida y a bajo costo, es mucho mas sos-
tenible y eficaz que hacerlo en proyectos de larga
implementacién y de altos costos.
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“Intentar coordinar es dificil y puede

complejizar los procesos”

La innovacién nace al reunir diferentes ideas que
antes eran extrafias entre si. En los procesos de trans-
formacién urbana hay muchas disciplinas y actores
diferentes involucrados.

En la burocracia weberiana, caracteristicas como
“un area de actividad fija” y “una rigida divisién del
trabajo” no permiten el trabajo transdisciplinario o
coordinado entre diferentes sectores. Trabajar en
silos®, muchas veces, se debe al temor de retrasar o
complejizar alin més los proyectos o procesos internos.

Sin embargo, para generar innovacién, el
intercambio transdisciplinario entre los diferentes de-
partamentos, las partes interesadas y el conocimiento
es esencial. Es necesario crear un contexto donde las
personas se sientan cémodas de probar y cometer

errores, y en donde se promueva la colaboracién.

“No creemos necesario que
debamos correr ese riesgo”
Hacer las cosas como las conocemos es cémo-
do, hacer cambios es incémodo y arriesgado. La
innovacién en la gobernanza urbana necesita de la

voluntad politica para romper las pautas habituales y
asumir ciertos riesgos que permitan romper lo tradi-
cional y probar nuevas maneras de pensar o planificar
la ciudad.

Los proyectos innovadores suelen ser procesos
de ensayo, en los que se verifican sus éxitos y se re-
gistran sus errores, para luego corregir y mejorar. No
estar seguros de los resultados finales y la posibili-
dad de que los experimentos no sean exitosos, son
cuestiones que forman parte de este proceso, pero
los impactos positivos a largo plazo seran mucho me-
jores. Esto puede ser muy complicado en el contexto
urbano y en el trabajo del sector publico; por eso,
para este fin, se necesitan espacios protegidos para
experimentar con la innovacién urbana, como por
ejemplo los laboratorios urbanos, que se han creado
tanto desde distintos gobiernos locales como a nivel
global, y que funcionan como centros o ejes de pro-
mocién de la innovacion.

Por lo tanto, la transparencia y la comunicacién
publica comprensible es crucial para la gobernanza
urbana innovadora. Cada ciudadano tiene que ser
capaz de comprender en cada momento lo que se
hace y por qué, tanto los aciertos como los errores. Es

3. Gobernanza Colaborativa > 3.1. Hacia una Gobernanza Urbana Colaboradora 420



por ello que, para generar politicas publicas innova-
doras, se requiere de una mentalidad abierta y de una
voluntad politica para asumir riesgos, con la certeza
de saber que vale la pena.

Una respuesta general a estos mitos se puede re-
sumir con otra pregunta: ;experimentar es riesgoso
o dejar las cosas como estan es peor? La respuesta
depende del sentido que se le da a la politica publica:
o bien se mantiene una interpretacién clasica que la
concibe simplemente como intervencién para solu-
cionar fallos del mercado, o bien se adopta una nueva
visién que la repiensa como intervencién con un valor
y una finalidad publica. Tomando la nueva versién de
politica publica, la innovacién —ya sea una nueva tec-
nologia o simplemente una nueva idea o solucién— no
debe ser perseguida por si misma, sino que es una
mentalidad de apertura que permite llegar a resul-
tados mediante aproximaciones sucesivas a través
de experimentaciones de corto plazo de las cuales
aprender continuamente. La respuesta a los mitos
viene de Karl Popper, que invoca en su libro La Socie-
dad Abierta y Sus Enemigos el método reformista de
transformacién gradual y consensuada de la socie-
dad, algo que él llama “ingenieria gradual”. A través

de pequefios ajustes y reajustes que pueden mejorar
continuamente, este método busca amplios consen-
sos y esta expuesto a la critica. Popper promueve la
idea de que, en democracia, no se pueden hacer cam-
bios dréasticos sino mejorar las cosas un pocoy poco a
poco. Es otras palabras, mejorar mediante cambios a
las partes en vez de proponer la reconstruccién total
de la sociedad. La ventaja que esto posee es que, a
cada paso, se puede evaluar el resultado consegui-
do y rectificar el error a tiempo, aprendiendo de él.
Ademas, este método se basa en la experiencia, en lo
real, y no en un modelo abstracto.

En este sentido, seguimos el camino de blusque-
da de una gobernanza innovadora, colaborativa e
inclusiva, que combine los potenciales de todos los
actores, quienes contribuyen activamente a crear
mejores ciudades para todos ciudadanos. B

1. En el sentido de dreas compartimentadas, no comunicadas.
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Laboratorios urbanos
como articuladores entre
innovacion civica y politica publica
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Foto: BID Lab Ciudades, Nuevo Renacer, Reptblica Dominicana, 2019.
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Las ciudades son consideradas en si mismas centros
de transformacién, dinamismo social, econémico y
politico, por lo que han estado expuestas a procesos
de innovacién alo largo de su historia. Por ejemplo, los
acueductos y alcantarillados de la antigua Roma, la
creacién del automévil o la iluminacién eléctrica, son
algunas innovaciones que influyeron en la expansién
y en el cambio de la vida urbana. Méas recientemen-
te, los modelos de buses de transito rédpido (BRT), los
modelos de economia colaborativa y su impacto en
el transito urbano —por ejemplo, Uber y las bicicletas
compartidas—y la recuperacién y transformacién de
espacios abandonados, como el High Line en Nueva
York —que pasé de ser una linea ferroviaria abando-
nada a un parque lineal- son algunos ejemplos de
innovacién urbana (Benton, Moreno y Volpe, 2018).

La innovacién no implica solo la creacién de
nuevasideasy el uso de soluciones tecnoldgicas avan-
zadas, sino que hace referencia a mejorar o realizar
una contribucién significativa a un producto, proceso
o servicio existente (Grasty, 2017). La innovacién es
un proceso de adaptacién, y un método de prueba
y aprendizaje tan dinamico como las propias ciuda-
des. La necesidad de espacios para debatir ideas,
incorporar nuevos enfoques para buscar soluciones,
experimentar y catalizar innovacién, ha abierto el ca-
mino a centros y laboratorios de innovacién publica.
Desde una perspectiva global, los laboratorios urba-
nos se han convertido en herramientas esenciales
para acercarse con una mirada distinta a resolver los
grandes desafios de las ciudades a través de solucio-
nes disruptivas®.

A. El rol de los laboratorios como
espacios de innovacién urbana

Qué y para qué son los laboratorios de innovacién
publica en las ciudades, y cuéles son sus roles.
Generalmente, un laboratorio hace referencia a un
espacio que se encuentra dotado de las condiciones
y equipamiento necesarios para realizar experimen-
tos, investigacionesy préacticas de caracter cientifico,
tecnolégico o técnico (Universidad Veracruzana,
2020). Los laboratorios representan espacios no her-
méticos, en los que a través de procesos de prueba
y error los investigadores o cientificos transforman

|

ideas e hipdtesis para llevar al “exterior” conocimien-

to legitimo (Latour y Woolgar, 1979).

Andlogamente a los laboratorios cientificos,
en la Gltima década se han creado laboratorios de
innovacién publica, espacios de experimentacion
que buscan soluciones disruptivas para resolver
problemas publicos complejos, desafiando las es-
tructuras de gobierno tradicionales (Long, 2019).
Los laboratorios actian como plataformas de ex-
perimentacién donde se llevan a cabo préacticas
de prueba y error para convertir ideas en politica
publica. Se inician como organizaciones pequenas,
agiles y dindmicas que enfrentan el statu quo, e in-
corporan un enfoque heuristico, multidisciplinario
y no convencional, involucrando a la ciudadania y
ubicandola en el centro de sus intervenciones (Wer-
neck et al., 2020). Los laboratorios de innovacién
publica trabajan en diversos niveles, poderes y sec-
tores de gobierno, como laboratorios de gobierno
abierto, innovacién social y modernizacién del es-
tado (Apolitical, 2020).

A nivel de ciudad, los laboratorios de innovacién
urbana incorporan un enfoque territorial con el fin de
buscar soluciones locales a problemas que tienden
a ser globales, como el cambio climatico y el acce-
so a vivienda para poblaciones de bajos recursos
(Steen y van Bueren, 2017). Los laboratorios urbanos
cumplen un rol fundamental al ser catalizadores de
innovacién, articuladores y experimentadores a nivel
local, concibiendo a las ciudades como lugares de
experimentacién donde los ciudadanos son el centro
de toda transformacién. La esencia de los laborato-
rios urbanos se basa en la multisectorialidad, y en la
capacidad de involucrar a los ciudadanos en todas
las fases de toma de decisiones (Steen y van Bue-
ren, 2017).

Caracteristicas comunes a los

laboratorios de innovacién urbana

Aunque los laboratorios urbanos son muy diferentes
en cuanto a su naturaleza y objetivos, comparten
una serie de caracteristicas comunes. Por ejem-
plo, la capacidad de experimentar e internalizar
riesgos, la colaboracién multisectorial, la partici-
pacién ciudadana como eje central en la toma de
decisiones, la cocreacién de proyectos y soluciones
innovadoras, y los equipos multisectoriales que los
componen. Estas caracteristicas, que se explican a
continuacién, los hacen Unicos en comparacién a
otros organismos tradicionales:
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» 1) Tienen la capacidad de internalizar riesgos y

contar con un espacio para el fracaso. A pesar de
que los laboratorios también buscan encontrar
soluciones exitosas, al ser unidades pequefias,
dindmicas y que gozan de un cierto grado de in-
dependencia, estan abiertos a fracasar y tienen
la flexibilidad para hacerlo (Acevedo y Dassen,
2016). Los laboratorios incluyen mecanismos y
practicas de prueba y error que permiten eva-
luar si una solucién propuesta funciona o no.
De esta manera, instituciones més tradicionales
pueden, a través de los laboratorios, pilotear sus
innovaciones y mitigar los riesgos de los posibles
fracasos (Acevedo y Dassen, 2016).

2) Utilizan metodologias de experimentacién,
testeo y evaluacién. La experimentacién permite
comprobar si una hipétesis es vélida o no, y tes-
tear la validez de una solucién propuesta. A través
de metodologias de experimentacién, como por
ejemplo los métodos de design thinking®, los
laboratorios identifican el problema, disefian in-
tervenciones, prototipan®, adaptan rdpidamente
proyectos piloto, y evalian su impacto antes de
ampliar la escala de los proyectos, reduciendo
los costos y los riesgos. Algunas herramientas y
metodologias comunes utilizadas por los labora-
torios urbanos son los procesos participativos, el
urbanismo tactico, el arte urbano, la cultura, la
evaluacién de impacto, la tecnologia, los datos
abiertos, la inteligencia artificial, entre otros (ver
Recuadro). Por ejemplo, IED City Lab* de Madrid,
Espafia, utiliza un modelo de activacién urbana,
ACORA.city®, que, basado en la economia naran-
ja (o economia creativa), busca activar procesos
de cambio urbano. Con este fin utiliza herra-
mientas tecnolégicas como plataformas digitales
de conexién y visualizacién en realidad virtual,
procesos participativos con la poblacién local, y
programas de formacién y concienciacion para
prevenir los efectos negativos de la gentrificacién
en las ciudades (IED Innovation Lab, 2017).

3) Los laboratorios urbanos son espacios de co-
laboracién y conexién entre actores relevantes
en las ciudades, y se basan en la cocreacién de
proyectos e innovaciones. Muchos de los labora-
torios urbanos se caracterizan por ser espacios

que conectan al gobierno con la ciudadania, la
academia, el sector privado y la sociedad civil
para realizar acciones en conjunto. Por ejemplo,
el Laboratorio para la Ciudad de México®, en
conjunto con la Secretaria de Movilidad local (SE-
MOVI), creé6 un mecanismo de participacién en
el que representantes de la sociedad civil y fun-
cionarios de diversas dependencias del gobierno
local contribuyeron al desarrollo del Programa
Integral de Seguridad Vial (Laboratorio para la
Ciudad de México, 2017). Otro ejemplo es el La-
boratorio Urbano de Torino’, en Italia, que ademés
de ofrecer espacios fisicos de encuentro para los
ciudadanos, inversionistas privados y expertos
en innovacién urbana, realiza actividades de co-
creacién como Torino si Progetta, una iniciativa
donde los ciudadanos participan en la elabora-
cién del plan maestro de la ciudad liderado por
el gobierno local. Por Gltimo, estéa el caso de Hub
Providencia®, en Chile, que tiene un programa de
mentoria en el que una comunidad de profesiona-
les y expertos de distintas areas del sector publico
y privado ofrece asesorias a start-ups, emprende-
dores/as y vecinos/as para desarrollar proyectos
de innovacién vinculados al sector publico y que
beneficien a la ciudad (Hub Providencia, 2021).

1) Los laboratorios estan compuestos, por lo ge-
neral, de equipos multidisciplinarios. La variedad
de disciplinas, habilidades y personalidades en
los equipos permite que los laboratorios urbanos
puedan cubrir diversas éareas de trabajo y atender
la multisectorialidad de las ciudades. Por ejem-
plo, el laboratorio de la ciudad de Bologna, Italia,
llamado Fondazione Innovazione Urbana’, tiene
un equipo compuesto de socidlogos, gedgrafos
y arquitectos que interactian con los ciudada-
nos en el codisefio de iniciativas de planificacién
y sostenibilidad urbana, y con comunicadores,
disefiadores gréaficos, administradores y aliados
expertos en tecnologia. Por otro lado, The Lab
@ DC*°, el laboratorio de la ciudad de Washing-
ton DC, EEUU, cuenta con veinte miembros de
distintos perfiles tales como economistas, cien-
tificos sociales, cientificos de datos, cientificos
politicos, antropdlogos y psicélogos. Esta varie-
dad les permite trabajar en proyectos diversos
que van desde programas de mejora de camaras
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policiales hasta programas de alquiler para abor-
dar la falta de vivienda.

5) Independientemente de cémo fueron origina-
dos, existe detras de los laboratorios un fuerte
liderazgo que los conecta con la administracién
publica a nivel local e influye en ella. Los labo-
ratorios de innovacién urbana pueden nacer de
diversos actores, como grupos organizados de
la sociedad civil, gobiernos locales, empresas
privadas, instituciones académicas, etc. Todos
se caracterizan por tener fuertes liderazgos que
influyen en la administracién publica. Por ejem-
plo, el Laboratorio de Innovacién en Vivienda (en
inglés Housing Innovation Lab o iLab)', de la
ciudad de Boston, fue creado por iniciativa del
alcalde Walsh, como parte de una colaboracién
entre la Oficina de Innovacién de la Ciudad y el
Departamento de Desarrollo de Barrios. El IED
City Lab de Madrid se creé como parte del La-
boratorio de Innovacién del Instituto Europeo de
Disefio, una institucién académica. La naturaleza
de sus acciones y su permanente relacién con la
ciudad le permite disefiar soluciones para resol-
ver los principales problemas urbanos de Madrid.
A pesar de que la Fondazione Innovazione Urbana
fue cocreada por la Municipalidad de Bologna y
la Universidad de Bologna, tiene el apoyo eco-
némico de los principales actores privados de la
ciudad y de dos fundaciones bancarias, por lo que
se considera una entidad privada que opera con
fines publicos y esta sujeta a las reglas publicas.

un valor significativo en el disefio de reco-
mendaciones de politicas basadas en datos.

En la dltima década, las redes sociales y las
aplicaciones digitales se han convertido en las
principales herramientas para promover cambios
sociales en las esferas urbanas y son utilizadas
con frecuencia por activistas sociales y movi-
mientos civicos. Por ejemplo, la primavera arabe,
el movimiento MeToo y la Huelga Juvenil por el
Clima, comenzaron con una simple publicacién
o hashtag. Los activistas sociales también estan
adoptando herramientas digitales para liderar

el cambio social e influir en los legisladores.

Esto se evidencia en las numerosas soluciones
de aplicaciones digitales que se presentaron

al concurso del BID Volver a la Calle, para
recuperar la confianza en los espacios urbanos
en el contexto de la pandemia de COVID-19.

Paralelamente a estos movimientos bottom-up,
las ciudades promueven la transformacién digital
y utilizan sus datos para mejorar las politicas pu-
blicas. Muchas ciudades optaron por colaborar
con empresas del sector privado, como Zencity

y Citibeats, que utilizan la inteligencia artificial
para conocer la opinién de sus ciudadanos y di-
senar politicas y enfoques respaldados por datos.
Otras, como Montevideo (Montevideo Decide)

y Temuco (Smart City in a Box), implementaron

plataformas de colaboracién ciudadana que
mejoran la respuesta de la ciudad a las nece-
sidades de las personas que en ella viven.

Recuadro. El papel de los laboratorios
urbanos en la ciudad digital
Por Hallel Elnir

La principal caracteristica de estas tendencias es

En el contexto de la rapida urbanizacién y digi-
talizacién, es en las ciudades donde se generan
y utilizan la mayoria de los datos. La aplicacién
de tecnologias de vanguardia (servicios en la
nube, andlisis de big data, inteligencia artificial,
5G y otras) cambia la forma en que se crean y
actdan los movimientos civicos, y aumenta la
cantidad de datos disponibles en el espacio
urbano. Esto ofrece oportunidades nuevas
para experimentar y evaluar intervenciones
urbanas y, lo que es mas importante, generar

el uso de datos, llamado big data. A medida que la
ciudad y sus habitantes se vuelven més digitales,
los laboratorios urbanos tienen la oportunidad de
cambiar sus métodos de trabajo y orientarse mas
al uso de datos. Esto puede incrementar la eficacia
e impacto de las intervenciones y experimentos
urbanos a través de: (i) capturar opiniones,
pensamientos, deseos y demandas de los ciudada-
nos y disefiar soluciones a medida basadas en

las necesidades identificadas; y (ii) facilitar

la evaluacién de las intervenciones y generar
recomendaciones de politicas publicas basadas
en datos mas sélidos para los actores interesados.
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B. El reto: de la experimentacién de corto

plazo a las politicas publicas de largo plazo

Uno de los grandes desafios de los laboratorios de
innovacién publica es lograr que los proyectos de
corto plazo se conviertan en politicas publicas a largo
plazo. Conformarse con generar valor en un tiempo
breve y enfocarse en generar muchos proyectos son
algunos riesgos que pueden llevar a un laboratorio a
perder una visién estratégica a futuro (Werneck et al.,
2020). Por esto, la experimentacién debe verse como
un medio para probar una idea, hipétesis o solucién
como parte de un enfoque a largo plazo, que permita
la creacién de soluciones iterativas y genere procesos
de adaptacién y aprendizaje continuo (Benton, More-
noy Volpe, 2018).

La evaluacién también toma un papel crucial, al
permitir determinar en qué medida las intervencio-
nes propuestas tendran el impacto esperado, y si es
eficiente implementarlas a largo plazo. La ventaja de
evaluar constantemente los proyectos de experimen-
tacién es que, si no cumplen con lo esperado en el

corto plazo, hay oportunidad para redisenar el pro-
yecto, rectificar los errores y/o probar una nueva idea
antes de la implementacién de largo plazo. Por ejem-
plo, The Lab @ DC implementé una evaluacién de
impacto para determinar en qué medida un progra-
ma de cédmaras policiales (programa implementado
en otros estados de EEUU) causaria un cambio en el
comportamiento policial. A través de una evaluacién
experimental se determiné que la tecnologia pro-
puesta por si sola no causaria los efectos esperados
en el comportamiento de los policias, lo que ayudé al
Departamento Policial de la ciudad a complementar
la estrategia (Yokum, Ravishankar y Coppock, 2017).

El ejemplo mencionado del Laboratorio de Inno-
vacién en Vivienda de la ciudad de Boston es un caso
de éxito que ilustra la institucionalizacién de politicas
publicas a partir de proyectos de experimentacién. La
innovacién se trabaja como un proceso estratégico
que inicia en un problema especifico, y en cada una
de sus fases se plantea una hipétesis que se prueba
a través de un experimento, arrojando resultados que
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permiten pensar en las preguntas e hipétesis de la
siguiente instancia, hasta llegar a disefiar e imple-
mentar una politica publica. Este proceso requiere
un trabajo estratégico con el gobierno de la ciudad
e involucra a los departamentos relevantes para el
proyecto (City of Boston, 2020). El proyecto piloto
de vivienda compacta de iLab, un proceso de cuatro
afos, que buscé comprobar si una politica de vivien-
da compacta seria efectiva en la ciudad, ilustra bien
este proceso.

La primera fase intenté resolver la siguiente
hipétesis (City of Boston 2020): una experiencia in-
teractiva alrededor de la vivienda compacta permitira
identificar si existe demanda de este tipo de vivienda
en la ciudad. Con este fin, el iLab realizd un experi-
mento a través del cual convirtié un container en un
apartamento movible de 385 ft? (totalmente amobla-
do) que se exhibié en seis barrios a través de eventos
y activaciones. Mas de dos mil residentes respondie-
ron preguntas sobre el prototipo, tales como: ¢quién
crees que viviria en un espacio como este? ;Qué

beneficios, servicios e infraestructura deberia existir
alrededor para que sea habitable? A través del experi-
mento, el iLab realizé los siguientes hallazgos:

P Potencial de vivienda compacta. Se confirmé que
si existirfa demanda por este tipo de viviendas. La
vivienda compacta ofrece a los desarrolladores
mas opciones de construccién residencial.

P Publico interesado. No solo profesionales jéve-
nes y estudiantes, también adultos mayores con
el “nido vacio”, personas con discapacidades que
se benefician por estar méas cerca de servicios pu-
blicos, familias jévenes, etc.

P Aspectos importantes. No solo importa el dise-
fo de la unidad, sino los beneficios y servicios
alrededor de las viviendas, tales como espacios
compartidos, acceso a servicios publicos y cer-
canfa a transporte publico. Cada barrio tiene
preferencias y necesidades distintas.

3. Gobernanza Colaborativa > 3.1. Hacia una Gobernanza Urbana Colaboradora 427



P Proceso participativo. Es fundamental involucrar
a la comunidad y otros actores importantes de la
ciudad al momento de disefiar e implementar.

Con esta informacién se planteé una nueva hi-
potesis para la siguiente fase: la construccién de
unidades pequefias y asequibles es factible dentro y
fuera del centro de Boston (City of Boston, 2018). Para
resolver esta hipédtesis, el iLab organizé un concurso
de innovacién, dirigido a empresas desarrolladoras
de vivienda, donde presentaron propuestas para la
construccién de un proyecto de vivienda asequible
en uno de cinco lotes que son propiedad de la ciudad.
Se recibieron seis propuestas que exploraban nue-
vas oportunidades de vivienda y ofrecian enfoques
innovadores accionables (New Urban Mechanics,
2017). La propuesta ganadora propuso un proyecto
de vivienda multifamiliar que promueve la vida comu-
nitaria y cooperativa, y ofrece diversos tamarios de
unidades (Dream Collaborative, 2019). Esta propues-
ta se implementé como un proyecto piloto en uno de
los lotes de la ciudad.

Con los resultados de las fases anteriores, la
ciudad de Boston elaboré una Politica de Vivienda
Compacta'?® que provee los lineamientos a compa-
fifas desarrolladoras para construir nuevos proyectos
de vivienda compacta de méas de diez unidades. La
politica incluye aspectos de disefo, plan de gestién,
servicios complementarios, cercania al transporte
publico, etc. Las empresas interesadas deben pre-
sentar sus propuestas de proyecto a la ciudad.

La politica empezé a aplicarse en 2018 como un
piloto para testear su funcionamiento. Al 2020, quin-
ce proyectos de vivienda compacta se aprobaron en
nueve barrios, los cuales estédn en construccién. La po-
litica se seguird implementando mientras el programa
se evalla y los proyectos inician su funcionamiento.

C. Conclusién

Los laboratorios de innovacién urbana son espa-
cios de experimentacién colectiva y colaborativa
entre el gobierno, los ciudadanos y otros actores
relevantes de la ciudad (academia, sector privado
y sociedad civil), que tienen como fin contribuir a
resolver los complejos desafios de las ciudades a
través de enfoques innovadores y soluciones disrup-
tivas. Incorporan un enfoque territorial, involucran a
la ciudadania en el proceso de toma de decisiones,

enfrentan los problemas de manera multisectorial y
tienen la capacidad de internalizar riesgos.

Contar con laboratorios de innovacién urbana
en una ciudad puede traer mdltiples beneficios. Al
buscar entenderla desde la mirada de la ciudada-
nia, y generar vinculos entre el gobierno y todos los
actores relevantes de la ciudad, permite identificar
problemas que respondan a las necesidades reales
de las personas y cocrear soluciones con una mira-
da transdisciplinaria. Ademas, ofrecen espacios para
encontrar soluciones innovadoras a través de la ex-
perimentacién, ya que son plataformas que utilizan
modelos iterativos, prototipos y practicas de pruebay
error para evaluar si una solucién propuesta funciona
o no. Esto les da mayor flexibilidad y capacidad de
internalizar riesgos, dandole a la ciudad un espacio
mucho més amplio para innovar y utilizar nuevas for-
mas de hacer ciudad.

Sin embargo, llevar adelante la experimenta-
cién en el largo plazo es un reto. Uno de los mayores
desafios de los laboratorios es no conformarse con
los logros mas inmediatos; por esto, es importante
incluir una visién estratégica que conciba a la inno-
vacién como un enfoque de largo aliento, que genera
procesos de adaptacién y aprendizaje continuo. Ex-
periencias internacionales demuestran laimportancia
de iniciar estos procesos con un objetivo definido, un
problema identificado, una hipétesis a resolver, e in-
cluir metodologias de evaluacién. Ademas, resaltan
que tener un claro compromiso del gobierno local e
involucrar estratégicamente a diversas areas de los
gobiernos locales es fundamental en estos procesos
de innovacién. W
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1. La Real Academia Espafiola define el término disruptivo como
una ruptura brusca en el desarrollo de una actividad para propi-
ciar un cambio radical. En el imbito emprendedor, el concepto

de innovacién disruptiva fue introducido en el Harvard Business
Review (1995) haciendo referencia a la capacidad de cambiar las
formas de hacer las cosas y reescribir las reglas del juego. Las
innovaciones disruptivas suponen un giro radical y modifican por
completo lo establecido.

2. El design thinking es una metodologia de disefio que, a través
de la accién practica y creativa, provee un enfoque orientado a
soluciones, poniendo al ser humano como el centro del disefio
(Cohen, 2014). El método plantea un proceso flexible y no lineal
que involucra miltiples iteraciones para mejorar y refinar un
concepto, y que consta de cinco etapas: empatizar, definir, idear,
prototipar y testear (Dam y Siang, 2019). El proceso entiende de
manera empadtica el problema, a través del analisis y la observa-
cién, para definir los principales desafios a resolver. Luego, genera
multiples ideas que se llevan a la préactica a través de prototipos
de bajo costo y ficiles de implementar, y finalmente se testean y
evaltan los prototipos para identificar las mejores soluciones al
problema definido.

3. El término prototipar hace referencia al proceso de creacién de
un producto o solucién y las sucesivas pruebas que se realizan a
partir de este. En la metodologia de design thinking, el prototipo
se refiere a un ensayo répido y de bajo costo que sirve para validar
una hipétesis.

Lt. E1IED City Lab es parte del IED Innovation Lab, una iniciati-
va privada que trabaja en permanente colaboracién con el gobier-
no local, el sector privado y la sociedad civil. Mas informacién en:
https://iedinnovationlab.com/labs

5. El proyecto ACORA busca la activacion social, cultural y eco-
némica en el distrito de Carabanchel, Madrid. M4s informacién
en https://iedinnovationlab.com/project/acora

6. El Laboratorio para la Ciudad de México fue un 4rea experi-
mental y creativa del gobierno de la ciudad que oper6 desde 2013
hasta 2018. M4s informacién en https://labcd.mx/

7. El Laboratorio Urbano de Torino es una asociacién indepen-
diente creada por la administracién publica con el fin de promover
el didlogo entre diversos actores relevantes de la ciudad e incorpo-
rar a los ciudadanos interesados en la transformacién urbana en la
toma de decisiones del sector ptiblico. Ms informacién en https://
urbanlabtorino.it/?lang=en

8. Hub Providencia es una red publica de apoyo integral al
emprendimiento e innovacién, que busca generar competencias y
desarrollar habilidades de los ciudadanos de la comuna y represen-
tantes del gobierno. Més informacién en http://hubprovidencia.
cl/web/#

9. Fondazione Innovazione Urbana de Bologna, Italia, es un
centro urbano de andlisis, comunicacién, activacién y cocrea-
cién de transformaciones urbanas para resolver retos socia-

les, ambientales y tecnolégicos de la ciudad de Bologna. Mds
informacién en https://www.fondazioneinnovazioneurbana.it/
fondazione-innovazione-urbana-home

10. The Lab @ DC cuenta con un equipo especializado que
realiza experimentos y pruebas de concepto iterativas en torno
a las politicas publicas de la ciudad. M4s informacién en https://

thelabprojects.dc.gov/

11. El Laboratorio de Innovacién en Vivienda es parte del Mayor’s
Office of New Urban Mechanics (MONUM), de la ciudad de
Boston. Se enfoca en mejorar el acceso asequible a la vivienda

a través del testeo de modelos innovadores de vivienda y de la
promocion de la innovacién en el sector. Mds informacién en
https://www.boston.gov/departments/new-urban-mechanics/

housing-innovation-lab

12. Mis informacién sobre la politica de vivienda de Boston en
https://www.boston.gov/sites/default/files/embed/c/compact_li-
ving_guidelines_181012.pdf
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En la década de 1990, mientras Estados Unidos
bombardeaba Bagdad, Medellin era la ciudad mas
peligrosa del mundo. Sin embargo, desde 2003, ha
experimentado una transformacién urbana de re-
nombre internacional, que fue llevada adelante por
varias administraciones consecutivas de alcaldes
(2004-2014). Esto hizo que la ciudad, con una tasa
de homicidios diez veces menor, sea vista como un
ejemplo de cémo involucrarse en el conflicto arma-
do y la violencia a través de politicas espaciales y
urbanas. Hoy en dia, las intervenciones urbanas reali-
zadas se han convertido en el modelo para intervenir
en ciudades donde existe una gran concentracién
de asentamientos informales y desafios de escasez
de recursos. A este proceso de transformacién de
Medellin, los planificadores, politicos y medios de co-
municacién lo han llamado urbanismo social.

Bajo su interpretacién contemporénea, Alejandro
Echeverri, entonces director de la Empresa de De-
sarrollo Urbano (EDU), acufié el término urbanismo
social (Samper, 2010). Echeverri y Orsini lo definen
como las experiencias de aprendizaje de las practi-
cas de mejoramiento urbano de la EDU en Medellin
de 2004 a 2007. Estas préacticas se enfocaron en “La
construccién y mejora del habitat en estos territorios
[marginales de Medellin] que tuvieran bajos niveles de
consolidacién” (Echeverri y Orsini, 2012, p. 148).

Desde entonces, el urbanismo social ha
evolucionado para abarcar la mayoria de las in-
tervenciones urbanas realizadas por el estado en
Medellin desde 2003 hasta el presente. Sotoma-
yor explica que “El urbanismo social compromete
recursos municipales considerables para mejorar
los servicios y la infraestructura en las &reas de
la ciudad donde el indice de Desarrollo Humano
(IDH) ocupa el lugar més bajo. Algunos ejemplos de
proyectos de obras publicas del urbanismo social
incluyen un sistema de transporte integrado, el Me-
trocable, escaleras eléctricas al aire libre y una red
de parques-bibliotecas, escuelas, jardines infanti-
les y equipamientos en barrios de bajos recursos.
El urbanismo social también se caracteriza por un
disefio urbano moderno y arquitecturas llamativas,
ya que se evoca la capacidad simbdlica de la arqui-
tectura para desafiar los viejos estigmas asociados
con la violencia en espacios marginalizados. Como
tal, el urbanismo social tiene como objetivo co-
nectar e integrar los barrios autoconstruidos a las

dindmicas de la ciudad, al tiempo que da visibilidad
a estas comunidades anteriormente desatendidas”
(Sotomayor, 2015, p. 374). Estas practicas de pro-
yectos urbanos se han convertido en modelos para
exportar a otras ciudades con desafios urbanos
similares de informalidad (Franco y Ortiz, 2020;
Brand, 2013) y estrategias de guerra estatal a través
del mejoramiento urbano para reducir la violencia
en asentamientos informales (Samper, 2012).

Los académicos han definido el urbanismo social
como un ejercicio publicitario (Doyle, 2019; Kalan-
dides y Hernandez-Garcia, 2013), particularmente
como publicidad para la ciudad de Medellin (Brand,
2010). En una de sus interpretaciones més populares
y mal interpretadas, el urbanismo social es una es-
trategia urbana para lidiar con la violencia (Maclean,
2015). Un andlisis mas detallado de las practicas
urbanas en Medellin revela que el impacto de las in-
tervenciones de infraestructura en la seguridad es
mas complejo, menos claro y no del todo positivo
(Samper, 2018). El urbanismo social ahora es alabado
como un movimiento latinoamericano “para los casos
mas extremos de la megaciudad en el mundo” (Leite
et al., 2019).

En este articulo analizo el concepto de urbanismo
social aplicado a las transformaciones sociopoliticas
y urbanas realizadas desde 2003 hasta la actualidad
en Medellin. Bajo este término paraguas de urbanis-
mo social, combino las aproximaciones ideolégicas
que crearon las politicas del plan de gobierno duran-
te el alcalde Fajardo y administraciones posteriores
como las de los alcaldes Salazar y Gaviria, con el
pensamiento de otros grupos e instituciones que no
estan afiliados a estas ideologias, pero simpatizan
con sus objetivos. Urbanismo social es un concepto
que busca universalizar las experiencias de apren-
dizaje del caso de Medellin para que puedan ser
exportadas a otros contextos a nivel mundial. En este
articulo, analizo los limites y desafios de las narrati-
vas y la publicidad del urbanismo social. La difusién
actual de esta idea, que presenta al Estado como un
salvador heroico, es una personificacién peligrosa y
engafiosa que conduce a la eliminacién del capital
social construido durante décadas en comunidades
marginalizadas. Mi intencién es proporcionar una
comprensién mas detallada del valor real de estas
practicas urbanas como sinergias entre las politicas
publicas y el activismo comunitario.
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¢Qué es el urbanismo social en la practica?

La estrategia de urbanismo social utiliza proyectos
urbanos para inyectar inversiones en areas espe-
cificas, y de una manera en la que cultiva el orgullo
civico, la participacién y un impacto social més sig-
nificativo. La aplicacién de estas ideas en Medellin se
presenta plenamente en la ejecucién de los Proyectos
Urbanos Integrales (PUI), que comprenden tres areas
de intervencién: en primer lugar, la coordinacién in-
terinstitucional a través de la EDU, que gestiona las
distintas oficinas municipales. En segundo lugar, la
participacién comunitaria a lo largo de las reuniones
publicas: entre todos los proyectos de mejoramien-
to urbano de América Latina, el PUIl se destaca como
un ejemplo de participacién con comunidades mar-
ginalizadas. Finalmente, los PUI incluyen una amplia
variedad de proyectos que incluyen espacio publico,
remediacién ambiental, vivienda y transporte. Estos
proyectos son uno de los aportes més importantes
a la estructura urbana de Medellin. Los cuatro PUI
creados hasta el dia de hoy se han convertido en un
modelo para intervenir en asentamientos informa-
les. Adicionalmente, los proyectos que han creado
son atractivos tanto para académicos y profesiona-
les interesados en abordar temas de informalidad
urbana, como para los turistas que visitan estos es-
pacios Unicos.

La palabra social en el urbanismo social se re-
fiere al mejoramiento de dreas marginales y no a la
reestructuracién de las practicas top-down de in-
tervencién en la ciudad. De hecho, el urbanismo
social es una estrategia de regeneracién urbana que
pretende entregar una arquitectura y urbanismo de
mayor calidad particularmente a las dreas mas em-
pobrecidas y tradicionalmente abandonadas por el
Estado. En la practica, el urbanismo social involucra
a los ciudadanos en varias etapas de la planeacién;
sin embargo, estd muy lejos de la idea de un enfo-
que de planificaciéon bottom-up. El urbanismo social
sigue siendo un enfoque de disefio top-down realiza-
do por las élites orientado hacia los pobres (Samper,
2010). Sin embargo, este proceso, en el contexto de
la ciudad de Medellin, es una innovacién urbana radi-
cal, en el sentido de que el gobierno esta trabajando
directa e intensamente con los residentes de comu-
nidades marginalizadas, algo que previamente no
habia hecho, construyendo infraestructura publica
con un alto nivel de calidad. Sostengo que el énfasis

de un proceso de planificacién top-down disfrazado
de participacién radical de la sociedad civil en la pro-
duccién de los proyectos, presenta el mayor riesgo
para exportar el modelo de Medellin a otros lugares.

Los peligros del urbanismo social
El modelo de Medellin ha sido victima de su propio in-
vento. La ciudad ha invertido esfuerzos significativos
a través de medios de comunicacién y publicaciones
para visibilizar sus cambios positivos (Escobar Aran-
go, 2006). La internacionalizacién de los proyectos y
cambios urbanos de Medellin a través de la aplicacién
del urbanismo social se ha expandido por medios de
comunicacién como The Economist (2014), The Guar-
dian (Brodzinsky, 2014; The Guardian, 2015) y The
Washington Post (Faiola, 2008) exhortando al milagro
de Medellin. Estos proyectos y practicas urbanas han
llevado a Medellin a recibir reconocimientos como
el premio a la ciudad més innovadora del mundo en
2012 por el Urban Land Institute (BBC News, 2013),
el premio Veronica Rudge Green en Diseiio Urbano
en 2013 (GSD, 2013), entre otros. La campafia de la
ciudad para contar la historia de la transformacién
de Medellin a menudo se posiciona en términos de
un “rescate heroico” del Estado a los barrios que las
comunidades han construido con sus propias manos.
Esta forma del Estado de publicitar estas in-
tervenciones como un impresionante proyecto
humanitario es problematica, no solo por su mito
de “rescate” sino porque invisibiliza el trabajo, el
arte y la experiencia de miembros de la comunidad
en docenas de barrios alrededor de la ciudad; ba-
rrios que durante décadas habian construido sus
comunidades, infraestructura y equipamientos sin
apoyo estatal. La imagen del Estado como “sal-
vador” también nos priva de lo que podriamos y
deberiamos aprender de los habitantes de comuni-
dades informales. Las historias de los fundadores de
los asentamientos informales en la ciudad presentan
una imagen alternativa del Estado, en la que no es ni
el salvador ni el invasor de su territorio. Por el contra-
rio, sus historias presentan aquello que el gobierno
denomina “transformacién de Medellin” ya no como
una de las intervenciones estatales méas recientes e
innovadoras, sino como el resultado de una serie de
intervenciones que ya estaban en proceso, colabo-
raciones que las comunidades han estado dirigiendo
durante décadas (Samper y Marko, 2015).
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Espacio publico y mural.

Antes y después del PUI en Comuna 13.

3. Gobernanza Colaborativa > 3.2. Casos de Politica Urbana Innovadora 435



La abundancia de publicidad y, lo que es més
importante, su alcance, tiene la consecuencia in-
voluntaria de borrar las narrativas locales y menos
publicitadas. Estas narrativas comunitarias incluyen
la experiencia con respecto a la construccién y re-
construccién de sus barrios antes, durante y después
de que el Estado implementara estas intervenciones.
Esta nueva narrativa reproduce y refuerza la idea de
una nueva historia para los asentamientos informa-
les, una que implica borrar los conflictos y batallas
de las comunidades marginalizadas para reclamar
su derecho a la ciudad. Al promover al Estado como
salvador queda implicito que los miembros de la co-
munidad que sobrevivieron al desplazamiento debido
a la violencia y rearmaron sus vidas construyendo sus
propios barrios son solo victimas y no agentes en el
cambio positivo de su territorio. En otras palabras,
estos asentamientos informales, durante el Gltimo
medio siglo, han transformado lo que habifa sido una
vista casi despoblada de la cordillera de los Andes que
rodea el valle de la ciudad de Medellin. Actualmente,
cuando se mira las laderas de la ciudad, es casiimpo-
sible ver las montanas sin construcciones. Se puede
decir, entonces, que estos pobladores construyeron
la primera transformacién de Medellin.

El riesgo de este enfoque es que borra el capi-
tal civico y la agencia de la sociedad civil, ademas
de borrar todas las interacciones anteriores entre
el Estado y la comunidad. Durante la formacién de
asentamientos informales, los habitantes construyen
infraestructura, espacio publico y equipamientos.
Cuando el Estado interviene, las intervenciones usual-
mente involucran el mejoramiento de los proyectos
previamente construidos por la comunidad. Los pro-
yectos de los PUl a menudo tomaron el lugar de la
infraestructura previamente construida por las comu-
nidades, como plazas y canchas de fatbol.

La narrativa del urbanismo social crea dos histo-
rias opuestas sobre la construccién de la ciudad de
Medellin. Por un lado, las comunidades marginaliza-
das luchan contra actores privados y publicos para
reclamar su tierray su pertenencia al territorio que han
conquistado. Por otro, las nuevas politicas estatales
hacia comunidades pobres, en su prisa por publicitar
sus esfuerzos, entierran décadas de participacién y
empoderamiento comunitarios. Sin embargo, es cla-
ve entender que ninguna de estas narrativas acerca
de la transformacién de la ciudad puede existir sin la

otra. Proyectos exitosos de infraestructura fisica y de
politicas publicas, son de hecho exitosos porque se
implementan dentro de estructuras sociales cohesi-
vas y barrios con estructuras urbanas consolidadas.
Este proceso de reconocimiento de las interacciones
entre el Estado y las comunidades se llama sinergias
consolidadas (Samper y Marko, 2015).

Dinamica social entre politicas

publicas y activismo comunitario

El principal problema del caso de urbanismo social
en Medellin es el riesgo de malinterpretacién de su
proceso y sus contribuciones. El proyecto propuesto
del cinturén verde en la ciudad demuestra la inca-
pacidad de comprender el valor de los proyectos de
infraestructura sin su relacién con las comunidades
marginales de donde se ubican. Este fue un proyecto
de remediacion ambiental propuesto por el municipio
de Medellin para hacer frente a los desafios de la inva-
sién de asentamientos informales en las laderas de la
ciudad. Si bien se presenté bajo los mismos objetivos
y estrategias del urbanismo social, este proyecto ol-
vidé el papel que juega la participacién ciudadana en
el desarrollo de areas informales. En contraste, forzé
una visién top-down sobre las comunidades e ignoré
todas las necesidades que estas pudieran tener. Si
la construccién del cinturén verde hubiera ocurrido,
se hubiera desplazado a miles de familias sin resol-
ver ninguno de sus problemas. Este proyecto habria
creado intervenciones de infraestructura verde para
producir o exacerbar las desigualdades socioespa-
ciales urbanas en los asentamientos autoconstruidos
de Medellin (Anguelovski, Irazébal-Zurita y Connolly,
2019). La fuerte oposicién de la sociedad civil detuvo
lo que habria sido el mayor proyecto de erradicacién
de barrios marginales en la historia contemporanea
de Medellin.

No se puede negar que la innovacién del modelo
Medellin proviene del esfuerzo constante por crear
infraestructura de alta calidad en &reas tradicional-
mente marginalizadas de la ciudad. Mi argumento
aqui es que una segunda innovacién urbana, menos
explorada, y que se puede encontrar en Medellin, es
la de las sinergias entre las politicas publicas como
las exaltadas en el urbanismo social y el activismo
comunitario de las comunidades que ya han estado
luchando por ser incluidas en la produccién de la ciu-
dad. Sostengo que en Medellin la nueva innovacién
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urbana radica en esos momentos de cocreacién entre
los grupos comunitarios ya existentes en estos terri-
torios y la infraestructura que construye el Estado.
Veo dos formas primarias de cocreacion de las que
otros lugares, e incluso Medellin, necesitan aprender.

La primera es la sinergia por adicién, en la que
los proyectos estatales se basan en los proyectos de
infraestructura previamente creados por la socie-
dad civil. La historia de Medellin esté llena de estos
momentos: proyectos como canchas de futbol, pla-
zas, escuelas, centros de salud, nuevos caminos y
escaleras se basan en proyectos previamente cons-
truidos por las comunidades. El éxito parcial de
estos proyectos es que se fundan en el tejido de la
participacién ciudadana y en la reivindicacién de su
derecho a la ciudad. El segundo tipo de cocreacién es
la sinergia por exposicién, cuando las intervenciones
innovadoras del Estado visibilizan el capital civico y
la creatividad de las organizaciones locales. El caso
del Graffitour en la Comuna 13 es, quizés, uno de
los més valiosos para explorar este tipo de sinergias

(Samper y Escobar, 2020). Aqui, el éxito de los pro-
yectos estatales se convirtié en un escenario en el
cual la comunidad muestra al publico sus iniciativas
de arte y emprendimiento.

La leccién fundamental que dejan estas interven-
ciones en Medellin es la sinergia entre los proyectos
de infraestructura estatales y los proyectos liderados
por la comunidad. Estos proyectos comunitarios, mu-
chos de los cuales comenzaron como una respuesta
de los residentes a la violencia, aprovecharon el éxito
de los proyectos de urbanismo social para exportar
los valores positivos existentes en sus comunidades.
A través de esta sinergia, se crea un nuevo hibrido
que catapulta ambos esfuerzos a un nuevo espacio
en el que el Estado, las organizaciones comunitarias
locales y los extranjeros ayudan mejor a las comu-
nidades. Si exportamos més esta narrativa sinérgica
de cocreacién en lugar de una que habla de un Es-
tado salvador, existe menos riesgo de cometer mas
abusos en comunidades marginales en nombre del
urbanismo social.
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De acuerdo con una creencia generalizada, el arte
visual, como en el caso de los murales, puede ser un
poderoso impulsor de regeneracién urbana, capaz
de producir importantes beneficios sociales, econé-
micos y ambientales (Hersey y Bobick, 2017; Koster
y Randall, 2005). Se considera que los proyectos de
arte participativos promueven la cohesién social,
la participacién y la cooperacién, y que funcionan
como disparadores de iniciativas locales en torno de
intereses comunes. Grebe (2017), Grodach (2009) y
Lowe (2000), por ejemplo, sostienen que los proyec-
tos creativos de desarrollo comunitario incrementan
la confianza, la solidaridad y la integracién social, no
solo entre diferentes comunidades sino también al
interior de cada una de ellas, lo que representa una
contribucién tangible para reducir la segregacién y
las desigualdades.

Se presume, asimismo, que estos beneficios so-
ciales estan estrechamente vinculados con efectos
positivos en materia de seguridad (Hernandez et al.,
2016). Por encima y més allé de las posibles mejoras
en materia de seguridad que puedan venir de la mano
del desarrollo econémico, la participacién comunita-
ria y el capital social, quienes proponen la “teoria de
las ventanas rotas” postulan que un entorno urbano
ordenado promueve el cuidado responsable. De esta
manera, se reduce la probabilidad del comporta-
miento transgresor y se estabiliza un orden politico
y social no violento (Cerda et al., 2009; Schaible y
Hughes, 2012). La bibliografia sobre la prevencién del
delito a través del disefio ambiental (CPTED, por sus
siglas en inglés) —la modificacién de caracteristicas
del entorno construido para reducir las oportunida-
des de comisién de delitos— se enfoca en la creacion
de vecindarios seguros mediante el desarrollo del
refuerzo territorial, por via de una serie de métodos
entre los que se cuentan el mantenimiento y embe-
llecimiento del entorno urbano (Cozens y Love, 2015;
Ekblom, 2011; Gibson y Johnson, 2013; Saville, 2017).

Del mismo modo, en los Gltimos afos ha conci-
tado creciente interés el potencial de las estrategias
de place branding (posicionamiento de una marca
lugar) y de marketing social para los asentamientos
informales y otros barrios empobrecidos. Se ha soste-
nido que estas estrategias contribuyen a aumentar la
autoestima y la pertenencia al lugar entre los miem-
bros de una comunidad y que tienen el potencial de
reducir los niveles de estigmatizacién asociados a

vivir en asentamientos informales, al mismo tiempo
que incrementan el turismo hacia estos lugares. A
partir de estas expectativas, en una amplia variedad
de barrios y ciudades de todo el mundo han surgido
proyectos de renovacién urbana centrados en la rea-
lizacién de murales.

Colombia es un pais con una fuerte cultura y tra-
dicién de arte callejero y muralismo, impulsada desde
las bases por movimientos sociales. Ademas, en fun-
cién del supuesto de que la pobreza y la marginacién
son consecuencia directa de la falta de accién institu-
cional, desde la década de 1970 se han implementado
programas de mejoramiento participativos a través
de diferentes instituciones locales, a fin de lograr in-
tervenciones integrales e inclusivas (Escallén, 2008;
Torres Tovar y Robles, 2014). En los ultimos afios,
una serie de municipalidades de todo el pais han co-
menzado a reconocer el valor de los murales como
estrategia para embellecer los barrios de origen in-
formal y fomentar la inclusién socioespacial de las
comunidades marginadas (Hernédndez-Garcia, 2013;
Hernandez y Lépez, 2011). Mientras que en varios pai-
ses existen estudios y debates sobre el papel del arte
callejero en la regeneracién urbana, en Colombia,
hasta el momento, es escasa la investigacién acerca
de los efectos sociales mas amplios de los programas
de mejoramiento urbano a través del arte. Dado que
este tipo de intervenciones urbanas son cada vez méas
habituales, es de fundamental importancia compren-
der mejor cémo las perciben las comunidades a las
que van dirigidas.

En este articulo, presentamos las conclusiones
de un proyecto de investigacién realizado en 2019
en Bogotd, donde el anterior gobierno municipal
implementé Habitarte, una estrategia de regenera-
cién urbana a gran escala a través del arte, con el
propésito especifico de desmarginalizar los barrios
pobres de origen informal mediante intervenciones
de embellecimiento.

Algunas de estas intervenciones fueron la realiza-
cién de murales de pequeiia escala, macromurales, o
sencillamente el pintado de las fachadas de las casas
del barrio. La Secretaria de Habitat de Bogoté encar-
g6 la implementacién del proyecto a un consorcio de
consultores, del que formaron parte un equipo de
expertos técnicos y organizadores comunitarios. La
expectativa era que el proyecto adoptara un enfoque
participativo como medio de fomentar la cohesién
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social, el cuidado colectivo de los espacios publi-
cos del barrio y, en Gltima instancia, que redujera el
estigma y la exclusién socioespacial de las comuni-
dades marginadas.

Si bien Habitarte no es el primer programa de
regeneracién urbana a través del arte que se lleva a
cabo en Bogoté, ciertamente es el de mayor enver-
gadura. De acuerdo con los informes oficiales, se
implementé en 83 barrios de Bogota, donde se pinta-
ron 95.000 fachadas, 141 murales y 4 macromurales
(Alcaldia de Bogoté, 2019).

En vista de esta estrategia gubernamental sin pre-
cedentes para el mejoramiento urbano a través del arte,
surgieron varias preguntas: ;cémo expresan y perciben
las consecuencias de los programas de regeneracion
urbana de Bogota a través del arte las personas que
participan de ellos? ¢En qué medida contribuyé el pro-
grama a desestigmatizar los barrios histéricamente
marginados? ;Cudl fue el efecto en la calidad de los
espacios abiertos de los barrios? ;Cémo influyeron el
proceso y sus resultados en la cohesién social, la segu-
ridad y la calidad de vida del barrio? ;Cémo percibe la
comunidad la nocién estética del programa?

A fin de responder estas preguntas, realizamos
evaluaciones rapidas en seis asentamientos informa-
les, donde hicimos entrevistas durante caminatas con
lideres comunitarios y observamos y documentamos
las intervenciones artisticas de manera sistemaética.
Asimismo, seleccionamos una muestra de dos barrios
representativos para realizar estudios de caso en pro-
fundidad. En estos dos asentamientos, efectuamos
un trabajo de campo intensivo durante dos sema-
nas. Con ayuda de ocho asistentes de investigacién,
llevamos a cabo observaciones detalladas, grupos
focales, entrevistas durante caminatas y setenta
entrevistas semiestructuradas con referentes comu-
nitarios informales, docentes, artistas, comerciantes,
personal del proyecto y habitantes del barrio.

Nuestras conclusiones indican que no existe una
respuesta sencilla a nuestras preguntas. En primer
lugar, los habitantes de los barrios informales son
muy heterogéneos y sus actitudes hacia el proyecto
se vieron claramente influidas por su edad, género,
ocupacién y necesidades y prioridades personales. En
segundo lugar, el tipo de intervencién del proyecto fue
diferente en los dos barrios: en La Mariposa, un érea
compuesta por siete barrios de origen informal ubi-
cados en las empinadas laderas del norte de Bogota,

el proyecto proponia pintar el mayor macromural de
Colombia, que consistia en una mariposa de grandes
dimensiones. A través de un proceso técnico bastan-
te complejo, se encomendd a renombrados artistas
urbanos, externos a la comunidad, la tarea de pintar
mas de 2.600 viviendas habitadas por aproximada-
mente 15.000 personas. Por lo tanto, en esta escala,
el alcance de la participacion en la seleccién del di-
sefio y los colores fue sumamente limitado y significé
un enorme esfuerzo para el numeroso grupo de traba-
jadores comunitarios encargados de convencer a los
habitantes de cada hogar de que pintaran su casa. El
macromural solo podia verse desde lejos y, como se
analizard mas adelante, tuvo buen recibimiento por
algunos miembros de la comunidad, pero la reaccién
mas comun que suscité fue la de sospecha.

En Las Manitas, un barrio ubicado en Ciudad Bo-
livar —un distrito que tiene una rica historia de arte
urbano callejero y alberga a los artistas urbanos de
mayor prestigio— la estrategia se desplegé a través
de dos tipos de intervenciones: la primera consistié
en varios micromurales realizados por artistas loca-
les, mientras que la segunda incluyé el pintado de
fachadas con un conjunto predefinido de disefos y
colores vivos. Asi, aunque el proyecto declaraba te-
ner un enfoque participativo, en realidad —dado el
objetivo general de embellecer los barrios de acuerdo
con las nociones estéticas del organismo— también
en Las Manitas la participacién de los integrantes de
la comunidad se limité a decidir sobre los temas y la
ubicacién de los micromurales, ademas de que tuvie-
ron escasa influencia en el color que les dieron para
pintar su casa.

Las perspectivas de las comunidades

Como ya se menciond, las perspectivas comunitarias
respecto del proyecto fueron heterogéneas: mien-
tras que algunas personas valoraron este método de
renovacion urbana, muchas otras expresaron dudas
sobre su efecto general y consideraron que su barrio
tenia otras necesidades y prioridades. En relacién
con los tres tipos de intervenciones, aparecieron
algunos temas recurrentes, puntos de vista amplia-
mente compartidos y opiniones que surgieron de una
gran cantidad de entrevistas, a partir de las que pudo
trazarse una clara distincién entre la cocreacién de
micromurales, por un lado, y el pintado de fachadas y
macromurales, por el otro.
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Los micromurales

Todos los integrantes de la comunidad de Las Manitas
manifestaron una valoracion positiva de los micromu-
rales, sin distincién de género, edad o estatus social.
Varios fueron obra de artistas locales o de famosos
muralistas de Bogota que cocrearon el tema del mu-
ral de manera participativa con los habitantes del
barrio. En particular, los murales pintados alrededor
de la escuela local contaron con la activa participa-
cién de docentes, alumnos y alumnas. De acuerdo
con el rector de la escuela, antes de la intervencién,
la calle que conduce al establecimiento solia ser un
punto de concentracién de los traficantes de droga
locales, pero como parte de la movilizacién social
que tuvo lugar durante la realizacién de los murales,
pudo convencerlos de que se fueran a otro lugar. De
esta manera, la seguridad del drea mejoré conside-
rablemente, y se redujo la exposicién de los nifios y
las nifias a las drogas. En general, los micromurales
despertaron un sentimiento de orgullo y pertenencia
al lugar entre los vecinos y vecinas, que comenzaron

a cuidar mejor los espacios publicos alrededor de
los murales. El proceso cocreativo a través del cual
se concibieron los micromurales también generé una
mejor relacién entre los muralistas y la comunidad.
Para la juventud, esta fue una valiosa oportunidad de
conocer a famosos muralistas locales, y los prejuicios
de las personas mayores hacia los artistas callejeros a
menudo dieron paso a una sincera admiracién por su
talento y habilidad.

Voces de la comunidad con
respecto a los micromurales

“Aqui hacen convocatorias para murales. Vienen
artistas de otros lados, interacttan y terminan
pintando y comparten. Yo aqui he conocido
varios artistas y gente re-teza. Y yo nunca los
habia visto, los habia visto asi en la calle, lo que
ellos pintan, pero nunca los habfa visto asi de
frente, y saludarlos y hablar con ellos y que ellos

le cuentan a uno su punto de vista sobre el grafiti
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o sobre lo que ellos pintan, cémo han pintado
y dénde han pintado es severo; uno interactda
resto”. (Henry, joven residente de La Mariposa)

“Yo veia esa cancha, todo gris y triste y tenia
la idea de hacer unos murales ahi en las
escaleras y en ese muro grande ahi atras.
Pero pues no tenfamos recursos. Y luego
llegé Habitarte y fue una coincidencia que
era justo lo que buscdbamos.” (Fernando,
rector de colegio en Las Manitas)

“Sabemos que la pintura no va a resolver los
problemas. Pero la pintura lo que hace es
evidenciar mas problemas. Hace que la gente
se cuestione el entorno en el que vive y le den
ganas de mejorarlo. Desde que pintaron el
mural entonces la gente estd mas consciente
de que esta lleno de popé del perro, con las
basuras.” (Jaime, residente de Las Manitas)

“iClaro la percepcién cambié! jAntes uno
pensaba esos grafiteros... pero ahora uno los ve
y dice ‘juy ese man dibuja bacano, es un buen
artista!l’” (Ana, residente de Las Manitas).

“Lo que si esté lindo son los murales, tienen
colores bonitos. Fueron escogidos por la
comunidad y tienen como una tematica”
(Paola, comerciante de Las Manitas).

“Me gusta el proceso de la pintada en el barrio
porque la gente toma otra perspectiva del
grafiti y el mural, conoce quién lo pinta, le puede
preguntar por qué lo hace, puede escoger

unos disefos que parten del estilo propio de los
artistas, pueden pintar sus cuadras y comparten
porque se vuelve algo colectivo, se rompe la
propiedad privada para generar un espacio

de compartir diferente, donde la propiedad
privada pasa a ser de todos” (John, artista local
comisionado a pintar mural en Las Manitas)

“Uy ese mural que hicieron abajo es una hermo-
sura. Eso es bonito y no todo el mundo es capaz
de hacer eso, eso se necesita una inteligencia,

una sabiduria grandisima pa’ hacer eso. Harto”.

(Antonio, comerciante de Las Manitas)

*Todos los nombres han sido modificados para prote-
ger la identidad de los entrevistados.

Sobre el pintado de las fachadas

y los macromurales

El pintado de las fachadas de las viviendas y del
macromural en La Mariposa tuvo un caracter mas
polémico y, en alguna medida, también dependid
del color especifico en que los vecinos y las vecinas
debian pintar su casa. La naturaleza misma de un
macromural implica una produccién artistica de la
que solo se puede disfrutar a cierta distancia, algo
que exacerbd aliin mas la falta de valoracion de este
tipo de intervencién. A algunas personas les gus-
t6 la iniciativa y aceptaron agradecidas la pintura,
pero las voces criticas prevalecieron sobre las po-
sitivas. Varias personas se rehusaron a participar y
expresaron fuertes criticas, e incluso sospechas,
acerca de las motivaciones detrés del proyecto. Si
bien la iniciativa se proponia desestigmatizar los
barrios, muchas personas expresaron que la estéti-
ca especifica del proyecto —el uso de colores vivos
fluorescentes— podia acentuar su marginacién. A
menudo, los habitantes parecian muy sensibles
ante el hecho de que eran solo los barrios pobres
de origen informal donde se pretendia implemen-
tar este tipo de intervenciones y, por ende, donde
se esperaba que la gente pintara su casa de colo-
res brillantes y “payasescos”, mientras que nunca se
le ocurriria a nadie pintar de los mismos colores las
casas de los barrios de altos ingresos. Los vecinos y
vecinas también consideraban que los colores fuer-
tes eran una ofensa a la dignidad del barrio y que
las areas de bajos ingresos tenfan derecho a colores
mas “elegantes”. Asi, el personal del proyecto se vio
obligado a renegociar la paleta de colores propues-
ta a la comunidad, lo que, sin embargo, solo llevo a
modificaciones minimas. Por lo tanto, si bien el pro-
yecto consideraba genuinamente que la intervencién
constituia una estrategia para respetar el “derecho
a la belleza®, muchas personas interpretaron que
su objetivo era indicar a los extranjeros que estos
eran barrios pobres de marcada peligrosidad. Sin
embargo, el rechazo de los colores fue solo una de
las razones por las que el pintado de las fachadas
encontré mas actitudes negativas que positivas. De
hecho, entre los vecinos y vecinas del lugar se difun-
dié todo un abanico de sospechas y temores, como
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que la intervencién se proponia legitimar un aumen-
to de los impuestos o que era el primer paso para
erradicar a los habitantes, a fin de dejar el lugar a
inversiones inmobiliarias destinadas a sectores de
mayores ingresos. Tales temores, pese a ser injus-
tificados, indican la desconfianza de comunidades
histéricamente marginadas y empobrecidas.

Voces de la comunidad con respecto
a la pintura de fachadas y macromurales

“Antes se veian las cosas oscuras, asi como
grises, en cambio ahora las cosas cogen un po-
quito més de color y un poquito méas de vida y da
como tranquilidad.” (Residente de la Mariposa)

“Ofi a una sefora decir que estos colores eran
asi de fuertes para que desde un helicéptero
lo marcan a uno como en las comunas de

Medellin” (Freddy, residente de Las Manitas).

“En varias casas estan dando pinturas

para ayudar a mucha gente que no tiene la
oportunidad de tener eso, muchas personas
necesitan de esas ayudas. Es bueno que
pinten las casas, pero hay gente que no le

gusta” (comerciante de Las Manitas).
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“Si se ve como més organizado el barrio, se ve
el cambio. Lo que uno piensa es ‘ojala no se
incrementen los impuestos y los servicios’. Nos
dijeron que no, entonces esperemos que eso no
suceda” (Juliana, residente de La Mariposa).

“Las razones por las que la gente no esté
de acuerdo con lo de Habitarte es porque
tienen miedo que primero, si les pintan las
casas suben los impuestos y segundo, que
el gobierno viene y nos saca” (Fernando,
lider comunitario de La Mariposa).

“Nos decia el representante de la alcaldia
es que ustedes concertaron el color...
pero ¢cudntos concertaron si acé cuéantas
familias habitamos, cuéntos caben en

el patio del colegio? Un 10% concerté el
color. Si vamos a ver las caracterizaciones
la mayoria no esta de acuerdo en partici-
par” (Luz, residente de La Mariposa).

“Le pusieron colores muy vivos. A mi me
hubiera gustado colores mas suaves” (Car-

menza, lider comunitaria La Mariposa).

“La mariposa se va a ver desde lejos o desde

Lyl



un avién. Y yo les pregunto ¢quién me va a
dar el pasaje para yo poder ver la mariposa
que queda en mi barrio? ;Desde aqui uno solo
ve las fachadas? ¢Una cantidad de colores
que uno no le ve la forma desde cerca?”
(Ariel, lider comunitario de La Mariposa).

“Esté la intencién de pintar, de dejar

un macromural y rdpido... para que la
ciudad lo vea, como La estrategia del
caracol*, pero no impactan en el ser hu-
mano. Para impactar verdaderamente las
comunidades debe ser algo mas profundo”
(Patricia, residente de Las Manitas).

“Nosotros como junta no queremos esos colores
porque pusieron unos colores tan fuertes y lo
que ha hecho es que ese sector sea mucho més
estigmatizado. Nosotros plantedbamos que que-
riamos colores més elegantes” (Berta, miembro
de la Junta de Accién Comunal en La Mariposa).

“He escuchado que pintan la mariposa,
pero acé la gente no quiere pintar las
casas porque ellos quieren pafietar? y no
les dan para el pafiete. Solo es pintar y ya”
(Wilson, residente de La Mariposa).

“Yo no estoy de acuerdo con que vengan a hacer
todas estas cosas, porque es que jlos barrios
que pintan asi son los barrios de estrato méas
bajo! Nadie en los barrios ricos aceptaria esos
colores” (Julie, residente de Las Manitas).

“Creo que acé no tiene ningln impacto para
la comunidad, para mi concepto no. Es que
los colores que estan mandando también es
como para enjuiciarlo a uno, es como si nos
vetaran los barrios, como sefialdndolo a uno”
(dofia Edelmira, residente de La Mariposa).

*Todos los nombres han sido modificados para

proteger la identidad de los entrevistados.

Conclusién

Bajo la presién de presentar resultados tangibles, las
administraciones publicas suelen verse atraidas por
las intervenciones a través del arte en tanto proyectos

que ofrecen beneficios instantaneos. Sin embargo,
como se aprecia en el caso de Bogota, las iniciativas
de gran escala que van “desde arriba hacia abajo”
deberian tener presente que, para establecer una re-
lacién basada en la confianza y el respeto mutuos con
comunidades marginadas, se necesita tiempo, a fin
de identificar sus capacidades e iniciativas y construir
a partir de ellas. En lugar de esperar que la gente par-
ticipe en proyectos dirigidos de arriba hacia abajo, los
organismos externos deberian esforzarse por partici-
par en las iniciativas de los propios vecinos, “de abajo
hacia arriba”. Ello supone reconocer que las comuni-
dades marginadas no esperan pasivamente el apoyo
externo, sino que son creativas e ingeniosas. De he-
cho, al ayudar a las comunidades a desarrollar sus
propios proyectos, podrian mitigarse los riesgos de
imponer una imagen homogeneizante y una estética
muy particular. Identificar, apoyar y complementar
las iniciativas culturales locales que ya existen no solo
es una forma de reconocer a las comunidades como
las principales impulsoras del desarrollo de su barrio,
sino que también garantiza la continuidad y sosteni-
bilidad de los enfoques.

1. La estrategia del caracol es una pelicula emblematica colombiana
en el que un grupo de inquilinos que van a ser desalojados de una
casa en el centro de Bogotd buscan una forma ingeniosa de man-
tener su dignidad, desmantelando la casa desde adentro y dejando
tnicamente la fachada.

2. En Colombia, pafietar significa enlucir, cubrir con pafiete las
paredes, techos, etc., de los edificios (RAE, 2020).
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1.

Introduccién: contexto y enfoque del
proceso-proyecto en Villa 20

El problema de la vivienda, generado por los procesos
acelerados de urbanizacién, viene formando parte
del debate tedrico y de las acciones llevadas a cabo
por diferentes actores de los sectores publico, priva-
do y de la produccién social del habitat a lo largo de
toda la regién latinoamericana. En la Ciudad Auténo-
ma de Buenos Aires (CABA) el mejoramiento de villas y
asentamientos ha tenido numerosos vaivenes, desde
los primeros paradigmas de intervencién que pro-
movian su erradicacién, hasta los més actuales que
promueven su radicacién. Una constante han sido los
resultados insuficientes para la escala y complejidad
del problema, asi como también la falta de estructu-
racién de una politica de mediano y largo plazo que
logre un abordaje continuo desde la politica publica.
Ademas, la dimensién colaborativa traducida en los
procesos participativos desarrollados ha tenido esca-
sa implementacion.

Sin embargo, y en paralelo a la falta de un abor-
daje integral y planificado, el proceso histérico de
produccién de villas y asentamientos ha sido llevado
a cabo por sus propios pobladores a partir de una ac-
cién conjunta y colaborativa entre los habitantes del
barrio, el Estado (con sus importantes periodos de
omisién) y de los demés actores involucrados. El pro-
ceso de reurbanizacién se asienta en dicho proceso
histérico de produccién social del habitat e involucra
una légica de intervencién marcada por la compleji-
dad del abordaje y por la necesidad de estructurarse
abiertamente.

En las escasas experiencias de interés promovi-
das, la herramienta de la participacién colaborativa
durante las diferentes instancias de planificacién,
diagnéstico, intervencién y evaluacién, ha permitido
marcar algunas diferencias. En el caso del proce-
so-proyecto de Villa 20, se estructuraron diferentes
dispositivos de participacion que permitieron generar
procesos para la toma de decisiones y el consenso
de los actores involucrados. Estos dispositivos impli-
caron una implementacién de politica habitacional
ejecutada de forma articulada en una doble direc-
cién: de abajo hacia arriba (bottom-up) y de arriba
hacia abajo (top-down).

a. Villas y asentamientos en Buenos Aires:

contexto y paradigmas de intervencion

El contexto de la problemética podria encuadrarse
en tres aspectos relevantes: la caracterizacién del
contexto urbano-capitalista de desigualdad espa-
cial y social; el incumplido encuadre normativo con
enfoque en el derecho a la ciudad en tensién con pro-
cesos y movimientos de lucha colectiva; y la falta de
articulacién y promocién de politicas habitacionales
integrales y colaborativas a escala local y metropo-
litana (Abramo, 2009 y 2012; Harvey, 2012; Herzer,
2012; Carrién y Erazo, 2016).

Si bien la cantidad de poblacién de la CABA se
ha mantenido con baja variacién en los Ultimos se-
senta afos, la poblacién en villas y asentamientos ha
aumentado (en 50% entre 2001 y 2010), albergando
casi doscientas mil personas (INDEC, 2010). La des-
igualdad que genera el asentamiento concentrado
de la poblacién en sectores urbanos vulnerables se
profundiza al analizar las condiciones fisicas del ha-
bitat y las viviendas de las villas y asentamientos, asi
como también la situacién socioeconémica, educati-
va y sanitaria de la poblacién que la habita (Motta y
Almansi, 2017).

Vista aérea del barrio.
Foto: Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires

En este contexto, la sancién de normativa es-
pecifica no fue necesariamente una iniciativa que
revirtiera la problematica, por lo que la presién por
encontrar respuestas habitacionales ha llevado a si-
tuaciones de tensién social, tal como sucedié en 2010
con la toma de tierras del Parque Indoamericano, y en
2014 con la del predio Papa Francisco.
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El Estado local ha demostrado contar con una
gama de politicas habitacionales de diferente efi-
cacia, las cuales cuentan con una profunda falta de
articulacién entre las distintas areas de gobierno (ad-
ministrativa, financiera, etc.), asi como también entre
distintos niveles de gobierno involucrados (CABA,
Provincia de Buenos Aires y Nacional).

b. La respuesta del Estado: de la erradicacion

a la radicacién participativa

En la historia de las intervenciones del Estado en
villas y asentamientos de la CABA existen dos prin-
cipales perspectivas de abordaje: por un lado, la
erradicacién, instrumentada a partir de la demoli-
cién de viviendas existentes con vistas a construir
viviendas nuevas y relocalizar a las familias, ya sea
en conjuntos habitacionales o en viviendas a las que
las familias acceden a través de un crédito para com-
pra en el mercado; por otro, la radicacién, la cual se
instrumenta a partir de acciones que tienden a dotar
de infraestructura, equipamientos y vivienda (mejo-
ramientos o vivienda nueva) a los barrios existentes,
con la finalidad de mejorarlos y promover su integra-
cién social y urbana. Esta ultima fue la perspectiva
predominante desde la creacién del Instituto de Vi-
vienda de la Ciudad®. Sin embargo, la complejidad y
discontinuidad de los escenarios politicos que ha ido
atravesando dicho organismo ha derivado en un con-
junto de “procesos inacabados”.

El concepto clave que nutre la perspectiva de la
radicacion es la integracién social y urbana de los
asentamientos con el resto de la ciudad. En dicha
intervencién la participacién comunitaria resulta es-
tructuradora de un proceso de gestién que involucra a
los diferentes actores con algunos matices (Cosacovy
otros, 2011; CESBA, 2018; Arqueros y otros, 2019; Roit-
man, 2019; Zapata, 2020). En este sentido, durante
los dltimos afios los referentes barriales, en conjunto
con la administracién local, han puesto en marcha
un proceso de escala, complejidad e integralidad no
registrada con anterioridad en el ambito de la CABA.

c. Planificar y gestionar procesos-proyectos:

abordaje de la complejidad y de la resiliencia urbana
La planificacién y gestién por proceso-proyecto tiene
como resultado un producto-meta que surge de un
proceso territorial colaborativo y participativo en el
marco de consensos (Motta y Almansi, 2017; Motta

y otros, 2018; Almansi y otros, 2020). Dicho produc-
to-meta no necesariamente estd completamente
definido, sino que es una meta-propésito a la cual se
direccionan las acciones abiertas del proceso, per-
mitiéndose modificaciones en torno al camino y la
finalidad a alcanzar a partir de algunas premisas:

P El reconocimiento del proceso histérico del lugar
y de un entramado de produccién social de ciu-
dad preexistente.

P El proceso no es estético y esta condicionado por
su contexto de desarrollo.

P Los actores estéan abiertos a participar y sostener
consensos por encima de las definiciones indivi-
duales (objetivo comun).

P El didlogo de saberes en el marco de procesos
participativos es la herramienta de construccién
de consensos.

P Las decisiones no son inamovibles y los “errores”
son asumidos en forma colectiva.

P La transparencia permite un monitoreo constante
por parte de todos los involucrados.

P La escala temporal de los procesos es articulada
por acciones de corto, mediano y largo plazo.

P La variedad de instrumentos de planificacién y

gestioén participativa permiten consolidar la cons-
truccién de consensos.

Foto: Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires
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Grafico 1. Dispositivos de participacién. Equipo coordinacién Villa 20.
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d. Dispositivos de participacién: una concepcién
holistica de la toma de decisiones conjunta

La participacién se presenta como un instrumento
estructurador de un entramado de dispositivos que
permiten la toma de decisiones en diferentes niveles
y con estrategias metodolégicas diversas, en un sis-
tema de planificaciéon abierta que permite cambios
internos y adaptaciones a partir de su accionar (cua-
lidad resiliente del proceso).

Los dispositivos son espacios de participacién
que tienen, entre sus principales desafios, integrar
los diferentes saberes disciplinarios con los conoci-
mientos, practicas y saberes de la poblacién y sus
organizaciones.

A diferencia de la metodologia participativa tra-
dicional, la generacién de espacios de participacién

con este enfoque permite la retroalimentacién del
proceso-proyecto. El gran desafio en largos pro-
cesos de intervencién (que superan una o maés
gestiones de gobierno) es fortalecer el entramado
social intentando mantener la suficiente flexibilidad
en un proceso que va necesitando a su vez defini-
ciones que lo afiancen. Los escenarios organizados
de participacién son claves en los programas de
reordenamiento urbano, como mediadores entre
los vecinos, sus organizaciones y las instituciones
responsables de materializar los bienes y servicios.
Asimismo, son fundamentales para lograr procesos
colaborativos de gestién urbana y comunitaria, asi
como también para construir capacidad institucional
y de accién local (Healey, 1997 y 1998).
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2.

Caracterizacién socioespacial de la Villa 20

La Villa 20 est4 ubicada en el barrio de Villa Lugano en
la Comuna N°8 de la CABA y es el cuarto asentamien-
to més poblado de la ciudad, con un 19,2% del total
de la poblacién en asentamientos (Cosacov, 2011),
aproximadamente 27.990 personas (IVC, 2016).

El barrio ocupa unas 48 ha divididas en tres sec-
tores: uno “consolidado”, que ha atravesado diversos
proyectos de reordenamiento; uno “macizo”o que no
ha tenido intervenciones previas y se ha conformado
principalmente a partir de la produccién social del
habitat; y uno colindante denominado Papa Francis-
co —espacio donde se realizé la toma homénima del

Arriba: ubicacién de V20 en CABA y Comuna 8.
Abajo: sectores del barrio
Foto: equipo coordinacién Villa 20

2014 y que funcionaba como cementerio de autos de
la Policia Federal—, donde se cuenta con un area de
reserva de suelo para construccién de viviendas.

La Villa 20 naci6é durante las primeras décadas
del siglo XX y tuvo crecimiento hasta la década del
setenta cuando, al igual que en otras villas de la ciu-
dad, el proceso fue interrumpido por las politicas de
erradicacién de la dictadura militar. Con la vuelta de
la democracia el barrio comenzé un repoblamiento
y crecimiento que continda actualmente (Bordega-
ray, 2006).

Durante los afios noventa y la primera mitad
de la década siguiente se implementan diferentes
programas por parte del GCBA que permitieron
consolidar un sector del barrio. En este sentido, los
principales hitos sucedidos a lo largo de los Gltimos
doce afios son:

P En 2005 se aprueba la Ley de Urbanizacién de Vi-
lla 20 N°1.770.

P> En 2008 se aprueba la Ley de emergencia
ambiental y sanitaria y de infraestructura del ba-
rrio N° 2.054.

P En 2013, el GCBA presenta el proyecto de ley
del “Plan Maestro para la Comuna N° 8”, el cual
autorizaba la venta a privados de las 12 ha del
barrio, por lo cual las familias reaccionaron y en
febrero de 2014 comenzé la toma denominada
Barrio Papa Francisco (desalojada en agos-
to de 2014).
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Proyecto Integral de Re-Urbanizacién: a) afio 2016 (inicio del
proceso); b) aiio 2017 (primeros acuerdos Ley 5705); y ¢) aiio 2019
(todas las manzanas del barrio con proyecto consensuado).
Fuente: equipo coordinacién Villa 20

3.
La intervencion por proceso-proyecto en Villa
20 desde una perspectiva de colaboracién

a. Estructuracién del proceso-proyecto

A partir de diciembre de 2015 se produce un alinea-
miento politico entre los Estados nacional y local, el
cual incentiva la intervencién en villas y asentamientos
de la ciudad (CESBA, 2018). En ese contexto, el Insti-
tuto de Vivienda de la Ciudad (IVC) encara un proceso
de acercamiento a los referentes del barrio® con el

fin de establecer un didlogo para definir objetivos de
intervencién en los barrios e involucrar a los actores
relevantes en la toma de decisiones y acompafiamien-
to de la estrategia de intervencién.

A partir de considerar estas probleméticas a lo
largo de 2016 se consolidé un espacio multiactoral
de tomas de decisiones denominado Mesa de Ges-
tién Participativa (MGP). El proceso de conformacién
de dicho espacio fue iniciado en forma conjunta por
el IVC y las organizaciones comunitarias e incluyé la
generacién de microconsensos con cada uno de los
actores a partir de la definicién de un objetivo comun:
la reurbanizacién del barrio. Este dispositivo permitié
el desarrollo de reuniones periédicas para la toma de
definiciones estructurales del proceso, entre las que
podemos mencionar algunas:

P a.Eldisefioy la presentacidn de un proyecto urba-
noy arquitecténico para el sector Papa Francisco.

P b. El disefio participativo del censo realizado en
2016 por el IVC.

P c. La redaccién y reglamentacién del proyecto
de ley N° 5.705 de reurbanizacién, zonificacién e
integracién sociourbana aprobada en noviembre
de 2016°.

P d. El disefio participativo del operativo del releva-
miento socioespacial.

P e. El disefio metodolégico y la implementacién de
talleres para la definicién del PIRU en cada una de
las manzanas.

P f. La presentacién del proyecto de infraestruc-
tura urbana.

b. Resultados a cuatro afios de

iniciado el proceso-proyecto

El resultado principal alcanzado por el proce-
so-proyecto lo constituye la consolidacién de una
estrategia de toma de decisiones participativas que
busca consolidar una estrategia de gobernanza
urbana articulada entre los diferentes actores invo-
lucrados. A partir de la consolidacién del proceso se
han logrado diferentes resultados relacionados con
tres ejes principales de la integracién social y urbana.
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Arriba, izquierda y derecha: apertura de calle Miralla.
Abajo, izquierda y derecha: configuracién y mejoramiento de patios de ventilacién e iluminacién.
Foto: Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires
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Viviendas nuevas en el conjunto Papa Francisco. Foto: equipo coordinacién Villa 20

Por un lado, en el marco del eje de integracién ur-
bana el barrio ha logrado ser el primer barrio del pais
de gran escala en contar con un Proyecto Integral
de Re-Urbanizacién (PIRU) consensuado y disefiado
colaborativamente entre los actores involucrados. En
el marco de este proyecto se han realizado la demo-
licién y apertura de calles definidas en el marco de
los talleres de disefio participativos con avances sig-
nificativos (més de 300 viviendas demolidas, méas de
550 metros de calles abiertas y més de 200 patios de
ventilacién e iluminacién consolidados). Finalmente,
se avanzd en la ejecucién de obra de infraestructura
de servicios basicos definitiva y en la ejecucién de
equipamiento urbano (escuela primaria, centro de
salud, etc.).

En el marco del eje de la integracién habitacio-
nal se avanzé con el mejoramiento de méas de 150
viviendas en situacién de emergencia habitacional
con obras de atencién prioritaria; la construccién de
1665 viviendas nuevas (alrededor de 1000 mudanzas
realizadas hasta finales de 2020); y con el mejora-
miento de viviendas afectadas parcialmente por la
apertura de calles. Asimismo, se escrituraron todas

las viviendas entregadas y se consolidaron los con-
sorcios encargados de administrar los edificios.

Finalmente, en el marco del eje de la integracién
socioeconémica se han generado puestos de empleo
y la capacitacién de los habitantes del barrio en inicia-
cién laboral. Asimismo, se estan realizando acciones
para promover el emprendedurismo y la generacién
de emprendimientos de escala local.

L.

Algunas reflexiones acerca de los dilemas

de la integracién sociourbana colaborativa

y participativa en barrios de gran escala

Los grandes procesos de reordenamiento urbano

implican largos periodos de intervencién y encierran

importantes dilemas vistos a la luz de la planificacién

urbana y la participacion social. Prever las tensio-

nes y los dilemas en estos procesos-proyectos es el

principal desafio para la aplicacién de la gestién co-

laborativa en ellos.
El primero de los dilemas es de caracter

institucional. Llevar a cabo una planificacién partici-

pativa implica cambiar las reglas de la planificacién
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Talleres de manzana. Foto: Instituto de Vivienda de la Ciudad

tradicional y de las politicas urbanas. Esto implica la
generacioén y el sostenimiento de un proceso abierto
de planificaciéon que contemple la mutua definiciéon
del proceso-proyecto, ademas de establecer me-
tas-propésito a corto, mediano y largo plazo.

El siguiente dilema es acerca de la coordinacién
del proceso colaborativo y participativo. Los esce-
narios organizados de participacién cumplen una
funcién integradora, y su coordinacién es clave como
mediadora entre los actores del proceso.

Por ultimo, el tercer dilema se plantea en torno
a la necesaria flexibilidad del proceso-proyecto que
surge de un proceso histérico-territorial y no como
un producto predefinido. En este sentido, es impor-
tante considerar un esquema de planificacién que
conjugue una gestién abierta, con la inclusién de la
poblacién en la toma de decisiones —colaborativo y
participativo—, un equipo que conduzca el proceso
en el territorio y una variedad de instrumentos de
planificacién y gestiéon participativa que permiten
consolidar la construccién de consensos.

El caso de la Villa 20 ha demostrado a corto
plazo sostener un proceso-proyecto con resulta-
dos paradigmaticos para el contexto de la Ciudad
de Buenos Aires. El abordaje de villas de gran es-
cala ain sigue teniendo diferentes interrogantes,
principalmente con relacién a la sostenibilidad del
proceso a largo plazo, en un contexto de escenarios
politicos cambiantes y con contextos macroeco-
némicos inestables. La apuesta, en este sentido,
estd focalizada en continuar consolidando pro-
cesos-proyectos resilientes y colaborativos que
instrumenten metodologias participativas con bus-
queda de consenso por parte de todos los actores
involucrados. M

1. Este organismo da continuidad a la Comisién Municipal de
Vivienda (CMV) y se crea por la Ley N° 1251 en 2003.

2. Principalmente tres grupos de actores: a) los referentes alinea-
dos con el partido gobernante consolidaron el Equipo de Unidad
Territorial (EUT); b) los referentes opositores dieron continuidad
ala Mesa Activa por la Urbanizacién (MAU) del Barrio (surgida
en el marco de la toma del predio Papa Francisco), los cuales
estaban asesorados por técnicos de la Universidad de Buenos Aires
(Taller Libre de Proyecto Social y Catedra Libre de Ingenieria
Comunitaria) y otras organizaciones como la Asociacién Civil
por la Igualdad y la Justicia (ACIJ); y c) los referentes y vecinos
independientes no agrupados en los anteriores. En 2019 se incor-
pora un espacio denominado Unidad Vecinal que se conforma con
exintegrantes de la MAU.

3. Dicha Ley tuvo aprobacién undnime en primera lectura'y,
luego de la audiencia publica llevada a cabo con apoyo también
unédnime de los oradores, fue aprobada con el 100% de votos
positivos en segunda lectura. Constituy6 la primera ley aprobada
en el marco de los procesos de re-urbanizacién llevados a cabo en
los ultimos 5 afios.
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Los espacios publicos, a pesar de ser componentes
clave en el funcionamiento de las ciudades y una
expresion cultural de sus habitantes, son también el
reflejo de la desigualdad que afecta a la regién lati-
noamericana. En el caso de la ciudad de Lima, existe
un déficit en promedio de mil novecientas hectéareas
de espacios publicos para el esparcimiento, y el mayor
indice de este déficit lo encontramos en los distritos
de un menor nivel de ingresos econémicos (Castro y
Huaman, 2021). Hoy por hoy, se ha evidenciado ain
mas la importancia de los espacios publicos al ser
considerados como aquellos en donde hay una me-
nor probabilidad de contagio de la COVID-19, por su
condicién de aire libre y por permitir el adecuado dis-
tanciamiento fisico entre las personas.

Sin embargo, la implementacién de mejores
espacios publicos y el desarrollo de una ciudad
més equitativa, humana y resiliente, se ve impedi-
do en ciudades como Lima por diversas razones,
como por ejemplo las limitantes propias del ur-
banismo tradicional empleado por los gobiernos,
la fragmentacién administrativa, la discontinui-
dad de las politicas publicas con los cambios de
cada administracién, asi como también la rigidez
de los planes urbanos incapaces de adecuarse a
la velocidad de las transformaciones actuales de
las ciudades.

El objetivo de este articulo es mostrar el po-
tencial del Pacto por los espacios publicos como
una iniciativa innovadora frente a las alternativas
del urbanismo tradicional, y como una herramienta
dindmica de articulacién, planificacién, transparen-
cia y guia que oriente las politicas urbanas locales,
ofreciendo una alternativa frente a las limitaciones
administrativas que estas presentan. Para ello, se
abordaran: (i) laimportanciay rol del espacio publico
en América Latina, los desafios y probleméticas que
enfrentan sus gobiernos locales; (ii) el potencial de
los pactos sociales como instrumentos de planifica-
cién, articulacién y transparencia, (iii) el proceso de
implementacion del Pacto por los espacios publicos
en el caso de Per0; y (iv) su potencial escalamiento en
la regién latinoamericana.

La importancia de los espacios publicos

Los diferentes procesos de urbanizacién de las
ciudades latinoamericanas y su desarrollo econé-
mico de las tres uUltimas décadas, han creado un

mosaico de intensas transformaciones que da pie
a una morfologia urbana dispersa y fragmentada,
contribuyendo al crecimiento de las desigualdades
socioecondmicas y territoriales (Ziccardi, 2015). En
relacién al espacio publico, se pueden encontrar
problematicas comunes de la regién, como la prio-
rizaciéon del espacio para el auto privado frente a
aquel utilizado por las personas, las restricciones
de uso de los espacios de “calidad” frecuentemente
disefiados con un fin ornamental, la aparicién de los
centros comerciales como nuevos “espacios socia-
les” y la exclusién de la poblacién que lo usa como
soporte de trabajo.

Estas condiciones tienen como consecuencia el
incremento de la inseguridad, generando malestar
y desconfianza en la ciudadania (Segovia, 2005),
y contribuyendo al desarrollo de una sociedad mas
individualizada en oposicién al fortalecimiento del
tejido social y la promocién del bien comun. Por
otro lado, en los sectores de los barrios populares,
existe un abandono de la inversién en el espacio pu-
blico, reforzando la situacién de vulnerabilidad en la
que, segin ONU-Habitat, se encuentran las mas de
113,4 millones de personas que viven en ellos (Du-
halde, 2014).

A pesar de ello, existen experiencias en la regién
que demuestran que los cambios en la politica ur-
bana pueden contribuir al desarrollo de espacios
publicos de caracter integrador e inclusivo, cuyo
disefio esté centrado en las personas, con capaci-
dad de representacién cultural y simbélica, y que
contribuya a la salud y economia de la diversidad
de sus habitantes, incluyendo a los sectores mas
vulnerables. Segin Segovia (2005), ejemplos de
tales politicas son: asegurar la intensidad de uso
de los espacios publicos, facilitando una mezcla de
actividades en barrios de bajos ingresos; disefiar
equipamientos conectados a puntos de transpor-
te; promover la calidad de los materiales, dandole
prestigio al lugar; promover un ordenamiento de
las diversas dreas —comerciales, residenciales, cul-
turales y sociales— que disminuya el efecto de
areas conflictivas (en deterioro o abandonadas).
En conclusién, una buena politica enfocada en los
espacios publicos deberia disminuir la desigualdad
existente, reducir la fragmentacién urbana, mejorar
la convivencia y garantizar el ejercicio pleno de la
ciudadania.
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La problematica de los gobiernos

locales: el caso de Lima, Peru

En América Latina se ha consolidado un proceso de
descentralizaciéon de tareas y mandatos de los sis-
temas de gobernanza local durante los Ultimos afios
(Zurbriggen, 2011), en la basqueda de generar mayor
eficiencia y eficacia en la toma de decisiones, al ser
los municipios locales quienes estan més cerca de las
necesidades de la comunidad. Sin embargo, como
también senala la autora, los gobiernos locales se en-
frentan a limitaciones que pueden dificultar su labor,
como la falta de recursos, capacidades técnicas para
ejecutar proyectos o cortos e inestables periodos de
mandato, que complejizan la planificacién de pro-
cesos a largo plazo, dar continuidad a las politicas y
establecer lineamientos y enfoques comunes.

Sumado a esto, otro problema que se presenta
en las ciudades latinoamericanas es la fragmentacién
politico-administrativa, que influye directamente en
la visién de las probleméticas urbanas y por consi-
guiente en las soluciones que se plantean a través
de los proyectos urbanos de diferentes escalas. En el
caso de Lima?, segtin el estudio de Lanfranchiy Bidart
(2016), la ciudad se encuentra, junto a Belo Horizonte,
en el segundo puesto de las dreas metropolitanas con
mayor cantidad de municipios oficialmente reconoci-
dos en América Latina. Cada uno de sus municipios
conforma una unidad y estructura administrativa que
cuenta con “funciones, competencias y presupuesto
para planificar y ejecutar sus propias politicas publi-
cas” (Bensa, 2017, p. 243).

Esto significa cincuenta administraciones en-
cargadas de planificar y gestionar soluciones
independientes para probleméaticas comunes de la
ciudad, sin tener gufas o lineamientos que los orien-
ten hacia las mismas metas. Esta situacién se agudiza
cuando los planes y estrategias urbanas planteadas
por una gestién quedan truncadas con el cambio de
gobierno local que se da cada cuatro afios, cuando no
existe una voluntad politica para darles continuidad.
Este tipo de situaciones deriva no solo en un desapro-
vechamiento de los recursos econémicos y humanos
que se invierten en su desarrollo, si no que contribu-
ye a la insatisfaccién e inconformidad por parte de la
ciudadania®, que no percibe cambios tangibles frente
a las principales probleméticas de la ciudad.

En este contexto, se evidencia una falta de herra-
mientas innovadoras de planificacién, pero también

Primera firma de municipios suscritos al Pacto en el FIIU 2019.

de mecanismos que permitan hacer un seguimiento
de su desempeiio y que pueda superar las fronte-
ras de la fragmentacién administrativa. En Perd, si
bien existe un marco normativo para los distintos
tipos de instrumentos que se deben desarrollar de
acuerdo al nivel de gobierno —regional, provincial o
distrital- y al &mbito que aplica —planificacién estra-
tégica, acondicionamiento territorial y ordenamiento
territorial- (Dammert-Guardia, 2021), sus diferentes
normas, procedimientos y leyes se desarrollan des-
articuladamente, por lo que entran en competencia,
contradiccién y falta de claridad, ademas de que
no existe un caracter vinculante que permita su re-
gulacién y fiscalice su cumplimiento y desarrollo
(Dammert-Guardia y Lozada, 2021).

El potencial de los pactos sociales como
herramientas de planificacion

Los pactos sociales, entendidos como los acuerdos ex-
plicitos que se generan entre distintas partes luego de
procesos de discusién (CEPAL, 2010), han sido herra-
mientas empleadas en distintos momentos y lugares
para establecer los lineamientos sobre los cuales promo-
ver acciones conjuntas en relacién a una problemética
especifica —acceso a educacion, salud, etc.— o coyuntu-
ral —conflictos politicos o bélicos—. Segin CEPAL:

Un pacto social reclama y promueve cambios
en la politica. Entrafa un Estado mas proac-
tivo, mecanismos reforzados de legitimidad y
representatividad, el compromiso mas decidido
de los agentes econdémicos y la participacion de
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diversos actores sociales, junto con la creacién
de instancias adecuadas para ello. El pacto, mas
que un resultado, es un proceso. (2010, p. 266).

Ademas, incluyen diferentes tipos de contenidos,
e involucran a una variedad de actores. Una de las
principales ventajas que tiene su uso es que permi-
ten establecer rutas o lineamientos consensuados
entre partes representativas de la sociedad, y que,
al no provenir de una institucién gubernamental, ad-
quieren una imparcialidad politica que les permite
trascender los ciclos politico-administrativos bajo los
cuales operan, otorgando asi una mayor sostenibili-
dad a los procesos. Por otra parte, su impacto puede
ser de un alcance local, pero con la posibilidad de lle-
gar a escala nacional y regional.

Proceso de implementacién del

Pacto por los espacios publicos

En el afio 2019 se inicié el proceso de crear el primer
Pacto por los espacios publicos, en Peri*, para los
gobiernos locales. Actualmente, el Pacto tiene la fina-
lidad de proporcionar ejes de accién y compromisos
comunes y concretos, orientados al disefio y gestién
de los espacios publicos, asi como también impulsar
y visibilizar las buenas préacticas en ellos, y capacitar
a los gobiernos locales en enfoques que promuevan
el desarrollo de una ciudad més justa y resiliente. De
este modo, busca ser un instrumento de planificacién
para la mejora de la politica publica urbana y una
herramienta ciudadana de acompafiamiento a los go-
biernos y autoridades municipales, con el objetivo de
mejorar la gestién y calidad de los espacios publicos
(Ocupa Tu Calle, 2019).

El Pacto se encuentra conformado por:

» El equipo de coordinacién®, que se encarga de
la direccién y orientacién de las tareas, la cons-
truccién de los instrumentos, la gestion de las
capacitaciones a funcionarios, de compartir
herramientas pertinentes y promover la genera-
cién de redes.

P El comité técnico®, que brinda el respaldo técnico
e institucional y aporta con capacitaciones y he-
rramientas especificas a funcionarios, ademés de
colaborar con la identificacién de proyectos piloto.

DIAGRAMA DE ACTORES DEL PACTO

Comité
técnico

Gobiernos
locales

Equipo de
coordinacién

Ciudadania

P Los patrocinadores’, encargados de articular
sus proyectos en marcha con los compromisos
del Pacto, a través de su capacidad de accién y
financiamiento del proceso. También colaboran
con la facilitacién de capacitaciones a los gobier-
nos locales.

P Los gobiernos locales®, que implementan los
compromisos y reportan indicadores.

P Laciudadania, a cargo de realizar un seguimiento
y vigilar el proceso de cumplimiento de los com-
promisos de sus gobiernos locales.

El primer documento (2019) incluia cinco linea-
mientos: inclusién y seguridad ciudadana, movilidad
sostenible, ambiente y ciudad, mobiliario y equipa-
miento, y participacién ciudadana y gobernanza.
Cada uno de ellos contaba con compromisos y metas
como indicadores de medicién, formulados de ma-
nera conjunta con las autoridades involucradas.’ Si
bien las metas eran establecidas por los propios mu-
nicipios de acuerdo a sus capacidades, este aspecto
resulté dificil de realizar para muchos, por lo que solo
ocho de ellos establecieron y reportaron sus metas.*’
Por un lado, algunos no tenian en claro cémo formu-
lar los célculos necesarios, y, por otro, al ser una meta
numérica exacta, muchos temian las repercusiones
de la ciudadania si no se cumplian.
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En 2020, con la llegada de la pandemia, el con-
texto y las prioridades cambiaron, por lo que se
sumaron nuevos desafios para las ciudades debido a
la expansién de la COVID-19. Esto marcé la necesidad
de actualizar el documento inicial para poder incluir
la adaptacién de los espacios publicos a las medi-
das de distanciamiento fisico y prevencién frente al
contagio. Sin embargo, los cambios e incertidumbre
que se vivieron ese afio truncaron el proceso y no se
logré reportar los resultados de los distintos munici-
pios que seguian suscritos. Es por ello que el Pacto
por los espacios publicos 2021 pasé por un proceso
de adaptacién para poder dar respuesta a las nue-
vas circunstancias que la pandemia requeria, bajo
los ejes de inclusién, movilidad sostenible, ambiente,
infraestructura y equipamiento colectivo, cultura y
ciudadania y transparencia.

Como principales resultados del trabajo realizado
en el 2021, luego de una convocatoria realizada con
los diecisiete municipios suscritos, se ha elaborado un
banco de lugares potenciales en los que se pueden
desarrollar proyectos semilla con los que se mejore la
calidad del espacio publico. Gracias a la articulacién
con un curso organizado por Ocupa Tu Calle, en el
que se desarrollaron los anteproyectos de disefio de
dos intervenciones en estos lugares, y al auspicio de
la GIZ, se han mejorado los entornos de dos mercados
barriales con intervenciones de mobiliario y pintura.

La articulacién con los auspiciantes del Pacto
ha dado pie al desarrollo de proyectos de su propio
interés. Asi, por ejemplo, Qroma, una empresa de pin-
turas, organizé una convocatoria entre los municipios
suscritos para intervenir un lugar potencial con pintu-
ra a través de la metodologia del proyecto Arcoiris**.
Esta convocatoria tuvo alcance en siete municipios,
que postularon un total de dieciséis espacios. El pro-
posito a largo plazo es que, con la articulacién de mas
empresas y auspiciantes, este tipo de intervenciones
puedan seguir desarrollandose y expandiéndose en
distintos puntos de la ciudad.

Ademés de la mejora directa de espacios publicos,
el Pacto busca también contribuir en la formacién de
las personas responsables de su implementacién.
Por ello, existe un programa de capacitaciones ar-
ticulado con sesiones de intercambio de buenas
préacticas, para que los municipios puedan compar-
tir los proyectos que estén realizando y aprender los
unos de los otros. En el afio 2021 se han realizado

DIAGRAMA DE EJES DEL PACTO
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cinco capacitaciones con la asistencia de ciento siete
funcionarios, todas ellas facilitadas por auspiciantes
e instituciones del comité técnico y relacionadas a
los seis ejes del Pacto. Ademés, los municipios tienen
acceso a un banco de herramientas y guias desa-
rrolladas por el gobierno central o la cooperacién
técnica internacional, que frecuentemente son des-
conocidas para los gobiernos locales.

Finalmente, desde el lado del involucramiento
de la participacién ciudadana, se plantea que los
ciudadanos y ciudadanas puedan tener un rol acti-
vo en el proceso mediante la estrategia de vigilancia
del Pacto por los espacios publicos, con la que pue-
den denunciar cualquier irregularidad vinculada a
los compromisos suscritos por su municipalidad y/o
la gestién de los espacios publicos de su ciudad.
Mediante un formulario en linea, los ciudadanos re-
gistran denuncias sobre estos hechos y el equipo de
coordinacién se pone en contacto con la municipa-
lidad correspondiente para buscar una solucién a la
situacién reportada. Gracias a esta estrategia, se ha
logrado dar solucién a cuatro denuncias reportadas.

Conclusiones

Los gobiernos locales se enfrentan a un sistema que
muchas veces dificulta un accionar rapido, eficiente y
efectivo. En un contexto cada vez méas complejo, que
requiere decisiones que no solamente resuelvan pro-
blematicas histéricamente descuidadas, sino que se
enfrenta a nuevas crisis, exigiendo mayor velocidad
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en la ejecucién de sus proyectos, es fundamental que
se encuentren mecanismos que brinden a estos el so-
porte necesario para ser realizados, y que permitan
mayor continuidad y comunicacién con la ciudadantia.

“[Los pactos como procesos] mas alla de sus conte-
nidos, entrafian una dindmica colectiva de aprendizaje
en cultura democrética, en normas de negociacién, en
reciprocidad de derechos y en disposicién a ceder inte-
reses propios en aras del bien colectivo” (Hopenhayn,
2014, p. 24). En este sentido, el Pacto por los espacios
publicos funciona como un instrumento de planifica-
cién urbana de facil implementacién, que puede dar
soporte a la problemética de los espacios publicos
que por tantos afios han sido rezagados de la agen-
da urbana nacional. El Pacto orienta, complementa y
acompafia las politicas publicas locales para promover
lineamientos de accién comunes, con miras a mejorar
la calidad de vida en el espacio publico. Ademas, busca
consensuar enfoques entre la diversidad de las admi-
nistraciones de la ciudad, asi como también contribuir
a su continuidad vinculando a la ciudadania como
agente fundamental de seguimiento.

El Pacto por los espacios publicos busca ser una
herramienta que permita aprovechar el conocimien-
to que los municipios y otros actores tienen de las
problematicas urbanas de sus distritos, fomentando
espacios de articulacién e intercambio de saberes
entre todos los actores que tienen un rol o una par-
ticipacién potencial, como los gobiernos locales, el
estado nacional, instituciones técnicas especializa-
das, empresa privada y sociedad civil.

Este articulo pretende dar a conocer el proceso
del Pacto por los espacios publicos llevado a cabo en
Perd, y su potencialidad para ser impulsado en otras
ciudades y paises de la regién. Si bien, actualmen-
te, esta se enfrenta a una crisis que hoy por hoy no
se puede dimensionar, cuenta —como muestra este
libro— con una ciudadania cada vez mas activa y pre-
ocupada por sus espacios publicos. Es precisamente
la fuerza del movimiento de urbanismo ciudadano la
que puede impulsar acuerdos por el bien comun, in-
volucrando a los actores necesarios para establecer
responsabilidades, derechos y normas que permi-
tan la buena convivencia en sociedad o comunidad.
Frente a las crisis, los procesos de organizacién y
articulacién social deben fortalecerse para garanti-
zar espacios democraticos que puedan contribuir a
mejorar la calidad de vida en nuestros territorios.

1. Un agradecimiento especial a Hélida Quispe, quien coordina el
Pacto por los espacios publicos y quien colaboré con la revisién de
la informacién.

2. Elarea de Lima Metropolitana presenta una composicién
particular dentro del pais debido a su calidad de capital, por lo que,
ademads de funcionar como gobierno local, tiene competencias y
facultades de gobierno regional. Dentro de la provincia de Lima
se encuentran un total de cuarenta y tres distritos que pertenecen
ala Municipalidad Metropolitana de Lima y, adicionalmente, se
encuentra la Provincia Constitucional de Callao, compuesta por
otros siete distritos.

3. Deacuerdo a la dltima encuesta de Lima Cémo Vamos, el
45,2% de los limefios se sienten insatisfechos con el espacio publi-
co de sus barrios (Lima Cémo Vamos, 2019)

L. El Pacto por los espacios publicos es promovido por el Obser-
vatorio Ciudadano Lima Cémo Vamos, a través de su proyecto de
espacios publicos, Ocupa Tu Calle, con el respaldo de un comité
técnico conformado por autoridades nacionales, organismos de
cooperacidn internacional e instituciones aliadas de la academia 'y
la sociedad civil.

5. Lima Cémo Vamos y Ocupa Tu Calle.

6. Ministerio de Cultura, Ministerio de Vivienda, Construccién
y Saneamiento, Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
CAF, BID, Urban95, Plan Internacional.

7. Unién Europea, Cooperacién Alemana GIZ y Qroma.

8. Municipalidad de Surquillo, Municipalidad de San Bartolo,
Municipalidad de Miraflores, Municipalidad de San Borja, Muni-
cipalidad de Barranco, Municipalidad de Pueblo Libre, Municipa-
lidad de Magdalena, Municipalidad de Jests Maria, Municipalidad
de Lince, Municipalidad Provincial del Callao, Municipalidad
Provincial de Piura, Municipalidad Provincial de Cusco, Munici-
palidad de La Molina, Municipalidad de San Juan de Miraflores,
Municipalidad Provincial de Arequipa, Municipalidad de La
Victoria, Municipalidad Metropolitana de Lima.

9. En un comienzo, se sumaron doce municipios y su suscripcién
se celebr6 en el 4° Foro Internacional de Intervenciones Urbanas
(Lima, Perd, 2019).

10. Para el 2020, las metas fueron sustituidas por indicadores.

11. Mis informacién en https://www.qroma.com.pe/
sostenibilidad/

3. Gobernanza Colaborativa > 3.2. Casos de Politica Urbana Innovadora L61


https://www.qroma.com.pe/sostenibilidad/
https://www.qroma.com.pe/sostenibilidad/

El Laboratorio de Ciudades
del Banco Interamericano
de Desarrollo

Autora
Alessandra Richter

3. Gobernanza Colaborativa > 3.2. Casos de Politica Urbana Innovadora 462



Antecedentes

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha
promovido en los uUltimos afios la generacién de so-
luciones multisectoriales para hacer frente a los
evidentes desafios urbanos de América Latina y el
Caribe (ALC). En el afio 2016 se cred la Divisién de Vi-
vienda y Desarrollo Urbano (HUD), dentro del Sector
de Desarrollo Sostenible y Cambio Climatico, con el
fin de contribuir a que los hogares que residen en las
ciudades de América Latina y el Caribe accedan a los
beneficios de una urbanizacién sostenible y produc-
tiva. Como parte del portafolio de conocimiento de
HUD, en el afio 2017 se cre6 el Laboratorio de Ciuda-
des (LAB Ciudades), una plataforma de innovacién y
experimentacioén.

¢Por qué un laboratorio de

innovacién urbana en el BID?

El LAB busca complementar la capacidad del BID de
generar operaciones y conocimiento que beneficien
a las ciudades de la regién, a través de un espacio
de codisefio y experimentacién. Este espacio permi-
te potenciar procesos de innovacién para generar
soluciones a los complejos desafios urbanos. Tam-
bién, permite experimentar en areas de potenciales
operaciones de crédito o al inicio de estas, con el fin
de incluir enfoques de innovacién en operaciones a
mediano o largo plazo.

En la regién existe una demanda por incremen-
tar las capacidades de los gobiernos en los procesos
de experimentacién e innovacién, la cual no siempre
puede ser atendida a través de los ciclos de diseno
de los proyectos que implementa el BID. El LAB busca
satisfacer esta necesidad a nivel local, a través de la
adaptacién de los procesos de innovacién al contexto
local y el fortalecimiento de capacidades de los go-
biernos locales para generar soluciones innovadoras
con impacto a largo plazo.

Figura 1.
Roles del Laboratorio de Ciudades del BID. Fuente: BID
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Objetivos y roles

El objetivo principal del LAB Ciudades es facilitar y
promover un entorno de innovacién y experimenta-
cién en las ciudades de ALC y en las operaciones del
BID vinculadas a estas. El LAB busca multiplicar las
buenas practicas en innovacién urbana, a través de
tres roles principales (Figura 1):

P 1. Visionario. Identifica y analiza las tendencias en
innovacién en el mundo. Reimagina las ciudades
para identificar oportunidades de innovacién y
nuevas soluciones dentro de las operaciones del
BID. Bajo este rol, el LAB contribuye a identificar
desafios en las ciudades de ALC que puedan ser
resueltos con enfoques de experimentacién. El
LAB utiliza dos formas de identificar desafios:

» Demand-driven innovation. El socio, especialis-
ta de pais del BID, o cliente llega con un desafio
identificado que tiene potencial de ser resuelto
con innovacién.

« Spark-driven innovation. A través de inves-

tigacién, constante mapeo, actividades de
exploracién y retos de innovacién abierta, el LAB

identifica oportunidades.

P> 2. Conector. Crea espacios de articulacién e in-
tercambio entre ciudades, equipos del BID y otros
actores relevantes, como sociedad civil, acade-
mia y sector privado, para validar, apalancar y
potenciar soluciones innovadoras que se buscan
probar e implementar. Por ejemplo, en los proce-
sos de experimentaciéon urbana presentados en
este libro (Parques la Gaviota y Norma Estrella,
Territorio Activo, Panamé Caminay Volver a la Ca-
lle) el LAB Ciudades tomé un rol conector entre
varios actores: la ciudadania, el sector publico,
la academia y los técnicos y/o activistas urbanos.

P 3. Experimentador. Promueve y brinda asis-
tencia técnica a gobiernos de ciudades para
materializar, financiar y ejecutar procesos de ex-
perimentacién, utilizando procesos iterativos de
disefio, implementacién y evaluacién. El LAB ge-
nera las capacidades y sinergias necesarias para
que los proyectos, si son exitosos, tengan el po-
tencial de convertirse en politica publica.
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El proceso iterativo del LAB Ciudades

El LAB entiende la innovacién urbana como un pro-
ceso de adaptacién en el que los desafios urbanos
deben ser repensados para comprender tanto las
causas como las consecuencias. Por esto, las so-
luciones propuestas pueden ser constantemente
redisefiadas y mejoradas.

Durante los cuatro aiios de implementacién (2017-
2021), el LAB ha aplicado un proceso iterativo, similar
al de design thinking, para testear y refinar solucio-
nes urbanas. Este proceso consiste en cinco etapas
que se implementan de manera flexible y no lineal
(Figura 2). En cada fase el LAB utiliza y/o desarrolla
herramientas que le permiten alcanzar su objetivo.

P 1. Explorar. El LAB ha llevado a cabo mas de vein-
te actividades de exploracién que incluyen, entre
otros, concursos (universitarios, sociedad civil,
entre ciudades), foros de placemaking, progra-
mas de intercambio de conocimiento y sesiones
de lluvia de ideas. Estas actividades permiten
identificar desafios comunes a las ciudades para
proponer ideas y soluciones innovadoras. Tam-
bién facilitan el involucramiento de actores
relevantes en los procesos de innovacién urbana.
Como ejemplos, Ideatén: Volver a la Calle, reali-
zado en el contexto de la COVID-19, y el concurso
universitario para revitalizar el barrio histérico de
San Telmo, Buenos Aires.

P 2. Experimentar. El LAB, junto con los gobiernos
locales, ha disefiado e implementado prototipos
y estrategias de manera experimental y tempo-
ral. Estos experimentos se realizan como pruebas
de concepto para comprobar si una hipétesis es
vélida o no, y testear la validez de la solucién pro-
puesta, utilizando una diversidad de herramientas
y enfoques, como urbanismo tactico, procesos
participativos, herramientas digitales y tecnolégi-
casy arte urbano. EI LAB ha llevado a cabo més de
veinticinco proyectos experimentales en diversos
temas como revitalizacién de centros histéricos
(ver Recuadro), reactivacién de espacio publico,
movilidad sostenible, manejo de residuos sélidos
y monitoreo de la informalidad. Como ejemplos,
la utilizacién de drones para monitorear el creci-
miento de areas informales (Manaus, Brasil), y el
proyecto de activaciéon de espacios publicos en

Ciudad Juan Bosch (Santo Domingo Este, Repu-
blica Dominicana).

P 3. Evaluar. El LAB monitorea y evalla los resultados
de los proyectos experimentales, utilizando herra-
mientas cuantitativas y cualitativas para medir el
impacto de las intervenciones y determinar su re-
levancia. También, ha apoyado a gobiernos locales
a evaluar sus proyectos existentes, a través de mé-
todos innovadores. El LAB ha utilizado herramientas
como encuestas de percepcién, herramientas
digitales de recoleccién de datos, evaluacién de
impacto y anélisis de big data. Ejemplos: la evalua-
cién del proyecto piloto Panamé Camina utilizando
datos de Waze, y la evaluacién del programa Pase
Cultural de la Ciudad de Buenos Aires.

P 4. Escalar. Escalar un proyecto piloto requie-
re que sea factible y atractivo en términos de
costo-beneficio, asi como la voluntad politica
de los gobiernos locales para convertir los ex-
perimentos en politica publica. Ejemplos: como
continuacién al proyecto piloto de urbanismo
tactico Calles Conscientes (Rionegro, Colom-
bia), el nuevo gobierno de la ciudad utilizé el
aprendizaje y capacidad instalada para empren-
der iniciativas propias en el espacio publico en el
contexto de la pandemia de COVID-19.

P 5. Comunicar. A través de su pagina web, redes
sociales y otros medios de comunicacién, el LAB
comparte experiencias y lecciones aprendidas.
También genera espacios de conexién y contac-
to entre las ciudades y diversos actores, como la
academia, el sector privado, otras areas del BID
y otras organizaciones internacionales. Ejemplos:
el evento entre laboratorios urbanos Incubalab, y
difusién de proyectos en redes sociales.

Revitalizacién de centros histéricos e innovacién
Por Isidora Larrain

¢Por qué se necesitan experimentos
urbanos en centros histéricos?

Pareceria contradictorio experimentar
en los sectores més consolidados de la

ciudad, pero los centros histéricos sufren
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Figura 2.
Cinco fases del proceso del Lab Ciudades. Fuente: BID

EXPLORAR

Publicaciones

Eventos diseminacién

Sistematizar data

Apoyo LABs en la regién
LAB CIUDADES

Disefiar proyectos

operaciones BID

Desarrollar propuestas proyectos
Estructurar PPPs

3. Gobernanza Colaborativa > 3.2. Casos de Politica Urbana Innovadora

Construccién de ideas
Casos estudios
Andlisis de data
Diagnésticos urbanos

Diseniar pilotos

CINYEAN/:] Implementar pilotos
Proofs of concept

Follow-up pilotos
Evaluacién pilotos
Andlisis de impacto pilotos

465



frecuentemente procesos de obsolescencia
funcional y fisica que conlleva deterioro,
abandono, hacinamiento o subutilizacién.
La experimentacién urbana presenta nuevas
alternativas a los sistemas tradicionales para
romper la inercia de procesos sostenidos de
desgaste y canalizar la energia de las areas
centrales en posibles nuevas direcciones.

El LAB Ciudades se acerca a los centros histéri-
cos a partir de procesos que evaltan alternativas
reversibles y permiten, por un lado, disminuir

el deterioro o abandono progresivo, y por otro,
testear, analizar y evaluar temporalmente las
nuevas férmulas para mejorar el uso y conser-
vacién de los centros a mediano y largo plazo.

El LAB opera en centros histéricos bajo cuatro
criterios (Figura 3): i) reversibilidad, cuidando

la autenticidad del espacio patrimonial ii)
temporalidad, intervencién acotada a meses;

iii) bajo costo relativo en comparacién a las
intervenciones permanentes; y iv) alto impacto,
en relacion a la valorizacién y cambio de percep-
ciones de una comunidad y su paisaje urbano.

Los centros histéricos son sede de més de la
mitad de los pilotos llevados a cabo por el LAB,
lo que evidencia la fuerte demanda que tienen
las ciudades de la regién por explorar nuevas
soluciones en estos espacios. La exploracién
llevada a cabo por el LAB se suma a la tendencia
mundial en arquitectura y urbanismo* de desa-
rrollar los procesos creativos e innovadores de
la ciudad sobre una serie de capas de elementos
histéricos, que deben coexistir y dialogar

coherentemente con nuevas intervenciones.

Figura 3.

Resumen de los cuatro criterios del LAB Ciudades para
la experimentacién urbana en centros histéricos. Fuen-
te: Elaboracién propia.
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Reversibles

Temporales Bajo costo

Figura k.
Sintesis de la caja de herramientas para experimentar
en centros urbanos. Fuente: Elaboracién propia.
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¢Para qué experimentar en centros histéricos?

Los espacios patrimoniales y centros histéricos
usualmente valoran bienes histéricos y se
focalizan en el respeto por el pasado (Ote-
ro-Pailés, 2016), sin necesariamente atender a
las necesidades del presente. Sin embargo, dar
continuidad al uso sostenible del patrimonio en
las ciudades es garantia de su preservacion.

¢Cémo experimentar en centros histéricos?

El LAB ha utilizado una diversidad de herramien-
tas que facilitan la aproximacién al territorio para

optimizar las intervenciones en centros histéricos
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Figura 5.
Ciclo de proyectos del LAB Ciudades desde el afio 2021. Fuente: BID
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(Figura 2). Ejemplos destacados de interven-
ciones son Panamé Camina (Panama), Sao Luis
de Maranh3o (Brasil) y Paramaribo (Surinam)
(Larrain de Andraca, van Doorn y Lanting, 2020).

Destacan cinco aprendizajes comunes
que se han evidenciado en la experimen-
tacién en centros histéricos:

1. Concursos y eventos detonantes. Los
concursos y eventos, como festivales u otros,
son un elemento valioso cuando estén insertos
en un proceso de mejoramiento colectivo de
un &rea. Los procesos de validacién entre los
ganadores del concurso, los entes publicos y
la comunidad permiten una transicién desde
las ideas innovadoras hacia el proyecto real y
facilitan la basqueda de consensos. Ejemplos:
Hermanitas de los Pobres, en Santiago, Chile
(Echenique, s.f.) y Bajo autopista San Telmo, en
Ciudad de Buenos Aires, Argentina (BID, 2019).

2. Postulacién a préstamos o fondos de
inversion. Actuar en areas con préstamos o
fondos preasignados o en postulacién para so-
luciones de largo plazo permite testear y escalar
inversiones, incorporando los ajustes que sean
necesarios. Este experimento también funciona
como catalizador o apoyo de corto/mediano
plazo para justificar impactos de la innovacién en
un préstamo o politica publica de largo plazo.
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3. Nuevas tecnologias opcionales. La incorpo-
racién de nuevas tecnologias puede contribuir
al levantamiento y anélisis de datos, procesos
de participacién, evaluaciones de impacto, y
registro audiovisual, pero se utilizan como un
medio, y no como un fin en si mismo. Muchas
veces los métodos mas sencillos o herramientas
analogas son mas efectivos. Por ejemplo, los
observadores en el territorio capturan infor-
macién cualitativa de mayor precisién que las
tecnologias implementadas. En el piloto Panama
Camina los andlisis de trafico producto de la
peatonalizacién fueron realizados con datos

de Waze y Google y observacion en terreno.

L. Replicar adaptando. Para que las
metodologias sean replicadas deben ser
ajustadas de forma creativa y a la medida. Los
centros histéricos son en esencia singulares y
necesitaran de consideraciones del contexto
social, econémico, cultural y ambiental.

5. Codiseiio con distintos actores. El refuerzo
de capacidades nacionales y locales? para el
codisefio, ajuste y continuidad de la intervencion
es una buena préactica. Estos procesos se
desarrollan a partir de equipos interdisciplinarios
capaces de traducir aspectos tangibles e
intangibles en criterios de disefio. Los socios
locales son los herederos de las acciones tem-
porales y los agentes de un cambio sostenido.
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¢Dénde experimentar en tu ciudad? >

Aungue hoy los centros histéricos ocupan un

espacio limitado en las ciudades, su estructura

mixta atiende diversas funcionalidades que

conviven en espacios acotados, permitiéndonos
experimentar, a pequefia escala, opciones

que se pueden replicar al resto de la ciudad

(Carrién, 2017). De acuerdo con lo planteado | 4
en Habitat Ill °, los centros histéricos suelen ser

ejemplo de ciudad sostenible y compacta“.
]

Préximos pasos

Con base en lo aprendido en sus primeros afios, el
Laboratorio de Ciudades seguird contribuyendo a P
catalizar y promover la innovacién urbana en las ciu-
dades. El LAB busca potenciar un enfoque de largo
plazo que contribuya a la institucionalizacién de politi-

cas publicas en gobiernos locales y que esté alineado

a las operaciones de crédito del BID. Con este fin, el

LAB esté trabajando en los siguientes aspectos:
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Desarrollar alianzas estratégicas con actores
clave que complementaran el trabajo de inno-
vacién, como la Red de Ciudades de HUD, el BID
Lab (a través de su enfoque con start-ups), el
BID Invest (que trabaja con el sector privado) y el
Sector de Conocimiento, Innovacién y Comuni-
cacién del BID.

Potenciar los espacios de conexién y articulacién
entre las entidades de innovacién de los gobier-
nos locales, nacionales, academia y sociedad
civil, para promover el aprendizaje de experien-
cias intrarregionales e internacionales.

Consolidar las metodologias de experimenta-
cién para contribuir a la blsqueda de soluciones
innovadoras en una gama mas amplia de temas
urbanos, méas alla de la activacién de espacios pu-
blicos y revitalizacién de centros histéricos, temas
en los que el LAB ya es un referente.
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P Fortalecer las capacidades de los gobiernos de
las ciudades de la regién en torno a los procesos
de experimentacién e innovacién. Por ejemplo, a
través de programas de mentoria y de asistencia
técnica para el codisefio, implementacién y eva-
luacién de proyectos piloto.

P Contribuir al desarrollo de laboratorios urbanos
o unidades de innovacién urbana para multiplicar
los esfuerzos de experimentacién en ALC. B

1. Esta tendencia es frecuentemente mencionada por el arquitecto
danés Bjarke Ingels. En ella, se apuesta a la evolucién sobre la
revolucion. Es decir, los procesos creativos e innovadores de la
ciudad contemporédnea tienden a desarrollarse sobre la tabula
plena, concepto que surge en oposicién a la tabula rasa que plantea
el filésofo inglés Locke. En la tabula rasa el estado inicial de
aproximacién a un problema (o intervencién de arquitectura/
urbanismo) es desde la conciencia de un nifio, sin preconcepciones
o reglas previas. Es un tablero abierto para operar libremente a
partir de la propia experiencia o percepcién (sin experiencias o
percepciones previas). La tabula rasa oper6 fuertemente en los
movimientos modernistas que renovaban un lote o drea, princi-
palmente en base a la demolicién total de lo existente.

2. En el caso del patrimonio protegido, muchos paises de la
regién deben coordinar a los equipos de nivel nacional y local
para intervenir los espacios. Un experimento urbano es también
una oportunidad para demostrar resultados a partir del trabajo
coordinado, e invitar a otros a activar las dreas patrimoniales con
procesos y permisos revisados.

3. habitat3.org

L. Esto es asi debido a que cuentan con un espacio para transetntes,
servicios de proximidad, drboles afiosos, rincones con historia e
identidad y posibilidades multiples de experimentos para aportar a la
inclusion, ecoeficiencia, resiliencia y colaboracién en nuestras ciudades.
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De la accidn civica
a la politica publica:
laboratorios urbanos en Quito

Autores
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Entre los afios 2016 y 2019 se desarrollaron seis expe-
riencias de los Laboratorios Itinerantes de Urbanismo
Tactico (LIUT) en Quito, cuyas motivaciones y princi-
pios lograron escalar a politica publica de desarrollo
urbano del Distrito Metropolitano de Quito en el afo
2020. Fueron un sinnimero de experiencias, apren-
dizajes, hitos, actores y voluntades que, en conjunto,
permitieron llevar las ideas de piloto, experimento y
urbanismo colaborativo a instancias formales de de-
sarrollo urbano municipal, como es la Secretaria de
Territorio, Habitat y Vivienda (STHV) del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.

Si bien los LIUT no fueron las primeras ex-
periencias de urbanismo tactico en Quito —ni
tampoco serén las Gltimas—, es cierto que encarnan
los principios y motivaciones que impulsan el traba-
jo colaborativo y la accién civica para la mejora del
entorno urbano, el fortalecimiento de la organiza-
cién barrial, la cohesién social y la bisqueda de la
creacion de politica publica para facilitar su replica-
bilidad en el resto de la ciudad.

Ademés de ejemplos como los LIUT, la inclusién
de practicas de urbanismo colaborativo en la politica
publica de Quito tuvo la influencia de algunos pro-
yectos del Departamento de Planificacion Urbana del
Municipio de Viena. La metodologia y conceptos de
estos proyectos de Viena fueron compartidos con
la STHV de la ciudad de Quito a través de un inter-
cambio profesional organizado por el Laboratorio
de Ciudades del BID. El intercambio profesional se
enfocé en entender como el Departamento de Plani-
ficacién Urbana del Municipio de Viena, una entidad
rectora en materia de desarrollo urbano, adopta un
rol facilitador para entender y colaborar con el eco-
sistema de innovacién que promueve la apropiacién y
mejora del espacio publico a través de la practica que
se conoce como placemaking (ver Recuadro 1). Gra-
cias al intercambio con Viena, a la voluntad politica de
las autoridades de ese momento, y al arduo trabajo
en equipo en la STHV, se logré crear el proyecto de
los Laboratorios Urbanos que emularia experiencias
como las de los LIUT y otras acciones de placemaking
de distintas ciudades del mundo.

Las experiencias locales e internacionales identi-
ficadas, la inflexibilidad de la normativa del espacio
publico vigente, la falta de procedimientos claros que
permitan a la ciudadania ocupar el espacio publico y
las inequidades socioespaciales exacerbadas por la

pandemia de la COVID-19, influenciaron al equipo de
la STHV a plantear la necesidad de experimentar con
conceptos de urbanismo que sean més amigables con
peatones, ciclistas y la naturaleza. Se identificé tam-
bién la necesidad de incluir métodos de participacién
ciudadana que involucren el levantamiento de datos,
el disefio y gestiéon conjuntos, el monitoreo y la eva-
luacién de intervenciones para actualizar y proponer
normativa multisectorial. Dicho planteamiento hizo
eco en la voluntad politica de autoridades municipa-
les, lo cual escalé hasta el alcalde de Quito, factor
indispensable para lograr la generacién de normati-
va de laboratorios urbanos y el compromiso de otros
actores sociales para su ejecucién y mantenimiento.

A continuacién, se presenta una serie de expe-
riencias, hitos y lecciones aprendidas a lo largo de
la creacién de la politica publica de los laboratorios
urbanos en el Municipio de Quito.

El intercambio entre Viena y Quito:
placemaking en la politica publica

Durante los meses de julio y agosto de 2019
tuvo lugar el intercambio profesional entre el
Municipio de Viena y el Municipio de Quito.
El intercambio consistié en que un servidor
publico de la Secretaria de Territorio, Habitat
y Vivienda del Municipio de Quito se integre
al trabajo del Departamento de Planificaciéon
Urbana del Municipio de Viena (Egger, 2020).

El enfoque del intercambio profesional fue el
espacio publico, y cémo una entidad rectora
municipal adopta un rol facilitador para entender
y fortalecer el ecosistema de innovacién y cola-
boracién en intervenciones en espacio publico.

Uno de los proyectos mas relevantes para el tema
que aqui se aborda es el denominado PlaceCity
implementado en conjunto entre la Ciudad de
Viena, la Ciudad de Oslo y otros actores de la
sociedad civil, sector privado y academia, que
tienen experiencia en materia de placemaking.

El proyecto busca mapear y entender los actores
e iniciativas de placemaking en Viena y Oslo,
para generar herramientas de reactivacién

de espacios publicos en ambas ciudades.
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Las acciones en espacio publico que se estudian
en el proyecto PlaceCity tienen multiples
enfoques: arte, seguridad vial, actividad

fisica, reactivacién econémica, agricultura
urbana, jardineria, etc., pero la mayoria no son
parte formal de la normativa y, por ende, la
ciudadania y el mismo municipio no encuen-
tran la forma de replicar eficientemente los
proyectos en el resto de la ciudad. Es asi que

la municipalidad da un paso al costado y en
lugar de ejecutar obras en espacio publico de
acuerdo a la normativa vigente de la manera
mas ortodoxa y convencional, se esfuerza por
conocer las motivaciones, metodologia, fuentes
de financiamiento y factores de éxito de las
intervenciones innovadoras, para replicarlos
como estrategias de revitalizacién urbana.

Una de las lecciones aprendidas mas relevantes
del intercambio profesional fue la importancia de
promover la ejecucién de proyectos en conjunto
con actores internos y externos del municipio.
Asi, quienes integran el consorcio de un proyecto
salen de su zona de confort y dejan de trabajar
en una burbuja para ejecutar tareas conjuntas

y alcanzar objetivos comunes, evitando criticas
poco constructivas emitidas muchas veces desde

el desconocimiento del contexto de un proyecto.

La accién civica: los Laboratorios

Itinerantes de Urbanismo Tactico (LIUT)

Los LIUT son ejercicios colaborativos de escala barrial
concebidos para mejorar las condiciones del espa-
cio publico en funcién de problemas y necesidades
identificadas por la comunidad local residente. Los
problemas y necesidades se convierten en propuestas
codisenadas e implementadas posteriormente en una
minga barrial. Todo el proceso sucede como una ac-
cién civica, al margen del presupuesto y planificacién
municipal. Ademas de buscar la mejora del espacio
publico barrial mediante la accién civica, los LIUT bus-
can que la metodologia participativa multiactor escale
a politica publica para que pueda ser adoptada y re-
plicada por otros barrios de la ciudad.

Desde el 2016 hasta el 2019 se realizaron seis
intervenciones en Quito en los barrios Santa Clara
y La Pisuli (2016), San Juan Alto y Toctiuco (2017),
La Lucha de los Pobres (2018) y Los Anglicanos de

Guamani (2019). A excepcién de Santa Clara, los
demés se caracterizan por ser barrios periféricos,
poco atendidos, y algunos denominados informa-
les. Presentan indices altos de inseguridad criminal
y vial, aceras e intersecciones en mal estado, areas
verdes descuidadas, ausencia de mobiliario inclusivo,
acumulacién de residuos sélidos, entre otros proble-
mas. Sin embargo, son lugares que se caracterizan
por tener una fuerte organizacién comunitaria, fac-
tor crucial para la ejecucién de un LIUT. Durante las
seis intervenciones se implementaron siete cruces
peatonales, mejoras y nuevos elementos en cuatro
parques infantiles, tres murales artisticos, cuatro in-
tervenciones artisticas en escalinatas, adecuacién de
dos parques comunitarios, y una minga de limpieza y
siembra de arboles en una quebrada natural.

En el desarrollo y ejecucién de los LIUT, los residen-
tes de la comunidad barrial son considerados expertos.
Los residentes conocen los detalles histéricos, cultura-
les, identitarios y demogréficos que complementan la
informacién documentada por entidades municipales
o nacionales. Conjuntamente con estudiantes y do-
centes de la materia de Disefio Urbano de la Facultad
de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central
del Ecuador (FAU, UCE), los residentes del barrio com-
parten informacién y codisefian elementos del espacio
publico que se ajustan a sus necesidades.

Paralelamente, el colectivo YoutHab se encarga
de fortalecer las redes de colaboraciéon con otros
actores que tienen el potencial y voluntad de apoyar
cada una de las intervenciones barriales, asi como
organizar y facilitar talleres con los residentes. La
autoridad local, como actor dentro de la estructura
colaborativa de los LIUT, puede ser una persona o una
entidad rectora municipal, pues se mantiene la visiéon
de que, a través de este actor, la metodologia puede
escalar a politica publica.

Las seis intervenciones de los LIUT dejaron claro
que cada experiencia fue un proceso de aprendizaje
para todos los actores involucrados: (i) los residentes
mejoran sus habilidades de participacién ciudada-
na y aprenden nuevas herramientas para mejorar su
entorno barrial; (ii) los estudiantes aprenden y ex-
perimentan una accién de urbanismo colaborativo
en conjunto con la comunidad, comprendiendo ne-
cesidades de residentes para proyectar planes y
propuestas que resuelven problemas reales; (iii) la au-
toridad local descubre nuevas formas de relacionarse
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Arriba izquierda y derecha: espacio publico intervenido durante la minga en el LIUT del barrio Los Anglicanos de Guamani. Foto: Maria
José Freire, 2019. Izquierda y centro: escalinatas antes y después de la intervencién en el LIUT del barrio Lucha de los Pobres. Foto: Maria
José Freire, 2018. Derecha: minga e intervencién con murales en Chimbacalle. Fuente: Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda, 2020.

con la comunidad asi como formas no convenciona-
les de mejorar el espacio publico; y (iv) el colectivo de
la sociedad civil fortalece su enfoque holistico para
promover el desarrollo urbano sostenible.

El reto esté en llevar esas experiencias a instan-
cias formales de desarrollo urbano municipal para
evitar que la actualizacién y generacién de normativa
de espacio publico y movilidad reproduzcan modelos
insostenibles. Es muy importante que los servidores
publicos encargados de la planificacién y desarrollo
urbano tengan contacto directo con los proyectos e
intervenciones que han sido codisefiados para enten-
der que existen problemas especificos de barrios que
requieren soluciones especificas, y que pueden ser
construidas desde las bases. Reconocer que la nor-
mativa no puede aplicarse exactamente igual en toda
la ciudad despierta la necesidad de crear espacios de
experimentacién y prueba de nuevos conceptos que
conjuguen lo técnico con lo social para generar una

politica publica de desarrollo urbano flexible y que
responda mejor a necesidades especificas y reales.

Por otro lado, es valido reconocer que los LIUT no
contemplaron etapas de monitoreo y evaluacién de
sus intervenciones, lo cual constituye un nicho para
que, al convertirse en politica publica, la metodolo-
gia incluya el levantamiento de datos para realizarlas.
Con ello se crea la posibilidad de actualizar y generar
nuevos lineamientos de desarrollo urbano que pue-
den ser luego transversalizados a politicas publicas,
como los presupuestos participativos y otras figuras
de cogestién que existen en gobiernos locales de
América Latina y el Caribe.

Los laboratorios urbanos de Quito

como politica publica

La ciudad de Quito tiene mucho camino por recorrer
en materia de innovacién urbana sostenible. Uno de
los grandes déficits es la mala calidad del espacio
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publico peatonal. El modelo territorial disperso que
ha caracterizado a Quito en las Ultimas décadas ha
priorizado la movilidad motorizada, dejando como
segunda prioridad al peatén y a los modos de movi-
lidad activa. Este problema se ha hecho mas notorio
en el contexto de la pandemia por la COVID-19, es-
pecialmente al considerar la implementacién de las
medidas de distanciamiento en el espacio publico.
Adicionalmente, la pandemia agravé la crisis econ6-
mica en la ciudad de Quito, obligando a que muchos
negocios reduzcan su aforo o cierren definitivamente.

Una de las lecciones que se han aprendido en la
emergencia sanitaria por la COVID-19 es la necesidad
de replantear la politica publica y el presupuesto de
la ciudad, especialmente para el espacio publico y su
sistema de movilidad. Se cuestiona la politica publica
y urge la necesidad de aplicar medidas inmediatas,
las cuales no encuentran respaldo en las normas
existentes o en el modus operandi de entidades eje-
cutoras de obra. Por tal motivo, se buscé una figura
que permita la implementacién de nuevas medidas
con la flexibilidad de realizar constantes pruebas e
identificar los aciertos y desaciertos que se presentan
en el territorio para una continua toma de decisiones.

La STHV del Municipio de Quito, a partir de la expe-
riencia del intercambio profesional con el Municipio de
Viena en el 2019, ha venido trabajando en la creacién
de una metodologia que promueva la implementacién
de espacios de intercambio de ideas, experiencias y
mejora de la calidad del habitat, a través de acciones
experimentales y temporales en el espacio publico,
por medio de estrategias de bajo costo y rapida im-
plementacién llamadas Laboratorios Urbanos.

En el contexto de la pandemia por la COVID-19,
los Laboratorios Urbanos despiertan el apoyo insti-
tucional y la voluntad politica al convertirse en una
estrategia de reactivacion econémica en el territorio.
Por ejemplo, el proyecto piloto de Circuito Cumbayéa
contempla la implementacién de ParQuitos, una ac-
cién que consiste en reemplazarla utilizacién de plazas
de estacionamientos publicos por mobiliario con usos
recreativos y comerciales. Como estrategia de reac-
tivacién econdmica, se los destina para la instalacién
de mesas y sillas de los restaurantes frentistas, para
incrementar el aforo que se ha reducido al interior
del local por las medidas de distanciamiento. En los
proyectos piloto de Corredor Chimbacalle e Ifiaqui-
to-AAPA también se exploran conceptos de mejora

del espacio publico que promuevan la seguridad, asi
como el incremento del espacio publico peatonal y la
promocién de la economia local y solidaria.

Lecciones aprendidas

El desarrollo de la propuesta de Laboratorios Urbanos
y la implementacién de los pilotos en Quito han deja-
do cinco lecciones importantes:

P Voluntad politica. Es indispensable para que las
cosas sucedan. En los pilotos implementados en
Quito e impulsados desde las autoridades de la
ciudad se ha logrado una mayor eficiencia, espe-
cialmente en la coordinacién entre las diferentes
instituciones municipales, desde el personal téc-
nico, recursos, eficiencia en los tiempos, etcétera.

» La actividad econémica. La inclusién de un
componente de actividades econdmicas en las
propuestas de los proyectos ha despertado el
interés de la ciudadania, pequefios comercios y
emprendimientos.

» Fortalecimiento de la colaboracién. El motor para
que los laboratorios tengan continuidad en el tiem-
po es tejer redes de colaboracién entre actores
que comparten un problema, codiseian solucio-
nes y participan en su ejecucién y mantenimiento.

» Levantamiento de informacién. Es clave tener
datos e informacién del antes, durante y después
de la implementacién para que se evidencien los
resultados de la experimentacién de la politica
publica en el territorio y la toma de decisiones
para convertirlos en politica.

P Experiencias vivenciales. Es importante que quie-
nes trabajan en planificacién y desarrollo urbano
salgan de su zona de confort y se involucren en
procesos innovadores de construccién de ciudad
e intercambio de experiencias, de manera que
palpen de primera mano las necesidades especi-
ficas y propongan su solucién a través de politica
publica. Para el caso de Quito, funcionarios de la
STHV formaron parte del equipo de trabajo de los
LIUT, del intercambio con Viena, y participaron en
primeros pasos de los proyectos piloto de los La-
boratorios Urbanos de Quito.
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Arriba: antes y después de la minga en la intervencién del Laboratorio Urbano de Chimbacalle. Fuente: Secretaria de Territorio,
Haébitat y Vivienda, 2020. Abajo: resultado de la primera etapa y espacios peatonales ganados en el Laboratorio Urbano de Chimbacalle.
Fotos: Gerencia de Operaciones de Movilidad de la Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras Publicas, 2020.

La STHV del Municipio de Quito, en coordina-
cién con las diferentes entidades publicas, privadas
y la activa participacién de la comunidad y la aca-
demia, ha logrado llevar a cabo la ejecucién de los
tres pilotos de laboratorios urbanos en la ciudad, y
crear una metodologia con lineamientos para ha-
bilitar la experimentacién en el territorio. Como
resultado, el Alcalde ha sancionado la Resolucién N°
A-096 de 16 de diciembre de 2020, convirtiendo a
los Laboratorios Urbanos en politica publica para la
ciudad de Quito.

Tras los resultados obtenidos en los pilotos de
los Laboratorios Urbanos en Quito y la creacién de
la politica pudblica, se ha generado gran interés por
parte de diversos actores. Legisladores de la ciudad,
entidades municipales, empresas privadas, la co-
munidad, la academia, hasta diversas agencias de
cooperacion internacional, proponen futuros labo-
ratorios en diferentes sectores de la ciudad, con el
fin de implementar diversos conceptos de desarrollo
urbano sostenible para mejorar el habitat ciudadano,

mitigar el cambio climéatico, reactivar la economia,
promover la inclusién, crear planes integrales de
mejoramiento de barrios, especialmente en sectores
informales de la ciudad.

Finalmente, los Laboratorios Urbanos son una
muestra del repensar, resignificar, reconstruir y plani-
ficar la ciudad; una constante experimentacién desde
un enfoque de diversidad de sus territorios, generan-
do cambios de ideologia, educacién, fortaleciendo
capacidades institucionales y comunitarias y la unién
de sus esfuerzos, con la finalidad de que la localidad
se apropie de sus territorios y se fomente autogestién
de su propio habitat. Las experiencias ciudadanas
como los LIUT, las experiencias internacionales y
los Laboratorios Urbanos de Quito dejan claro que
el camino es tan importante como la meta, pues el
constante ejercicio de ir creando, evaluando y me-
jorando las politicas publicas de habitat y desarrollo
sostenible desde una realidad especifica y particular-
mente territorial, permite planificar la ciudad desde lo
local hacia lo general. B
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Antecedentes

En su Plan de Desarrollo 2008-2011, la Municipalidad
de Medellin propuso como proyecto la instauracion
de un nodo de emprendimientos en un espacio que
los afiance tanto a estos como a la ciencia, la tecno-
logia y la innovacién en la ciudad.

El 11 de noviembre de 2009, el Alcalde de Me-
dellin, la compafiia Empresas Publicas de Medellin
(EPM) y UNE fundaron oficialmente Ruta N, el centro
de innovacién y empresas de Medellin, surgido de
la necesidad de disefiar e instrumentar una politica
publica de innovaciéon que permitiera identificar a
los actores clave, consolidar un plan y disefiar he-
rramientas para desarrollar el sistema de ciencia,
tecnologia e innovacién (CTI). La Corporacién Ruta N
de Medellin nacié para promover y desarrollar nuevas
empresas basadas en el conocimiento, la innovacién
y el desarrollo tecnolégico, capaces de competir en el
mercado mundial y de impulsar el desarrollo econé-
mico y social de la ciudad.

Misién de Ruta N: afianzar a Medellin como
capital de innovacién de América Latina

Ruta N expresa el firme compromiso de la ciudad
con la transformacién urbana a través del paso de
una economia tradicional a una economia del co-
nocimiento. Diseflada en un contexto mundial,
contribuye al reconocimiento de Medellin como la
ciudad lider de América Latina en materia de innova-
cién y empresas. Ruta N persigue un Gnico objetivo:
la competitividad econémica de Medellin, a fin de
mejorar las condiciones de vida y las oportunidades
de toda la ciudadania.

Los principios en los que se cimientan las activi-
dades, areas estratégicas y programas de Ruta N son
los siguientes:

P aprovechamiento y potenciamiento de las capaci-
dades existentes;

P conexién con el mundo;
P priorizacién de los sectores estratégicos;
P pasién por la excelencia;

P formacién de redes.

Areas estratégicas

Inicialmente, Ruta N se enfocé en dos orientaciones
estratégicas y seis areas de accién, con el objetivo
de promover programas que impulsaran a Medellin
como un centro mundial de innovacién.

i) Plataformas de innovacién

La primera orientacién estratégica promueve el de-
sarrollo de entidades complementarias, tales como
incubadoras, oficinas de transferencia y centros de
tecnologia, asi como la generacién de una cultura
que promueva la innovacién, de manera que se con-
vierta en una aspiracién de la ciudadania de Medellin.

P Gestién del conocimiento. El principal activo de
Ruta N eseltalento. La entidad capturay comparte
el conocimiento, las experiencias y las habilida-
des de todos los actores urbanos, como punto de
partida desde el que puede desarrollar las habi-
lidades que la regién necesita para convertir la
innovacién en un factor de competitividad.

P Gestién de redes. Ruta N promueve el trabajo co-
laborativo con todas las audiencias y actores del
ecosistema de innovacién. La creacién de redes
es un factor clave para generar impacto e incre-
mentar la escala de los proyectos.

P Gestién de la cultura. Ruta N aporta a Medellin un
programa continuo de sensibilizacién, difusién y
capacitacion, a fin de promover una cultura inno-
vadora que sea un denominador comun de toda la
ciudadania. Su labor pretende generar conciencia
sobre la importancia de la ciencia, la tecnologia y
la innovacién para el desarrollo y competitividad
de la ciudad.

El propésito es que toda la ciudad pueda en-
tender en qué consiste la innovacién y palpitar a su
ritmo. Para esto, se incentiva la necesidad de crear
valor anadido, tanto en las empresas existentes como
en las nuevas, para que sean competitivas en el mer-
cado mundial.

ii) Empresas de conocimiento

En la segunda orientacién estratégica, Medellin,
como ciudad lider en innovacién y empresas, necesi-
ta competir en diferentes mercados internacionales.
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Para ello, Ruta N desarrolla las habilidades de las
personas dedicadas a la innovacién y las conecta en
forma bilateral con redes mundiales de conocimiento,
capital, mercados y servicios.

P Acceso a mercados. Quienes logran innovar con
éxito consideran la demanda como un factor cla-
ve de sus proyectos. Por lo tanto, Ruta N ofrece
informacién, contactos y servicios que ayuden a
quienes se dedican a la innovacién a conectar-
se mejor con el mercado, desarrollar soluciones
para necesidades reales y ampliar sus fronteras
comerciales.

P Acceso al capital. En el punto anterior, se explica
cémo Ruta N ayuda a que las empresas encuen-
tren socios y financiamiento para sus iniciativas
innovadoras en sus diversas etapas de desarrollo.
Para el acceso al capital, un area estratégica, se
promovié el primer fondo de inversién de etapa
temprana de Colombia, en colaboracién con el
BID-MIF (Fondo Multilateral de Inversiones del
BID, hoy denominado BID Lab).

» Desarrollo de competencias empresariales para
la innovacién. La innovacién debe ser un proceso
estable, estructurado y sostenible. Ruta N desa-
rrolla las habilidades y el conocimiento necesarios
para acelerar la maduracién de las ideas con mi-
ras a instalarlas en el mercado.

Logros

Una buena estrategia de innovacién deberia medirse
en funcién de su progreso y sus efectos en el corto,
mediano y largo plazo, con el fin de determinar si se
estan alcanzando los resultados previstos. En el caso
de Medellin, los resultados mas actuales y unificados,
considerados hasta el afio 2019 inclusive, evidencian
que la estrategia de innovacién repercute claramente
en el desarrollo econémico y social de la ciudad.

Los resultados se obtienen a partir de mediciones
objetivas externas realizadas con frecuencia anual por
el Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia
(OCyT), y a través de la Encuesta Regional de Innova-
cién, realizada por el Centro Nacional de Consultoria,
que comprende una muestra representativa de em-
presas situadas en el Area Metropolitana de Medellin.

PLATAFORMAS DE INNOVACION

Gestién de
cultura

Gestién de
redes

Gestién del

conocimiento

Infografia de las plataformas de innovacién.
Fuente: rutanmedellin.org

NEGOCIOS DEL CONOCIMIENTO

Acceso a
capital

Acceso a

mercados

Infografia sobre negocios basados en el conocimiento.
Fuente: rutanmedellin.org

La encuesta recaba datos acerca de la inversién en
investigacién y desarrollo (IED), la inversién en cien-
cia, tecnologia y actividades de innovacién (ACTI), la
disponibilidad de capital emprendedor, el efecto de
la innovacién en la creacién de empleo y el valor ana-
dido de la innovacién.

En 2019, la inversién de Colombia en ACTI fue del
0,68% del Producto Bruto Interno (PBI), mientras que
en Medellin fue del 2,45% del PBI, es decir 3,6 veces
mas. Por otra parte, la inversién de Medellin en IED
fue del 1,26% del PBI, lo que representa cinco veces
mas que la del pais, que fue del 0,25%. Si bien estos
resultados reflejan el compromiso de la ciudad, el ob-
jetivo es llegar al menos al 3% de inversién en ACTl y
al 1,5% de inversién en 16D como porcentaje del PBI
para 2021 y asi consolidar a Medellin como la ciudad
lider en América Latina.

En cuanto a la disponibilidad de capital empren-
dedor, en 2009 solo existia un fondo de capital de
riesgo emergente en Medellin. Sin embargo, para
2019 ya podia encontrarse una red de inversionistas
angeles y de veintidés fondos de capital, con una
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disponibilidad de inversién de USD 458 per cépita.
En 2019, en la Encuesta Regional de Innovacién del
OCyT, el 77% de las empresas informaron haber lle-
vado al mercado al menos una innovacién en el afio
anterior, lo que les permitié un incremento del 32%
en sus ventas. Del mismo modo, de acuerdo con el
Departamento de Planificacién Municipal de Mede-
llin y el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica de Colombia (DANE), durante los Gltimos
diez afios la economia de la ciudad ha experimenta-
do un crecimiento promedio de un punto porcentual
por encima del promedio nacional. Asimismo, segin
los andlisis econométricos realizados por el Centro
de Estudios en Economia Sistémica (ECSIM), la in-
novacién es responsable de alrededor del 30% del
crecimiento del PBI.

Lecciones aprendidas

El caso de Ruta N ofrece mdltiples lecciones para
tener en cuenta al momento de estructurar e im-
plementar politicas de innovacién en ciudades y
regiones, a saber:

» 1.Sélido modelo de gobernanza empresarial. Desde
una temprana etapa, la designacién de una Junta
Directiva plural, con lideres de renombre, prove-
nientes de los sectores empresarial, académico e
institucional, garantiza la consecucién del propési-
to fundacional estratégico de la organizacién.

» 2. Construir sobre lo construido. Es necesario
analizar y comprender en profundidad lo que
ya se ha construido en la regién. En el caso de
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Medellin, los principales puntos de partida eran
la politica educativa, la politica en relacién a los
emprendimientos, la estrategia de desarrollo ur-
bano y el programa del Claster de la Ciudad de
Medellin, que definen las areas estratégicas de
competitividad de la ciudad. Este anélisis nos
permitié comprender que el siguiente paso légico
era estructurar la estrategia de innovacién para el
desarrollo econémico y social de Medellin.

3. Aprovechar las capacidades existentes. Ruta N
contd con el apoyo de las empresas EPM y UNE,
Proantioquia, CTA, la Universidad EAFIT y de un
gran ndmero de otras compainias, instituciones y
universidades interesadas en la ciudad.

L+. Definir una visién ambiciosa y obtener el apoyo
de todos los actores claves de la ciudad. La visién
inicial de Medellin era convertirse en la capital
de la innovacién de América Latina para 2021,
comenzando desde el puesto nimero treinta y
cinco, segln los indicadores de innovacién que
estaban disponibles en 2009.

5. Concentrarse en areas, sectores y tecno-
logias facilitadoras para las que el lugar haya
desarrollado o pueda desarrollar habilidades y
capacidades de primer nivel. Inicialmente, Ruta
N priorizé tres sectores estratégicos en los que
la ciudad tiene grandes fortalezas: salud, energia
y tecnologias de la informacién y comunicaciéon
(TIC). Hoy el foco de atencién esté puesto en las
tecnologias claves facilitadoras.
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6. Conectarse con nodos de innovacién mun-
diales en una etapa temprana, dado que el
crecimiento enddgeno es lento y costoso, y que
para ser grande es necesario pararse sobre los
hombros de gigantes. En Ruta N, desde el primer
momento y de manera deliberada, se desarro-
llaron proyectos, se adaptaron buenas préacticas
y se forjaron fuertes vinculos con Silicon Valley,
Boston, Israel, Singapur, Austin, Toronto, Barcelo-
nay Florianépolis, entre otros lugares.

7. Disenar estrategias, planes y programas de
corto, mediano y largo plazo. Con el apoyo me-
todolégico de Compartamos con Colombia,
Ruta N elaboré una estrategia que persiguié
el desarrollo de empresas y el fomento de ca-
pacidades, con el objetivo de acompafar a
entidades como incubadoras, oficinas de trans-
ferencia y centros tecnolégicos, asi como la
promocién de una cultura de la innovacién para
toda la ciudadantia.

8. Comunicar un mensaje fuerte y claro tanto a
la ciudadania como al mundo, indicando que la
innovacién es una estrategia sélida para el desa-
rrollo econémico y social de la regién. En el caso
de Ruta N, se construyé un emblemético comple-
jo de 32.000 m? integrado por tres edificios, para
el cual se seleccioné una ubicacién estratégica,
rodeada de mudltiples entidades y capacidades
institucionales.

9. Establecer un plan para garantizar la estabi-
lidad operativa de la estrategia de innovacién.
En un esfuerzo nacional y local con el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo de Colom-
bia, Proexport (hoy ProColombia), la Agencia
de Cooperacién e Inversién de Medellin (ACI) y
la Universidad EAFIT, Ruta N logré atraer a Me-
dellin a uno de los cuatro Centros de Servicios
Mundiales de la multinacional Hewlett Packard
(HP). HP ubicé su centro en uno de los edificios
de Ruta N, alcanzando la estabilidad financie-
ra gracias al ingreso percibido en concepto del
alquiler.

10. Consolidar un plan de innovacién con la par-
ticipacién activa de todos los actores claves de
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la ciudad, como hoja de ruta para alcanzar la
visién de la ciudad y obtener los recursos para
implementarla. En Medellin, el Plan de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién 2011-2021 se estructuré
y aprobd como politica publica para el desarro-
llo de la innovacién en la ciudad a través de la
adopcién del Acuerdo 24 de 2012 del Concejo
de Medellin.

11. Obtener reconocimiento internacional como
nodo de innovacién y atraer talento y empresas
innovadoras de todo el mundo a Medellin. Ruta N
establecié un programa para el establecimiento
de empresas locales, nacionales e internacionales
en Medellin, como plataforma empresarial para
América Latina. A la fecha, la ciudad alberga mas
de 400 compaiiias de 34 paises, que han gene-
rado en ella mas de 12.000 empleos altamente
calificados.

12. Promover la ciudad activamente, la innova-
cién como una estrategia de la ciudad y los logros
alcanzados en el plano nacional e internacional.
Los logros de Medellin llevaron a que Citigroup,
el Wall Street Journal y el Urban Land Institute le
otorgaran un reconocimiento como el centro ur-
bano més innovador del mundo en 2013, con lo
que superdé a Nueva York y a Tel Aviv.

13. Establecer una estrategia proactiva para
la bisqueda de alianzas y cooperacién en el
plano nacional e internacional. A través de su
estrategia, Ruta N ha aprovechado recursos muy
importantes brindados por el Fondo CTel del Sis-
tema General de Regalias de Colombia, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), Innpulsa, el
Ministerio Colombiano de CTl y la Agencia Es-
pafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AECID), entre otras entidades.

14. Intervenir donde el mercado no funciona
correctamente. Ruta N identifica y enfoca sus es-
fuerzos alli donde el mercado muestra carencias,
seleccionando algunos sectores estratégicos
y tecnologias facilitadoras con alto efecto po-
tencial en la economia y la sociedad. Asimismo,
promueve aceleradoras especializadas, fondos
de capital de etapa temprana, etc.
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» 15. Comprometerse con la innovacién de manera
permanente. El desarrollo urbano local es funda-
mental para posicionar a Medellin como un nodo
de innovacién en las redes urbanas mundiales. El
Distrito de Innovacién de Medellin se estructu-
ré en torno de un plan de implementacién para
2013-2023, con una estrategia centrada en la in-
novacién, para la renovacién urbana de las 150 ha
alrededor del edificio de Ruta N.

» 16. Comprometer a todas las empresas, uni-
versidades y entidades a alcanzar la visién de
la ciudad. El Gran Pacto por la Innovacién de
Medellin cuenta con la firma de mas de 4.800
organizaciones que se comprometieron volunta-
riamente a invertir un porcentaje cada vez mayor
de sus ventas en investigacién, desarrollo y acti-
vidades de innovacién.

» 17. La responsabilidad es de todos. La ciudadania
no solo se beneficia del ambiente de innovacién,
sino que es un actor clave para el desarrollo, cons-
truccién y activacién de numerosas comunidades
de tecnologia: redes de personas con un propési-
to comun de constante aprendizaje en diferentes
tecnologias, lenguajes y contextos de trabajo.

Avance y desafios para el futuro

Los principales retos que enfrenta Medellin en los
préximos afos serén afianzarse como nodo mundial
de la Cuarta Revolucién Industrial, desarrollando
el talento suficiente y necesario para alcanzar esta
meta y construyendo un desarrollo urbano inclusivo
y sostenible a través de una poderosa infraestructura
digital que apoye esta estrategia.

A tal fin, en los Ultimos afios, se han realizado es-
fuerzos para fortalecer habilidades de primer nivel en
las tecnologias facilitadoras de la Cuarta Revolucién
Industrial y se han dado pasos firmes para consolidar
a la ciudad como nodo mundial de innovacién.

Algunos de estos logros son los siguientes:

P 1. En 2017, Ruta N se convirtié en el primer nodo
de inteligencia artificial de Colombia y en uno
de los primeros del continente, en colaboracién
con el Outsourcing Institute (10) y el Institute for
Robotic Process Automation and Artificial Intelli-
gence (IRPA Al).

P 2. En 2018, Medellin resulté seleccionada como
sede del nuevo Centro de Tecnologia Avanzada
de Accenture, el cual, tras funcionar en Ruta N
durante unos meses, ya emplea a cientos de inge-
nieros. El objetivo es llegar a los dos mil empleos
de alto valor afiadido antes de 2020. El Centro se
dedica a la inteligencia artificial y la transforma-
cién digital.

P 3.En 2019, el Foro Econémico Mundial eligié a Me-
dellin como sede del quinto Centro para la Cuarta
Revolucién Industrial en el mundo y el primero de
su clase en América Latina. La ciudad ha optado
por dedicarse a la inteligencia artificial, la internet
de las cosas y el blockchain, para la creacién de
politicas publicas y proyectos facilitadores con
alcance mundial.

A fin de que estos logros sirvan como cimien-
to para el futuro, deben ir acompafnados de un plan
ambicioso para el desarrollo del talento y la infraes-
tructura digital.

Con el objeto de superar estos desafios, se ha
lanzado un Sistema de Gestién del Talento de la Ciu-
dad. Ruta N, como coordinadora, y aprovechando la
experiencia de la ciudad a la hora de atraer talento,
se propone desarrollar un sistema abierto de gestion
del talento, a través de mecanismos de colaboracién
publico-privada, que incluya a organizaciones del
tercer sector.

En la actualidad, el desarrollo urbano sostenible
e inclusivo requiere de infraestructura digital. Ruta N
esta instalando la infraestructura de TIC de Medellin
para la equidad a través del proyecto Construyen-
do sistemas digitales de innovacién, en cooperacién
técnica con el BID, que logra acceso de banda ancha
competitivo a nivel internacional y contribuye a redu-
cir la desigualdad en la ciudad al proporcionar acceso
ainternet de alta velocidad a toda la ciudadania a tra-
vés de una poderosa infraestructura digital. l
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IED City Lab en Madrid

Autores
José Francisco Garcia, Juan Pablo Lépez Gross

Arte urbano para activar la creatividad local.
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Antecedentes, objetivos y enfoque

El IED City Lab se establecié en 2017, en el marco del
Innovation Lab impulsado por el Instituto Europeo de
Disefio (IED), una institucién educativa privada cen-
trada en el disefo, la comunicacién visual, la moda y
la gestién. El Instituto se define como un sistema de
capacitacién en evolucién, un verdadero laboratorio
capaz de pensar y reinventarse dia a dia.

El laboratorio se credé para orientar decisio-
nes en materia urbana e influir en ellas a través de
la exploracién de nuevas formas de participar en la
transformacién de la realidad, utilizando la cultura del
disefio como un lenguaje de comunicacién, la eco-
nomia naranja, la innovacién y la creatividad como
herramientas de activacién y transformacién del en-
torno urbano. La misién del IED City Lab es mejorar la
calidad de vida de Madrid, Espafia. Tiene por objetivo
constituir un sistema de innovacién, disefiado para
contribuir a la interaccién del disefio con las ciuda-
des, con el desafio de transformar la regeneracién
urbana en regeneracién humana, y el disefio urbano
en disefio humano. El City Lab se propone poner en el
centro de su trabajo las necesidades de las personas.

Su enfoque consiste en pensar la ciudad como
una realidad compleja, diversa, mixta y cambiante en
permanente conflicto. Existe el entendimiento de que
las ciudades estan siempre evolucionando y experi-
mentan transformaciones todos los dias. Esta visién
pretende convertir el disefio en parte de los procesos
de transformacién urbana y aportar a la ciudadania
una nueva perspectiva, mas cercana, creativa y esti-
mulante. El objetivo central es apoyar a las personas
que constituyen la economia naranja, conformada
por el entramado creativo de las ciudades: los pro-
fesionales del disefio, la arquitectura, el arte y la
tecnologia®, llamados los naranjas.

Estructura del IED City Lab

La estructura del |IED City Lab es flexible, fluida y
abierta. Si bien se trata de un proyecto impulsado por
una iniciativa privada, resulta esencial la colabora-
cién permanente entre los sectores publico, privado
y el de la ciudadania, entre otros. Ademas del City
Lab, existen otros laboratorios, gracias a los cuales
el IED City Lab puede ofrecer el espacio perfecto
para el trabajo colaborativo con diferentes actores
publicos y privados. Una figura clave es la de las em-
presas residentes, que realizan su trabajo fuera del

Laboratorio y llevan a cabo sus actividades alli, como
por ejemplo Khora Urban Thinkers?, una firma de ex-
pertos en estrategia urbana, o ltinerant Office®, un
estudio italiano de arquitectos que lidera proyectos
internacionales de investigacién y difusién acerca de
la ciudad y el espacio publico. No se trata de un la-
boratorio o de una incubadora en el sentido clasico
de estos términos, sino de un espacio en el que se
invita a las empresas residentes a que tengan pre-
sencia fisica y elaboren proyectos en forma conjunta.
Asimismo, esta estructura les permite trabajar con las
administraciones publicas a fin de desarrollar proyec-
tos en colaboracién con integrantes de la economia
naranja —personas que desean transformar su reali-
dad a través de la creatividad— y con la ciudadania.

El equipo residente estd conformado por diferen-
tes profesionales provenientes de distintos campos,
como la abogacia, la arquitectura, el disefio, la filo-
sofia, la sociologia, la economia y la programacioén.
Esta amplitud y diversidad de perspectivas ha resul-
tado de fundamental importancia para el éxito de los
proyectos. La estructura del Laboratorio persigue
un equilibrio entre un funcionamiento fluido y hori-
zontal, y la eficiencia y operatividad necesarias para
concretar sus iniciativas. A tal efecto, existe un equi-
po de gestién general transversal, que coordina los
diferentes laboratorios, cada uno de los cuales, a su
vez, cuenta con su propio equipo especializado. Asi-
mismo, talentos jovenes provenientes de escuelas de
disefio y otras universidades afiaden valor al trabajo
del equipo.

Ejemplos de experimentos innovadores

a. El modelo ACORA.city: los efectos

naranja que transforman la ciudad

Uno de los proyectos en curso es el modelo ACORA.
city, una nueva metodologia propia de activacién ur-
bana, basada en el entramado creativo de un lugar y
la economia naranja.

Para el City Lab y su modelo ACORA.city, la
economia naranja es una visidbn que opera como
filtro para encontrar la creatividad alli donde no se
la espera. El modelo se despliega por medio de un
proceso de filtrado para buscar, activar y afadir
valor a la creatividad, con miras a promover el de-
sarrollo econémico. La economia naranja abarca las
industrias cultural y creativa, el entramado creativo
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Figura 1.
Mapa de los efectos naranja.
Fuente: IED City Lab

local, los artesanos, los artistas, los creadores au-
diovisuales y los profesionales emergentes de la
arquitectura, la ingenierfa, la sociologia y la tec-
nologia. Quienes conforman la economia naranja
son personas comprometidas con la preservacién,
la mejora y el fortalecimiento de su entorno y de la
comunidad en que viven. Desarrollan una activi-
dad valiosa para el conjunto, al integrarse con las
personas alli donde residen e instalan sus nego-
cios, sobre todo en la periferia de las ciudades. Se
trata de personas que desean recuperar la cultura
y la identidad y generar comunidad, lo que cons-
tituye la base para desarrollar un lugar de manera
equilibrada, dado que la comunidad conduce a mas
relaciones, méas valor, mas seguridad, mas identi-
dad y més prosperidad.
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El modelo ACORA.city se basa en los efectos
positivos que pueden alcanzarse facilitando la cola-
boracién en ese sector econémico. Consiste en un
modelo de activacién de procesos de cambio, de co-
nexién entre las personas que participan de ellos y en
la apropiacién de tales procesos por parte de la ciu-
dadania y de quienes integran la economia naranja.
En este modelo, se trabaja en la ciudad a nivel del ve-
cindario. La labor comienza en el barrio, en pequena
escala, y desde alli su influencia crece y se extiende al
resto de la ciudad o a otras ciudades.

Los conceptos esenciales de este modelo son el
barrio, la identidad, la creatividad, la tecnologia, los
efectos econémicos y la gentrificacién positiva. Se
trabaja con estos elementos en pares conceptuales: el
barrio y la identidad son los contextos, donde el barrio
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Izquierda: Proceso de participacion con los barrios, la economia naranja y profesionales del City Lab.
Derecha: Visualizaciones de realidad virtual previas a las intervenciones en el espacio publico (Plaza de Almodévar, Madrid).

constituye el contexto fisico, mientras que la identi-
dad es el contexto intangible que orienta la labor. El
segundo par conceptual agrupa la tecnologia y la
creatividad como herramientas: la tecnologia es uno
de los pilares del proyecto, pero no su objetivo, sino
el medio para generar el cambio; la creatividad es una
actitud, una forma de encarar la realidad y de hallar
nuevas soluciones a problemas similares. El Gltimo par
conceptual estd conformado por los efectos. Por un
lado, estan los resultados econémicos del sector de
la economia naranja, que mejoran las oportunidades
comerciales de sus integrantes. Por el otro, existe lo
que denominamos gentrificacion positiva, un concep-
to original que se refiere a las mejoras en el entorno
urbano y su dindmica social y econémica, al tiempo
que se intenta prever y mitigar las consecuencias ne-
gativas de esta dindmica para la poblacién local.

Una mejor forma de visualizar el modelo ACO-
RA.city es como una mancha de aceite que produce
efectos distintos en cada lugar seguin el contexto
social, cultural o econémico; pero siempre hay re-
sultados positivos que producen nuevas dindmicas
de colaboracién, mejores entornos urbanos y ex-
pectativas comerciales mas auspiciosas para la
economia naranja.

El modelo ACORA.city se desarrolla en siete
fases: informacién, participacién, conexién, inter-
vencidn, capacitacién, comunicacién y evaluacién.
La metodologia permite el desarrollo de un proyecto
de esta naturaleza en cualquier parte, con efectos
concretos.

b. Proyecto Carabanchel Creativa

El proyecto Carabanchel Creativa® es una ini-
ciativa piloto del modelo ACORA.city, que tiene
lugar en Carabanchel, Madrid, un barrio con un
patrimonio arquitecténico industrial sumamente
interesante, producto de la actividad manufactu-
rera que tuvo lugar alli durante la segunda mitad
del siglo XX y que adn puede apreciarse en las
construcciones y la estructura urbana del barrio.
La visidon que se persigue es generar la activacién
social, cultural y econémica de este distrito a tra-
vés de la creatividad, con sus propios recursos y
metodologia. El programa piloto aplica la metodo-
logia de siete fases ya explicada, adaptéandola a la
escala del entorno urbano y al plazo previsto. El
proyecto Carabanchel Creativa tiene tres objeti-
vos especificos:
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Figura 2. Herramienta de visualizacién del proyecto piloto
Carabanchel Creativa. Fuente: IED City Lab.
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» Utilizar el entramado creativo de la ciudad para
transformar a Madrid y a este vecindario, co-
nectando a profesionales entre si y con otras
ciudades del mundo.

P Mejorar el espacio publico con nuevas formas de
participacién, mediante la aplicacién de proce-
sos, equipos y tecnologia de tipo innovador.

P Crear en la ciudad nuevos espacios periféricos de
influencia y atraccién.

Este proyecto piloto tiene como objetivo producir
efectos sociales, culturales y econémicos, y hacerlo de
manera innovadora. En concreto, promueve la diversi-
dad como un valor de los procesos de participacién y
en la generacién de decisiones colectivas de interven-
cién urbana; y se enfoca en la mejora del patrimonio y
el paisaje local, para asi generar un mayor sentimiento
de pertenencia y construir una memoria barrial. Asi-
mismo, se propone crear una red de intercambios de
proyectos, alentando la colaboracién entre profesiona-
les e impulsando la formacién de nuevos modelos de
negocio locales con alcance internacional. Por dltimo,
el proyecto abraza la innovacién generando nuevos
procesos de participacién que incluyen contenido tec-
nolégico y realidad virtual, visualizaciones previas a
las intervenciones en el espacio publico, e implemen-
tando una plataforma creativa digital. En las paginas
anteriores se muestran algunas imagenes de mapas
confeccionados para el proyecto piloto Carabanchel
Creativa, en los que se aprecian tanto el mapeo de la
economia naranja como el mapeo de los espacios que
podrian recuperarse o del patrimonio industrial de inte-
rés que forman parte esencial de la identidad del barrio.

Algunos datos relevantes del proyecto has-
ta la fecha:

» mas de 100 participantes de la economia naranja;
» mas de 450 actividades mapeadas;
P mas de 20 espacios publicos para reactivar;

P> maés de 200 referencias de patrimonio industrial
incluidas;

P maés de 300 referencias de tiendas tradicionales.

En la Figura 2 puede observarse una captura de
pantalla de la herramienta de visualizacién, en la que
se ven todos los recursos del barrio.

La participacién de la ciudadania en la meto-
dologia ACORA.city y el proyecto Carabanchel
Creativa resulta esencial para lograr los efec-
tos buscados. La ciudadania, en un proceso de
cocreacién con el sector creativo y con el City
Lab, participa tomando decisiones acerca de los
espacios méas importantes para reactivar y las ac-
tividades que desea realizar en ellos. Se comparte
con las y los habitantes del barrio los cambios y los
procesos de gentrificacién que tendran lugar en su
entorno urbano. Asimismo, se les comunica nuestra
visién sobre la gentrificacién positiva, el concepto
que define nuestro enfoque en relacién con estas
modificaciones y transformaciones urbanas.

En resumen, el objetivo que persigue nuestra me-
todologia es reducir las consecuencias perjudiciales
de las transformaciones de los barrios urbanos e in-
crementar los efectos positivos de estos procesos, en
didlogo con la ciudadania, los agentes econémicos,
las personas que conforman la economia naranja o
creativa, los profesionales, las mujeres y la adminis-
tracién publica local.

Hemos aprendido que no hay soluciones simples
que resulten eficaces en un entorno urbano complejo,
sino que estos procesos requieren de la participacién
de una gran cantidad de personas. Hacen falta me-
todologias basadas en el disefio centrado en el ser
humano, que hagan de este UGltimo su prioridad, y
proyectos que piensen la ciudad como el marco de la
vida, los suefios, los deseos, los recuerdos y las expe-
riencias de las personas. B

1. El concepto de economia naranja esta adoptado de lo que se
conoce como economia creativa y cultural, y constituye una
denominacién abreviada del ecosistema que el BID define en su
informe La economia naranja: Una oportunidad infinita. Este
concepto se refiere a la economia creativa y cultural, asi como
alas industrias relacionadas con ella, sus actividades de apoyo
creativas, el disefio, los nuevos medios, el software, las artes y el
patrimonio. En esta economia, los principales insumos y recursos
son el talento y la creatividad.

2. www.khoraurbanthinkers.es

3. www.itinerantoffice.com

4. www.carabanchelcreativa.com
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De fab labs a fab cities
en Barcelona

Autores
Tomas Diez, Tamara Egger

Vista aérea de la Fab Lab House. Foto: Adria Goula, fablab.com
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Antecedentes, objetivo

y enfoque de los fab labs

Hoy, nuestras ciudades pueden describirse como
grandes centros de consumo que importan produc-
tos y producen desechos. A medida que las ciudades
contindan creciendo, las preguntas recurrentes son:
¢qué modelo de ciudad queremos? ;Cuédl es el papel
de la ciudadania en ella?

La dindmica urbana ya no abarca Gnicamente el
espacio fisico. Vivimos en un momento de conver-
gencia de nuevas tecnologias, como plataformas
digitales, procesos de manufactura avanzados, nue-
vos materiales y nuevas formas de intercambio de
dinero e informacién. Estas tecnologias estan trans-
formando nuestra manera de vivir en las ciudades,
pero el urbanismo tradicional, centrado en las condi-
ciones de nuestros espacios fisicos, responde a estos
cambios con gran lentitud. Mientras la tecnologia
busca una forma distinta de llevar suministros a los
habitantes de las ciudades, {de dénde provienen es-
tos suministros? ;Qué papel tienen en la acumulacién
de la actividad econémica que define la formulacién
de la ciudad?

La fabricacién digital nos permite producir casi
cualquier cosa en cualquier lugar del planeta, al tras-
ladar al mundo fisico aquello que en este momento es
posible en internet. Los laboratorios de fabricaciones
digitales, o fab labs (abreviatura de fabrication labs)
cuestionan el actual modelo de produccién de la ciu-
dad y proponen un modelo alternativo que permite
reubicar la produccién en los centros urbanos, y al
mismo tiempo empodera al pablico mediante el inter-
cambio de conocimiento abierto.

El objetivo de los fab labs es convertir a la ciu-
dadania en generadora de cambios, en el sentido de
que pueda verdaderamente modificar las condicio-
nes de vida urbana. Propone un modelo en que los
ciudadanos y ciudadanas ya no sean consumidores
o clientes, sino agentes activos en el entorno urbano,
algo que constituird una de las claves de las ciudades
del futuro.

Los fab labs exploran nuevos conceptos tecno-
l6gicos para combinar la produccién ciudadana con
los instrumentos tradicionales de planificacién “de
arriba hacia abajo” y de politica publica. Su misién
es proporcionar acceso a los instrumentos, el co-
nocimiento y los recursos financieros para educar,
innovar e inventar, por medio de la tecnologia y la

fabricacién digital, con el objetivo de permitir que
cualquiera pueda hacer “(casi) cualquier cosa”, desde
un pequefio circuito electrénico hasta una casa en-
tera, y asi crear oportunidades para mejorar vidas y
modos de vida en todo el mundo. El concepto bésico
de los fab labs consiste en compartir informacién di-
gital en redes mundiales, mientras los materiales y los
habitantes estan ubicados en las ciudades. Todos los
laboratorios de fabricacién cuentan con las mismas
herramientas y procesos, que permiten el intercam-
bio de conocimiento y el crecimiento exponencial
de la capacidad de innovacién de las personas, las
comunidades, los barrios o las ciudades. El proyecto
Fab Lab es un laboratorio de investigacién e inven-
cién distribuido a escala mundial.

Los fab labs comenzaron como un proyecto de
divulgacién del Centro de Bits y Atomos (CBA, por
sus siglas en inglés) del MIT y se convirtieron en una
red mundial de colaboracién. La Fab Foundation es
una organizacién sin fines de lucro formada en 2009
para facilitar y apoyar el crecimiento de la red inter-
nacional de fab labsy el desarrollo de organizaciones
regionales para el fomento de capacidades. Dicha red
es una comunidad abierta y creativa de fabricantes,
artistas, cientificos, ingenieros, educadores, estu-
diantes, aficionados a pasatiempos y profesionales
que residen en més de setenta y cinco paises. Existen
en el mundo més de dos mil fab labs, ubicados prin-
cipalmente en las grandes aglomeraciones urbanas,
y cuyo nimero esta creciendo de modo exponencial:
alrededor del 50% se encuentra en Europa y aproxi-
madamente el 30% en las Américas. A fin de articular
este crecimiento y distribuir las responsabilidades de
la red, se desarrollé la plataforma digital fablabs.io,
donde todos los fab labs del mundo estan registrados
y localizados en un mapa, y en donde se comparte el
conocimiento, se desarrollan proyectos y la comuni-
dad mantiene sus debates.

El caso del Fab Lab Barcelona

El Fab Lab Barcelona comenzé como un proyecto de-
sarrollado en el Instituto de Arquitectura Avanzada de
Catalufia y dirigido por Tomés Diez. Fue el primer la-
boratorio de produccién en la Unién Europea. Trabajé
en colaboracién con el sector publico (Unién Europea
y gobiernos locales) y con grandes empresas (Nike,
IKEA y Airbus). A nivel internacional, el Fab Lab Barce-
lona es el organizador de los proyectos Fab Academy
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y Fab City. Todos sus proyectos son muy diversos,
desde dispositivos que miden la contaminacién en las
ciudades hasta sistemas acuapédnicos para reducir
el uso del suelo en la produccién agricola, o la Fab
Lab House, una casa entera que puede producirse en
un fab lab.

La Fab Lab House

En concreto, la Fab Lab House es una vivienda auto-
suficiente, cuyos planos son accesibles a través de la
plataforma en linea y que se puede producir en cual-
quier fab lab del mundo. Es el fruto de la colaboracién
de un grupo de organizaciones y empresas lideradas
por el Instituto de Arquitectura Avanzada de Catalu-
fia (IAAC), el Centro de Bits y Atomos (CBA) del MIT y
la Red Mundial de fab labs. El proyecto gané el Solar
Decathlon Europe en 2010, una competencia univer-
sitaria que desafia a equipos de estudiantes a que
disefien y construyan edificios sumamente eficientes
e innovadores que se alimenten de energia renovable.
La Fab Lab House es una vivienda totalmente solar,
con su propia tecnologia moderna, disefiada para
producir maximos recursos con una minima inversion.
Vinculada al concepto de los fab labs, la Fab Lab Hou-
se es una vivienda cuya construccién esté al alcance
de los habitantes y que funciona como un centro ac-
tivo de produccién de recursos, en lugar de ser un
entorno de consumo pasivo. La casa genera mas del
doble de la energia que necesita para funcionar a
través de su sistema fotovoltaico, produce alimentos
en su jardin de frutos y permacultura y cuenta con su
propio pequeiio laboratorio de fabricacién de objetos
de uso cotidiano, conectado a la red mundial de fab
labs por videoconferencia.

La Fab City

Otro proyecto promovido por Fab Lab Barcelona
es la Iniciativa Mundial Fab City (Fab City Global
Initiative). En 2004, el entonces alcalde de Barce-
lona, Xavier Trias, anuncié que en cuarenta anos
Barcelona seria una ciudad autosuficiente, que pro-
duciria todo lo que consumiera. Haciéndose eco de
la promesa de la ciudad catalana, otras cuarenta y
un ciudades se han sumado a la red mundial Fab
City para alcanzar esta meta. La Iniciativa Mundial
Fab City se propone cambiar el paradigma indus-
trial. Actualmente, la ciudad se basa en un modelo
lineal, centrado en la extraccién de materias primas

baratas en un lugar del mundo y largas rutas de
transporte, con un alto consumo de combustibles
fésiles, hasta otro lugar del mundo, donde mano de
obra barata convierte estos recursos en productos
que luego se llevan a los centros de consumo (las
ciudades), donde a su vez se convierten en basura
que luego se devuelve a la naturaleza y contamina
el planeta. El Fab City busca convertir este modelo
lineal en un modelo circular, en el que el concep-
to de un espacio del tipo fab lab se generalice al
sistema de la ciudad y se articule con infraestruc-
tura complementaria para la produccién local. En
la base se encuentra la red de laboratorios de pro-
duccién distribuida por todo el mundo (de abajo
hacia arriba), en la clspide se ubican las politicas
publicas (de arriba hacia abajo) y en el medio esta
la Fab City, que se ocupa de cuestiones relativas al
desarrollo de capacidades y elabora estrategias a
nivel tecnoldgico y urbano. El concepto impulsa un
modelo de produccidon centralizado, a medida que
las tecnologias se tornan cada vez méas accesibles.
La visién para el futuro es que, en lugar de que ltalia
exporte pizza a todas partes, se exporte la receta y
cada ciudad cuente con un horno de pizza.

El proyecto Fab City se pregunta por la ma-
nera de generar proyectos de cédigo abierto y
accesibles a la ciudadania, orientados a redefinir
las estructuras de poder y la distribucién de recur-
sos en las ciudades, asi como por las estrategias
para generalizar estos conceptos a escala mundial.
Implica pensar sobre las aglomeraciones urbanas
dentro de un nuevo paradigma de funcionamiento.
En este momento, las ciudades funcionan segdn
modelos de gobernanza centralizados o descentra-
lizados con cierta autonomia. En el futuro, existira
un modelo més horizontal y distribuido, con centros
urbanos independientes, conectados en redes di-
gitales y basados sobre tecnologias de produccién
que generen un equilibrio entre el gobierno y la ciu-
dadania. El objetivo es hacer que las ciudades y sus
habitantes produzcan a nivel local y establezcan co-
nexiones a nivel mundial.

Conclusién

Durante los Gltimos dos siglos, hemos redefinido los
sistemas para el movimiento de los 4tomos a escala
planetaria, en forma de materias primas, utilizando
fuentes de energia asociadas con los combustibles
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Interior y exterior de la Fab Lab House.
Foto: Adria Goula, fablab.com

fésiles. También hemos transformado estos mate-
riales en bienes de consumo, gracias a procesos
industriales que generan altas emisiones y una enor-
me cantidad de desechos. Este modelo econémico,
basado en el crecimiento infinito a través del uso de
recursos naturales supuestamente infinitos, prioriza
los beneficios econémicos antes que el cuidado de
los sistemas sociales y biolégicos. Sin embargo, en la
realidad, el trabajo, la energia y las materias primas
de la mayoria de los productos que consumimos no
son baratas, ya que sus efectos sociales y ambien-
tales no se incluyen dentro de los costos reales de
cualquier producto o empresa. Estos efectos recae-
rén sobre las generaciones futuras, como un crédito
al que nunca accedieron.

Bajo este paradigma econdmico lineal, la morfo-
logia y la dindmica urbana se han desarrollado con
un objetivo de crecimiento constante en torno de
infraestructuras de movilidad, como puertos, ae-
ropuertos y caminos. Asimismo, el desarrollo y los
avances del conocimiento del siglo XX se concentra-
ron, en especial, en las tecnologias de movilidad, lo
que dio como resultado la produccién de automé-
viles, camiones, trenes y aviones. Las ciudades son
responsables de la mayor parte de las emisiones de
CQO?y constituyen también los principales centros de
concentracién de poblacién del planeta. Estos efec-
tos continuaran intensificandose, por lo que debemos
idear y poner en practica un modelo econémico de
ciudad que regenere los sistemas de los que ella de-
pende, que permita la diversidad cultural en relacién
con la creacién y circulacién de valor a escala local,
cuyos principios incluyan la I6gica del cuidado entre
todos los sistemas naturales que desempefian un pa-
pel en ella, incluidos sus habitantes, y que facilite la
integracién de tecnologias al servicio de las perso-
nas: tecnologias que interactien en las ciudades y
sus biorregiones, y no a la inversa.

La Iniciativa Mundial Fab City, concebida entre
Barcelona y Boston, toma todo esto como punto de
partida para lanzar un modelo en que los &tomos ya no
viajan miles de kilémetros para llegar a nuestras ma-
nos y estémagos sino que, por el contrario, contindan
circulando localmente, pues los bits de informacién
viajan grandes distancias alrededor del mundo gracias
a la revolucién digital y las telecomunicaciones, y los
modelos de fabricacién se han convertido en elemen-
tos claves para desarrollar, en las préximas décadas,
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un modelo urbano enfocado en el desarrollo de ciu-
dades y biorregiones productivas. La fabricacién y
produccién locales podrian ayudar a incrementar la
resiliencia de la ciudadania y permitirle recuperar la
capacidad de satisfacer las necesidades de sus comu-
nidades locales, proporcionandoles la tecnologia que
las ayudaria a alcanzar los siguientes objetivos:

» Promover la produccién de una gran cantidad
de alimentos cerca de los centros urbanos, re-
duciendo el consumo de energia del transporte y
mejorando la calidad nutricional y la transparen-
cia de las cadenas de suministro.

P Transformar el modelo de produccién de energia
a escala local a través de tecnologias comple-
mentarias de microgeneracién y distribucién.

P Incrementar el uso de nuevas materias primas a
partir de materiales considerados como desper-
dicios, asociados con la demanda cada vez mayor
de capacidad industrial ya existente en las ciuda-
des y areas periurbanas.

» Reducir el movimiento de materiales a escala
mundial y el exceso de produccién, dado que las
ciudades pueden producir lo que necesitan bajo
demanda, utilizando, en su mayor parte, materia-
les locales.

P Repensar la infraestructura urbana necesaria
para dotar a las ciudades de la capacidad de ser
productivas y transformar el metabolismo urba-
no, lo que incluye biodigestores, biorrefinerias,
bibliotecas de materiales, fabricas flexibles y Fab
Labs como centros de aprendizaje y de elabora-
cién de prototipos.

P Desarrollar repositorios de disefios y nuevas tec-
nologias de cédigo abierto para la regeneracién
de los sistemas vitales naturales en las ciudades y
sus biorregiones.

P Afianzar la soberania tecnolégica de las ciudades,
gracias a un incremento de la infraestructura y la
capacitacién, con el objetivo de contar con un
modelo de innovacién local conectado a redes de
conocimiento a escala mundial.

Si queremos avizorar nuevos futuros posibles
para ciudades productivas que puedan mantener los
4dtomos dentro de cada biorregién, a escala local, y
desplazar bits de informacién a escala planetaria,
deben ser posibles aquellos procesos en los que la
urbanizacién se torne restaurativa, regenerativa y
productiva, para asi reconfigurar las relaciones entre
las especies y formas de vida, de manera que sea po-
sible pensar, leer y escribir con la experiencia de vivir
en medio de ellas.
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Antecedentes

Fondazione Innovazione Bologna (Fundacién In-
novacién Bolonia) se fundé en 2003 con el nombre
Esposizione Bologna, dado que comenzé principal-
mente como un proyecto de comunicacién con el
objetivo de difundir la transformacién urbana de la
ciudad, gestionada por la Alcaldia y financiada por
instituciones publicas y privadas. En 2006, se con-
virtié en el Centro Urbano de Bolonia, con la idea
de volverse una iniciativa de comunicacién bidirec-
cional en lugar de unidireccional. La entidad llevd
a cabo varios talleres y proyectos en la ciudad para
comprender y orientar los planes de transformacién
urbana, comenzando desde abajo hacia arriba: en los
barrios. En 2018 se le otorgaron el nombre y la na-
turaleza que tiene actualmente. Hoy se concentra en
transformaciones que abarcan a toda la ciudad, no
solo en el plano fisico, sino también en el demogréfico
y social. La ciudad estd cambiando muy répidamente
y es necesario comprender quiénes son los actores
principales que deciden sobre su futuro y cémo po-
demos gobernarla de una manera més colaborativa.

Estructura y funcién

Fondazione Innovazione Bologna podria describirse
como una entidad privada con fines publicos y, por
lo tanto, sujeta en gran medida a normas estatales:
fue cofundada por la Municipalidad de Bolonia y la
Universidad de Bolonia, y cuenta también con el res-
paldo de algunos de los principales actores locales
de la ciudad y dos fundaciones bancarias. Sus dos
mayores fuentes de financiamiento son la Municipa-
lidad y la Universidad. Asimismo, percibe fondos por
el otorgamiento de licitaciones para proyectos tanto
nacionales como europeos.

La Fondazione se posicioné como un cerebro
colectivo, un lugar donde las nuevas ideas se hacen
realidad, una recopiladora de acciones innovadoras y
un punto de encuentro que estimula el didlogo entre
la ciudadania, las instituciones publicas, las asocia-
ciones y los movimientos de base, que representan
conjuntamente el mundo econémico, social y cultural
activo en el drea. Trabaja como un “laboratorio abier-
to” que adopta un enfoque sistemético de cocreacién
con los usuarios, a fin de transformar a la ciudad en
un organismo mas vivible y resiliente. Para lograr este
ambicioso objetivo, la Fondazione integra procesos
de investigacién e innovacién en comunidades y

contextos de la vida real, abriendo las fases de co-
disefio y cocreacién a los diversos actores claves de
la ciudad. A fin de incluir a una mayor cantidad de
actores, trabaja no solo en su sede central, sino tam-
bién en el campo, con las comunidades y grupos de
habitantes. En este contexto, los ciudadanos y ciuda-
danas no son solo actores pasivos a quienes se debe
informar, sino vectores de informacién, promotores
del cambio y actores capaces de estudiar, proponer,
someter a prueba e implementar nuevas respuestas a
los cambios de la ciudad: viven en las zonas urbanas
o alrededor de ellas, y representan los actores mas
informados y confiables a quienes consultar. Defini-
mos este método como el “enfoque de proximidad”.
El enfoque participativo y cocreativo se aplica no solo
para estimular la participacién de la ciudadania en
los asuntos que son de su interés, sino también como
una herramienta para que la ciudad arroje luz sobre
temas y cuestiones de las que sus habitantes pueden
no ser conscientes. A tal fin, la Fondazione pone gran
énfasis en la comunicacién y el intercambio de co-
nocimientos a través de eventos locales, nacionales
e internacionales, tanto presenciales como virtuales,
sobre una amplia gama de temas: desde la partici-
pacién ciudadana hasta la crisis ambiental, desde los
desafios urbanos hasta la geopolitica y la nueva fron-
tera de la ciudadania mundial.

Tres pilares principales

La Fondazione se basa entre tres pilares parala accién,
cada uno de los cuales estad a cargo de un departa-
mento especifico. La primera area, el Centro Urbano,
abarca la informacién, comunicacién y promocién
de la cultura urbana. Se apoya en la misién de la pri-
mera etapa, que consiste no solo en escuchar cuales
son los problemas de la ciudad o promover proyec-
tos originados en la Municipalidad, sino también en
promover un proceso de comunicacion bidireccional
y dar participacién a la ciudadania para impulsar la
imaginacién civica. La segunda area, la Imaginacién
Civica, se ocupa de la gestién de los procesos parti-
cipativos, y se propone impulsar la participacién de
la ciudadania en la vida publica y promover el codi-
sefo de la ciudad. Teniendo en cuenta que es més
provechoso trabajar en colaboracién para enfrentar
viejos y nuevos retos, la Fondazione organiza cam-
pafias, eventos y laboratorios por toda la ciudad,
incluyendo a todos los actores presentes en ella, con
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el objetivo de desarrollar y recabar propuestas, ideas
y soluciones. La tercera area de trabajo, el Mapeo del
Presente, es la méas reciente y consiste en el analisis
de las transformaciones de la ciudad, a partir de da-
tos obtenidos por medio de la Municipalidad y otras
organizaciones, las tecnologias multimedia y la carto-
grafia. Se trata de una labor que pretende promover
una mejor comprensién de la ciudad, a través de los
datos abiertos y la participacién ciudadana.

Foto: Margherita Caprilli.

Ejemplos de intervenciones principales

a. El Plan de Innovacién Urbana

La idea fundamental que sustenta el Plan de Innova-
cién Urbana es la voluntad de difundir oportunidades,
herramientas, recursos, espacios y habilidades, esti-
mulando la cooperacién para el bien comin y optando
por la regeneracién, la reutilizacién y la reparacién en
lugar del uso y el desperdicio de recursos. El trabajo
para el Plan comenzé en diciembre de 2016, con el fin
de trazar una perspectiva de innovacién transversal
para la Administracién y la ciudad de Bolonia. El Plan
describe algunas de las politicas urbanas mas impor-
tantes de Bolonia, sus fuentes de financiamiento y el
método colaborativo para concretarlas.

La idea disruptiva de este plan, expresado en un
documento abierto y aplicable a lo largo del tiempo,
es vincular las opciones y los proyectos de la Admi-
nistracién con una red espontdnea de habitantes de
la ciudad que esté surgiendo por todo su territorio. El
objetivo es crear un espacio de discusién y codisefio
para todos que vincule las oportunidades, el poten-
cial del territorio y las decisiones publicas, adoptando
como método la activacién de las comunidades y la
presentacién de informes. La mitad de los ochenta

millones de euros destinados a las intervenciones fi-
nanciadas por el Plan apuntan a regenerar edificios
no utilizados, a fin de crear nuevos espacios publicos
dedicados a los sectores de la cultura y el bienes-
tar, mientras que la otra mitad financiard acciones
destinadas a los nifnos, nifas y habitantes de bajos
ingresos.

El documento publicado del Plan se compone
de dos volimenes, que establecen las prioridades,
objetivos y estrategias para una ciudad sostenible,
acogedora, atractiva y colaborativa. El primer volu-
men, El camino hacia el Plan de Innovacién Urbana,
describe el trabajo de planificacién realizado por
la Administracién con el horizonte de 2021, los ins-
trumentos de planificacién y los programas de
financiamiento. El segundo volumen, Hacia un Plan
de Innovacién Urbana, es un informe narrativo cons-
tituido por multiples voces, con una descripcién
exhaustiva del enfoque adoptado por la Fondazione
y las necesidades y lineas de accién surgidas de los
procesos activados con las organizaciones, las comu-
nidades y la ciudadania de Bolonia. Este volumen se
basa en los datos recogidos en alrededor de doscien-
tos ochenta encuentros que tuvieron lugar entre 2017
y 2018, y fusiona la perspectiva de la Administracién
con la que va “de abajo hacia arriba”, que sugiere e
identifica elementos centrales para determinar el
marco de las proximas intervenciones en el espacio
social, educativo, digital, cultural y pablico, a escala
de la ciudad y al nivel del vecindario.

b. Los Laboratorios Distritales
Estos laboratorios constituyen una extensién de la
reforma de la administracion realizada por la Munici-
palidad. En 2015, Bolonia se reorganizé creando seis
distritos, a través de los cuales se extiende el gobier-
no de la ciudad, contando cada uno con cincuenta a
sesenta mil habitantes. Todos tienen su propio conse-
jo y presidente, y actiian como nodos locales que se
adecuan a las necesidades de los vecinos y vecinas.
Estos distritos, de formacién reciente, asignan los
recursos de la ciudad y han generado un renovado
sentido de comunidad y de propésito compartido.
Asimismo, la Municipalidad creé seis laboratorios,
uno en cada distrito, para fomentar las conexiones
entre el gobierno local y los habitantes de Bolonia. Los
Laboratorios Distritales son los lugares en que la ciu-
dadania identifica las areas de intervencién y prioriza
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las acciones para llevar a cabo en su vecindario, de
acuerdo con sus condiciones sociales y econémicas.
Tienen como objetivo principal mantener un didlogo
permanente con las comunidades, las asociaciones,
las empresas y la ciudadania a través de procesos
participativos, a fin de poner de relieve las acciones
prioritarias (por ejemplo, en la regeneracién de edi-
ficios publicos y espacios abiertos, la participacién
social, la educacién, la cultura, etc.).

Otro elemento clave de esta iniciativa es el Presu-
puesto Participativo, un instrumento de democracia
directa inaugurado en 2017 para redistribuir recursos
financieros, que la Municipalidad destina a la imple-
mentacién de proyectos elaborados y votados por
la ciudadania. Asi, la Municipalidad ha asignado un
millén de euros a proyectos locales propuestos, co-
disenados, compartidos y votados por ciudadanos y
ciudadanas a través de los Laboratorios Distritales.

Se puede considerar que los Laboratorios son
tanto una serie de encuentros como una metodolo-
gia. En cada distrito ofrecen espacios especificos a
toda la ciudadania, que puede hacer oir sus necesi-
dades, recabar ideas, cocrear nuevas propuestas y
votar democraticamente por las mejores soluciones.
En solo unos afos, han contribuido a incrementar
la participacién ciudadana: mas de 7.000 personas
intervinieron en alrededor de 280 encuentros man-
tenidos en los 6 distritos de la ciudad, lo que permitié
que méas de 14.000 habitantes recolectaran y vota-
ran cientos de sugerencias, y llevé a la activacién
final y lanzamiento de 25 iniciativas y a alrededor
de 480 pactos de colaboracién implementados has-
ta la fecha.

El ciclo de proyecto de los Laboratorios esta es-
tructurado como un proceso circular de un afio de

duracién, con etapas especificas: i) seleccién de las
areas prioritarias dentro de la administracién publi-
ca, en la que los diferentes sectores de esta uUltima
cooperan para decidir el objetivo del afio; ii) presen-
tacién de las propuestas a través del trabajo con las
asociaciones —entidades intermedias (en italiano,
corpi intermedi)— que actlian como representantes
de los barrios; iii) cocreacion y anélisis de la propues-
ta con la ciudadania. Se trata de un proceso gradual,
que paulatinamente adquiere mayor apertura en
cada etapa. Posteriormente, se votan las propuestas
para el presupuesto participativo. Una vez seleccio-
nadas e implementadas las propuestas, se reinicia el
proceso de codiseio.

c. ElU-Lab

El U-Lab, creado en 2016, es un laboratorio viviente fi-
nanciado por ROCK (siglas en inglés de Regeneracién
y Optimizacién del patrimonio Cultural de Co-
nocimiento y ciudades creativas) en el marco del
programa de I1&D de la UE, Horizon 2020, con el apoyo
de la Universidad de Bolonia, Fondazione Rusconiy la
Municipalidad de Bolonia. El proyecto se enfocé en la
zona de la Universidad, situada en el centro de la ciu-
dad de Bolonia y caracterizada por conflictos sociales,
causados principalmente por la convivencia forzada
de diferentes comunidades (estudiantes, habitantes,
turistas y propietarios de emprendimientos).

A lo largo del tiempo que durd el proyecto, la
zona de la Universidad se transformé en un U-Lab,
un laboratorio viviente al aire libre que estimulé prac-
ticas participativas orientadas a codisefar acciones
de regeneracién cultural, como la creacién de zo-
nas verdes en las plazas de la ciudad, el mapeo de
las areas urbanas para mejorar su accesibilidad o el
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rediseno del alumbrado publico. El U-Lab vinculé a
diversos expertos y sectores para que colaborasen
en proyectos destinados a fortalecer la identidad es-
pecifica del area de la Universidad como un distrito
cultural, creativo y sostenible, a través de mejorar la
seguridad, convertir los conflictos sociales en nuevas
oportunidades, incrementar la accesibilidad del area
para todas las personas y atraer a visitantes y turistas,
emprendedores e inversiones privadas.

Se desarrollé6 una metodologia de cuatro fases
con el fin de asegurar de un modo eficiente la par-
ticipacién de todos los actores en el codisefio de
experimentos innovadores para someter a prueba
en la zona de la universidad. A partir de la fase de
observacién, los actores comparten sus necesida-
des y debaten ideas y propuestas con el objetivo de
identificar una visién comun para regenerar el area
de interés. Sigue una fase de codisefio, en la que los
actores transforman las ideas en planes de accién
concretos y elaboran diversas iniciativas tematicas.
Luego, la fase de experimentacién consiste en selec-
cionar las mejores propuestas y asignar los fondos
para llevarlas a la practica. Por Gltimo, en la fase de
seguimiento, a través del uso de tecnologias, se re-
caban grandes cantidades de datos sobre el antes y
el después de las iniciativas de regeneracién cultural,
que servirdn de base para la decisién de replicarlas
también en otros contextos. La Fondazione cumplié
cuatro funciones principales en el proyecto: i) la de
Megéfono, para comunicar la transformacién de la
ciudad; ii) la de Antena, para recabar ideas de los
habitantes acerca de la ciudad; iii) la de Arena, para
ofrecer un lugar de encuentros publicos enfocados
en los espacios publicos; y iv) la de Fabrica, para de-
sarrollar, experimentar y evaluar ideas.

Conclusién y lecciones aprendidas

El enfoque participativo y cocreativo de la Fondazio-
ne no solo estimula la participacién de la ciudadania
en los asuntos que son de su interés, sino que tam-
bién permite que la ciudad arroje luz sobre temas y
cuestiones de los que sus habitantes pueden no ser
conscientes, como la calidad del aire y la manera de
mejorarla, las politicas de asignacién de edificios de
la ciudad para su uso temporario o las condiciones
de alojamiento del estudiantado. A través del trabajo
de la Fondazione, Bolonia puede catalizar la imagina-
cién de la ciudad.

Desde abordar cuestiones cotidianas de dis-
tritos particulares hasta encontrar soluciones para
retos de largo plazo que afectan a toda la ciudad y
su area metropolitana, Bolonia se esfuerza por in-
cluir a la ciudadania en todos los procesos de toma
de decisiones, por lo que se podria pensar que la an-
tigua distincién entre gobernantes y gobernados ha
perdido definitivamente su sentido. Esto fue de parti-
cular importancia en 2020, mientras se enfrentaba la
situacién totalmente inesperada y extraordinaria de
la emergencia sanitaria causada por la propagacién
del coronavirus. A raiz de este contexto, la fundacién
emprendié una reflexion sobre los Ultimos tres afios
de didlogos con la ciudad, los datos recabados y los
métodos y practicas sometidos a prueba junto con la
ciudadania, las comunidades y los actores locales, y
realizé su contribucién al futuro de la ciudad a través
del Observatorio de la emergencia del coronavirus
y sus instrumentos: documentacién (archivo digital,
didlogos publicos y mesas redondas para debates
publicos); relevamiento (analisis multidisciplinario y
multisectorial del efecto de la pandemia en la ciudad,
con encuestas, grupos focales, entrevistas, anélisis
de datos y herramientas de investigacién participati-
va); y astilleros (vias y mesas de trabajo para la rapida
activacién de soluciones y acciones orientadas a res-
ponder a la emergencia). B
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Al reflexionar sobre conceptos como lo civico y lo pu-
blico es facil caer en la tentacién de presentarlos como
categorias analiticas dicotémicas que se definen en
gran medida por sus diferencias mutuas. Lo civico es
“de abajo hacia arriba”, lo comunitario y lo flexible. Lo
publico es, en contraste, “de arriba hacia abajo”, lo
burocratico y lo predecible. Este tipo de dicotomias
se prestan a su vez para reducir a dilemas aquellos
procesos de decisién que son complejos. El llamado
“dilema del radical” es un ejemplo relevante para los
transformadores urbanos: “;Trabajas desde afuera
para crear una alternativa coherente al statu quo pero
corriendo el riesgo de ser ignorado y marginado? ;O
trabajas dentro del sistema e influyes directamente en
las palancas del poder, pero corriendo el riesgo de ser
cooptado y desplazado desde un cambio radical a uno
incremental?” (Mulgan, 2014, p. 8).

Los diversos articulos de este libro nos llaman a
evitar esa tentacién dicotémica y nos recuerdan que,
como diria Yogi Berra, “en teoria no hay diferencia
entre teoria y practica, pero en la practica si que la
hay”*. Experiencias como “el urbanismo social” de
Medellin, Habitarte en Bogota, la integracién de la
Villa 20 en Buenos Aires o la Fondazione Innovazione
en Bolonia, para nombrar algunas, dan cuenta de la
existencia de un continuum entre lo civico y lo publico
en donde la innovacién en la transformacién urbana
es producto de una dialéctica que combina elemen-
tos de cada extremo.

Esta constatacién de lo inadecuado de una dico-
tomia entre lo civico y lo publico no es algo nuevo? y
es una conclusién recurrente en los andlisis de otras
contraposiciones analiticas como lo informal versus
lo formal o el mercado versus la planeacién®. Més in-
teresante aln es que en cada uno de los casos aqui
presentados la combinacién de elementos civicos con
elementos publicos es diferente, flexible y pragma-
tica. Esto puede parecer desalentador en la medida
en que ratifica la dificultad de identificar soluciones
estandar listas para ser empaquetadas y replicadas,
pero sugiere la posibilidad de construir experiencias
propias basadas en el entendimiento de los proble-
mas y contextos especificos en los lugares donde se
desenvuelven las transformaciones.

Algunos de los casos muestran ademaés la necesi-
dad de adaptacién dindmica ante cambios de diversa
indole. Esto es fundamental en un contexto donde la
proliferacién de nuevas iniciativas de innovacién en
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politica pulblica es solo comparable a la velocidad
de su cierre y eliminacién. El caso de los laborato-
rios es ejemplarizante: en 2015, se estimaba que un
nuevo laboratorio se creaba cada mes, para 2016 se
identificaban 64 en Europa y en 2019 existian 50 en
Australia y Nueva Zelanda (Tonurist et al, 2015; Fuller
y Lochard, 2016; McGann et al, 2019). Sin embargo,
los mismos estudios evidenciaron que estos laborato-
rios tenian un promedio de vida de 3 a  afios y que 12
de las iniciativas europeas se consideraban en riesgo
de ser canceladas en un afo o antes. En el 2018 esta
tendencia se hizo més visible con el cierre de dos de
los casos méas celebrados: el MindLab de Dinamarca,
principal inspiracién para la creacién de laboratorios
en Europa (Coblence et al, 2017), y el Laboratorio
para la Ciudad de México, que fue catalogado por
la compafia Apolitical (2019) como “la chispa que
prendié la innovacién en América Latina”. A su cierre,
ambos laboratorios eran los mas antiguos en sus res-
pectivas regiones.

Pero, de cualquier manera, el objetivo de las ini-
ciativas de transformacién de las ciudades a través
de la innovacién no deberia ser su permanencia y ni
siquiera su adaptacién sino la solucién a problemas
concretos. Dependiendo de diversos factores como
la etapa de implementacion, la evolucién del pro-
blema a solucionar o la dindmica del contexto, entre
otros, una iniciativa puede volverse mas publica o
mas civica para adecuarse mejor a la realidad cam-
biante. Y eso esta bien. Por esa razén, el hecho de que
un laboratorio se cierre porque se absorbe en la es-
tructura institucional o en la sociedad civil no es algo
intrinsecamente malo si representa un movimiento
dentro del continuum de posibilidades para generar
mayor alineacién entre el problema a solucionar y las
iniciativas para hacerlo.

En suma, las experiencias detalladas en este li-
bro nos muestran la importancia de aproximarse a
cada problema con ojos nuevos. Si, conscientes de
la experiencia externa como forma de inspiracién,
pero completamente volcados al contexto con miras
a encontrar la combinacién particular de elementos
civicos y publicos que permitan resolver el problema.
Mas alin, estos casos nos muestran la importancia de
prestar atencién continua a la evolucién de la interac-
cién entre la iniciativa y sus objetivos, siendo flexibles
para hacer cambios en funcion de los avances en la
implementacion.
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Todo lo anterior tiene implicito un aspecto funda-
mental que, aunque obvio, muchas veces se pasa por
alto: experiencia significa accién. La construccion
progresiva, dindmica y particular de esa combina-
cién de elementos funcionales a la solucién de un
problema es una préactica y requiere ser testeada
en el mundo real. La innovacién en la transforma-
cién urbana requiere eso, transformacién. No es una
actividad de escritorio. Por esa razén el exalcalde y
gestor del llamado milagro de la ciudad de Curitiba
en Brasil, Jaime Lerner, nos recordaba que “innovar
es comenzar”.

Esto no significa, por supuesto, que no se deba
planear. Los diagnésticos y los planes son fundamen-
tales como insumos en el proceso de identificacién
de alternativas de solucién a un problema. Pero el
Unico plan bueno es aquel que se implementa y se
retroalimenta de esa implementacién. Por eso, el ge-
neral Dwight Eisenhower, arquitecto del plan masivo
de desembarco en Normandia en la Segunda Guerra
Mundial, decia que hay que confiar en la planeacién,
pero no en los planes. El boxeador Mike Tyson lo ex-
presaba mas sucintamente cuando nos recordaba
que “todo el mundo tiene un plan hasta que recibe el
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primer pufietazo” (Freedman, 2013).

Por eso, conviene pensar en el proceso de pla-
neacién de acciones de transformacién urbana de
la misma forma en que encaramos la exploracién de
una ciudad que visitamos por primera vez: con una
clara idea de lo que queremos conocer y una decisién
sobre la direccién en la que empezaremos a caminar,
pero siempre abiertos a que el camino nos indique
mas y mejores lugares de visita y destinos alternati-
vos. Esto sugiere que los transformadores urbanos
deben pensar en sus estrategias como guiones, en el
sentido de lo que propone Freedman en su libro La
Estrategia: una Historia (2013, p. 628):

“.. lo que convierte algo que no es una estrategia
en estrategia es una sensacion de inestabilidad
real o inminente, un contexto cambiante que
induce una sensacién de conflicto. Por lo tanto,
la estrategia comienza con un estado de cosas
existente y solo adquiere significado al ser cons-
ciente de como, para bien o para mal, podria ser
diferente. Esta visién es bastante diferente de las
que asumen que la estrategia debe tener como
fin alcanzar algin objetivo previo (...). Es por eso
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que, como cuestion préactica, la estrategia se
entiende mejor modestamente, como pasar a
la ‘siguiente etapa’ y no como la llegada a una
conclusién definitiva y permanente. La siguiente
etapa es un lugar al que se puede llegar de
manera realista desde la etapa actual. Puede
que ese lugar no sea necesariamente mejor,
pero seguira siendo una mejora con respecto a
lo que se podria haber logrado con una estra-
tegia menor o ninguna estrategia en absoluto.
También sera lo suficientemente estable como
para ser una base desde la que prepararse
para pasar al escenario después de eso.

Esto no significa que la estrategia sea facil

de gestionar sin una visién del estado final
deseado. Sin una idea de hacia dénde deberia
conducir el viaje, seré dificil evaluar resultados
alternativos. Como un gran maestro en el
ajedrez, un estratega talentoso podra ver las
posibilidades futuras inherentes a los préximos
movimientos y pensar en las etapas sucesivas.
La capacidad de pensar en el futuro es, por
tanto, un atributo valioso en un estratega, pero
el punto de partida seguira siendo los desafios
del presente en lugar de las promesas del
futuro. Con cada paso de un estado de cosas

a otro, se reevaluara la combinacién de fines

y medios. Se descartaran algunos medios y se
encontraran otros nuevos, mientras que algunos
fines resultarén inalcanzables incluso cuando se
presenten oportunidades inesperadas. Incluso
cuando se alcanza lo que se suponia que era

el objetivo final, la estrategia no se detendra...
(solo) significara un paso hacia un estado nuevo
y mas satisfactorio, pero no el fin del esfuerzo”
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Si todo esto suena como mucho trabajo, es por-
que lo es. Si, innovar es comenzar, como diria Lerner,
pero después de ese comienzo se requiere atencion,
constancia y tenacidad para hacer el cambio soste-
nible. Asi, la transformacién urbana como cualquier
politica publica necesita no solo imaginacién sino
perseverancia, como nos recordaban Pressman y
Wildavsky (1984) en su clasico libro de Implementa-
cién. Afortunadamente, como demuestran los casos
incluidos en esta publicacién, energia y pasién no son
los limitantes para lograrla. ®

1. De acuerdo a Freedman (2013) la frase también es atribuida a
Albert Einstein.

2. Ver por ejemplo Mulgan (2014) o McGann et al (2017) para un
andlisis de diferentes laboratorios de innovacién en el continuo
civico versus publico.

3. Sobre la inadecuacién de la dicotomia formal vs informal ver
por ejemplo Hart (2006) y Portes y Castells (1989). Para el caso
de la dicotomia de la planeacion vs el mercado ver Webster y Lai
(2003).
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Carta por el
urbanismo ciudadano

Quienes habitamos las ciudades somos quienes las
producimos y reproducimos. Esta en nuestro poder
generar alternativas que pongan en el centro nuestros
deseos y necesidades, enfocandonos en la vida de las
personas para la construccion de las ciudades.

Nadie se salva solo.

No podemos experimentar las ciudades de manera
aislada. Las ciudades expresan espacialmente relaciones
sociales, interpersonales, econémicas, de poder, de
cuidado, de contencién. Reflejan nuestros vinculos y,

al mismo tiempo, es el marco para construir otros.

El espacio publico es una caja de resonancia de las batallas
por el derecho a la ciudad y un reflejo de la espacialidad de
las injusticias sociales y econémicas. No pensar nuestros
espacios comunes desde una perspectiva de justicia y
derechos no hace mas que replicar practicas de segregacién
y exclusién, al tiempo que perpetla situaciones de extrema
desigualdad urbana. Tenemos que romper el ciclo.

Necesitamos recuperar la fuerza de lo colectivo y pensar
estrategias y herramientas que nos ayuden a tener ciudades
mas justas, accesibles, sustentables e igualitarias. Este libro
busca visibilizar y poner en valor esas practicas, pero sobre
todo empoderar, motivar y sumar voces a la discusién y
transformacién de este gran movimiento latinoamericano.
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Las condiciones estan dadas para la consolidacion de
un movimiento que busca mejorar la experiencia de
la vida cotidiana y construir un nuevo modelo urbano.
Tenemos que potenciar el urbanismo ciudadano.

Miles de personas en la regién, gobiernos locales y
organizaciones de la sociedad civil proponen herramientas

y soluciones para contribuir a la creacién de espacios mas
sostenibles, inclusivos y resilientes desde las personas, para las
personas y con las personas. Es momento de pensar el espacio
urbano como laboratorio y a los ciudadanos como laboratoristas.

El urbanismo ciudadano es participativo, transdisciplinar,
colaborativo y, sobre todo, replicable. Cada vez mas
comunidades implementan cambios urbanos basados en
sus usos y necesidades. Podemos encontrar diversidad
tematica, diversidad de actores, lugares y formas de trabajo,
pero en todos vemos lo mismo: sociedades organizadas

y convencidas de que ellas son quienes mejor conocen

su territorio, tomadoras de decisiones que entienden el
potencial de los bienes comunes como recursos colectivos.

Quedemos unidos quienes vivimos, transitamos, trabajamos,
estudiamos, disfrutamos y gobernamos las ciudades por

la vitalidad de ellas y por este movimiento de urbanismo
ciudadano. Que esta imperiosa y latente necesidad de
cambiar la realidad como la conocemos nos lleve a luchar,
trabajar y crecer mejorando las ciudades que habitamos.
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Autores invitados

Acevedo
Gdémez, Ivan

Arquitecto colombiano y espafiol
radicado en Barcelona, especializado en
codisefio y courbanismo con corres-
ponsabilidad socioambiental. Junto a
sus equipos [AA Studio y TABUU, ha
codesarrollado, en veintitin afios, cerca
de mil proyectos interdisciplinarios
para humanizar, recuperar y regenerar
espacios y equipamientos, galardonados
en bienales y concursos internaciona-
les, entre los que se destaca el plan El
espacio piiblico: La piel de la Democracia.
Es activista, profesor y miembro de
organizaciones que buscan contrarres-
tar los efectos del cambio climatico y la
ausencia de justicia social.

Acosta Caro del
Castillo, Néstor
Ricardo

Cofundador del colectivo Némada La-
boratorio Urbano. Magister en Ciencias
Ambientales egresado de la Universidad
Auténoma de San Luis Potosi (UASLP)
y Licenciado en Disefio Industrial por
parte de la Universidad Auténoma

de Ciudad Judrez (UAC]). Cuenta con
estudios en arquitectura por la Univer-
sidad Auténoma de Durango (UAD),

asi como diplomados en impacto
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ambiental, sistemas socioecolégicos,
sistemas de informacién geografica
y restauracion ecoldgica, todos por el
Instituto Potosino de Investigacion,
Ciencia y Tecnologia (IPICYT).

Adler, Verdnica

Licenciada en economia y master en
Politicas Publicas de la Universidad
Torcuato Di Tella, Buenos Aires Ar-
gentina. Trabaja en el Banco Interame-
ricano de Desarrollo desde 2003. Entre
2003 y 2008 trabaj6 desde Wash-
ington DC en Colombia y Venezuela,
vinculdndose principalmente con los
programas y proyectos Vivienda de
Interés Social Urbana y Rural, Mejora-
miento de Barrios y Mejoramiento de
Areas Degradadas. Desde 2008 ha sido
asignada a la representacién del Banco
en Uruguay. Desde aqui ha trabajado
principalmente con Uruguay, Ar-
gentina, Chile y Bolivia en proyectos
vinculados al desarrollo econémico de
sectores subnacionales, mejoramiento
de barrios, infraestructura publica
subnacional y revitalizacién de dreas
urbanas degradadas. También ha
coliderado la implementacién de la
iniciativa de Ciudades Emergentes y
Sostenibles en Montevideo.

Almansi, Florencia

Doctoranda en Ciencias Sociales,
arquitecta y magister en Disefio y Ges-
tion de Politicas Sociales. Especialista
en planificacién urbana participativa.
Fue cocoordinadora del Proyecto In-
tegral de Re-Urbanizacién de Villa 20
(2016-2019) en el Instituto de Vivienda

de la Ciudad. Investigadora senior en

el Instituto Internacional de Medio
Ambiente y Desarrollo (IIED-América
Latina) en temas de hébitat, medio
ambiente y participacién en politicas
publicas de escala urbana y nacional.

Barbi, Valeria

Polit6loga y naturalista experta en
cambio climdtico. Es coordinadora de
proyectos ambientales y especialista
en comunicacion de la ciencia. Desde
hace once afios dicta conferencias so-
bre el cambio climatico y la proteccién
ambiental y tiene sélida experiencia
en materia de estrategias de parti-
cipacién ciudadana en proyectos de
sostenibilidad.

Blanco B., Andrés G.

Licenciado en Economia, magister en
Planificacién del Desarrollo de la Uni-
versidad de los Andes en Bogot, y doc-
tor en Planificacién Urbana y Regional
por la Universidad de Cornell. Posee
mas de veinte aios de experiencia en el
disefo, implementacién y evaluacién de
proyectos de desarrollo e innovacién en
politicas publicas. Actualmente, se de-
sempefia en el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) como jefe de unidad
de Relaciones con Clientes en el sector
de Conocimiento, Innovacién y Comu-
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nicacién (KIC), donde lidera los equipos
interdisciplinarios encargados de la ela-
boracién, aprobacién, implementacién
y evaluacién de los planes estratégicos
de conocimiento, innovacién y comuni-
cacién de las unidades organizacionales
del grupo BID.

Brawl Marquez,
Leonardo

Activista social, urbanista, arqui-
tecto, disenador de procesos civicos,
placemaker y musico. Cofundador del
colectivo TransLAB.URB y del Insti-
tuto de Investigaciéon en Innovacién
Social Translab (red internacional de
laboratorios ciudadanos). Cofunda-
dor de la Red Brasilefia de Urbanis-

mo Colaborativo, de Placemaking
Brasil y de los proyectos Raiz Urbana
(red FAO-ONU) y Corredor Sur. Es
parte de las redes Placemaking Lati-
noamérica, Jane’s Walk, Placemakin-
gX, CivicWise, BrCidades y Frena
La Curva.

Carrasco, Carolina

Arquitecta de la Universidad de Chile
y magister en Planificacién Urbana
de la Universidad de Melbourne,
Australia. Cofundadora y directora
de investigacion aplicada de la ONG
Espacio Ludico, plataforma basada en
estrategias de gamificacién urbana
para el bienestar de las ciudades. Pro-
fesora asociada de la Universidad de
Vina del Mar. Directora del Magister
en Disefio de Ciudades Integradas.
Profesora a cargo del taller Obra y
Ciudad, del Taller de cuarto afo de la
carrera de Arquitectura. Sus intereses
se relacionan al urbanismo experi-
mental y el disefio urbano colabo-
rativo, desarrollando investigacién
aplicada tanto en la academia como en
proyectos profesionales.
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Celi-Atala, Ninike

Arquitecta especializada en sosteni-
bilidad. En el 2016 fue ganadora de la
Bienal de Arquitectura de Quito, con
el proyecto Metodologia para recupe-
rar quebradas en Quito. Fue parte de
la delegacién de arquitectos en China,
con capacitaciones en planificacién
urbana y participaciones en workshops
de C40, ONU-Hébitat, NACTO,
HKGBC. Tiene experiencia desarro-
llando politica publica sobre espacio
publico, sostenibilidad e instrumen-
tos de gestion del suelo. Actualmente
trabaja en la Secretaria de Territorio,
Hébitat y Vivienda de Quito como
jefa de la Unidad de Implementacién
del Habitat y parte del equipo del Plan
de Uso y Gestién de Suelo de Quito.

Chong, José

Arquitecto peruano especializado en
temas de cooperacién internacional,
planificacion urbana y sostenibilidad.
Coordinador técnico del Programa
Global en Espacio Publico de la Agen-
cia de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Hé-
bitat), focalizado en el desarrollo de
estrategias urbanas y herramientas
innovadoras para el andlisis geoespa-
cial, la participacién comunitaria y el
diseno urbano colaborativo. Es punto
focal de la seccién de Planeamiento,
Finanzas y Economia Urbana de
ONU-Habitat para paises en América
Latina y Estados Arabes.

Ciancio, Cecilia

Arquitecta por la Universidad de
Buenos Aires. Realiza aproximacio-
nes al diseno desde distintos ambitos
y escalas. Desempen6 tareas de
proyecto y territoriales dentro de la
Secretaria de Integracién Social y
Urbana (SISU) en el Barrio 31. Forma
parte de Urbanismo Vivo, de la Civic
Innovation School y CivicWise,
desarrollando proyectos de innova-
cion civica y social desde un dambito
de coaprendizaje. Cofundadora de
Ciudades Comunes.

Di Sienna, Domenico

Arquitecto y urbanista. Desarrolla su
actividad profesional como investiga-
dor, consultor y promotor de proyectos
de disefio social, innovacién urbana,
network thinkingy gestién del cono-
cimiento. Experimenta y desarrolla
sistemas hibridos que conectan el
mundo de la arquitectura y el urbanis-
mo con el mundo de la comunicacién,
la innovacion abierta y los sistemas de
organizacion y aprendizaje en red. Su
ambito de trabajo es la Sentient City o
la Ciudad del Conocimiento, un mode-
lo de ciudad basado en un ecosistema
tecnolégico-social donde el conoci-
miento, las acciones colectivas y las
interacciones entre personas generan
espacios que potencian el aprendizaje y
los procesos de inteligencia colectiva.

Diez, Tomas

Urbanista nacido en Venezuela,
especializado en fabricacion digital y
sus implicancias para el futuro de las
ciudades y la sociedad. Actualmente
es el director estratégico del Fab Lab
Barcelona en el IAAC, codirector de
la maestria en Disefio para Futuros
Emergentes, asi como socio fundador
y director ejecutivo de la Fab City
Foundation. Tomads ha participado

en proyectos tecnolégicos y sociales,
como planes de rehabilitacién para
areas marginales de Caracas, la insta-
lacién Hyper-habitat de la XI Bienal
de Arquitectura de Venecia y el lanza-
miento de Fab Labs en ciudades como
Lima (Pert), Adis Abeba (Etiopia) y
Ahmedabad (India). Su investigacién
se centra en comprender la relacién
entre la tecnologia y los seres humanos
a fin de crear una nueva economia
basada en una arquitectura de datos e
infraestructura de fabricacién de tipo
distribuido, a través de plataformas
abiertas a escala mundial que podrian
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permitir la produccién local de (casi)
todo en las ciudades y asentamientos
humanos de todo el mundo.

Duyne Barenstein,
Jennifer

Con un doctorado en antropologia
social, se especializa en las dimen-
siones socioecondmicas, culturales e
institucionales de la vivienda, el desa-
rrollo urbano y de infraestructura, los
reasentamientos y la reconstruccion
posdesastre. Es investigadora superior
en el Centro ETH de investigacién so-
bre Arquitectura, Sociedad y Entorno
construido (ETH CASE) y directora
ejecutiva de la Maestria de Estudios
Avanzados en Vivienda (MAS ETH
Housing). Ha dirigido diversos proyec-
tos de investigacion internacionales e
interdisciplinarios y ha realizado con-
sultorias centradas en las dimensiones
socioeconémicas y culturales del
entorno construido en América Latina
y el sur y sudeste de Asia.

Elnir, Hallel

Urbanista, especializado en desarro-
llo internacional. Mientras trabajaba
como consultor de Smart City en la
Divisién de Vivienda y Desarrollo
Urbano del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), aprovech las
tecnologias innovadoras para abordar
los desafios urbanos, desarrollar y
compartir conocimientos y crear
asociaciones publico-privadas en

la region de América Latina y el
Caribe. Anteriormente, trabajé en el
sector privado en Israel, brindando
asesoramiento sobre planificacion
estratégica, ejecucion e implementa-
ci6én de proyectos urbanos, asi como
apoyando los planes maestros de

las ciudades. Posee una maestria en
Desarrollo Internacional y Planifica-
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cién Urbana de la Universidad Hebrea
de Jerusalén, Israel, y una licenciatura
en Ciencias Politicas y Geografia de la
Universidad de Tel Aviv, Israel.

Escobar, Carlos

Arquitecto y disefiador urbano de la
Universidad Nacional de Colombia.
Forma parte de la Divisién de Vivien-
da y Desarrollo Urbano del BID. Ha
ocupado posiciones en la Oficina de
Planeacion, en el Area Metropolitana
del Valle de Aburra. En la Empresa

de Desarrollo Urbano de la Alcaldia
de Medellin ha sido coordinador de
procesos de planificacién de equipa-
mientos urbanos, renovacién urbana
y mejoramiento de barrios precarios;
especificamente, del Proyecto Urbano
Integral (PUI) de la Comuna 13. Fue
consultor independiente del BID en
las representaciones de Colombia y
Honduras.

Fala, Ana

Arquitecta, académica, investigadora
del CONICET y reconocida activista
feminista. Profesora emérita de la
Universidad Nacional de Cérdoba.
Cofundadora y directora ejecutiva de
CISCSA, ONG con sede en Cérdoba,
Argentina. Realiz6 sus estudios de
Posgrado en Holanda. Es cofundadora
y miembro de la Red Mujer y Habitat
de América Latina (HIC-AL) y de la
Articulacién Feminista Marcosur
(AFM). Es miembro de la Plataforma
Global por el Derecho a la Ciudad,

y miembro del Grupo Asesor de
ONU-Habitat para la inclusién de

los Asuntos de Género en la agencia.
Ademds, es asesora de Género de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos
(CGLU). Pionera en América Latina
en trabajar desde el feminismo el de-
recho de las mujeres a la ciudad, desde
esos temas contribuye al fortaleci-

miento de las voces y organizaciones
de mujeres y a la incidencia en poli-
ticas publicas desde una perspectiva
critica y feminista con un fuerte foco
en los gobiernos locales.

Folch, Tomas

Arquitecto y magister de Arquitectura
de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile, y titulado en Arquitectura
del Paisaje por la Universidad de
Harvard. Actualmente es profesor y
codirector del Centro de Ecologia,
Paisaje y Urbanismo (CEPU) del
Design Lab de la Universidad Adolfo
Ibanez y socio del estudio profesional
Paisaje Urbano / PAUR. A lo largo de
su experiencia profesional y académica
ha desarrollado una produccioén de
proyectos de recuperacion patrimonial
y urbana, vivienda y equipamiento
social, arquitectura del paisaje, ademas
de proyectos privados. Actualmente
desarrolla proyectos profesionales
junto a PAUR en el dmbito del espacio
publico y las infraestructuras sociales.

Franco, Victor

Arquitecto por la Universitat Politecnica
de Catalunya. Magister en Planifica-
cién Territorial y Gestiéon Ambiental
(Universitat de Barcelona). Doctorando
en Arquitectura (Universidad de Buenos
Aires). Es cofundador de Habitaria y
Ciudades Comunes e investigador en el
Instituto de la Espacialidad Humana de
la Universidad de Buenos Aires y en el
Centro de Politicas Ptiblicas y Sociedad
de la Universidad Nacional de Rosario.
Docente de grado (FADU-UBA y
FAPyD-UNR) y de posgrado (FAU-UN-
NE). Director de proyectos de investi-
gacién y autor de diversas publicaciones
sobre vivienda y ciudad.

Frizzera, Agustin

Director Ejecutivo de Democracia en
Red, una organizacién que actda en el
cruce entre los usos de la tecnologia
digital y el quehacer politico. Coordi-
nador del proyecto Causas Comunes.
Miembro de la Red de Innovacién
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Politica de América Latina. Es Licen-
ciado en Sociologia (Universidad de
Buenos Aires) y Magister en Gestion
Urbanistica (Universitat Politécnica de
Catalunya, UPC).

Fuentes Flores, Pablo

Arquitecto y magister en Arquitectura
de la Pontificia Universidad Cat6-

lica de Chile y magister en Gestion
Urbana y Territorial de la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso.
Ha trabajado en diferentes institu-
ciones publicas relacionadas a ciudad,
vivienda y territorio. El afio 2016
particip6 en Habitat IIT como parte
del grupo de expertos internacionales
de Gobernanza Urbana. Actualmen-
te es Consultor BID, cocreador del
proyecto Plazas Publicas de Bolsillo y
socio fundador de la firma consultora,
Ciudad de Bolsillo, dedicada al disefio
innovador de espacios publicos.

Garcia, José
Francisco

Director del IED Innovation Lab en

el Istituto Europeo di Design, Espafia.
También es promotor de Una Mirada
Limpia, autor y consultor en materia
de ciudades y territorios, y director de
la Fundacién Uncastillo-Centro del
Romadnico, en Espafia. Con anteriori-
dad, fue director general de Patrimonio
Cultural y Paisaje Urbano del Consejo
de la Ciudad de Madrid, gerente del
Patronato de Turismo del Consejo
Provincial de Zaragoza y director del
pabellon de la provincia de Zaragoza
en la Exposicion Internacional de 2008.
Es experto en gestion del patrimonio
cultural, paisaje urbano, desarrollo
territorial y turismo. También es
orador en foros y congresos interna-
cionales y profesor invitado de diversas
maestrias en universidades espafiolas y
latinoamericanas.
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Ginocchini, Giovanni

Director de la Fundacién para la
Innovacién Urbana, organismo
fundado en 2018 por la Universidad
de Bolonia y la Municipalidad de
Bolonia. Desde 2012 es director del
Centro Urbano de Bolonia, consultor
de la Municipalidad de Bolonia y res-
ponsable de diversos laboratorios de
planificacién urbana participativa en
diferentes instituciones. Anterior-
mente, colaboré con el Departamen-
to de Arquitectura y Planificaciéon
del Politecnico di Milano en el drea
de planificacion estratégica. Se gra-
dué de la Universidad de Florencia,

y su principal foco de andlisis es la
innovacion, la participacién y la
comunicacién en el contexto de las
transformaciones urbanas.

Hurtig, Milagros

Estudi6 arquitectura en la Universi-
dad de Buenos Aires, donde también
realizé un posgrado de Urbanismo
Metropolitano. Su mirada sobre la
ciudad esta intersectada por temas de
participacion, placemakingy espacio
publico. Actualmente, realiza el mas-
ter 4CITIES+ en estudios urbanos
impartido en seis universidades. Su
busqueda actualmente se enfoca en el
arte publico desde una perspectiva de
género y como herramienta de inno-
vacion social. Forma parte del equipo
de Urbanismo Vivo desde el 2018.

Lacayo, Laura

Socidloga nicaragiiense con expe-
riencia de trabajo en América Latina.
Tiene mas de ocho afios desarrolldn-
dose en la gestion de organizaciones
sin fines de lucro y el desarrollo

de programas y proyectos sociales
participativos en diversas temadticas
tales como desarrollo comunitario,

educacion en derechos humanos,
género, derecho a la ciudad, partici-
pacion ciudadana y voluntariado.

Larrain de
Andraca, Isidora

Arquitecta por la Universidad Ca-
télica de Chile, posee un mdster en
ciencias de Patrimonio Sostenible en
Bartlett, University College London.
Forma parte del equipo de Cities Lab,
en donde trabaja de manera multi-
disciplinaria en proyectos urbanos
innovadores relacionados con el
patrimonio cultural, la inclusién, la
ecoeficiencia y las industrias creativas
y culturales. Anteriormente, disefi6 y
gestiono proyectos urbanos y arqui-
tecténicos en el centro de la ciudad de
Santiago, Chile, y coordiné la adecua-
cién del Programa de Mejoramiento
de Barrios para paisajes urbanos his-
téricos en el Ministerio de Vivienda
y Urbanismo de Chile. Ha disefiado
proyectos en diversos contextos en
Malta, Reino Unido, Patagonia, Brasil
y Surinam, entre otros.

Lastra, Matias

Arquitecto por la Universidad de
Buenos Aires, socio de Urbanismo
Vivo e integrante de la organiza-
cién Ciudades Comunes. Desde el
2012 trabaja en arquitectura social,
urbanismo, proyectos comunitarios y
gestion cultural. Se ha especializado
en metodologias de disefio aplicadas
para potenciar la participacion de co-
munidades en los procesos de mejora
y urbanizacién de barrios. Fue socio
fundador de MOBA, una solucién

de vivienda progresiva premiada y
financiada por los gobiernos de Chile
y Estados Unidos. Ademis, fue co-
fundador del Movimiento Urbano de
Transformacién Artistica (MUTA),
el cual en 2019 realiz6 una gira de
intervenciones urbanas por diversos
paises de América Latina.
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Lépez Gross,
Juan Pablo

Especialista del Laboratorio de
Innovacién del grupo BID (BID Lab).
Venezolano, arquitecto, con mas de
trece anos de experiencia en temas de
desarrollo urbano, inclusién social e
innovacién. Es egresado de la Facultad
de Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad Central de Venezuela, tie-
ne un diplomado en Liderazgo Publico
del Instituto de Estudios Superiores

de Administracién (IESA) en Caracas
y un master en Estudios Politicos
Aplicados auspiciado por la Agencia
Espaiola de Cooperacién Interna-
cional para el Desarrollo (AECID) en
Madrid, Espana. En el 2015 se incor-
pord al BID como parte de la Divisién
de Vivienda y Desarrollo Urbano y fue
miembro fundador del Laboratorio de
Ciudades. Desde el 2019 se desempe-
fia como especialista de operaciones
financieras en el Laboratorio de
Innovacién del grupo BID (BID Lab),
liderando iniciativas que promueven
la innovacién para la inclusién de
poblaciones vulnerables en América
Latina y el Caribe. Antes de unirse

al BID, Juan Pablo fue fundador y
director operativo de la consultora en
asuntos urbanos y ciudadanos URBIX,
Secretario Ejecutivo del Consejo Local
de Planificacién Publica del Municipio
Chacao en Caracas.

Madera-Arends,
Roberto

Ambientalista, ciclista urbano, apasio-
nado por la biodiversidad y su reconci-
liacién con las ciudades. Se recibi6 de
Ingenieria Ambiental por la Univer-
sidad Internacional SEK del Ecuador
y del Master en Ciencias de Gestioén
Urbano-Ambiental por la Universidad
de Wageningen, de los Paises Bajos.
Ha trabajado en monitoreo ambiental,
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restauracién ecoldgica, participacién
ciudadana, investigacion, cambio cli-
matico y desarrollo urbano sostenible.
Actualmente es integrante del equipo
del LAB de Ciudades de la Divisién
de Vivienda y Desarrollo Urbano del
BID donde colabora en proyectos de
innovacién urbana.

Madriz, Mayra

Planificadora urbana con diez afios de
experiencia en abordar la dimensién
sociocultural de los proyectos de revi-
talizacién urbana en los Estados Uni-
dos y América Latina. Como directora
y lider de la oficina de San Francisco
para Gehl, ha gestionado proyectos
urbanos de alto perfil y ha trabajado
con desarrolladores inmobiliarios,
lideres corporativos innovadores y
entidades gubernamentales en Estados
Unidos y América Latina. Su trabajo
se centra en la dimensién conductual
y sociocultural del desarrollo urbano,
abordando cuestiones de inclusién
social, gestion del cambio y experien-
cia humana tal como se manifiestan en
el dambito publico.

Mashini, Dominique

Arquitecta y magister en Desarrollo
Urbano de la Universidad Catélica
de Chile. Ha realizado investiga-
ciones y participado en proyectos

de disefio y planificacién urbana.

Ha sido directora ejecutiva de la
Fundacién Santiago Cerros Isla y
actualmente trabaja como consultora
del Laboratorio de Disefio Urbano
(convenio entre el Banco Interameri-
cano de Desarrollo y la Universidad
Tecnoldgica de Viena) y en investi-
gacion sobre planificacion territorial
a partir de principios de la ecologia
del paisaje. Su trabajo se centra en
temas de gobernanza metropolitana,
descentralizacién y fortalecimiento
institucional, sustentabilidad urbana
y patrimonio cultural en barrios
patrimoniales.

Mendoza,
Miguel Angel

Cofundador y director de proyectos
de Némada Laboratorio Urbano
(2014), oficina de agentes experi-
mentales con sede en Ciudad Judrez,
Chihuahua. A través de la arquitec-
tura social, el disefo participativo

y el placemaking ha desarrollado
estrategias socioculturales, proyectos
comunitarios e intervenciones urba-
nas en ciudades como Judrez, El Paso,
Las Cruces, Chihuahua, Ciudad de
Meéxico, Mérida y Oaxaca. Es miem-
bro placemaker de la Red Placemaking
Latinoamérica y colaborador de la
Fundacién Placemaking MX.

Motta, Jorge Martin

Doctor en Urbanismo. Arquitecto.
Especialista en planificacién urbana
y regional. Consejero directivo de la
Red Universitaria Latinoamericana
de Cétedras de Vivienda (ULACAV).
Investigador externo del Centro

de Estudios Urbanos y Regionales
(CEUR-CONICET) y del Labora-
torio de Investigacién en Disefio de
la Facultad de Arquitectura, Disefio
y Urbanismo de la Universidad de
Buenos Aires (+ID Lab-FADU).
Actualmente es director de Planifi-
cacién y Desarrollo de Proyectos del
Ministerio de Desarrollo Territorial y
Habitat de la Nacion.

Ortega, Juan Pablo

Director general de Tech Innova-
tion Group, una sociedad de cartera
integrada por dieciséis empresas de
biotecnologia, tecnologia de la salud
y bienestar. Cofundador y exdirector
general de Ruta N, programa de la
Municipalidad de Medellin creado
para promover la creacién de nuevas
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empresas basadas en el conocimiento
con proyeccion internacional, a través
del desarrollo y fortalecimiento del
ecosistema de ciencia, tecnologia e
innovacién (CTI). Fue asesor del Al-
calde de Medellin en la estructuracién
del programa de emprendimientos
ciudadanos denominado Cultura E.
Es ingeniero electrénico graduado de
la Universidad Pontificia Bolivariana
y posee un master en Administracion
de Negocios (MBA) de la Universidad
EAFIT. Becario Fullbright en el pro-
grama de Gestién y Politica de Inno-
vacién y Tecnologia del Massachussets
Institute of Technology (MIT).

Ortiz, John Octavio

Arquitecto de la Universidad Nacio-
nal de Colombia, Medellin, con estu-
dios de la Universidad de Harvard en
su programa de formacion ejecutiva
en Climate Resilient Architecture:
New Approaches to Desing whith
Materials y The Walkable City Gra-
duate School of Desing (GSD).

Palacio, Manuela

Arquitecta de la Universidad Pontifi-
ca Bolivariana, posee una maestria en
Regeneraciéon Urbana de la Bartlett
School of Planning de University
College London. Es consultora de la
Divisién de Vivienda y Desarrollo
Urbano del Banco Interamericano de
Desarrollo. Se ha desempefiado como
asesora de proyectos de vivienda
social, ha participado en proyectos de
urbanismo y en procesos de planifi-
cacién metropolitana en Colombia,
México y Reino Unido. Su expe-
riencia con el sector publico, sector
privado y académico, se enfoca en la
implementacién de intervenciones
urbanas integrales que contribuyen al
desarrollo equitativo y sostenible de
las ciudades.
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Pinto, Camila

Pedagoga por el Instituto Singulari-
dades y estudiante de Arquitectura y
Urbanismo en la FAU-USP. Inte-
grante del Instituto A cidade Precisa
de Vocé, cocreadora del colectivo
Cocrianca y profesora en el espacio
Puri Sementes. Coautora del libro
Situando Jane Jacobs (2018).

Quispe, Hélida

Bachiller en Economia y Gestién
Ambiental por la Universidad Anto-
nio Ruiz de Montoya. Especialista en
Estadistica Aplicada por el INEI Peru
y en Gestién Publica por la Univer-
sidad del Pacifico. Asistente Técnica
en el observatorio ciudadano Lima
Coémo Vamos, donde apoya en el
monitoreo y seguimiento de calidad
de vida urbana y lidera la implemen-
tacion del Pacto por los Espacios
Publicos, iniciativa que orienta la
gestion municipal en la creacién y
recuperacion de espacios publicos
sostenibles, inclusivos y seguros.

Ramirez, Patricia

Doctora en Sociologia. Investigadora
titular en el Instituto de Investiga-
ciones Sociales en el drea de estudios
urbanos. Imparte el seminario de
investigacién Procesos urbanos,
espacio publico y ciudadania, en los
posgrados de Ciencias Politicas y So-
ciales, de Urbanismo y de Geografia
en la UNAM. Es miembro del SNIy
ha sido becaria de la Fundacién Rock-
efeller en el Programa de Cultura

Urbana de la Universidad Auténoma
Metropolitana. Estudia la ciudad

y el espacio publico desde los usos,
relaciones y practicas sociales entre
diferentes grupos, actores urbanos e
institucionales.

Reverter, Tomas

Actualmente estd cursando la licencia-
tura en Administracién. Es expresi-
dente de la Cooperativa de Vivienda y
Consumo Cosquin Ltda y exsubsecre-
tario de Gestién Social de la Vivienda.
Fue miembro del equipo de coordi-
nacién de Villa 20 (2018-2020) en el
Instituto de Vivienda de la Ciudad y es
actual coordinador del mismo.

Richter, Alessandra

Consultora de la Division de
Vivienda y Desarrollo Urbano del
Banco Interamericano de Desarro-
llo. Actualmente es parte del equipo
del LAB Ciudades, el cual promue-

ve innovacién y experimentacién
urbana. Tiene mis de nueve afios de
experiencia en el disefio, implemen-
tacién y evaluacién de proyectos

de desarrollo internacional, en las
areas de economia urbana, innova-
cién urbana, politicas de vivienda,
gobernanza y finanzas subnacionales.
Anteriormente trabajé en la oficina
del BID en Perd, y en el Ministerio de
Vivienda y el Ministerio de Agricul-
tura de Pert. Tiene una maestria en
Administracién Publica y Practicas de
Desarrollo de Columbia University’s
School of International Public Affairs
(SIPA) y un pregrado en Economia de
la Universidad del Pacifico de Peru.

Rizzo, Cintia

Licenciada en Trabajo Social, Univer-
sidad de Buenos Aires (UBA). Maes-
tranda en Estudios Urbanos (UNGS),
con especializacién en Géneros, Ciu-
dades y Territorios (CLACSO). Integra
el equipo técnico de CISCSA-Buenos
Aires. Docente de la licenciatura en
Trabajo Social, UNPAZ. Investigadora
externa equipo Infohabitat (UNGS,
UNT, UNR). Integra la Comisién de
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Habitat y Géneros del Espacio Habitar
Argentina. Ha participado en proyec-
tos de investigacién y en la ejecucién
de proyectos vinculados al mejora-
miento habitacional y al fortaleci-
miento de organizaciones de mujeres
en el territorio a partir de su hébitat.

Robertson, Cristian

Arquitecto de la Universidad Catdlica
de Chile. Master en ciencias en Buil-
ding and Urban Design in Develop-
ment en The Bartlett, DPU, University
College of London. Socio de ARDEU.
Ha participado en la coordinacién,
disefio y/o ejecucién de consultorias
vinculadas a temas de planificacién
urbana, gobernanza metropolitana,
patrimonio e innovacién. Cofundador
de Ecologia de lo Informal, plataforma
de investigacién aplicada vinculada a
asentamientos informales en América
Latina. Fue subdirector de Resiliencia
de la Regién Metropolitana de Santiago
como parte del programa 100 Resilient
Cities de la Fundacion Rockefeller.

Sus dreas de interés se vinculan con

el mejoramiento de barrios, vivienda

y espacios puiblicos desde una escala
territorial, el urbanismo social, la trans-
formacion de barrios vulnerables y la
gestion territorial en dreas metropoli-
tanas. Es parte del equipo fundador de
la ONG Junto al Barrio y cofundador
de la ONG Reconstruye, premiado por
Architecture for Humanity.

Rocca, Maria Elisa

Doctora en Arquitectura. Arquitecta.
Magister en Vivienda. Es miembro
fundadora de la asociacién civil Co-
habitar Urbano, responsable de la or-
ganizacion del festival de arquitectura
Open House Buenos Aires. Formé
parte del equipo de coordinacién del
proceso de reurbanizacién de Villa 20
(2016-2019) en el Instituto de Vivienda
de la Ciudad, y fue coordinadora (2019)
del mismo. Actualmente, se desempe-
na como directora general de Vivienda
Asequible en el Instituto de Vivienda
de la Ciudad dentro del Ministerio de
Desarrollo Humano y Hébitat.
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Samper, Jota

Profesor asistente en el Environ-
mental Design Program ENVD en la
University of Colorado Boulder. Es
arquitecto y planificador, ha ense-
nado arquitectura, disefio urbano y
planificacion. Su trabajo en Informal
Settlements Research (ISR) se
concentra en el crecimiento urbano
sostenible y habita en la interseccién
entre la informalidad urbana y el
conflicto urbano violento. Licencia-
do en arquitectura en la Universidad
Nacional de Colombia, con maestria
en Urbanismo y un doctorado en
Planificacién Urbana Regional

del MIT. Su proyecto Atlas de la
informalidad, ha sido presentado en
TEDx a un audiencia de més de un
millén espectadores.

Sanjinés, Daniela

Posee una maestria en Cooperacién
Internacional y Desarrollo Urbano
de la TU Darmstadt y una maes-
tria en Arquitectura Sostenible

de Emergencia de la Universitat
Internacional de Catalunya. Desde
agosto de 2018 es investigadora del
ETH Wohnforum-ETH Case, donde
participa de varios proyectos de
investigacién en América Latinay
forma parte del equipo de coordi-
nacién de Vivienda de MAS ETH.
Anteriormente, trabajé en el diseiio
e implementacion de politicas de
vivienda accesible en Colombia y en
el diseno de planes participativos
de mejoramiento de campos para el
Organismo de Obras Publicas y So-
corro de las Naciones Unidas para
los Refugiados de Palestina.

Scopel Simon,
Isadora

Arquitecta y urbanista, con actuacién
como arquitecta auténoma y como
integrante del equipo del colectivo
TransLAB.URB, practicando el
activismo urbano por medio de ac-
tivaciones e intervenciones urbanas
en proyectos de integracién regional
para la innovacién social urbana.
Tiene experiencia en bioarquitectu-
ray se enfoca en la investigacién y
practicas en el campo del urbanismo
ecoldgico, urbanismo feminista y
ecofeminismo.

Sobral, Laura

Graduada y magister en arquitectura
y urbanismo por la FAU-USP. Presi-
dente del Instituto A Cidade Precisa
de Vocé, miembro de The German
Chancellor Fellowship for Tomo-
rrow’s Leaders, de la Alexander von
Humboldt Foundation (2017-2018).
Autora del libro Doing it Together.
Cooperation tools for the city co-gover-
nance (2019). Actualmente desarrolla
su investigacién de doctorado entre
Lisboa, Portugal y Viena, Austria.

Sobral, Heloisa

Periodista por la Casper Libero, pu-
blicitaria por la FAAP y posgraduada
en Gestion Cultural por el CELACC,
ECA-USP. Directora de MUDA _prati-
cas culturais e educativas, y coordi-
nadora administrativa del Instituto A
Cidade Precisa de Vocé. Ha coordi-
nado mds de quinientos proyectos en
espacios publicos en Brasil solo en los
ultimos diez anos.

Shimabukuro,
Cynthia

Estudi6é Arquitectura en la Uni-
versidad Ricardo Palma. Tiene un
diplomado en Fabricacién Digital
por la PUCP. Cursa la maestria de
Desarrollo y Gestiéon Urbana, con
especialidad en Politicas y Plani-
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ficacién Urbana Estratégica en el
Institute for Housing and Urban
Development Studies (IHS), Erasmus
University Rotterdam gracias a la
beca NUFFIC. Después de ganar
experiencia en oficinas de disefio,
decide volcar su interés en procesos
urbanos vinculados a la experimen-
tacion, participacion y cocreacién.

Vaghi, Adriana

Licenciada en Trabajo Social, es-
pecialista en Desarrollo de Comu-
nidades, Universidad Nacional de
Lujén, Argentina. Realizé estudios de
posgrado sobre feminismos y género
en la UNIA, Espafia. Profesional per-
teneciente al CONICET en el Centro
de Estudios Urbanos y Regionales
(CEUR). Integra la comisién de ex-
pertas del Observatorio de Violencia
Laboral y de Género, CONICET y el
equipo técnico de CISCSA-Buenos
Aires. Miembro fundadora de la aso-
ciacién feminista Seminario Mujer
Latinoamericana-Mujer Andaluza
(Huelva, Espaa). Ha participado

en proyectos de investigacion y
desarrollo considerando la dimensién
de género en su articulacién con el
espacio y el territorio.

Velarde, Franklin

Master en Estudios Urbanos por
FLACSO, estudié Sociologia en la
UNMSM. Durante 2016 desarrollé
su investigacion en la ciudad de
Lima, invitado por el Centro de
Investigacion de la Arquitectura y
la Ciudad (CIAC-PUCP), sobre las
formas de produccion de espacios
publicos en los procesos de conso-
lidacién del habitat urbano en zona
de laderas. Actualmente integra

el equipo urbano del Plan de De-
sarrollo Metropolitano del Callao
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2040 y es docente de la Facultad
de Arquitectura y Urbanismo
(FAU-PUCP).

Vergara, Javier

Arquitecto por la Pontificia Univer-
sidad Catodlica de Chile y magister en
Diseno de Ciudades por la London
School of Economics. Es cofunda-
dor y Director Ejecutivo de Ciudad
Emergente. Se ha especializado en
proyectos de innovacién social, par-
ticipacion ciudadana y tecnologias
aplicadas a la ciudad. Ha trabajado
en proyectos de urbanismo tictico
en América Latina, Europa y Estados
Unidos.

Vitale, Pablo

Codirector de la Asociacion Civil
por la Igualdad y la Justicia (ACI)).
Licenciado en Ciencia Politica y
especialista en Politicas Sociales
por la Universidad de Buenos Aires.
Alli cursa el doctorado en Ciencias
Sociales y forma parte del drea de
Estudios Urbanos (IIGG) y del 4rea
de Estudios sobre Fotografia. Docen-
te de grado y posgrado en la UBA y
la UNSAM.

Volpe, Federica

Experta internacional en desarrollo
urbano e innovacién urbana. Ha tra-
bajado en el Banco Interamericano de
Desarrollo en la Divisién de Vivienda
y Desarrollo Urbano del BID durante
varios afios, enfocindose en temas de
politicas de vivienda y participando
en la plataforma LAB Ciudades de la
Divisién, cuyo objetivo es promover
experimentaciones urbanas en Amé-
rica Latina y el Caribe. Ha producido
varias publicaciones y cursos sobre
temas de desarrollo urbano, incluyen-
do Alquiler en Ntimeros, un folleto
de hojas informativas de pais sobre la
situacién de la vivienda en arriendo en
América Latina y el Caribe. Ante-
riormente trabajé en organizaciones
internacionales, diversas ONG y en el
sector privado en Chile, Austria, Es-

tados Unidos e Italia. Tiene una maes-
tria en Estudios Latinoamericanos y
Desarrollo Sostenible de la Edmund
A. Walsh School of Foreign Service

de la Universidad de Georgetown, una
maestria en Relaciones Internaciona-
les de la Universidad de Florencia, y un
pregrado en Estudios Diplomaticos de
la Universidad de Trieste, Italia.
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Organizaciones
Contribuyentes
Casos de Estudios

A Cidade Precisa
de Vocé

A Cidade Precisa de Vocé cree en la
importancia de los espacios publicos y
la participacion ciudadana para crear
ciudades mis justas. Un colectivo de
personas que, organizadas en una
asociacion sin fines de lucro, tienen
el proposito social de promover una
pedagogia urbana para el ejercicio de
la ciudadania, desarrollando acciones
que se traduzcan en la sensibilizacién
y activacion de los espacios publicos
para construir ciudades mas justas,
democriticas y sostenibles.

ACIJ

La Asociacién Civil por la Igualdad

y la Justicia (ACIJ) es una organiza-
cién apartidaria, sin fines de lucro,
dedicada a la defensa de los derechos
de los grupos més desfavorecidos de
la sociedad y el fortalecimiento de

la democracia en Argentina. El drea
de Derecho a la Ciudad, particular-
mente, tiene como objetivo impulsar
el derecho colectivo de los habitan-
tes, en especial de los grupos més
vulnerables, a un acceso equitativo a
las ciudades dentro de los principios
de sustentabilidad y justicia social,
fortaleciendo las acciones y organiza-
ciones territoriales que tengan como
objetivo alcanzar el pleno ejercicio
del derecho a un patrén de vida urba-
na adecuado.
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Al Borde

Es una oficina de arquitectura que
tiene su base en Quito, Ecuador.

Esté liderada por Pascual Gangote-
na (1977), David Barragan (1981),
Marialuisa Borja (1984) y Esteban
Benavides (1985), quienes obtuvieron
su titulo de arquitectos en la Escuela
de Arquitectura, Disefo y Artes de

la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador. Abordan la disciplina desde
todas sus complejidades y encuentran
en las grietas del sistema un espacio
para operar; su pensamiento se ha
construido en el diario hacer con las
manos y muy apegado a la realidad
local. Sus proyectos buscan potenciar
los recursos que encuentran en el
territorio y tienen un alto componen-
te de innovacion social. Han recibido
Numerosos reconocimientos, entre
lo que destacan: 100+ Best Architec-
ture Firms 2019 de la revista italiana
Domus, la nominacién al Design of
the Year 2015 del Design Museum de
Londres; el Lafarge Holcim Award
Acknowledgment Latin America
2014, en Medellin; el Global Award
for Sustainable Architecture 2013,
en Parfis; y el Schelling Architecture
Prize 2012, en Karlsruhe.

Articulo

Articulo 41 es una asociacion civil sin
fines de lucro inspirada en el Articulo
41 de la Constitucion Nacional Argen-
tina, que define nuestro derecho a un
ambiente sano y nuestro deber de pre-
servarlo. Sus fundadoras creen en este
derecho y este deber, no solo para las
generaciones presentes y futuras, sino
para todas las especies que habitan el
planeta. Promueve la transicion hacia
un futuro sostenible y regenerativo a
través de la cultura, la comunicacién y
la participacion ciudadana.

Ciudad de Bolsillo

El trabajo de Ciudad de Bolsillo se
centra en el estudio y creacion cola-
borativa de espacios ptblicos, con el
propésito de renovar la convivencia
entre las personas y las instituciones.
Han desarrollado proyectos publicos
y privados en Chile, Uruguay, Repu-
blica Dominicana y Guatemala, entre
los que destacan la peatonalizacién
de calles vehiculares, recuperacién
de sitios baldios, transformacién de
paradas de autobus en espacios publi-
cos innovadores y la puesta en valor
de lugares subutilizados en barrios
vulnerables. Ciudad de Bolsillo son
acciones ciudadanas que cambian el
mundo.

Ciudad Emergente

Ciudad Emergente es un laboratorio
de ticticas y herramientas que busca
desarrollar las ciudades y localidades
colectivamente. Con experiencia

en mas de 10 paises, trabajamos con
equipos multidisciplinarios combi-
nando la préictica con la investiga-
cién, logrado entrenar directamente
amads de 3.800 personas en métodos
innovadores para mejorar sus barrios
y ciudades y beneficiando a més de 1
millén 800 mil personas con mejores
espacios publicos.

Espacio Ludico

Espacio Ludico es una organizacién no
gubernamental sin fines de lucro cuyo
objetivo es impulsar programas de IN-
NOVACION URBANA CIUDADANA
generando transformacién social y
territorial inclusiva a través del juego
y su investigacion aplicada al diseno y
gestion de proyectos colaborativos.
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Fab Lab Barcelona

El Fab Lab Barcelona es un centro de
investigacion y produccion que replan-
tea la forma en la que se vive, trabaja y
juega en las ciudades. Forma parte del
Instituto de Arquitectura Avanzada
de Cataluna, donde apoya diferentes
programas educativos y de investi-
gacion relacionados con las multiples
escalas del habitat humano. También
es la sede de la coordinacién global del
programa Fab Academy en colabora-
ci6én con la Fundacién Fab y el Centro
de Bits y Atomos del MIT Su misién es
brindar acceso a las herramientas, el
conocimiento y los medios financie-
ros para educar, innovar e inventar
utilizando tecnologia y fabricacién
digital para permitir que cualquiera
pueda hacer (casi) cualquier cosay,
por lo tanto, crear oportunidades para
mejorar vidas y medios de subsisten-
cia. alrededor del mundo.

Fondazione
Innovazione Urbana

Es un laboratorio de anilisis, comu-
nicacion, desarrollo y coproducciéon
enfocado en las transformaciones
urbanas. Sus objetivos son ayudar a

la ciudad de Bologna a convertirse en
una ciudad mds acogedora y sostenible,
fortalecer el bienestar urbano local

e impulsar la democracia urbana y
digital. Para ello, acttia como 'cerebro
colectivo' y eje del cambio urbano,
catalizador de ideas y actividades, y
lugar donde los ciudadanos, las ins-
tituciones publicas, las asociaciones,
los movimientos sociales y todos los
representantes de los sectores eco-
némico, social y cultural los mundos
pueden reunirse, discutir e interactuar
de manera proactiva.

Gehl Architects

Gehl es una consultora global de inves-
tigacién y diseio urbano, que se enfoca
en la relacién entre el entorno construi-
do yla calidad de vida de las personas.
Aplica la planificacion estratégica y el
disefo centrado en las personas para
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empoderar a la ciudadania, tomadores

de decisiones, lideres de empresas y or-
ganizaciones a través de facilitacion de
procesos, proyectos piloto y estrategias
integradas de movilidad.

IAA Studio

Fundado en 2010 en Colombia, el es-
tudio estd conformado por un equipo
interdisciplinario para la arquitectura
participativa. Busca transformaciones
urbanas integrales, incorporando
estrategias que contribuyan a contra-
rrestar los efectos del cambio climatico
y la ausencia de justicia social. Traba-
jan bajo consenso colectivo para la hu-
manizacién y recuperacién del espacio
publico, sus estructuras ambientales,
con vision bajo perspectiva de género
y ecoeficiencia. Priorizan sus procesos
de codisefo con la infancia, impul-
sando la evolucién consciente de las
comunidades y territorios.

IED City Lab

ELIED City Lab forma parte del nuevo
Innovation Lab impulsado por el
Instituto Europeo de Disefo (IED)
Madrid.Tiene por objetivo constituir
un sistema de innovacion, disefiado
para contribuir a la interaccion del
disefio con las ciudades, con el desafio
de transformar la regeneracién urbana
en regeneracion humana, y el disefio
urbano en disefio humano.

Némada Laboratorio
Urbano

Oficina de estrategas urbanos funda-
da en 2014 con base en Ciudad Judrez,
México. Desarrollan consultoria,
proyectos e intervenciones que inci-
den en la mejora de las ciudades, la
vida publica y el bienestar sociocul-

tural de las personas. En la oficina se
repiensa las ciudades y la manera de
codisefiarlas para todas las personas.
Consideran que la investigacién, la
experimentacion y el disefio partici-
pativo son herramientas esenciales
para responder a los nuevos desafios
urbanos; y a través del placemaking,
el urbanismo tactico y estrategias de
innovacién ciudadana, trabajan de
la mano de la ciudadania, comités
vecinales y lideres comunitarios para
generar respuestas locales.

TransLAB.URB

Colectivo auténomo que desarrolla
proyectos de experimentacién y préctica
en innovacién social urbana, en tres ejes:
cocreacién, participacion y pedagogia

y activacién urbana. Es un grupo hete-
rogéneo y transdisciplinario dedicado a
procesos de urbanismo basados en tec-
nologias sociales, recursos tecnolégicos
y la conexién entre el arte y el activismo.
Utiliza enfoques de disenio de procesos
civicos, urbanismo téctico, urbanismo
hacker, placemaking, sociologia, psicolo-
gia, cartografias y mapeos.

RUTAN

Centro de innovacién y negocios de
Medellin; con el propésito de contri-
buir al mejoramiento de la calidad de
vida de los habitantes de la ciudad a
través de la Ciencia, la Tecnologia y
la innovacion. Su misién es articular
el ecosistema CTi para transformar
a Medellin en una economia del co-
nocimiento. Para lograrlo se plantean
tres prioridades estratégicas: atraer
talento, capital y empresas globales

a la ciudad; desarrollar y fortalecer

el tejido empresarial innovador y
emprendedor; y generar soluciones
CTi para los retos de ciudad.
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Urbanismo Vivo

Urbanismo Vivo es un equipo que
busca, a través de sus proyectos, la
conexién entre la ciudadania y el lugar
donde habita, promoviendo una ciu-
dad mas amable, activa y humanizada.
Trabaja en el territorio con tres ejes
principales: la innovacién, como una
forma de disenar los procesos desde
una mirada creativa, con el objetivo de
crear ciudades habitables; la diversi-
dad, para la integracién de miradas
desde el territorio; y el intercambio,
para el trabajo colaborativo y en red,
tanto a nivel local como internacional,
como motor de grandes procesos de
transformacién.

WINGU

Organizacion sin fines de lucro de
tecnologia civica, con un equipo mul-
tidisciplinario que potencia proyectos
e iniciativas sociales y maximiza su
impacto a través de un proceso de
transformacion digital y de la imple-
mentacioén de desarrollos tecnoldgicos
innovadores.
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Esta es una publicacidn sobre los procesos del urbanismo ciudadano
en América Latina. Un recorrido por la vida reciente de un
movimiento impulsado desde, para y por la ciudadania que, con
amor urgente por sus ciudades, ha articulado actores de todos los
ambitos para cocrear nuevos modelos de espacios publicos mas
inclusivos y equitativos. Empleando herramientas como innovacién,
creatividad y solidaridad corresponsable, el trabajo del urbanismo
ciudadano ha logrado complementar los enfoques tradicionales de
planificacién urbana y gobernanza en las ciudades.

Esta es, ademas, una publicacién que nos invita a viajar desde la
teoria y conceptos que fundamentan las razones de ser del urbanismo
ciudadano, hasta las mismas experiencias practicas que contribuyen
a su formacién y consolidacién como movimiento regional. Asi, nos
lleva a través de casos exitosos desarrollados en distintas localidades
y contextos de América Latina, y por la experiencia de los primeros
laboratorios de innovacién urbana, en una bisqueda por reflexionar
sobre los nuevos horizontes para un futuro con inclusién ante los
retos, conocidos y por conocer, de la primera mitad del siglo XXI.

El movimiento del urbanismo ciudadano, tan impresionantemente
diverso y enérgico en la practica urbana, a lo largo de menos de una
década, ha hecho posible cambios en sus calles, en sus barrios y

en sus ciudades. Cambios en las maneras de pensar de sus conciu-
dadanos y autoridades; en las politicas publicas, que impactan no
solamente en el paisaje urbano sino también en la manera en la cual
las personas nos relacionamos entre nosotras con eso que llamamos
“lo urbano” y con los ecosistemas, con nuestras necesidades indivi-
duales y con la urgencia de gestionarnos como colectivos para
lograr soluciones por el bien comun.

Es por ello que este libro se convirtié en un superlibro: una gran com-
pilacién de una fabulosa aventura colectiva protagonizada por miles
de personas, cuyo hilo conductor es la creatividad y la voluntad de
pensar y hacer las cosas de manera diferente. Esperamos que sirva
como inspiracién a sus lectores para que se conviertan, a su vez, en
nuevos protagonistas.
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